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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva digitalizaci skladového hospodaistvi ve vybrané spolec¢nosti.
Prace je rozd€lena do dvou casti. Prvni cast je teoretickd a zabyva se zakladnimi
legislativnimi pravami skladového hospodaistvi zejména v oblasti ocenovani,
inventarizace a obsahovym vymezenim jednotlivych druhi zasob. Nésledné je zde
vyobrazena problematika tykajici se skladovani, déleni skladd a procesti s tim spojenych.
V dalsi casti teoretického celku je vymezeno skladové hospodaistvi, je zde podrobné
popsano déleni zasob, jejich ocetiovani, zplisoby pofizeni a problematika inventarizace. Na
to navazuje dalsi téma tykajici se digitalizace. Teoreticka ¢ast je zakoncena shrnutim vSech
ptedchézejich kapitol a definovanim vhodnych néstroji digitalizace. Druha cast prace je
zaméfena na digitalizaci skladového hospodafstvi. Je zde pfedstavena vybrand spolecnost a
analyza soucasného stavu skladového hospodaistvi. Vystupem prace je navrh digitalizace
skladového hospodafstvi ve vybraném podniku, do kterého jsou aplikovany poznatky z
prvni ¢asti diplomové préce a vlastni navrhy tak, aby byla vyplnéna slaba mista skladového
hospodatstvi, kterd byla nalezena pfi analyze soufasné¢ho stavu. Zavérem prace jsou

hodnoceny néklady a pfinosy plynouci ze zavedeni navrhovaného feSeni.

Klic¢ova slova: sklad, skladové hospodafstvi, zasoby, digitalizace

ABSTRACT

The thesis deals with the digitalization of warehouse management in a selected company.
The thesis is divided into two parts. The first part is theoretical and deals with the basic
legislative regulations of warehouse management, especially in the field of valuation,
inventory and the content definition of individual types of inventory. Subsequently, the
issues related to warehousing, division of warehouses and related processes are presented.
The next part of the theoretical unit defines warehouse management, describes in detail the
division of stocks, their valuation, methods of acquisition and inventory issues. This is
followed by another topic on digitisation. The theoretical part concludes with a summary
of all the previous chapters and the definition of appropriate digitisation tools. The second
part of the thesis focuses on the digitisation of warehouse management. A selected
company is introduced and the current state of warehouse management is analysed. The

output of the thesis is a proposal for the digitalization of the warehouse management in the



selected company, to which the findings from the first part of the thesis and the own
proposals are applied in order to fill the weak points of the warehouse management that
were found during the analysis of the current state. Finally, the thesis evaluates the costs

and benefits resulting from the implementation of the proposed solution.

Keywords: warehouse, warehouse management , inventory, digitalization
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UvVOD

V soucCasném dynamicky se vyvijejicim svéte je digitalizace jednim z klicovych
inovativnich feSeni podnikovych procest. Pro podniky tak ptfedstavuje ptilezitost, ktera jim
otevird nové moznosti a prilezitosti na trhu. Investice do digitalizace pfinese podnikiim

vvvvvv

financemi a snizi chybovost zptisobenou lidskym faktorem.

Digitalizace skladového hospodaistvi zahrnuje kompletni pfeménu vSech dosavadnich
skladovych procesii. Nejedna se tedy jen o nahrazeni papirové dokumentace elektronickou
dokumentaci, ale také zavedeni carovych kodua, vyuziti elektrotechniky, implementaci
skladového softwaru a jeho napojeni na ekonomicky a tcetni program. Za pomoci téchto

nastrojil je mozné dosédhnout digitalizace a automatizace skladovych procest.

Teoreticka ¢ast diplomové prace se zabyva literarni reSersi tematickych okruhi, které
se zabyvaji legislativni Upravou, problematikou skladi a skladovani, dale skladovym
hospodafstvim a digitalizaci. Tato obsahové rozsahld prvni ¢ast diplomové prace je
zakoncena shrnutim vSech teoretickych celkli a vydefinovanim ndstroji vhodnych k
digitalizaci skladového hospodarstvi. Ziskané informace z prvni ¢asti jsou dale vyuzity a

V4

aplikovany do praktické ¢asti diplomové prace.

V praktické ¢asti jsou uvedeny zakladni informace o vybrané spolecnosti, jeji predmét
¢innosti, organizacni struktura a jeji skladové hospodatstvi. Nasledné je provedena analyza
soucasného stavu skladového hospodatstvi. V ndvaznosti na to je vypracovan novy navrh
digitalizace skladového hospodaistvi ve kterém jsou promitnuty vybrané ndstroje
digitalizace. Zavérem praktické c¢asti je zhodnoceni navrhovaného feSeni z pohledu

nakladt a pfinos.



16 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem diplomové prace je digitalizace skladového hospodaistvi ve vybraném
podniku. Diplomova prace je rozdélena do dvou Casti a to na teoretickou a praktickou.
Mezi hlavni metody pouzité pfi zpracovani diplomové prace patii reSerSe literarnich zdroju
za pomoci metody deskripce, ddle sbér a analyza informaci, které byly zajistény
prostiednictvi komunikace s pracovniky vybrané spolecnosti a zhodnoceni situace, ve

kterém se skladové hospodafstvi nachazi.

Teoreticka ¢ast je zpracovana na zakladé€ literarni reSerSe prostiednictvim metody
deskripce z dostupnych dokumentt a elektronickych zdroja, poptipad¢ ¢lankt. Teoreticka
Cast seznamuje Ctenafe s problematikou skladového hospodérstvi a s aktudlnimi
informacemi a definicemi, které jsou pro vybranou problematiku vystihujici. Nasledné jsou

tyto ziskané poznatky vyuzity v druhé ¢asti diplomové prace.

V praktické casti je predstavena vybrana spolecnost, predmét jejiho podnikéni,
organizaéni struktura a skladové hospodafstvi. Dale je provedena analyza soucasné¢ho
stavu skladového hospodafistvi, ktera byla sestavena na zaklad¢é osobni navstévy vybrané
spolecnosti a skladového prostoru. Hlavni zdroj informaci pouzitych v analyze soucasného
stavu vychazi z rozséhlych osobnich rozhovorti a brainstormingli s vedoucimi zéstupci
jednotlivych oddéleni. Vybrané oddéleni bylo vzdy uzce spjaté se skladovym
hospodafstvim vybraného podniku. Zasluhou toho bylo moZzné na sklad nahliZet z pohledu
jednotlivych oddéleni, kdy kazdé z nich fesi jiné druhy problémi. Kontakt s vybranou
spolecnosti byl zachovan po celou dobu tvorby diplomové prace a probihal dale
prostfednictvim telefonickych konferenci. Nedilnou soucasti jsou ptepocty poskytnutych
dat a sdélenych informaci tykajicich se ztrat z disledku soucasného stavu skladu, které
jsou promitnuty v ptinosech digitalizace skladového hospodafstvi. Za pomoci vSech téchto
ziskanych informaci a osobnich zkuSenosti s danym podnikem mohly byt vymezeny

nedostatky skladovych procesii.

Vysledkem diplomové prace je navrh nového feSeni digitalizace skladového
hospodarstvi, které jsou zalozeny na ndastrojich digitalizace. Zavérem je novy navrh

digitalizace zhodnocen z pohledu ptinosti a ndklada.
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I TEORETICKA CAST
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1 LEGISLATIVNI UPRAVA SKLADOVEHO HOSPODARSTVI

Zakladnimi legislativnimi apravami, které pojednavaji o problematice skladového
hospodaistvi jsou Zakon uéetnictvi &. 563/1991 Sb., vyhlaska &. 500/2002 Sb. a Ceské
ucetni standardy. (Skéalova a Sukova, 2024, s. 58)

1.1 Zakon €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi

Jedna se o nejvyssi legislativni normu, kterd upravuje ucetnictvi v Ceské republice, a
zadava vSem podnikatelim zapsanych v obchodnim rejstiiku, aby své ucetnictvi vedli

zpusobem a v rozsahu, ktery stanovy.

Zakon stanovuje zadkladni pravidla ocefiovani a zplisoby ocetiovani zasob a dale je
definuje. Dale definuje postup pii inventarizace kratkodobého majetku, tedy zasob.

(Steker, Otrusinova, 2021, s. 76)

1.2 Vyhlaska ¢. 500/2002 Sb.

Vyhlasku ¢. 500/2002 Sb. vydalo ministerstvo financi k zdkonu ¢. 563/1991 Sb., ktery

podrobnéji upravuje.

Urcuje vécnou podobu a obsahové vymezeni jednotlivych druh zdsob a jejich
vyobrazeni v rozvaze, zplsob A, zplusob B pfi U€tovani zdsob, stanovuje Ze se zasoby
neodpisuji. Dale definuje zplisoby ocenovani zasob spojené se souvisejicimi naklady na

potizeni. (Stéker a Otrusinova, 2021, s. 76)

r rw

1.3 Ceské uetni standardy

Ceské ucetni standardy maji za cil harmonizaci pii pouZivani ucéetnich metod mezi

ucetnimi jednotkami. Tvofi je ministerstvo financi a obsahuji popis Gcetnich postupi a

metod a jejich publikaci podmiiiuje zdkon o Gcetnictvi. (Skéalova a Sukova, 2024, s. 13)
Zasobami se podrobnéji zabyvaji standardy ¢. 015, ktery blize specifikuje postup pii

uctovani zasob. Déle ¢. 007, ktery se zabyva inventarizatnimi rozdily v ramci norem.

(Stéker a Otrusinova, 2021, s. 76)
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2 SKLADY

Mojzis (2010, s. 60) definuje sklad jak prostor, ktery je hlavnim sttedobodem, ve kterém se
shromazd’uji zasoby, zbozi, material a suroviny na jednom misté. Tyto polozky jsou
neustale v pohybu diky neustidle probihajicim skladovym operacim a zajistuji

ekonomickou ¢innost podniku.

Sklad by mé¢l podle Bloomberga (2002, s. 173) pfedstavovat misto, kde jsou docasné
uloZeny zasoby a vyrobky spolecnosti z diivodii podpory ekonomické ¢innosti podniku a
jejiho dodavatelského fetézce. Jeho hlavnim cilem je zajisténi dostupnosti zasob a zbozi od
dodavatele az po poskytnutou sluzbu zakaznikovi vcéas, za co nejkratsi dobu a bez
rozsahlych nakladl za dopravu.

Kvili neustale nartstajicim poptavkdm zdkaznikii a spottebiteld po riznych druzich
zasob, vyrobku a zbozi je nutné, aby podnik vyuzival co nejvice skladového prostor a mél

tak moznost co nejefektivnéji reagovat na prani zakaznika. (Richards, 2011, s. 1 az 7).

2.1 Druhy skladi

Je mnoho moznosti a kritérii podle kterych mizeme délit sklady podle druht. Je mozné
tyto sklady rozliSovat dle spravy skladu a to na sklady cizi nebo sklady vlastni, dalSim
moznym kritériem je umisténi skladd. V tomto pfipadé by bylo mozné sklady rozliSovat
dle toho, jestli se sklad nachdzi v interiéru ¢i v exteriéru. Dal§im z mozZnych feSeni je
dé€leni dle vyrobni faze ve kterém se pravé dana zasoba €1 vyrobek nachézi. (Dupal’, 2018,

5. 113)

Podle Dupal’a (2018, s. 114) sklady Ize také rozdélit dle druhu zasob, které se v ném

nachdzi na:
e sklad hotovych vyrobkt
e sklad zbozi
e sklad materidlu
e sklad surovin
e sklad vyrobnich pomiticek a naradi
e sklad odpadt a zasob urc¢enych k ekologicke likvidaci

e sklad obalu
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2.2 Pozadavky na sklad

Jednim z pozadavki na sklad je snizit ndklady vynakladané podnikem na dopravu zéasob a
rychleji se tak ptizpiisobovat pozadavkim vyroby ¢i sluzeb, které dany podniku provozuje.

(Bozarth a Handfield, 2016, s. 239)

Emmet (2008, s. 22 az 24) uvadi, ze sklad musi spliovat specifické pozadavky, které
se tykaji podminek, ve kterém se zasoby nachézi. Je nutné brat ohled na jedinecné
vlastnosti, kterymi disponuji uskladnéné zasoby. Spravné by meél sklad brat v potaz
jednotlivé faktory prostiedi, ve kterém se zadsoby nachazi, vénovat patficnou pozornost na
moznosti mechanickych poskozeni, klimatickych podminek, jako je chlad, vlhkost ¢i pfilis
vysoka nebo nizk4 teplota prostedi. Dal§im faktorem jsou biologicka rizika jako plisné,
bakterie, hlodavci €i roztoci a hmyz. Poslednim faktorem je prostiedi, ve kterém se sklad
nachazi a vlivy, které pfimo zasahuji do skladovych procest jako je naptiklad zvySena

kriminalita, pracovni postupy a bezpecnost prace

2.3 Skladovani

Za skladovani mizeme oznacit jakoukoliv Cinnost, kterda ma za ukol organizovat, tfidit,
skladovat vyrobky a sdruzovat zasoby jako jsou zbozi nebo material. (Bozarth a Handfield,

2016, s. 239)

Mojzis§ (2010, s. 59) popisuje skladovani jako stav, ktery provazi spoustu rozhodovani
o tom co se bude dit se zasobami v podniku. Jedna se o zasobovaci tok, ktery ovliviiuje
fungovani celé firmy a proto je velmi dualezity. Je to tedy fungujici systém podnikovych
operaci, které se na sebe vzijemné navazuji a zabezpe€uji tim chod celého podniku a

vyrobniho procesu.

Richards (2011, s. 1 az 7) uvadi, Ze v soucasné dobé, kterd je plnd zmén je dalezite,
aby podnik skladoval rizné mnozstvi zdsob a vyrobkl v riznych fazich hospodaiského

cyklu.

2.4 Funkce skladovani a skladové operace

Klapita a Lizbetin (2010, s. 13) uvadi, Ze hlavni funkci skladu je pfedevs§im zajistit, aby
dochézelo k bezproblémovému pievedeni zdsob ze skladu do vyroby a hotové vyrobky
byly co nejlepsim moznym zptisobem uskladnény do okamziku, kdy budou pfesunuty do

prodeje.
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Za dal$imi zakladni funkce, které mé sklad plnit mizeme dle Klapita a Lizbetina

(2010, s. 13) oznacovat:
e funkci spekulacni
e funkci technologickou
e funkci vyrovnavaci
e funkci pojistnou
e funkci kompenzacni

Oudova (2013, s. 51) uvadi, Ze mezi hlavni operace, které probihaji ve spojitosti s

fungovanim skladu se fadi:
e uskladnéni zasob
e piijem zasob
e cxpedice zasob

e vychystavani zasob
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3 SKLADOVE HOSPODARSTVI

Steker a Otrusinova (2021, s. 75) definuji zasoby jako nejméné likvidni slozku ob&znych
aktiv, které jsou pofizeny nebo vyrabény za ucelem nésledného ekonomického prospéchu
firmy. Spotieba téchto zasob je jednordzova a mlze mit riizné podoby jako je vyskladnéni

pro dalsi potfeby ucetni jednotky, z divodu prodeje nebo spottebou ve vyrobe.

Pti jejich pfeméné v jiny druh zasob ¢i majetku nebo jejich prodeji, dochazi k ubytku
téchto zasob, ktery vchazi jednorazové do nakladt podniku. (VIckova, 2020, s. 47)
3.1 Vymezeni pojmi
Clenéni zasob lze vymezit dle vyhlasky a Ceskych tcetnich standardi na:

e material
e 7zbozi
e z4soby vlastni ¢innosti
e digitalni mény (Rynes, 2024, s. 166)
Dle Strouhala (2016, s. 65) by se zadsoby na sklad¢ podniku daly také rozliSit na:
e z4soby nakupované
e 7z4soby vlastni ¢innosti

Pro spravné vymezeni zasob je nutné respektovat jejich druh, délku pouziti, zplisob

pofizeni nebo potizovaci cenu. (Stéker a Otrusinova, 2021, s. 77)

Obrazek 1: Déleni zasob (vlastni zpracovani dle Chalupy a kol. 2023, s. 150)

| ZASOBY |

| NAKUPOVANE ZAs0BY | ZASOBY VYTVORENE | ZVIRATA |
VLASTNI EINNOSTI

3.1.1 Material

Otrusinova a Stéker (2021, s. 76) uvadi, Ze material je vyhradné pofizen ndkupem nebo

vlastni vyrobou.
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V naprosté vétsin€ je material nakupovan od externich dodavatell, tedy mimo vyrobni

kolob¢h firmy. (Bfezinova, 2019, s. 85)
Material Ize dle VIckové (2020, s. 47) d¢lit nasledovné a to na:
e suroviny a material, ktery pfimo vstupuje do vyrobniho procesu
e pomocn¢ latky a provozovaci latky
e obaly a obalovy material
e nahradni dily véetné komponentt
e movité véci s dobou pouzitelnosti do jednoho roku
e drobny dlouhodoby majetek

Suroviny jsou dle Skalové a Sukové (2024, s. 58) definovany jako zdkladni material,
ktery v ramci vyrobniho procesu ptechazi zcela nebo pouze z ¢asti do podstaty vyrobku. V
opacném piipadé pomocné latky netvofi podstatu vyrobku, ale pouze do né&j ptimo
vstupuji. Rozdil mezi pomocnou latkou a provozni latkou miizeme rozlisit tak, Ze provozni

latky pomahaji pfi vyrob¢ a jsou zapotiebi pti zajisténi plynulého provozu.

V ptipadé oball, je nutné rozlisit obaly na tzv. ob&hové obaly mezi které se fadi
prepravky, palety a dalsi vratné obaly. Ty mohou byt kvili své hodnoté zatazeny mezi
dlouhodoby hmotny nemovity majetek. (Bfezinova, 2019, s. 86) Tyto obaly slouzi
pfevazné k ochrané nakoupeného zboZi ¢i k jeho dopravé zdkaznikovi. (Chalupa a kol.,

2023, s. 150)

Chalupa a kol. (2023, s. 150) uvadi, Ze do materialu se fadi samostatné movité véci s
dobou pouzitelnosti del$i nez 1 rok a to bez ohledu na pofizovaci cenu, které nejsou
vykazané v rozvaze jako dlouhodoby majetek. Tyto polozky jsou tedy povazovany jako

drobny hmotny majetek, ktery je ic¢tovan jako zasoba.

3.1.2 Zbozi
Za zbozi se oznacuji zejména movité véci a zvitrata, které jsou nabyté za tcelem jejich
preprodeje v dale nijak jinak nezménéném stavu. (Stéker a Otrusinova, 2021, s. 77)

Vickova (2020, s. 48) uvadi, ze do zbozi jsou zahrnovany i vlastni vyrobky, které byly

podnikem aktivovany ¢i nemovitosti, které jsou ur¢eny pouze k dalSimu prodeji.
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Chalupa a kol. (2023, s. 150 a 151) oznacuje za zbozi veskeré movité véci, které jsou
podnikem potizovany prevazné za ucelem dalSiho prodeje, pokud podnik obchoduje s
danymi vécmi. Dale zvirata, pokud jsou dospéla a jsou urcena k dal§imi prodeji. Toto se
netyka zvifat, ktera jsou urCena na jatka. Vyrobky, které jsou vyrobeny v ramci vlastni
vyroby v podniku, ale jsou ptedany do podnikovych prodejen k prodeji jako zbozi. A v
posledni fadé také nemovitosti, u podnikt, které maji jako pfedmét ¢innosti ndkup a prode;j
nemovitych véci. Tedy nemovité véci, které podnik pouze nakoupi, nepouziva je,

nepronajima a neprovadi na nich technické zhodnoceni.

3.1.3 Zasoby vlastni vyroby

Hruska (2024, str. 65) tyto zasoby dale rozliSuje do 3 zakladnich skupin na:
¢ nedokoncenou vyrobu
e polotovary
e vyrobky

Pod pojmem nedokonena vyroba lze zatadit predevSim zasoby, které obsahuji
polozky, které jiz prosly vyrobnim procesem. Tedy nefadi se jiz mezi materialy, ale stale je
nelze povazovat za plnohodnotny vyrobek. (Hruska,2024, s. 65) Dle Stékra a Otrusinové
(2021, s. 76) lze za nedokoncenou vyrobu oznacit 1 takovou ¢innost, pii které nevznika

zadny hmotny produkt.

Chalupa a kol. (2023, s. 151) zdaraznuje, ze za nedokoncenou vyrobu byva obvykle
Casto oznaCovana pouze ¢innost spojend s vyrobou, ikdyz tomu tak neni. Spravné by jako
nedokoncena vyroba méla byt oznacena také Cinnost spojend s jinymi hospodafskymi
oblastmi jako je naptiklad stavebnictvi, projekéni Cinnosti, opravarenska ¢innost a mnoho

dalsich.

Polotovary l1ze chapat jako odd€lené evidované produkty, které jeste¢ neproSly vSemi

potfebnymi vyrobnimi procesy a jsou nachystany na dokonceni, ¢i ke zkompletovéani do

hotovych vyrobka. (Hruska, 2024, s. 65) (Chalupa a kol., 2023, s. 151)

Vyrobky piedstavuji piredev§im hotové vyrobky, tedy véci vlastni vyroby na které
bylo tedy vynalozeno vlastni Usili a jsou urceny piedevsim k prodeji ¢i vlastni spotiebé

uvniti jednotky. (Hruska, 2024, s. 65)
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3.2 Zpusoby porizeni

Zéasoby mohou byt podnikem pofizeny raznymi zpiisoby. Mezi nejcastéj$i zpusoby

potizeni uvadi Stéker a Otrusinova (2016, s. 79):
e vlastni vyrobou
e nakupem
e Dbezuplatnym pfevodem nebo darem
e pievodem z osobniho vlastnictvi do podnikani

e vkladem do podniku

3.2.1 Nakupem

Zasoby, které jsou pofizeny od externich dodavatelli patfi mezi nejfrekventovanéjsi ¢ast
toho majetku. Dle Chalupy a kol. (2023, s. 150) je lze rozd¢lit na dvé zakladni skupiny a to

zbozi a material.

Do vstupni ceny téchto zasob se zahrnuji i vedlejsi potfizovaci naklady, jako jsou

napftiklad clo, ndklady na dopravu, pojistné a dalsi. (Hinke a Barkova, 2017, s. 84)

V Ucetnictvi jsou tyto zasoby evidovany dvéma zplsoby a to bud’ zplisobem A nebo
zpisobem B. Zpisob A je Hinke a Barkovou (2017, s. 84) oznacovan jako zpisob
prabézny, ve kterém se veskeré pohyby vSech zasob v pribéhu daného obdobi eviduji na
uctech zasob. Zpusob B je témito autory popisovan jako zpusob periodicky. V tomto
ptipadé zasoby pfechazi rovnou do spotieby, tedy do nakladii a na konci daného obdobi je
spotieba zasob opravena dle zmény stavu zlstatku zasob. Oproti zptisobu A klade zpisob

B podstatné vétsi diiraz na skladovou evidenci zasob.

3.2.2 Vlastni vyrobou

Zasoby, které jsou interné pofizené jsou typické pro zeméde€lské a vyrobni podniky, kde
jsou zasoby soucasti hospodarského kolobéhu a pribézné méni svou formu ¢i hodnotu.
Zé4soby prochazi rGznymi vyrobnimi procesy a stadii jako jsou polotovary, material,
hotovy vyrobek, nedokoncéena vyroba. V prubéhu tohoto kolobéhu se zasoby zhodnocuji. Z
tohoto diivodu se kazdy druh zasob vlastni vyroby eviduje zvlast a diky tomu se zahrnuji

do néakladt podniku. Jejich ocetiovani se provadi za pomoci pfedem stanovenych nékladu.
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Tyto naklady jsou obvykle vyssi tim, ¢im jsou zésoby blize ke svému findlnimu dokonceni.
(Hinke a Barkova, 2017, s. 87)
3.2.3 Bezuplatnym nabytim

Vlozeni zasob do podniku je jednim ze zpiisobl pofizeni zasob, jde tedy o bezuplatné
nabyti. Tyto zasoby mohou byt vlozeny do podniku jinou osobou nebo se také miize jednat
o situaci, kdy jsou zéasoby vlozeny jako soucast celkového vkladu majetku ptipadné
zévazku. (Lousa, 2012, s. 84)

3.3 Zpiisoby vyskladnéni

Vyskladnéni zésob probiha z disledkii ubytkti zasob na skladé. Zasoby jsou
vyskladnény v cené, ve které jsou na skladé evidovany a jsou pak dale piecenény.

Vyskladnéni mize nastat z divodu:
e vyfazenim z diivodii nepotiebnosti nebo poskozeni
e darovanim
e vkladem
¢ inventurnim mankem
e spotiebou zasob z diivoda prodeje
e spotiebou zasob ve vyrobé
e pieskladnénim
e vyfazenim z disledku ztraty nebo zni¢enim
e reklamaci

e poskytnutim vzorku (Lousa, 2012, s. 72)

3.3.1 Darovani zasob

Pokud jsou z4soby vytazeny z divodu darovéni, nejsou naklady, které timto vznikaji,
danové ucinné. Pokud ale podnik splni podminky, které vychazi z §20 Zakona o dani z
pfijmu, pak lze tento dar uplatnit jako poloZku, ktera podniku snizi zaklad dan¢ v dafovém
pfiznani. Aby tak mohl podnik uskute¢nit je nutné aby disponoval darovaci smlouvou a

potvrzenim, Ze dar byl piijat osobou obdarovanou. (Sindelaf a Miillerova, 2022, s. 104)
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3.3.2 Reklamace

K reklamaci zasob mize dochéazet z riznych divodd, které mohou v podniku vzniknout. Je
tedy nutna zvazit pii¢inu vzniku divodu reklamace. Jednim z moznych divodu je Spatny
pocet doruCenych zasob nez byl objedndn a je na piijaté faktufe zapocitan do ceny. Je
nutné aby reklamace byla rozliSovana i dle toho zda je dodavka jiz uhrazena a reklamace je
provedena pouze z divodu $patné kvality zbozi ¢i jeho nefunkénosti. (Lousa, 2012, s. 61 a

62)

3.3.3 SniZeni hodnoty zisob

U zasob, které jsou na sklad€ delSi ¢asovou dobu muze dojit ke snizeni jejich hodnoty.
Jedna se o individualni charakter, ktery se tyka jen urcitych druhii zasob, které se vyskytuji

na sklad¢ podniku. Mozné divody této zmény hodnoty zasob mohou byt:
e nizké obratkovosti zasob
e poskozeni
e moralni zastaralosti zdsob
e zmeéna vyrobniho programu

e vyznamného snizeni ndkupni ceny na trhu (Rynes, 2024, s. 172)

3.4 Ocenovani

Ocefiovani skladovych zasob se #idi jejich zptisobem pofizeni. Dle Otrusinové a Stékera
(2021, s. 78, 79, 80) rozliSujeme ocenéni pofizovaci cenou, vlastnimi ndklady nebo
reproduk¢ni potizovaci cenou. Pokud dojde k situaci, Ze neni moZzné vysledovat potizovaci
cenu, mizeme vyse uvedené zplsoby nahradit nékterou z ocenovacich technik. Mezi tyto
techniky fadime metodu FIFO, LIFO, vypocet vaZeného aritmetického primeéru a pfedem
stanovenou tedy pevnou cenu. V piipadé, Ze podnik sestavuje Ucetni zdvérku, mize dojit k
pfecenéni zasob na realnou hodnotu nebo na historickou cenu. Podnik si zvoli takovou
metodu ocenéni, aby byl respektovan princip vyznamnosti a vérného a poctivého

zobrazeni.

Ocenlovani zéasob, Ize rozd¢lit dle procesti v podniku a to na ocefiovani pii pofizeni a

ocenovani pfi vyskladnéni.
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Obrazek 2: Ocenéni zdsob pfi pofizeni. (vlastni zpracovani dle Chalupy a kol., 2023, s.
152)

| OCENENI PRI PORIZENI |

| PORIZOVACI CENA | | VLASTNI NAKLADY | | REPRODUKCNI PORIZOVACI CENA |

Zasoby, které byli podnikem potfizeny ndkupem od externich dodavatelti je nutné pfti
jejich vyskladnéni rovnéz opét ocenit. Metody pro ocenéni se vyberou na zaklade
charakteru zasob, které mu nejvice vyhovuje a legislativa je podporuje. (Chalupa a kol.,

2023, s. 160)

Obrazek 3: Ocenéni zasob pii vytazeni (vlastni zpracovani)

| OCENENI PRI VYRAZENI |
I
I I
| METODAFIFO | METODA VAZENEHO
ARITMETICKEHO PRUMERU

Chalupa a kol. (2023, s. 152) uvadi, Ze pii oceniovani zasob se miizeme v praxi setkat
s riznymi specifickymi ocenénimi nevyfakturovanych dodéavek, které jsou ocenény pii
vzniku podle uzaviené smlouvy nebo provedenim odborného odhadu, ktery je odvozen

podle k tomu ptislusnych dokladu, které se k danému piipadu fadi.

3.4.1 Porizovaci cena

Zasoby, které podnik nakoupil od externich dodavatelii se ocenuji piredevsim potfizovaci
cenou. Jedna se tedy o cenu pofizeni, kterd je zvySend o vedlejsi pofizovaci naklady. Do
vedlejSich pofizovacich nédklad se ¢leni cla, pfepravné, provize a pojistné. Do téchto
nakladt se naopak nezarazuji kurzové rozdily, tiroky z tvéri, které byli pouzity na nakup

téchto zéasob, troky z prodleni a smluvni pokuty. (Strouhal, 2016, s. 65)

Pofizovaci cenu lze rozdélit na cenu pofizeni, odchylku od skute¢né ceny pofizeni
zasob. (Novotny, 2024, s. 119)
Pofizovaci cena je v praxi vyskytuje nejcastéji, jelikoZ se pouziva pro ocenéni

nakoupenych zasob. Do této ceny se promita nejen Cistd cena zasob, ale také vedlejsi
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potizovaci naklady, clo, pojistné a provize. Pokud jsou zdsoby piepraveny vlastni ¢innosti,
jsou naklady spojené s touto prepravou také zahrnuty do potizovaci ceny. To stejné plati
také u vlastnich ndkladi vynalozenych na upravu skladového materidlu. Do pofizovaci
ceny se naopak nezapocitavaji néklady spojené s uroky z uvéru, zapijcek na jejich
pofizeni, smluvni pokuty, pokuty z prodleni, kurzové rozdily ¢i jiné poplatky a

sankce.(Chalupa a kol., 2023, s. 152)

3.4.2 Vlastnimi naklady

Naklady vzniklé pii vyrobé zasob vlastni ¢innosti se ocenuji ve skutecné vysi ve které
vznikly naklady nebo na zakladé kalkulace, kterou stanovi podnik. Metodu ocenéni téchto
nakladl zvoli jednotka tak, aby odrazela co nejpiesnéji cenu s ohledem na respektovani
principu vyznamnosti, vérného a poctivého zobrazeni a také s ohledem na povinnosti, které
ukladd zdkon. Naklady, které jsou spojené s prodejem se do ceny zdsob nepromitaji.

(Chalupa a kol., 2023, s. 155)

Hruska (2024, str. 65) uvadi, Ze pfi ocenovani zasob vlastni ¢innosti pocitdme s
vlastnimi néaklady, které se ocenuji ve skutecné vysi nebo na zékladé kalkulace vyroby,
které jsou stanoveny ucetni jednotkou. Jsou zde zahrnuty pfimé naklady, pomérnou Cast

variabilnich nakladd a fixnich nepfimych ndkladi dale se do téchto nakladi nezahrnuji

naklady vynaloZené na prode;.

3.4.3 Reprodukéni pofizovaci cena

Reprodukéni potizovaci cenou se ocenuji pievazn€ zasoby, které byli pofizeny vyhradné
bezplatné nebo byli nalezeny, dale zbytkové produkty které jsou vracené z jiné innosti

nebo vyroby. (Novotny, 2024, s. 119)

Ocenéni se ur¢i na zakladé kvalifikovaného znaleckého posudku, ktery cenu stanovi
dle odhadu, jednd se naptiklad o cenu zasob stanovenou v zavislosti na jejim dalSim

vyuziti. (Stéker a Otrusinova, 2021, s. 78)

Chalupa a kol. (2023, s. 155) povazuje za zédsoby, které¢ jsou dale ocenovany

reprodukéni pofizovaci cenou:
e zasoby, které podnik ziskal pfevodem
e zasoby, které jsou noveé nalezené naptiklad pfi inventarizaci skladovych zasob

e 7zasoby, které podnik ziskal bezuplatné
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e zasoby vlastni vyroby u kterych nastalo, ze jejich vlastni naklady na vyrobu

jsou vyssi nez jejich reprodukéni potfizovaci cena.

3.44 FIFO

FIFO neboli ,,Firts In, First Out*“ v piekladu ,,Prvni na sklad, prvni ze skladu® je technika
oceniovani zasob podniku, jejiz principem je to, kdy prvni cena pro ocenéni piirtstku
majetku se pouzije jako prvni cena urcena pro precenéni ubytku. Nejdiive vyskladnime
zasoby v nizsi hodnote, tedy ty co byli piijaty na sklad v niz§im ocenéni a az poté zasoby,
které jsou ocenény novéjsi dodavkou. Nebereme v potaz, skuteény stav pohybu na sklad¢.

(gtéker a Otrusinova, 2021, s. 79)

Tento zplsob ocetiovani je vyhodny v tom, Ze se snazi pfiblizovat ocenéni zasob co
nejblize cena, za které se v dané dob¢ pohybuji na trhu. Tento fakt mé pak dale vliv na
vykazani vyssiho vysledku hospodateni a vyssiho zédkladu dan¢ a tim padem i vyssi danové

povinnosti. (Chalupa a kol., 2023, s. 161)

3.45 LIFO

Technika LIFO ,,Last In First Out* v ptekladu ,,Posledni na sklad, prvni ze skladu® je dle
soucasnych platnych legislativnich ptedpisti v Ceské republice zakazana. Podstatou této
techniky je zvySovani cen nakupovaného materialu, diky tomu se tedy do spotfeby zahrne
vyssi Castka a na skladé¢ podniku zlstanou zasoby, které jsou ocenény niz$i cenou.

(Skalova a Sukova, 2023, s. 61)

3.4.6 Vazeny aritmeticky prumér

Skalova a Sukova (2023, s. 60) uvadi, Ze zasoby stejného druhu Ize ocenit cenou vaZzeného
aritmetického priméru, ktery je vypocten z pofizovacich cen zasob nebo hodnotou

vlastnich nakladii. Tato technika ocenéni se musi prepocitat minimalné jednou za mésic.

Naskladnéni zasob je v pofizovacich cenach, které jsou rozdilné dle toho kdy byly
zasoby nakoupeny. Po vyskladnéni zasob se ptfepoctou metodou aritmetického priméru a

vznikne tak finalni cena. (Chalupa a kol., 2023, s. 160)
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3.5 Sleva na nakoupené zasoby

V podnikové praxi mohou nastat situace, kdy jsou odbérateli poskytnuta dodavatelem
rizna cenova zvyhodnéni v podob¢ slev. Tyto slevy mohou byt poskytnuty z riznych

davodu. Obvykle se jednd o mnozstevni bonusy nebo skonto. (Lousa, 2012, s. 44)

3.5.1 MnoZstevni bonusy u dodavatele

Mnozstevnimi bonusy se rozumi vraceni urcité casti ceny dodavky, kterou podnik predem
objednal v uritém mnozstvi a za splnéni urcitych podminek. Tato sleva je obvykle
stanovena na zaklad¢ smluvniho ujednéni, kdy jednou z podminek byva odbér daného
zbozi béhem zadaného obdobi (mésicné, Ctvrtletn€, pololetné ¢i rocné). (Rynes, 2024, s.

168)

3.5.2 Skonto

Skonto je urcity typ slevy, kterou poskytuje dodavatel odbérateli nejCastéji za predcasné
zaplaceni dodavky. Sleva je tedy poskytnutd a tyka se urcité faktury, kterd je zaplacena
pfed dobou splatnosti. Skonto je tedy fixovano na dobu splatnosti a lze ho rozlisit na dva
ptipady. Jednim z nich je, Ze skonto je pfimo cenovou podminkou a je uplatnéno uz v
prabéhu kdy se stanoveni ceny faktury a tim padem je tato cena jiz kone¢na. V opacném

ptipadé¢ je skonto poskytnuto az dodate¢né po diivéjSim zaplaceni. (Lousa, 2012, s. 48)

3.6 Skladova evidence

Administrativni tok skladovych informaci se tykd vztahu dvou ucastnikid na trhu —
odbératele a dodavatele. Mezi témito UcCastniky probiha dodavka zasob, kdy nejdiive
odbératel uskutecni objednavku u dodavatele, ten nasledné vystavi kupni smlouvu a odesle
ji zpét odberateli. Dodavatel nasledné zasle odbérateli predmét objednavky spolecné s
fakturou a dodacim listem. Tyto doklady pak slouZi jako podklady k vypracovani dalSich
skladovych dokumentii. Odbératel na zékladé¢ dodaciho listu a pfijmu zisob na sklad
vystavi pfijemku, diky které se pticte novy stav skladovych zasob do skladové karty a v

ptipadé¢ vydeje zasob ze skladu je vystavena vydejka. (Lukoszova, 2004, s. 143)
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Obrazek 4: Procesy ve skladu (vlastni zpracovani dle Lukoszové, 2004, s. 143)

1) objednavka

N

2) kupni smlouva

3) dodaci list a faktura
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>
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>

SKLAD

skladova karta
vydejka

3.6.1 Dodaci listy

Jedna se o dokument, ktery je nezbytnym dokumentem pii dodani zasob. Dodavatel je pfi
odeslani zasob povinen pfilozit i dodaci list, ktery odbératel pak deklaruje ptevzeti zasob.
Dodaci list nelze povazovat za ucetni doklad, jedna se pouze o doklad na jehoz zékladé¢ je
vystavovana piijemka. Oproti faktuie neobsahuje cenu dodaného mnozstvi ani rekapitulaci
DPH, ale jeho néaplni jsou logistické nalezitosti, diky kterym lze upfesnit informace o
dodavce. Obsahuje datum, kdy byly zasoby dodény, adresa dodavatele a jeho obchodni
jméno, nazev zdsoby a jeho ciselné oznaceni pod kterym je u dodavatele evidovano,
informace o dodaném mnozstvi, ostatni nalezitosti souvisejici se zdsobami a jejich servisni
a technické podminky, datum kdy byl dodaci list vyhotoven a podpis odpovédné osoby.
(Jelinkova, 2021)

3.6.2 Prijemka

Ptijemka je skladovy doklad, ktery je vystaven na zaklad¢ ptijaté faktury, dodaciho listu a
popiipad¢ ostatnich dokumentii tykajicich se ndkupu zasob. Za pomoci piijemky je
ptirtstek na sklad¢ ptfipsan do skladni karty kde je dale evidovany. Tento skladovy
dokument je vyhotoven aZ po uskute¢néni piijmu zasob na sklad. Pfijemka musi obsahovat

datum piijmu zdsob na sklad, pfesného dodavatele, ¢islo dokladu podle kterého jsou
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zasoby pfijaty na sklad, ¢islo zasoby a jeho pfesny nazev, jednotkové mnozstvi ve kterém
je zasoba piijata a evidovéna, cenu za jednotku a cenu kterou tvoii celkem, datum
vyhotoveni pfijemky, jméno zaméstnance ktery vyhotovil ptijemku a ktery piijal zasoby a

podpis odpovédné osoby. (Lukoszova, 2004, s. 140)

3.6.3 Skladova karta

Hlavnim dokladem skladové evidence je skladovéa karta. Poskytuje uzivatelim zékladni
informace o zasobach, které se pohybuji na skladé o jejich pfirastkach nebo vydejich.
Tento skladovy dokument musi zaznamenavat skute¢ny stav skladu. Skladové karty musi
obsahovat Ciselné oznaCeni zasoby, nazev zasoby, mérnou jednotku ve které se nachazi,
skladni cenu a sazbu DPH, ucet piijmu a vydeje, stav karty v mérnych jednotkéch, cenu za
jednu jednotku a cenu celkem bez DPH. (K ¢emu slouzi skladova karta a co by na ni

nemélo chybét, 2025)

3.6.4 Vydejka

V pripadé vydeje zasob ze skladu je vystavena vydejka, diky které je ze skladové karty
dany druh zasoby odebiran automaticky v momentg, kdy je vydejka vystavena. Vydejka je
vystavena na zdkladé¢ dodaciho listu ¢i ostatnich dokumentl, které na skladé vypisuji
zaméstnanci skladu. Vydejka obsahuje informace o zasobé a jejiho vyskladnéného
mnozstvi, datum vydeje zdsob a jméno odbeératele, Ciselné oznaceni o prodeji zasob tedy
vydané faktury, cenu za jednotku zasoby a celkovou cenu, jméno zaméstnance ktery vydal
zbozi a ktery vystavil vydejku, datum vyhotoveni vydejky a podpis zodpovédné osoby.
(Lukoszova, 2004, s. 141)

3.7 Inventarizace skladu

Mezi dilezité skladové operace, které v ramci skladového hospodafstvi probihaji tadi

Richards (2018, s. 82) také inventarizaci zasob.

Dle Ceskych ugetnich standard ¢ 007 je inventarizace charakterizovana jako

porovnavani skute¢ného stavu majetku se stavem, ktery je evidovan v ucetnictvi.

Steker a Otrusinova (2016, s. 226) definuji inventarizaci jako povinnost udanou
zdakonem. Diky které podnik zjisti skute¢ny stav zjiStény fyzickou nebo dokladovou
inventurou evidovaného majetku a zavazk, ktery je nasledné ovéten jestli odpovida stavu,

ktery je vykazovan.
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Hinke a Barkova (2017, s. 90) popisuji inventarizaci jako proces, ktery ma za tkol
zjistit skuteény stav majetku a zavazkti podniky, porovnat jej a vyporadat se s pfipadnymi
moznymi vzniklymi rozdily. Také zduraznuji, Ze zasoby patii k majetku, ktery je Castéji
nachylnéjsi k moznému vzniku inventarizacnich rozdilti oproti jinym druhtim majetku.
Tento stav se tyka predev§im zasob, které maji vyssi miru obratu, a proto je nutné dbat na

zvysenou pozornost pfi jejich inventarizaci.

Pro provedeni spravné inventarizace zasob je nutné, aby byly skladové polozky
spravné oznaCeny, to je jeden z ptedpokladli, ze proces bude proveden spravné.

(Svobodova, 2018, s. 243)

Inventarizaci mizeme rozliSit dle okamziku ke kterému je sestavena na periodickou
nebo pribéznou a také podle charakteru provadéni inventury na fyzickou nebo

dokladovou. (Svobodova, 2018, s. 168)

Je nutné aby pfi inventarizaci nebyl narusen pravidelny provoz podniku, pokud to
neni nezbytné k provedeni inventarizace. Postup provedeni inventarizace byl mél zajistit,

aby inventura byla provedena spravné, poctivé a tplné. (Svobodova, 2018, s. 170)

3.7.1 Periodicka inventarizace

Provadi se jednou ro¢né k okamziku v kterém dochazi k sestaveni tcetni zaverky. Je
stanoven den, kdy dochédzi k inventarizaci a ve kterém bude dochdzet ke zjiStovani

skuteénych stavii majetku a zavazkd. (Steker a Otrusinova, 2016, s. 226)

3.7.2 Prubézna inventarizace

V pritbéhu obdobi se provadi pribézné inventarizace. Tu lze provadét pouze u zésob, které
jsou vykazovany dle mista uloZeni, druhu nebo dle odpovédnych osob. Jeji pravidelnost a

interval je stanoven ve vnitini smérnici. (Stéker a Otrusinova, 2016, s. 226)

3.7.3 Fyzicka inventarizace

Fyzicka inventura se provadi pfevazn¢ majetku podniku, u kterého 1ze fyzicky zjistit a jeho
stav a existenci za pomoci pocitani, métfeni, vazeni a jinych zpasobt. (Stéker a Otrusinova,

2016, 5. 226)

Fyzicka inventura by méla byt provedena namatkové v piipadé, Ze se jednd o

origindlng zabalené zdasoby. Tyto vybrané druhy zdsob jsou namdtkové vybrany a
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pfepocitany, zda sedi jejich obsah s udaji, které jsou uvedené na obale majetku.
(Svobodova, 2018, s. 169)
3.7.4 Dokladova inventarizace

Oproti fyzické inventufe je dokladova inventura zaméfena prevazné na majetku a
zévazcich podniku, u kterého nelze zjistit jeho stav fyzicky. (Stéker a Otrusinova, 2016, s.
227)

3.7.5 Inventurni soupisy

Zjisténé stavy béhem inventury jsou zapisovany prostiednictvim inventurni komise do
inventurnich soupisti, kde jsou zaspané fyzicky zjisténé stavy zasob, které se v dany
okamzik nachazi ve skladé. Nasledné jsou tyto inventurni soupisy srovnany s ucetnimi
stavy a v ptipad¢, ze vznikly rozdily musi byt dolozeny a zaznamendny. (Rynes, 2024, s.

81)
Tyto soupisy musi obsahovat:

e okamzik zahéjeni a ukonceni inventarizace

e rozhodny den inventury, pokud je stanoven

e urceni inventarizovanych poloZek vcetné jejich mnoZstvi

e zplsob, kterym byl zjiStovan skutecny stav (piepocitavani, méfeni, vaze a
jiné)

e podpisové zdznamy osob, které jsou zodpovédné za provedeni inventury a
podpisové zaznamy osob, které jsou zodpovédné za provedeni inventarizace

e ocenéni jednotlivych polozek

o okamzik, ke kterému se sestavuje ti€etni zavérka. (Rynes, 2024, s. 82)

3.8 Inventariza¢ni rozdily u zasob

Inventarizacni rozdily u zéasob, které jsou zjiStény porovnanim mezi skuteCnym stavem a
ucetnim, mohou vychdzet z riznych divodd. Jednim z takovych divodi je piirozeny
ubytek, ktery se vztahuje k fyzikalnim pfi¢indm. Mezi takové Ubytky se fadi vysychdni

materidlu, jeho vypafovani, rozptyleni sypkych druhGi materidlu a zasob. DalSim z
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moznych ubytkd je vlivem charakteru hlavni Cinnosti a témto ztrdtdm nelze zabranit.

(Pilatova, 2021, s. 85)

3.8.1 Prirozeny ubytek

Ptirozeny ubytek Ize charakterizovat jako ubytek zasob z divoda technologického a
technického charakteru, ktery ptimo vyplyva z ptirozenych vlastnosti danych zasob. Tento
ubytek vznika sesychanim, rozprachem, v disledku zasobovaciho a odbytového procesu a

dalsimi. (Chalupa a kol., 2023, s. 174)

Hinke a Barkova (2017, s. 90) uvadi, ze pfirozenému ubytku, ktery vznika technicky
a technologicky a tim padem vyplyva z ptirozenych vlastnosti zadsob, nelze zabranit a ani

zlepsenim péce o tyto zasoby.

Pilatova (2021, s .85) uvadi, Ze hladina miry pfirozené¢ho tbytku by méla vychazet
napiiklad z minulych zkuSenosti podniku a z fyzickych zakonitosti nebo z vefejné
dostupnych externich analyz tykajicich se daného druhu zasob. Tato hladina by méla byt
uvedena do vnitropodnikové smérnice, diky které by bylo lehké urcit zda je pfirozeny

ubytek jesté v ramci této hladiny

3.8.2 Manko

Chalupa a kol. (2023, s. 173) uvadi, ze se jednd o situaci, kterd miize nastat béhem
inventarizace v pripad¢€, ze skute¢ny stav zasob je niZSi oproti stavu, ktery je evidovan.
Mankem se nepovazuji technické ani technologické Ubytky vzniklé v ramci stanovenych

norcm.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 37

4 DIGITALIZACE

Digitalizace je kliCovym faktorem pro spolecnosti, které chtéji v soucCasné dobé
prosperovat a umét rychleji reagovat na stale se ménici ekonomickou situaci. Proto je
nutné investovat do rozvoje téchto technologii, jelikoz predstavuji klicovy faktor k
zajisténi budoucnosti podniku. (Vliv digitalizace na ekonomiku malych a stfednich

podniki v Ceské republice, 2024)

4.1 Primysl 4.0

Primysl 4.0 ¢asto také oznacovan jako ¢tvrtd primyslova revoluce je vize, ktera spojuje
tradi¢ni prvky vyrobnich metod a moderni informacni technologie. Toto spojené umoziuje
zpracovat velké mnozstvi dat v redlném cCase, diky ¢emuz mohou podniky rychleji reagovat

na rychle se ménici situaci na trhu a prizptisobit se tak témto vlivim. (Jano, 2024)

4.2 Digitalizace a automatizace

V dnesni dob¢ jsou procesy digitalizace a automatizace v podnikani hlavnimi faktory, diky
kterym lze zefektivnit kazdodenni firemni procesy a diky tomu usetfit ¢as i penize. Pro
malé podniky jsou spravné zvolené nastroje digitalizace a automatizace i znacnou
konkurenéni vyhodou. (Digitalizace a automatizace: Jak uSetfit ¢as a zefektivnit podnikéani

(dil 1), 2024)

Firmy postupné digitalizuji své vnitropodnikové procesy, aby je zjednodusili a
zaroven snizili své ndklady. Na zacatku implementace digitalnich procest je dileZité nejen
zvolit spravného dodavatele, ale také dostatecné zabezpecit tyto data a zvolit vhodné
programy které budou vyhovovat ptisnym narokitim jednotlivych firem. Dal§imi stéZejnymi
fakty pifi nastaveni novych procesi je komunikace mezi jednotlivymi c¢leny

implementacniho tymu a pfijeti novych néstrojii a jejich uspésné osvojeni. (Zelena, 2024)

Nezbytny piedpoklad pro automatizaci vyrobnich a nevyrobnich procesti v podniku je

digitalizace. ( Ustundag a Cevikcan, 2017, s. 4)

4.2.1 Automatizace

Automatizaci dle definovat jako zjednoduSeni nebo piimo nahrazeni lidské Cinnosti za
pomoci softwarovych, mechanickych a elektronickych nastroji. Jejim hlavnim cilem je
zvysit efektivitu, produktivitu a pfesnost a zejména snizeni chybovosti zptisobené lidskym

faktorem. (Automatizace, 2025)



38 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

IT slovnik (Automatizace, 2025) popisuje automatizaci jako proces ve kterém jsou
vyuzivané technologie, diky kterym jsou urychleny a ulehCeny procesy a to bez aktivniho

zapojeni lidské prace.

4.2.2 Digitalizace

Pod pojmem digitalizace si lze ptedstavit proces, diky kterému jsou zavadény a vyuzivany
digitalni technologie v nejruznéjsich oblastech vyroby a Zivota. Obecné hledé digitalizace
moznosti, které vznikaji s piilezitostmi digitalnich technologii, které ndm piinasi lepsi a
efektivnéjsi fungovani procest a sluzeb. (Digitalizace, 2020)

IT slovnik (Digitalizace, 2025) definuje digitalizaci jako proces ve kterém odchazi ke
konverzi informaci do digitdlniho formatu. Vysledkem takové konverze jsou informace
uspotadan¢ do bitt.

Urbach a Roglinger (2019, s. 6) popisuji digitalizaci nejen jako nastroj k zefektivnéni
soucasnych vnitropodnikovych systémi. Soucasné piinasi firm¢ mnoho dalSich moznosti k
vytvofeni novych podnikovych procesti a nastroji. Diky tomu je pak vyvinuta nova
digitalizace podniku, kterou je nutné uvést v soulad s jiz stavajicimi podnikovymi procesy

Digitalizace jakozto vyuzivani nejmoderné¢jSich technologickych technologii, je
prilezitost pro podniky zvysit rychlost pfenosu informaci, snizit ¢asovou narocnost a
zefektivnit praci. (Lukoszova, 2020, s. 54). Ugelem digitalizace je dle Vebra a kol. (2018,

s. 13) posileni konkurenceschopnosti vii¢i statu, ve kterém se podnik nachdzi, a

konkurenceschopnosti vii¢i konkurenci na trhu.

4.3 Digitalizace acetnictvi

Digitalizace ucetnictvi je zasadni v tom, Ze odpadé vétSina administrativy a digitalni prace.

Data z Gcetnich dokladi jsou doplnéna do Uc¢etniho softwaru misto toho aby byla ru¢né

ucetnich ptipadi, reportingu a kontrol. (Dusek, 2023, s. 179)
Dusek (2023, s. 179) povazuje za vyhody digitalizace ucetnictvi zejména:
e Ucetnictvi lze vést online
e odpada vétSina administrativni a manudlni prace s t¢etnimi doklady

e menSi riziko chybovosti ucetni jednotky.
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V soucasné dobé si lze pod pojem digitalizace Ucetnictvi predstavit vyuzivani umélé
inteligence k vytéZzovani obsahu ucetnich dokladi. Diky tomuto procesu je usetfena znacna

wrve

prinasi digitalizace ucetnictvi?, 2022)

4.4 Prinosy digitalizace

Digitalizace pfinasi pro podniky mnoho vyhod a pro vétSinu malych podniki a firem
znamend digitalizace budoucnost pro jejich podnikéni. Mezi hlavni vyhody, které
digitalizace pfindsi mizeme ftadit snizeni nakladi a zefektivnéni podnikovych procest.
Diky nastrojim digitalizace mtize firma oslovit vétsi mnozstvi zdkaznikl a tim ziskat nové
ptilezitosti. Digitalizace umoznuje ziskat pfesné a ¢asové odpovidajici data, diky kterym

pak lze vyhodnotit situaci podniku a fidit tak 1épe celou firmu. (Prochazka, 2024)

4.5 Prenosy informaci a zaznamy dat

Propojenim jednotlivych programi, softwaru a aplikaci lze vyrazné zvysit efektivitu,
¢asovou usporu i presnost pii praci s dokumenty. Automatizovany pienos informaci a
zaznamenavani dat navic usnadni provadéni rutinnich ukoni a zefektiviiuje
vnitropodnikové procesy. (Integrace Al s Ucetnimi programy: Jak propojit digitalni

ucetnictvi a automatizaci?, 2024)

Brau (2016, s. 103) uvadi, Ze diky zdznamu v redlném case ziskdme efektivngjsi
fizené dané situace a lze na ni rychleji reagovat. Diky tomu ma podnik k dispozici zaznam

informaci pomoci kterym lze analyzovat podnikové procesy a optimalizovat je.

4.5.1 API

API neboli Application Programming Interface v piekladu aplikaéni programové rozhrani
je moderni a nejspolehlivéjsi zplsob jak zaznamenavat a prendset data mezi aplikacemi a
programy. Jedna se o digitalni rozhrani, diky kterému je umoznén pienos dat v redlném
case. BohuZel ne vSechny programy a aplikace podporuji propojeni pomoci API. (Integrace

Al s ucetnimi programy: Jak propojit digitalni Gi€etnictvi a automatizaci?, 2024)

IT slovnik (APIL 2025) definuje API jako sadu definici, protokolid a nastrojl, za
pomoci kteych mohou riizné softwary komunikovat, interagovat a sdilet data mezi sebou

navzajem.
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4.5.2 Datovy miistek

Datové mustky jsou jednim z nejvice dostupnych néstroji digitalizace. Jedna se dalsi
variantu pfenost informaci a zdznamu dat, ktery je alternativou jiz zminovan¢ho API. Za
pomoci datového mistku mohou mezi sebou komunikovat programy a aplikace. Tento
pfenosovy nastroj umoznuje spojit informace za pomoci stavajici technologie programt,
podporujici pfenos dat za pomoci protokold. (Integrace Al s ucetnimi programy: Jak

propojit digitalni Gcetnictvi a automatizaci?, 2024)

4.6 Ctecky kodi

Ctecky kodu slouzi predevsim k identifikaci ¢arovych kédi, ktery napomaha skladnikovi k
identifikaci zasob ¢i majetku dle ¢arového kodlh. Za pomoci ctecky jsou napiiklad ve
skladovych procesech provazeny skladové operace jako je piijem a vydej zasob, ¢i jako
pomoc pii inventufe. Ctecka slouzi jako komunikator se softwarem, ktery nasledné
zaznamenava predané informace. Za pomoci tohoto nastroje jsou zajisStovana data v
realném case a zvySuje se tak vykonnost vnitropodnikovych systémi. (Pro¢ zavést do

skladu c¢tecky ¢arovych koda, 2021)

4.7 Carové kédy a QR kédy

Tyto koédy slouZzi zejména k identifikaci umisténych zasob ¢i majetku. Jsou ptresné, rychlé a
finan¢n€ nendkladné. Tyto kody bychom mohli popsat jako optické identifikatory, diky
kterym lze a snadno sledovat napiiklad skladové pozice. Jsou sloZeny ze svislych ¢ar ,
které maji rtiznou Sitku a ¢isel. V ptipadé QR kodl se jednd o dvourozmérné obrazce, které
jsou nosi¢em vice informaci nez naptiklad carové kédy. Mohou obsahovat informace o
tom, kdo zisoby naskladnil, kdy byli naskladnény, instrukce pro manipulaci, celni
informace a dal$i. (Evidence skladu pomoci carovych kodia: Jak skladovy systém s

c¢arovymi kody zvySuje efektivitu, 2024)

4.8 Datové uloziSté

Datové ulozist¢ nebo také cloudové ulozisté je misto, které umoznuje ukladani dat
pfenesenim na internet nebo jinou sit’ do zfizeného systému mimo pracovisté. Jedna se o
jedno z moznych feSeni zalohovani, kde jsou data bezpecn¢ uloZena. (Co je to cloudové

ulozi$té, 2025)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 41

Pro digitalizaci je klicovym faktorem nastavit nejdiive procesy nahravani a sbéru dat.
Ve velké vétsin€ jsou pro tento ucel vyuzivana zabezpecend datova ulozisté neboli také
cloudy. Za pomoci téchto ulozist’ 1ze uchovavat a archivovat dokumenty a mit k nim

pristup vzdy a odkudkoliv. (Jaké vyhody pfinasi digitalizace ucetnictvi, 2022)

4.9 Digitalizace dokumentt

V dnesni dobé€ jsou rucni zdznamy a evidence jiz zastaraly zplisob zaznamenavani dat. Pro
urychleni procest a pfi pouziti nastroji digitalizace staci pouze jeden dotyk nebo jeden
ukon k tomu aby byli data automaticky piedany do systému nebo mezi dvéma rtiznymi

systémy. (Brau, 2016, s. 18)

Digitalizace dokumentt je pfevedeni papirovych objedndvek, faktur, Gictenek, smluv a
dalsich do digitalni formy. Ziskana data jsou nasledn¢ uloZena na jedno misto do kterého
maji pristup kompetentni osoby. Za pomoci digitalizace jsou dokumenty snadno
dohledatelné, predlozitelné a je zde zachovana auditni stopa, ktera popisuje cyklus zmén

daného dokladu a uchovéva ¢asovy zdznam o jeho vyvoji. (Zelena, 2024)

K ptfevodu dokumentu v papirové podobé do jeho digitalni formy staci naskenovani
nebo vyfoceni mobilnim telefonem. Diky tomuto kroku ho lze pfetvofit na digitalni
dokument, ktery pak Ize archivovat na datovém ulozisti. (Jaké vyhody pfinasi digitalizace

ucetnictvi, 2022)

Zakon ukladani a archivaci dokumentl v digitdlni podobé nezakazuje, ale uvadi ji
jako jednu z mozZnosti u které je, stejné jak u papirové evidence, nutné dodrzet zakonné
nalezitosti. Podnik tedy musi byt schopny prokazat jejich vérohodnost, cCitelnost a
neporusenost. Vérohodnost je v tomto pojeti mySlena jako prokazani auditni stopy, tedy
podnik musi prokazat totoZnost osoby, ktera dokumenty vystavila ¢i jej jinak upravovala.

(Zelena, 2024)
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5 SHRNUTI TEORETICKE PRACE

Teoretickd cast diplomové prace se zabyva rozborem problematiky skladového
hospodarstvi, jeho legislativni ramec, typy skladl, skladové procesy, evidenci zasob,
moznosti jejich ocenovani a inventarizace. V zavéru je definovan pojem digitalizace a

automatizace, jejich propojeni, definice prumyslu 4.0 a néstroje digitalizace.

Legislativni uprava skladového hospodaftstvi v Ceské republice se tidi dle zdkona ¢.
563/1991 Sb. o udetnictvi, vyhlaskou &. 500/2002 Sb., a Ceskymi Gcetnimi standardy
007 a ¢. 015.

_O(

Sklady jsou definovany jako prostory, ve kterych se shromazduji zasoby potiebné pro
vykonavani ekonomické Cinnosti. Délime je na sklady vlastni a cizi, interni a externi nebo
dle druhu skladovych zasob. Mezi dulezité pozadavky, které jsou kladeny na vedeni sklada
patfi minimalizace nakladi a zabezpeceni vyhovujicich skladovacich podminek.
Skladovani je tvotfeno z procest jako je uskladnéni, expedice, pfijem a vychystavani zasob.
Mezi hlavni funkce skladovani patii pojistnd, spekulacni, technologickd a kompenzacni.
Mezi skladové zasoby se fadi materidl, zboZi, zdsoby vlastni ¢innosti . Jedna se o nejméné
likvidni slozku obézného majetku. Kazdy druh zdsob ma své specifické vlastnosti a
charakter, metody pofizeni a zptisoby vyskladnéni. Ocenovani zasob probihd potizovaci

cenou, vlastnimi naklady ¢i reprodukéni pofizovaci cenou.

Digitalizace a automatizace jsou popsany jako klicové faktory, které vedou k
zefektivnéni podnikovych procest, snizeni nakladt a chybovosti. Pod pojmem digitalizace
si lze predstavit zavadéni digitalnich technologii a pfevod dokumentii do digitalni formy.
Automatizace umoziuje nahrazovani lidské prace za pomoci softwarovych nastrojii. Bez
digitalizace nelze automatizovat podnikové procesy.

5.1 Vhodné prostiredky k digitalizaci skladového hospodarstvi

Pro efektivni digitalizaci skladového hospodatstvi jsou vhodné nésledujici prostfedky a

nastroje uvedené ve ¢tvrté kapitole:
e pfenosy informaci a zdznamy dat za pomoci datovych mustki ¢i API
e Ctecky kodu a ¢arove ¢i QR kody
e datova uloziste a digitalizace dokumentii

e skladové informacni softwary
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II PRAKTICKA CAST
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6 PREDSTAVENI VYBRANEHO PODNIKU

Tato kapitola diplomové prace se zaméiuje na piedstaveni vybraného podniku, ktery slouzi
jako modelovy ptiklad pro navrh a doporuceni digitalizace skladového hospodaistvi. Cilem
je predstavit spolecnost v pohledu na jeji historii, pravni formu, firemni kulturu, predmét
podnikani a organizacni strukturu. Text vychdzi z vetejnych zdroji a internich informaci

firmy. Tyto zdroje nejsou jsou z divodu ochrany soukromi vybraného podniky citovany.

6.1 Predstaveni spoleCnosti

Vybrana spole¢nost piisobi na uzemi Ceské republiky od konce 90. let minulého stoleti. Z
pravniho hlediska se jednd o spole¢nost s rucenim omezenym, kterd v prubéhu své
existence postupné vybudovala tym specializovanych odborniku. Firma ma v soucasné
dob¢ dva spolecniky a jejich zakladni kapital je ve vysi 120 000,- K¢. Jedna se o malou

ucetni jednotku bez povinnosti auditu.

Firma se zaméfuje predevsim na poskytovani komplexnich bezpe¢nostnich technologii pro
velmi Sirokou $kalu klientl a fesi jejich specifické pozadavky a ptani. Diky své dlouholeté
tradici jsou stabilnim dodavatelem pro soukromé osoby, instituce ale i firmy. Firma
spolupracuje s mnoho vyznamnymi obchodnimi partnery a mimo jiné i s Hasi¢skym

zachrannym sborem Ceské republiky a dal$imi statnimi institucemi.

Firemni kultura spolecnosti se zaméfuje na individudlni pfistup a kompletni zajiSténi
potiebnych sluzeb. Prabézné Skoli své zaméstnance novym trendim a legislativnim

zménam.

6.2 Predmét ¢innosti

Pfedmétem cCinnosti vybraného podniku je mimo jiné navrhovani, instalace a sprava
bezpecnostnich systémtl, které se zaméetuji na ochranu majetku proti vandalismu a poZaru.
Spole¢nost se zabyva predev§im montaZi bezpecnostnich kamerovych systémd,
elektronickych zabezpeCovacich zafizeni, systémi pro pozarni signalizace ¢i instalaci
domacich telefonii, GPS sledovacich systém a poskytuje svym klientim revize

elektrickych zatizenich.

Firma poskytuje svym klientiim nonstop servisni podporu a diky pultu centrdlni
ochrany je majetek zdkaznikl stteZen po dobu 24 hodin kazdy den. Pro klienty je dostupna

také sluzba bezpecnostni ostrahy, ktera je v pfipad¢ potfeby nachystdna ihned vyrazit ke
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konkrétnimu klientovi. Diky témto sluzbam se maximalizuje Sance na co nejvice uc¢innou

ochranu majetku.

6.3 Organizacni struktura

Organizacni struktura vybrané firmy se skldda ze dvou jednatelli spolecnosti, kteti pod

sebou maji jednotlivé odd¢leni. Tedy vSechny oddéleni jsou podfizeny jednateliim.

Z divodu zaméteni firmy jsou jednotlivé oddé€leni tematicky rozdéleny a vzajemné

mezi sebou spolupracuji.

Primérny ptfepocteny pocet zaméstnanci je v prubchu let konstantni a pohybuje se

okolo 26 zaméstnanci, z toho jsou 2 fidici jednotky.

Obrazek 5: Organizacéni struktura vybrané¢ho podniku (vlastni zpracovani)

I ogiﬂ:‘ - —I ZASTUPCE JEDNATELU I
I

| |

ZASAHOVA | | PULT CENTRALNI | OBCHODNI |

MONTAZNI A
JEDNOTKA OCHRANY ODDELENI

| IT ODDELENI | | REVIZNI ODDELEN] | SERVISN ODDELEN]

| ]
| | MONTAZNI
SERVISNi ODDELENI ODDELENI

6.4 Skladové hospodarstvi

Skladové hospodaistvi vybraného podniku neni nijak vice digitalizovano. Soucasné
skladové procesy neobsahuji zadné prvky pokrocilé technologie, ktera by uleh¢ila podniku

jeho fungovani a urychlila procesy.

Ucetni jednotka vyuziva k uétovani zasob zpiisob B, tedy zasoby piechazi rovnou do
spotieby. Pfijaté zasoby se ve vybrané spolecnosti ocetiuji podle jejich pofizovaci ceny.
Tento piistup je v souladu s ucetnimi predpisy, je jednoduchy, efektivni a pomaha firmé
odrazet skutecné naklady, které byli na zasoby vynalozeny. Naopak v pifipadé vytazeni
zasob je pouzit zpiisob ocenéni FIFO a k jednotlivym zasobam je pfiddna marze. Zasoby
tedy v pribéhu ucetniho obdobi ptechdzi rovnou do spotieby, tedy do nakladii firmy a na
konci dané¢ho obdobi je spotfeba zasob opravena dle zmény stavu zlistatku zasob. Tento

zpisob vedeni zasob klade velky diiraz na skladovou evidenci.
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V soucasné dobé¢ je na skladu evidovano vice jak 4000 rtiznych skladovych polozek

od zbozi po material. Tyto polozky jsou vice popsany v nasledujicich kapitolach.

6.5 Stav zasob v priibéhu let 2019 az 2023

Stav zasob ve vybraném podniku je sledovan v pribchu péti let, tedy od roku 2019 az po
rok 2023. Pro vypracovani analyzy stavu zdsob byli pouzity ucetni vykazy vybraného
podniku. Graf by vypracovan v dobé, kdy nebyla vyhotovena ucetni zaveérka za rok 2024 a
s tim spojené podklady pro zpracovéni, z toho diivodu jsou informace omezeny pouze do

roku 2023.

Obrazek 6: Stav zasob v prabéhu let 2019 az 2023 (vlastni zpracovani)

Stav zasob v prtbéhu let 2019 az 2023
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Z grafu o stavu zasob v pribéhu let 2019 az 2023 je patné, Ze stav zasob Vv
analyzovaném obdobi vykazuje kolisavy vyvoj s vyraznym nastupem v poslednich 2
letech. V letech 2019 az 2021 se stav zdsob pohyboval na stabilni trovni. Vyvoj v letech
2020 az 2021 muze souviset s dopady pandemie COVID-19, kdy doslo ke zpomaleni
realizace zakazek, naruseni dodavatelskych fetézcii, opatrnosti firem v oblasti investic do
bezpecnostni techniky a celkovému zpomaleni ekonomiky. Je zde patrnd opatrnost
vybraného podniku v nakupovani zasob. Od roku 2022 je vSak patrny az dvojnasobny
skokovy narlst stavu zasob oproti pfedchozim roktim. Tento rist zptsobil zna¢ny narast
novych projekt a vyuziti novych prilezitosti na trhu. Firma tak vyuzila volného mista na

trhu, coZ mélo za nasledek vys$i objem zakazek, draz§i komponenty na skladu, nové
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zakazniky a vysS$i stav zdsob z divodu rezervy. Tento stav je zna¢n€ zplisoben narustem

drazsich polozek na skladé, nikoliv narustem mnozstvi zasob.

6.6 Obrat zasob v letech 2019 az 2023

Obrat zasob sledovaného podniku je znadzornén na nasledujicim grafu, kdy byly k vypoctu
doby obratu pouzity vnitropodnikové informace. Z diivodu zajisténi anonymity vybraného

podniku nebudou zdrojova data, ktera byla pouzita zvetejnéna.

Obrazek 7: Obrat zasob v prubéhu let 2019 az 2023 (vlastni zpracovani)

Obrat zasob v prtibéhu let 2019 aZ 2023
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Tento vyvoj =zéaroven poukazuje na potiebu efektivniho fizeni skladového
hospodaftstvi, aby nedochdzelo k nadmérmému véazéani prostiedkt v zdsobach a zaroven
byly zachovany plynulé dodavky pro realizaci montdznich a servisnich praci. Z grafu je
zfejmé, ze prubchu let obrat zasob kolisa, coz vykazuji nestdlé hodnoty. V roce 2020
vyrazné pokles obraz zéasob, coz muze znacit piebytek zasob na sklad, stejny trend
pokracuje 1 v roce 2023. Je ztejmé, Ze propad v letech 2022 a 2023 souvisi s mnoZstvim

stavu zasob na sklad¢ a s vétSimi ndkupy u dodavateli. Je nutné zlepsit pldnovani zasob.

6.7 Doba obratu zasob v letech 2019 az 2023

Doba obratu zdsob vybrané¢ho podniku je zndzornéna na nasledujicim grafu. Plati zde
stejna situace jako u obratu zasob, tedy z divodu zachovani anonymity firmy nebudou ani

zdrojova data v tomto pfipad¢ zvetejnéna.
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Obrazek 8: Doba obratu zasob v pribéhu let 2019 az 2023 (vlastni zpracovani)

Doba obratu zasob v priméhu let 2019 az 2023
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Graf doby obratu zasob zndzornuje kolik primérn€ dnli trva obrat zasob, tedy za jaky
Casovy usek se obméni skladové zasoby. V letech 2019 az 2021 je doba obratu kratsi, coz
znaci o efektivnim hospodareni zasob. V letech 2022 a 2023 doba obratu vzrostla. Delsi

doba obratu zasob muze pro podnik znacit vyssi ndklady na skladovani zasob.
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7 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU SKLADU

Pro navrh efektivniho feSeni digitalizace skladového hospodaistvi bylo nutné nejdiive
detailn¢ analyzovat soucasny stav skladu a s tim spojené ukony. Analyza probihala pfimo
ve skladé vybraného podniku a jeji soucasti byla jak konzultace se zodpovédnymi
pracovniky zapojenymi do skladového hospodarstvi, tak i pfimé pozorovani provozu a

soucasného stavu.

Sklad ve vybrané spole¢nosti lze definovat jako zasobovaci sklad, ktery slouzi
primarné k uskladnéni materidlu a zbozi. Jedna se pievazné o sklad slouzici k uskladnéni
elektromateridlu, jako jsou kabeldze, drobny montdzni material, jistice, baterie, kamery,
ustfedny, sirény a rizné typy detektor napiiklad pohybové, koutové, plynové a mnoho
dalsi. Tyto zasoby se déle pouzivaji k poskytovani sluzeb, které vybrana spolecnost
poskytuje zékaznikiim. Soucasny stav skladu nevyuzivd Zzadné prvky pokrocilé

technologie, které by umoznovaly efektivni fizeni skladovych procest.

V této kapitole detailné rozvedu pribéh analyzy fungovéani soucasnych skladovych

procest.

7.1 Prubéh analyzy

Hlavnim cilem analyzy bylo ziskat potiebné informace o stavu, ktery ve vybraném
podniku panuje a diky tomu dale navrhnout efektivni feSeni. Ke zpracovéani analyzy jsem
zvolila fyzickou navstévu vybraného podniku ve kterém jsem zjiSt'ovala soucasnou situaci

stavu formou rozhovora a samotnou prohlidkou skladu.

Rozhovory byly vedeny svybranymi zaméstnanci firmy. Konkrétné se jednalo o
vedouci pracovniky jednotlivych oddéleni, které maji urcity vliv na skladové hospodatstvi
at’ uz pfimy nebo nepfimy. Analyza byla zaméfena na n€kolik klicovych aspektl, a to na
fyzické usporadani skladu, pfijem a vydej zboZi, a v neposledni fad€ na inventarizaci a
administrativnimi Ukoly spojené se skladem. Tyto jednotlivé tematické okruhy byly
zvoleny tak, aby odrézely hlavni procesy, které probihaji ve skladovém hospodafstvi a jsou
posuzovany a analyzovany zvlast. Diky tomu bylo provedeni analyzy efektivnéjsi, tak aby
nebylo mozné opomenout jednotlivé procesy probihajici v téchto hlavnich oblastech. Proto

jsou nasledujici kapitoly praktické ¢asti diplomové prace také tak tematicky roz¢lenény.

Konverzace byla vedena tak, aby bylo zfejmé jak funguji soucasné procesy ve skladu,

kde dochazi k problémiim a kde se nachazi slaba mista a zarovenn aby byli pochopeny
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souCasné procesy a oc¢ekavani do budoucna. S jednotlivymi slozkami probihala obsahla
konverzace, které obsahovala vysvétlovani soucasnych procesti, popisovani jednotlivych
piipadi a udalosti, které fyzicky nastali nebo kterymi si firma prochazi, zjistovani slabych
mist, ¢asto dochazelo k brainstormingu mezi mnou a jednotlivymi zaméstnanci pti navrhu
vize digitalizace skladového hospodaistvi a projednavani soucasnych skladovych

problémd.

Mezi vybrané oddéleni, kde dochazelo k analyze a komunikace s vedoucimi pozici
patii ucetni oddéleni, obchodni odd¢€leni, servisni a montazni odd€leni. S vedouci ucetniho
sektoru jsem mluvila pfedevSim na téma administrativni ukony, jak je veden sklad
v ucetnictvi, inventarizaci zpohledu ucetnictvi a skladovou evidenci a procesy s tim
spojené. Vedouci ucetniho oddéleni jsem vybrala ztoho divodd, ze Ucetni jednotka je
pifimo zapojena do fungovani skladu zdGvodu Ze zajiStuje vétSinu administrativnich
ukond, které na sklad¢ probihaji, vystavuje piijemky a vydejky na sklad, pfijima ptijaté
faktury za nakoupené zéasoby a piimo komunikuje sodpovédnou osobou za sklad.
S obchodnim oddélenim byl projednavan piedevsim piijem a vydej zasob, jelikoZ pravé
tento sektor ma na starost ptipravu rozpoctu, ktery se vztahuje k dané zakazce. Podle toho
se pak objednava mnozstvi zasob, které budou pouzity nebo nakoupeny od externich
dodavateli. Na zéklad¢ rozpoctu je pak vydano zbozi pracovnikiim, ktefi uskuteciiuji
provedeni zakazky. Mezi posledni oddé€leni, ve kterém probihala analyza patfi montazni a
servisni. Tento sektor zajiSt'uje uskutecnéni zakazek, na které byli vydany zasoby a nebo
jsou jim zboZi ¢i zasoby pifimo vydavany k uskutecnéni servisnich praci. Na zakladé
montazniho listu, ktery zpracovavaji, je vystavena vydejka ze skladu. Podstatné je, Ze
vedouci servisniho a montazniho oddé€leni nese zodpovédnost za fungovani skladu a jeho
vedeni, jednd se tedy o odpovédnou osobu. S touto odpovédnou osobou byly
prodiskutovany vsSechny tematické okruhy, jako je fyzické usporadani skladu, piijem a
vyde] zésob, inventura a veSkerd dokumentace a skladova administrativa. Fyzické
uspotadani bylo analyzovano na zakladé€ osobni prohlidky skladu, vlastnich postiehi a také
vysi zminénych rozhovord.

Diky t€émto zplsoblim provedeni analyzy davaji zjiSténé poznatky jasny zéklad pro
vypracovani navrhu digitalizace skladového hospodafstvi a feSeni identifikovanych

problémi, tak aby zajistili efektivitu a hladsi prabéh procest ve sklad¢.
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7.2 Fyzické usporadani skladu

Sklad se nachazi v prvnim podzemnim patie sidla vybrané spolecnosti a sklada se z jedné
samostatné mistnosti o celkové vymeéte piiblizn€ 25 m2. Prostor skladu je zna¢né zaplnén a
nepusobi organizovanym dojmem. Pfi vstupu do mistnosti se po levé strané nachazi Ctyii
velké kovové regaly o péti policich, které slouzi k uskladnéni rizného druhu zasob jako je
zbozi a material. Tyto skladové polozky jsou umisténé do nékolika patrovych regalu ¢i
polic, ve kterych jsou jednotliva patra Ci police oznaceny maximalni nosnosti, kterou lze
umistit na dany podklad a to zdivodid zajisténi bezpecnosti prace, které ma zabranit
pfetéZovani polic a moznému riziku nehody na pracovisti. Lze si v§imnout, Ze regaly nesou
oznaceni typu Al, A2, A3 atd. coZ naznacuje pokus o zavedeni systematického znaceni
skladovych pozic, ktery vSak pravdépodobné nebyl dokoncen ¢i se neuchytil. V soucasné
dob¢ tyto pozice nejsou aktivné vyuzivany pro evidenci ani nejsou zadnym zpusobem
vyuzivany. Uprostied mistnosti je umistén pracovni stil, ktery vSak slouzi spiSe jako
docasné odkladisté zasob. Nachazi se na ném nepichledné¢ ulozené krabice, zbozi a
material, které byly umistény nahodile z divodu nedostatku prostoru v regalech. Pii
vstupu, napravo od dvefi, jsou dva regaly vyhrazené vyhradné pro skladovani materialu,
konkrétn¢ elektromaterial a montazni material — naptiklad ohebné trubky, kabelaze a
dalsich soucastek. Tato ¢ast skladu je jako jedind ¢astecné systematizovana z toho divodu
Ze obsahuje vyhradné material. Na pravé strané¢ mistnosti, pfiblizn¢ uprostfed, se nachazi
Sirsi pétipolicovy regal, ktery opét slouzi ke skladovani rtiznorodého zbozi a materialu. V
pravém hornim rohu mistnosti (v ndkresu nize oznaceno jako “X”) je nevyuzitd plocha,
kde jsou nahromadéné prazdné krabice a obaly od zboZi a zasob. Tyto obaly sice mohou
byt dale vyuzity, ale ve sklad¢ spiSe prekdzeji a zabiraji cenny prostor, ktery by bylo
mozné 1épe vyuzit. Na protéjsi st€n€, naproti vchodu, jsou upevnény vodorovné kovoveé
tyCe, celkem jich je pét, které jsou urcené pro zaveéSeni rozmérnéjSich prvki, jako jsou
Zlaby, listy a dalSi dlouhé materidly. Celkové sklad postradd jasné a systematické
uspofadani. V nékterych mistech je patrna snaha o strukturovani, ta vSak nebyla plné
implementovana. Chybéjici evidence skladovych pozic a nedostatek logického rozdéleni

uskladnéného materialu snizuji ptehlednost a efektivitu vyuZiti prostoru.
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Obrazek 9: Soucasny stav skladu (vlastni zpracovani)
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Za sklad zodpovida jedna urCend osoba, ktera od tohoto skladu vlastni kli¢e a jako
jedind mé opravnéni pfijimat, vydavat a manipulovat se zasobami na skladé, vytvaiet
objednavky a komunikovat s dodavateli. Nese hmotnou odpovédnost za kazdou zasobu,
dbd o bezpecnost ve skladé¢ a zajiStuje komunikaci mezi vnitinimi oddélenimi firmy.
Komunikuje s tcetnim odd€lenim skrz skladové hospodatstvi, servisnimu a montdznimu
oddéleni vydava skaldové zasoby dle potieby a za pomoci obchodniho oddéleni objednava
potiebné zasoby dle aktudlnich zakédzek ¢i planovanym servisnich zasahii. Na skladg se
nachdzi predevs§im elektromaterial a zbozi, které je dale pfeprodavano spolecné s montazi

koncovému zakaznikovi dle dohodnutého rozsahu.

Soucasny stav skladu je dost zastaraly a plsobi prevazné chaoticky. Neni zde pfesné
sledovani zasob, tedy nelze v€as odhadnou hladinu mnoZstvi zdsob na skladg€. V piipadé
akutné chybé&jiciho materidlu ¢i zbozi je nutné vyhledavat externiho dodavatele k jeho
zajisténi. Pokud ani ten nema potiebné zbozi na skladé€, je nutné ¢ekat na doskladnéni ¢i

hledat u jinych dodavatelt.

Dal8im problémem je nedodrzovani skladové metody FIFO, kterd mtze vést k tomu,
ze starS$i zasoby mohou zlstat nevyuzity. Star§i nevyuzité technologie mohou zastarat,

ztratit kvalitu jako je tomu v pfipad¢ baterii a ztrati zaruéni lhitu u dodavatele. Tento
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faktor se vucetnictvi vybraného podniku mize odrazit ve vysSich ndkladech ¢i pfimo

ztraté.

7.3 Proces prijmu zasob

Zasoby se na sklad objedndvaji v disledku plisobeni riznych faktort, které v urcity

moment mohou nastat:

e realizace zakazky

e doplnéni skladovych zasob

e vymény nebo opravy

e pii zavadéni novych technologii ¢i produkti

e pfi planované udrzbé ¢i servisu

Nejcastéji k ndkupu a doskladnéni potiebného materidlu dochazi v ptipadé realizace

nové zakazky, kdy je nutné zajistit pfed samotnou realizaci montaze presné mnozstvi zbozi
a komponentt, které byly uvedeny v projektu.. Jedna se vétSinou o riizné druhy kamer,
pohybovych ¢idel, sirén a dalSich druhli bezpecnostnich prvki. Ktémto zakdzkdm je
pfifazeno 1 odpovidajici mnozstvi elektromateridlu a montdaZzniho materialu. Co se tyce

malého mnozZstvi zasob, jedna se pfedevSim o montaZni material a elektromaterial, ktery je

nezbytny k vykonu préce, at’ se jedna o montdzni préci ¢i servisni.

V okamziku, kdy jsou objednané zasoby doruceny na firmu nebo vyzvednuty u
obchodnich partnert pfichdzi na fadu proces pifijmu zésob. Ty na sklad pfijima osoba
odpovédna za skladové hospodafstvi, ten jako prvni méa za kol porovnat stav pfijatych
zasob s fakturou a dodacim listem. KdyZ je vSe v pofadku a druhy zasob a pocet kusi

souhlasi pfeda dale ptisluSné dokumenty na Gcetni oddéleni k dal§imu zpracovani.

Zasoby jsou dale piijaty fyzicky na sklad a umistény do prostoru skladu. V ptipade, Ze
se jednad o zéasoby, na které¢ se dlouhodobé cekalo, jsou obratem pifedany konkrétnim

pracovnikiim k montazi ¢i servisu na konkrétni objekt.

Podepsany dodaci list s pfijatou fakturou je pfedan na ucetni oddéleni, kde je
vystavena pfijemka a ptiristek na sklad€ je zaevidovan do ucetniho softwaru Pohoda a
nasledné je vydédna ptijemka na sklad. V neposledni fadé€ je vystavend skladni karta, ktera

se preda osob¢ zodpoveédné za sklad ke kontrole a naslednému podpisu. Cely tento proces
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probihé v papirové podobé, kvili které je proces zdlouhavy a vytvaii tak prostor pro chyby

a nesoulad fyzického stavu s evidovanym stavem.

7.4 Proces vydeje zasob

Vydej zasob ze skladu mize provadét pouze osoba odpovédna za skladové hospodatstvi. V
ptipadé Cerpani fadné dovolené ¢i nemoci toto pravo piechdzi na osobu povétenou, nikdo

jiny nema povoleni néjak zasahovat do skladu ¢i si z n¢j brat pracovni material.

Zasoby jsou rozdé€leny dle rozpoctu zakazky, ktera je nachystana a vydana ze skladu
najednou, pii zahajeni praci na urcité zakazce. Tento material a zdsoby jsou v pfesném
poctu vydany zaméstnanctim, kteti pak nesou hmotnou zodpovédnost za ptidéleny material

aZ po dobu vyhotoveni zakéazky.

Urcité druhy a pocty zbozi ¢i elektromateridlu jsou vydavany také servisnimu
oddéleni, kteti je skladuji dale ve firemnich vozidlech jako servisni balicky pro techniky
pouzitelné v ptipadé potieby, aby se zabranilo vicenakladiim za opakované vyjezdy zpét na
firmu pro potiebny material. Tento materidl se nadale eviduje jako by byl na skladé do

okamziku nez bude vyuzit k provedeni daného pracovniho tkonu.

Pocet vydaného zbozi se nasledné kontroluje dle porovnani rozpoctu zakazky a
takzvaného montazniho listu, ktery je sepsdn zaméstnanci az po dokonceni zakazky. Tento
montazni list je psany pisemnég, zaméstnanci montazi ¢i servisu v papirové podobé ve dvou
vyhotovenich, kdy jednu kopii obdrzi zakaznik pti pfevzeti zakazky a original se odevzda

k dal$imu administrativnimu zpracovani uvnitf firmy.

Stézejnim problémem je fakt, Ze vydejka ze skladu se zpracuje aZ po zpracovani
zakazky po vypracovani a odevzdani pracovnich vykazii. V praxi to znamena, Ze v dobé,
kdy probihaji zakazky nesouhlasi skutecny stav skladu se skladovou evidenci. Tyto
tedy Casova prodleva mezi vydejem ze skladu a zménou skladové evidence bude delsi.
Diky tomu je zde velmi velka pravdépodobnost chybovosti, ¢i neaktualnosti sou¢asného
stavu materialu a zasob na sklad¢, coz vede k chybé&jicimu materidlu pro dalsi zakazky a k
jejich prodleni, naristu nakladt za expresni doruceni ¢i zkresleni evidovaného stavu na

skladé oproti fyzickému, redlnému stavu.

Ani v piipadé¢ vydejek ze skladu se pracovnici nevyhnou zdlouhavému

podepisovacimu kolecku, které zahrnuje podpisy zodpovédné osoby, kdy jsou dokumenty
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pfedavany mezi jednotlivymi oddélenimi. Tento proces opét zpomaluje piesnost dat a dava

prostot moznym chybam. Podepsané dokumenty jsou dale evidovany a archivovany.

7.5 Inventura

V réamci kazdoro¢ni inventarizace probihd ve vybraném podniku také fyzicka inventura
skladovych zasob. Tato inventura probihd pravidelné v ro¢nim intervalu a to obvykle na
konci dané¢ho roku formou porovnavani porovnani realného stavu skladu se skladovou

dokumentaci.

Zasoby jsou ru¢né piepocitiny a jejich stav je zaevidovan do inventarni karty.
Vychozi informace jsou poté prfedany na ucetni odd¢€leni, které zjisténé hodnoty porovna. Z
divodu nepiehlednosti na sklad¢ je tato inventura zdlouhavé, fyzicky naroc¢na a je zde

velmi velkd pravdépodobnost chyby lidského faktoru.

Fyzickou inventuru ma na starosti vzdy zodpovédny pracovnik skladu s vypomoci

vybraného pracovnika firmy nebo dobrovolnika z fad zamé&stnanct.

Béhem inventury se nej¢astéji projevuji dva typy nesrovnalosti ¢i problému. Jednim z
nich jsou chybéjici zasoby na sklad¢é a to z diivodu reklamace, v ptipadé ze zbozi dojde
poskozené nebo je na ném evidovana urcitd zavada. K tomuto chybnému stavu dochazi z
divodi neexistujici evidence reklamovaného zbozi, diky které by bylo patrné které zbozi
je fyzicky na skladé a které bylo odeslano na reklamaci. Tento jev pak dale zkresluje
situaci skladu a reklamované zboZi fyzicky na skladé chybi, kviili tomu vzniké rozdil mezi

fyzickym a skute¢nym stavem.

Dal$im z problémil je chybné ¢i nesrozumitelné oznaceni zasob ve skladové evidenci.
K tomuto dochazi, kdyz jsou ve skladu evidovany zdsoby rtizného typt a druhu, ale ve
skladové evidenci jsou vedeny pod jednim obecnym nazvem, ktery neni vice specifikovan.
V praxi pak nastava situace, kdy je velmi obtizné pro inventufe rozpoznat o ktery druh
zasob se jedna a vznika tak zkresleny obraz, a je nutné tyto stavy dale dopatrat. Praktickym
ptikladem jsou prostorové detektory, stropni detektor, kombinovany detektor a detektor
tfiSténi. Skladem jsou vSechny tyto polozky evidovany ve skladové evidenci pouze pod
obecnym nazvem PIR a nejsou nijak vice rozliSeny. Tento stav velmi komplikuje prib&h
inventury a vznikaji tak neshody a nepfesnosti. VySe popsany jev nastal z divodu

méniciho se persondlu na G¢etnim oddéleni a jde tedy o velmi Cerstvy problém, se kterym
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se odpovédna osoba setkala pii provadéni inventury za rok 2024, kdy bylo nutné vSechny

tyto nesrovnalosti vyfesit a prodlouzil se cely proces inventury.

7.6 Dokumentace a administrativni ikony

Veskera skladova dokumentace je evidovana pfedevSim v papirové formé. Tedy vSechny
podklady jako jsou faktury, dodaci listy, ptijemky na sklad a vydejky. Inventarni karty jsou

uchovavany v tis§téné podob¢ a v této se predavaji mezi jednotlivymi oddélenimi.

Prvotni skladova dokumentace je vedena v pisemné formé (napiiklad montazni list),
tyto dokumenty jsou nasledn¢ predany na ucetni oddéleni, kde jsou ruéné zaevidovany a
zaznamenany do ucetniho softwaru Pohoda. Teprve pak jsou vystaveny skladové karty
jakozto vystup z ucetnim softwaru. Nasledné jsou karty déale vytiStény a archivovany v

ptisluSnych Sanonech na Gcetnim odd¢leni.

Kwvili pfevazné papirové podobé je zde velmi velka pravdépodobnost, Ze u prvotnich
dokladt které jsou urceny ke zpracovani jako je naptiklad montdzni list miize dojit ze
ztraté. Probiha zde zdlouhavé podepisovaci kolecko, pti kterém skladové dokumenty koluji

v rdmci firmy mezi jednotlivymi oddélenimi a tim je tok informaci zpomalen.

V soucasné dob¢ je ve skladové evidenci dokumentovano vice jak 4000 skladovych
polozek, které se skladaji ze Sirokého spektra rtiznych polozek montdzniho materialu,
elektromateridlu a zbozi, které je ¢lenéno do nékolika kategorii, které jsou znazornény v
pfehledu. Neékteré z skladovych polozek maji dlouhodobé nulovy stav a jiZ nejsou
vyuzivany. Z divodi lepsi manipulace s daty jsou vSechny skladové polozky ¢lenény do
27 kategorii podle jejich charakteru, vyuziti a funkci. Clenéni pomaha zjednodusit
orientaci ve skladovém sortimentu a zdroven slouzi jako podklad pro dalsi praci spojenou s
fungovanim skladového hospodafstvi. Tabulka nize zachycuje pojmenovani vSech
kategorii, podle kterych je skladova evidence ¢lenéna. Z diivodu Cetné duplicity v Clenéni
bylo nutné odstranit tyto polozky a zredukovat ¢lenéni skladovych polozek z ptivodniho
seznamu. Stejny postup byl uplatnén i u skladovych polozek, které byly dlouhodobé

nulové a firmu jiz nebyly evidovany.
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Tabulka 1: Clenéni skladovych polozek (vlastni zpracovéni)

¢. Clenéni
1. |Usttedny

2. |Ovladace

3. | Cidla EZS, tistiova tlacitka, PAG

4. |Cidla EPS, patice, klicové trezory

5. | Magnety

6. | Akumulatory

7. | Transformatory, rozvadéce

8. | Antény, vylozniky, konzoly, vysilace
9. |Sirény

10. | Krabice, vicka, mustky, rozvody

11. | Trubky, tyce, kolena, kanaly

12. | listice, kryty

13. |Relé, releové moduly

14. | Zativky, zarovky, zdroje, svétla

15. | Listy, Zlaby

16. |Kabely, chranice, uchytky

17. | Zamky

18. | Vysilace, hromosvody, piijimace
19. | Konektory, koncovky, vidlice

20. | Vruty, hmozdinky, hiebiky, uchytky
21. | Zéasuvky, vidlice, ramecky

22. | Telefony, domaci telefony, zvonky
23. | Video, kamery, objektivy, drzaky
24. | Pocitaové site, komponenty

25. | Ctecky, zalohové zdroje

26. | Trezory, bezpeénostni, dvete

27. |Hodiny




58 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

8 SHRNUTI ANALYTICKE CASTI

Cilem této kapitoly je ptrehledné¢ shrnout piedchozi kapitolu, ktera se tykala analyzy

soucasného stavu skladového hospodarstvi a urceni stavajicich problémii.

Zamérem je identifikace slabych mist, konkrétnich problémil a nedostatkd, které byly
v pribéhu analyzy zjistény. Jejich identifikace déale urcuje vychozi body pro navrh

moznych feseni za pouziti modernich technologii a za pomoci digitaliza¢nich nastrojt.

8.1 Hodnoceni sou¢asného stavu skladu

Na zékladé podobné analyzy soufasného stavu skladu, kterd probihala pfimo na padé
vybraného podniku za dozoru a pomoci zaméstnancii a zodpovédné osoby byly
identifikovany podstatné problémy, slaba mista a ¢asto velmi zbytecné slozité a neefektivni
procesy ve skladovém hospodaistvi. Tyto problémové oblasti zasadné zpomaluji
vnitropodnikové procesy a komplikuji fungovani skladového hospodaistvi a celkové

nepiiznive ovlivituji fungovani podniku jako celku.

Proto, aby byla implementace digitalizace tispé$na je nutné vyftesit i problémy, které
nespadaji pfimo pod ni, ale jsou jednou z dil¢ich soucasti toho aby vSe fungovalo jak ma a
nové nastavené procesy byly efektivni. Nestaci se tedy pouze zaméfit na Casti, které
spadaji jen pod jeji oblast, ale procesy se musi brat a chapat jako celek. Pokud by tyto
problémy nebyly odstranény, pravdépodobné by implementace navrzené digitalizace

nedosahovala pozadovanych vysledk.

Lze konstatovat, ze soucasny stav skladového hospodaistvi neodpovida celkoveé
politice firmy. Zdlouhavé a komplikované procesy davaji prostory pro chyby zpisobené
lidskym faktorem, chaotické uspotadani skladu zpiisobuje asovou neefektivitu, stejné jako
papirova evidence. Je patrny velky prostor pro zlepSeni a optimalizaci firemnich procest

pti pouziti digitalizacnich opatteni a rozsifeni a reorganizaci skladovych prostor.

Jednotlivé Casti této kapitoly jsou uspofddany v podobném obsahovém formatu, ktery
byl pouzity u predchozi kapitoly o analyze soucasného stavu. Tedy podkapitoly jsou

tematicky rozdéleny na:
e Fyzické usporadani skladu
e Proces piijml zasob

e Proces vydeje zasob
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e Inventuru
e Dokumentaci a administrativni tkony.

Pod jednotlivymi body jsou nasledné¢ vymezeny a popsany problémy a nedostatky,

které se ve vybraném podniku vyskytuji.

8.1.1 Fyzické usporadani

Soucasny fyzicky stav skladu nelze povazoval za dostacujici. Uspofadani skladovych
zasob je chaotické, coz zplsobuje neefektivnost prace a je zde naro¢né se zorientovat. Na
zemi je pohozeno velké mnozstvi prazdnych krabic, které zabiraji podstatné mnozstvi
manipulaéniho prostoru a umocnuji nepiehlednost skladu. Zasoby nejsou logicky
usporddany, coz prodluzuje samotny proces inventarizace a komplikuje orientaci

zastupujicich pracovnika.

Chaotické uspotadani znemoziiuje také sledovani hladiny zasob na skladég, jelikoz
neni jasné kolik se na skladé v daném okamziku pohybuje zasob, jelikoz tyto zasoby
muzou byt ulozeny hned na nékolika rliznych mistech. Z tohoto divodu dochazi k
zbyteCnym objednavkdm zbozi, které stidle na sklad¢ je, ale nedd se snadno dohledat,
jelikoz je uloZeno jinde nez zbytek tohoto druhu. V opa¢ném piipadé dochdzi ke zdrzeni
zakazky, jelikoz zasoby, které jsou nutné potiebné k dokonceni ¢i provedeni zakdzkové
prace nejsou v soucasné dob¢ na sklad€. Z tohoto diivodu vznikaji firmé néklady spojené s
expresnim objednanim nebo se podnik dostdva do casového znevyhodnéni v dobé
dokonceni zakazky. Navic skladové prostory jsou pro takovy objem zdsob malé, coz je

dalsi diivod ktery zptisobuje neptehlednost a pieplnéni.

Uprostied skladu je umistén stal, ktery diky svému volnému nijak nevyuzitému
prostoru vybizi k tomu, aby na n& byly odkladany véci a to zhorSovalo soucasny stav
usporadani.

Dals§im z problémi, ktery je spojen s chaotickym uspofddanim je absence sledovani
stavu zéasob. Sledovanymi by méli byt alespont zdsoby, u kterych hrozi mozné zastarani
technologie ¢i zkracovani zaru¢ni lhity od externich dodavateld ¢i ptimo u vyrobct. Tyto
druhy zésoby by meély byt vzdy prednostné vyskladnény, aby se piedeslo moznym
problémtim, ke kterym by mohlo dojit v budoucnu v duasledku jejich nepouzitelnosti ¢i

propadlé zaruky.
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8.1.2 Proces pfijmu zasob

Samotny proces naskladnéni je také zastarany a v ptipad¢ digitalizace ma potencial k
urychleni a zefektivnéni. Veskeré procesy se zde ru¢né prepisuji a eviduji, coz je Casove
naro¢né. Je zde vyzadovan zdlouhavy podpisovy proces, kdy dokumenty koluji i nékolikrat
uvnité spolecnosti. Pfijem z4sob vyzaduje zna¢né mnozstvi spotifebovaného papiru, na

ktery se tiskne mnoho tiskovych podkladii, které by mohly byt v digitalni formé.

Jako neefektivni také povazuji uskladiiovani pfijatych zasob na sklad, ve kterém
panuje zmatek a nevhodné usporadani polozek. Zasoby neni mozné spravné zatiidit a

ulozit k zasobam obdobného nebo také stejného druhu ¢i charakteru.

Mezi dalSi nedostatky ve skladové evidenci se fadi Casové prodlevy pfi piijmu a
naskladnéni zbozi a zaevidovanim daného stavu, kdy miZze nastat nesoulad mezi
evidovanym stavem a fyzickym stavem. V tomto piipad¢ dochézi k situaci, kdy nebude
stav skladu odpovidat potiebnému mnozstvi. Tento problém se miize odrazit v nepiesnosti

skladovaného materialu a zpomaleni dalsich skladovych operacich.

8.1.3 Proces vydeje zasob

Vydej zasob probihd, stejné jako proces piijmu zdsob, pievdzné v papirové podobé a
neobejde se bez zdlouhavych podpisovych ukonid a tisknuti podkladi. VétSina procest
spojenych s vydejem zasob jsou az zbyte¢né zdlouhavé a komplikované, coz dava prostor

moznému vzniku chyb a nesrovnalosti.

Hlavnim problémem, ktery se zde vyskytuje je zde nesoulad fyzického a eviden¢niho
stavu skladového hospodaistvi. Vzhledem k tomu, Ze vydejka ze skladu je vytvofena az po
dokonceni zakazky, miize tento proces probihat nékolik dni, ale také tydnt. Tento proces
muze zkresluje hladinu zasob na skladu, zplsobit mozné komplikace v budoucich

procesech a pro firmu to miize znamenat i narast finan¢nich naklada.

Montazni list na jehoZ zadklad¢ je vyhotovena vydejka je bohuZel také v papirové
podobé¢ a dale je v ramci vnitinich procest prepisovan ru¢né do elektronické podoby, tedy
tento proces je az prili§ zdlouhavy, komplikovany a zna¢né neefektivni. Lze predpokladat,
ze 1 znacné mnozstvi zdkaznikid by uvitalo dodani kopie montdzniho listu v elektronické

podobé k jeho snadn¢jSimu uchovani

Ve skladové evidenci by se mél odraZzet i stav zasob predanych servisnim

pracovnikiim do servisnich balicki k lepsi dohledatelnosti. Zvlasté u zasob, kterym hrozi
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ze muze dojit ke zkraceni lhity zaruky ¢i snizeni jejich kvality. Mezi typické piipady
polozek, které vlivem postupu Casu ztraci svou kvalitu a kapacitu jsou baterie, se kterymi

prave tito pracovnici velmi ¢asto pracuji a jsou jim tedy vydavany ve znaéném mnoZzstvi.

Rozsitujici komplikaci je také absence specidlniho pohotovostniho skladu. Do kterého
by mél pfistup pracovnik, drzici v daném cCase servisni pohotovost. V piipad¢ akutniho
vyjezdu na misto montdze by mél volny pfistup k nezbytnym komponentlim a zbozi, které
by nezbytné¢ mohl vyuzit pii vykonu. V tuto chvili se musi spoléhat, ze osoba, kterd je za
sklad odpovédna ¢i zastupce se v danou dobu dostavi na pracovisté a v piipad¢ nouze mu
vyda potiebné zasoby. V jiném piipad¢ se situace znacné komplikuje a musi se zvazovat i

jiné varianty feSeni.
8.1.4 Inventura

Inventura je v prostfedi skladu velmi obtizna a to hned z n¢kolika divodi, které vznikaji v

prabéhu celoroéniho provozu a to predevs§im z chyby zptisobenych lidskym faktorem.

Mezi tyto problémy se fadi jiz zmiflované chaotické uspotadani skladu, neorganizace
skladového systému, Spatné pojmenovani, absence digitalizace a fd&dného oznaceni zasob a
neevidované zasoby, které jsou v procesu reklamace u dodavatele ¢i vyrobce. To vse
zvySuje riziko Spatného provedeni inventury a zkresleni stavu evidence skladového
hospodafstvi z toho divodu, ze nékteré zasoby nebudou zinventarizovany jen z toho
divodu, Ze neni jasné kde se pravé nachazi, kde jsou ulozeny nebo zda jsou spocitany

vSechny vyskytujici se na skladé.

Z davodt nelogického uspotadani a nepiehlednosti ve skladu je inventura Casoveé
narond, polozky na sklad¢ je nutné zdlouhavé dohledavat a n€kolikrat pfepocitavat.
Zamg¢stnanec, ktery se ve skladu nepohybuje na denni bazi ma s timto utkolem velké
problémy a tato prace je pro néj znacné stresujici, jelikoz si uvédomuje mozny vznik
nesrovnalosti. Tyto faktory mohou mit za disledek Spatn€ provedenou inventuru, oteviraji

velky prostor pro chyby a mozné finan¢ni ndklady z diivodi manka na skladé.

vewr

Vzhledem k charakteru procest uvnitf firmy by bylo vhodné zvazit ¢astéjsi provedeni
inventury, minimalné alespon v rozsahu inventury skladovych zasob, které jsou vydavany

servisnim pracovnikil z divodu kontroly stavu a poctiim.

Dalsim tuskalim je absence sladéni ndzvli zasob, které jsou nyni evidovany pod

obecnym pojmenovanim. Tento aspekt komplikuje hladky prabéh inventury a odraz
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evidence skutecného stavu zasob ¢i sledovani minimdlni hladiny stavu skladovych
polozek. Tento fakt poukazuje Spatnou komunikaci mezi jednotlivymi oddélenimi a
nekompletni zaSkoleni nové pracovnice. Pro predejiti moznym neshoddm a komplikacim je

v tomto pfipad€ nutna naprava.

V pfipad¢, ze bude nutné reklamovat zbozi ¢i material, m¢la by byt tato informace
zavedena do pfislusného evidencéniho systému. Diky tomu by se ptedeslo ptipadnému
zkresleni stavu skladu a v pfipad¢ inventury by se mohly zaevidovat jiz pfed zahajenim
procesu nez az v jeho prub¢hu, kdy stav zasob nesouhlasi. Bylo by ziejmé, které polozky a

v jakém mnozstvi nejsou k dispozici.

8.1.5 Dokumentace a administrativni ukony

Vybrand spole¢nost vede veSkerou svou skladovou dokumentaci a piislusné tiskopisy,
které jsou s ni spojené prevazné v papirovém formatu. Potfebné podklady jsou ve vétSiné
pfipadi psany rucné a nasledné pak jsou predany na piepsani do elektronické podoby a

zaevidovani do ekonomického softwaru Pohoda.

Z tohoto ditvodu je cely proces nepfiméiené zdlouhavy, je tedy nutné aby si mezi
sebou odd¢leni fyziky pfeddvaly podklady, které je nutné zpracovat ¢i zaevidovat. Déle je
v tomto procesu zapojeno vEétsi mnozstvi pracovnikli nez by bylo nutné pfi digitalizaci

soucasn¢ho skladového hospodaistvi.

Kwvli prevazujici papirové podobé je zde zvySuje pravdépodobnost chybovosti, data o
soucasném stavu skladu, kterd jsou vyuzZivana nebo by mohla byt pro efektivni fungovani
skladového hospodafstvi, jsou neaktudlni a neodrdzi skutecny stav. Coz vede k
chyb¢jicimu stavu zasob pro dané zakazky a k jejich pozd€jSimu dokonceni, nartstu
nakladl za expresni doruceni ¢i zkresleni evidovaného stavu na skladé oproti fyzickému,

realnému stavu.

V soucasném stavu skladu nejsou dostupné aktudlni a piesnd data pro moZné
kontrolni prvky. Prakticky firma nema pfehled kdy dochazi k casovym ztratdm v podniku a
kdy nastavad situace minimalni hladiny zasob, coz v podniku vede k problémim pii
planovani zakazek ptipadné pro akutni servisni zasahy. Nelze pfesné analyzovat chybnost

v podniku, jelikoZ soucasné dostupna data nejsou presna a odpovidajici.

Problémem je zde absence alesponi drobnych prvka digitalizace, ktera by stavajici

kroky vylepsila a urychlila. At uz by jednalo o zavedeni skladového programu, ¢i alespon
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digitalni archivaci pro ptipad, Ze by ucetni oddéleni mélo dovolenou a osoba odpovédna za
skladové hospodaistvi by neméla ptistup k pottebné evidenci. Diky tomu by se zjednodusil

pristup k potfebnym dokumentiim a dalo by se takto vyvarovat moznym komplikacim.



64 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

9 HLAVNI CIiLE DIGITALIZACE SKLADOVEHO
HOSPODARSTVI A DEFINICE NASTROJU DILCICH ZMEN

Cilem této kapitoly je urcit hlavni cile digitalizace a nastroje dil¢ich zmén a naprav
soucasné¢ho stavu skladového hospodarstvi ve vybraném podniku. Jednotliva feSeni jsou
navrzeny tak, aby vyfeSily, co moznd nejefektivnéji, nebo alespoii minimalizovaly

soucasné nesrovnalosti a u€inily tak prvni kroky k digitalizaci podniku.

Je nevyhnutelné, aby vybrany podnik postupem casu zacal své procesy digitalizovat.
Digitalizaci urychli a zefektivni stavajici firemni procesy, coz mu poskytne nasledn¢ veétsi
Casovy prostor pro rozvoj ve vSech ostatnich oblastech fungovéni. Mize byt timto

zpusobem dosazeno i zvySeni vynosu a zkvalitnéni poskytovanych sluzeb.

Kapitolu Ize definovat jako zakladni stavebni desku pro névrh nového feSeni
skladového hospodarstvi a naslednych postupti. Je tedy nutné, aby byly stanoveny hlavni
cile na kterych lze déle stavét.

9.1 Hlavni cile digitalizace

Digitalizace skladového hospodafstvi ptedstavuje pro vybrany podnik prvni krok k
modernizaci stavajicich firemnich procesii a vyuziti sou¢asného technologického pokroku.
Pro rychlejsi rist firmy, rychlejSimu se vyrovnani konkurenci ¢i optimalizaci vykonu je
vyuziti digitalizace nezbytné. Tato zména umozni podniku udrZovat pfesnou a Casové
aktualni evidenci skladovych zasob. Diky tomu bude minimalizovdna pravdépodobnost
chybovosti zplisobené lidskym faktorem, urychli se podnikové procesy a firma se tak diky

tomu zbavi papirové evidence.
Mezi hlavni cile digitalizace skladového hospodarstvi patfi:
e urychlengjsi a pfesny piijem
e cfektivni fizeni skladu
e cfektivni vydej zasob
e ziskdni okamzitého piehledu o stavu zasob na skladé
e sniZeni chybovosti, ktera je spojena s pisobenim lidského faktoru
e usnadnéni a zrychleni inventury

e zvySeni produktivity zaméstnanci
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9.2 Identifikace moZnych nastroji pro dosaZeni cili

Jednotlivé ¢asti této podkapitoly jsou usporadany ve stejném obsahovém formatu, ktery byl
pouzity u predchozi kapitoly o analyze soucasného stavu. Tedy podkapitoly jsou tematicky

rozd€leny na:

fyzické usporadani skladu

e proces piijml zasob

e proces vydeje zasob

e inventuru

e dokumentaci a administrativni ukony.

Jednotlivé body obsahuji popis zmén, které by se v podniku méli byt provedené za
pomoci inovacnich modernich néstrojl a digitalizace. Tim pfispéje k co nejefektivnéjsimu

fungovani soucasnych skladovych procest.

9.2.1 Fyzické usporadani skladu

Fyzické uspotadani skladu se vyrazné zlepsi diky prehlednéjSimu uspotadani jednotlivych
skladovych polozek do regald, které budou oznacenych ¢arovym kodem ¢i QR kodem.
Diky implementaci téchto kédim se vyznamné usnadni piehlednost polozek na sklad¢ a
jejich dohledavani. Toto opatfeni zaroven napomize ke zlepSeni skladovych procest a

soucasné eliminovat nedostatky v sou¢asném mechanismu fizeni skladu.

Jednotlivé skladové polozky budou nové rozdéleny podle charakteru na kategorie jako
jsou zbozi, montdZni materidl a elektromateridl. Toto logické a jednoduché rozttidéni
zasob pomtize podpofit pofadek a piehlednost u jednotlivych druhti zasob a skladovych
sekci. Zasoby budou navic uloZeny v pofadi, ve kterém byly pfijaty na sklad, coz
napomuze lepSimu hlidani stavu zasob se zarucni lhiitou ¢i specifickym druhiim zasob,

které podléhaji starnuti a ztraci tak své ptivodni vlastnosti ¢i v ptipad¢ baterii kapacity.

Pro zvétSeni ulozného prostoru by vyznamné piispélo odstranéni nepottebnych
prazdnych obalil a stolu, ktery je aktudlné¢ umistén pfimo ve stiedu skladové plochy. Za
pomoci uvolnéni téchto prostor by bylo mozné vyuzivat vétsi mnozstvi skladového
prostoru, ktery sklad nabizi. Dal$§i moZnosti pro zlepSeni celkové situace s Uloznym
prostorem je jeho rozSifeni o takzvany pohotovostni sklad, vzhledem k tomu, Ze podnik

disponuje vhodnymi volnymi prostory pfimo vedle soucasného skladu.
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Tento pohotovostni sklad by byl pfizpisoben tak, aby obsahoval pouze omezené
mnozstvi nutnych zasob, které jsou nezbytné pro urgentni pouziti v piipad¢ servisni
pohotovosti. Ptistup do pohotovostniho skladu by byl omezen pouze na hodiny po
standartni pracovni dob¢ a vikendy. Vstup do skladu by byl povolen pouze pracovnikiim
vybrané¢ho podniku, ktefi v dany tyden drzi servisni pohotovost. Sklad by byl otevien
pouze za pouziti piistupového Cipu a snimace. Bylo by tedy prikazné, kdo a kdy do skladu

vstoupil v ptipad¢ zpétného dohledéni.

9.2.2 Proces prijmu zasob

V procesu piijmu zasob by velmi pomohlo zavedeni ¢tecek ¢arovych kodi nebo QR kodu,
které by zna¢né usnadnili a urychlily pfijem novych zasob. Cte¢ky by zaroven zajistily
shodu stavu ve sklad€ oproti porovnani se stavem evidovanym. Diky témto krokiim by
veskeré potiebné podklady byli aktualni a vzdy ihned k dispozici. Toto opatieni by zajistily
¢asovou synchronizaci mezi evidenci a vystupnimi daty, coz by napomohlo vybranému

podniku analyzovat stav skladu, hlidat minimalni ¢i maximalni hladinu stavu zasob.

Po pftijeti by zasoby byly vZdy ihned uloZeny na pfedem vyznacené misto podle druhu
a charakteru zasob. Prostfednictvim navigacnich funkci by systém pracovniklim jasné

urcil, kam se maji piijaté zasoby zaradit.

Z tohoto procesu by bylo vhodné eliminovat veskerou papirovou evidenci a urychlit
podpisovy proces za pomoci technologii a digitalniho podpisu. Diky zavedeni modernich
technologii, v tomto pfipadé naptiklad tabletu, by odpovédna osoba méla veskeré potiebné
podklady vzdy u sebe a v aktualnim stavu, coZ by pfineslo firmé casovou tsporu a zvySeni

efektivnosti prace.

9.2.3 Proces vydeje zasob

Stejné jako u procesu piijmu zasob by také pii vydeji by vyznamné ke pfispé€lo pouzivani
ctecek carovych koda nebo QR kodi. Diky této technologie by byl urychlen proces vydeje
zasob, pficemz by se veskeré zmény rychleji promitly do aktualni skladové evidence.
Fyzicky stav skladu by tedy vzdy odpovidal tomu evidovanému. Odpoveédné osoba by pii
vydeji byla navedena naviga¢nimi funkce a za pomoci rozdelenych sekei podle charakteru

a druhu zasob by vydej probihal hladce bez slozit¢ho dohledavani potfebnych polozek.

Montazni listy, které jsou vyuzivany nejen jako ptehled vydanych zasob na jednotlivé

zakazky, by bylo vhodné digitalizovat za pomoci modernich technologii jako jsou
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napiiklad tablety. Tim by bylo mozné omezit pouzivani ru¢né psanych podkladi a jejich
nasledného piepisovéani do elektronické formy. Digitalizace téchto dokumentti by zajistila
jejich rychlejsi a efektivnéjsi ztracovani v ramei vnitropodnikovych procesu . Elektronicka
forma by navic mohla byt Iépe piijata zakazniky, jelikoz by odpovidala souCasnym

trendlim digitalizace a zvySovala by celkovou kvalitu poskytnutych sluzeb.

V ptipad¢, vydavani skladovych zasob servisnim pracovnikiim, je nutné zajistit jejich
evidenci a pravideln¢ sledovat jejich stav a prepocitdvat mnozstvi. V piipad¢ specifickych
zasob, u kterych mize dochazek postupem casu ke ztraté kvality nebo vlastnosti, je bylo
vhodné také pravidelné sledovat jejich stav a diky tomu zajistit , ze budou vzdy spliiovat

pozadované parametry a kvalitu.

9.2.4 Inventura

Pro urychleni procesu inventury a dosazeni co nejpfesnéjSiho stavu skladového
hospodafstvi je vhodné opét zvazit zavedeni ¢teCek QR kodl nebo ¢arovych kodu. S jejich
pomoci by tyto technologie zajistily aby byl cely proces nejen piesnéjsi, ale také rychlejsi.
V pfipadé, Zze by k inventufe byl pfizvan jiny pracovnik spole€nosti, ktery se bézné
nepohybuje ve skladu, byla by pro néj tato technologie velice ndpomocnd. Pro lepsi
orientaci v ramci inventurnich procesii by jist¢ pomohlo i oznaceni regali a logické

rozdéleni zasob podle charakteru a druhu.

Intervaly provedeni inventury by bylo vhodné navysit alesponn u zasob vydanych
servisnim pracovnikim. Pokud by firma uvaZzovala o zfizeni jiZz dfive zminovaného
pohotovostniho skladu, je nezbytné nutné zvazit castéjsi intervaly inventury i1 zde. Diky
témto krokid by se minimalizovalo riziko vzniku moZnych ztrat a zptesnila by se kontrola

nad stavem skladovych polozek.

Zasoby zaslané na reklamaci by méli byt zavedeny do samostatné evidence, tak aby
bylo mozZné sledovat jejich stav. Diky tomu by doslo k prevenci moZnych nesrovnalosti ve
stavu skladového hospodafstvi. Managementu a zodpoveédné osobé by tento krok umoznil

lepsi sledovani toku skladovych poloZek a provadét podrobnéjsi analyzy.

Aby se predeSlo zaménam nebo chybam v evidenci skladovych polozek by bylo
vhodné vypracovat manudl prace. Kazdy novy zaméstnanec by mél projit dikladnym
proskolenim. Vystupem dodrzeni téchto kroki by bylo zajisténé spravné vedeni evidence

skladovych zdsob a eliminovaly by se mozné komplikace.
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9.2.5 Dokumentace a administrativni ukony

S ohledem na soucasny technologicky vyvoj by bylo Zadouci digitalizovat veskeré
soucasné tiskopisy a dokumenty, které jsou spojené se skladovym hospodatrenim. To by
piineslo pozitivni pfinosy nejen pro ucely zodpoveédné osoby a skladového hospodarstvi,

ale také pro dal$i oddéleni v podniku.

Diky digitalizaci dokumentace by zaméstnanci méli vzdy okamzit¢ k dispozici
potfebné informace. Za pomoci vyuzivani datového cloudu by bylo mozné digitalné
archivovat potiebnou dokumentaci. Vzhledem k charakteru vybraného podniku je vSak
nutné zvolit odpovidajici bezpecnostni prvky, které by vhodné zvazit tak, aby byla

zajiSténa ochrana citlivych dat.

Za pomoci propojenych skladovych ¢tecek ¢i jiné skladové aplikace spolecné s
ekonomickym softwarem by veSkeré skladové operace byly okamzit¢ evidovany a
zaznamenany. Diky aktudlnosti ziskanych dat by bylo mozné vytvaret skladové reporty a
analyzy, které by odrazely soucasny stav skladu. V navaznosti na mozné reporty ¢i analyzy
by se zvysila pohotovost v pfipadé, ze by na sklad¢ bylo prikazné malé mnozstvi zasob
nebo by se naskytl opacny pfipad a to piekro¢eni maximalni hranice mnozstvi. Tento krok
by vyznamné pfispél k prevenci vzniku moznych komplikaci spojenych se zpozdénim
zakazek, které by byli zplisobeny nedostatenym mnozstvim zasob. Jako dalSi opatieni,
kter¢ by pomohlo pfedchazet komplikacim je zavedeni ptredobjednavek u osvédcenych
dodavatelti. Diky tomu by bylo moZzné efektivngji fidit zdsoby podniku a zajistit tak

plynuly proces a zefektivnit poskytované sluzby.
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10 NAVRH NOVEHO RESENI SKLADOVEHO HOSPODARSTVI

Jak z provedené analyzy vyplyva, nejvétSim nedostatkem skladového hospodaistvi je
samotna organizace, ktera pusobi problém ve vSech aspektech fungovani skladu. Presnéji v
pfijmu zasob na sklad v jejich vydeji ze skladu, v inventufe, v oblasti sledovani zasob,
planovani objednavek a ve vSech oblastech navrhovanych pfijmech feSeni — QR kody a
jejich implementace. Jak vyplynulo z identifikovanych moznosti feSeni, je nezbytné nutné
preménit sklad od zékladd, aby bylo mozné docilit efektivniho fungovani vSech procesii a
zavést digitalizaci skladového hospodafstvi. Diky tomu Ize efektivné digitalizovat skladové
hospodaistvi a uvést vSechny soucasné problémy, které se ve skladu vyskytuji do poradku.
Zajistit tak hlavni cile digitalizace, jako je u rychlejsi a pfesny piijem zdsob efektivni fizeni
skladu, efektivni vydej zasob, ziskani okamzitého ptehledu o stavu zdsob na skladé a také
snizeni chyb chybovosti, ktera je zptisobena lidskym faktorem. Tak by skladové procesy

byly usnadnény, zrychleny a zvysila by se celkova produktivita.

Vysledkem zpracovani této kapitoly je nadvrh nového feSeni skladového hospodatstvi.
Ktery ma za cil digitalizace skladového hospodéistvi za vyuZiti nastrojii potiebnych k
odstranéni nedostatkti soucasného skladového stavu. Kdyby nedoSlo k napravé vyse
zminénych nedostatkti, nemohl by byt tak proces digitalizace efektivni a aplikovan ve
funkéni podobé. V jednotlivych kapitolach jsou podrobné rozpracovana konkrétni opatieni
a navrhy vcetné vize nového fyzického uspofddani skladu a dalSich souvisejicich

skladovych procest.

Néavrh nového feSeni skladového hospodaistvi bude rozdélen do jednotlivych
tematickych ¢asti, které budou fazeny stejné dle sladovych procesii jako v predchéazejicich

kapitolach na:

fyzickeé usporadani skladu

e proces piijmu zasob

e proces vydeje zasob

e inventura

e dokumentace a administrativni Ukony

Na tuto hlavni ¢ast budou navazovat dalsi kapitoly, které obsahuju jednotlivé nastroje,
diky kterym bude dosaZzeno hlavnich cild navrhu, tedy digitalizace skladového

hospodarstvi. Pravé tyto ndstroje pomohou a umozni dosdhnout vizi digitalizace
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skladového hospodarstvi jako jsou urychlenéjsi a presny pfijem a vydej zasob, efektivni
fizeni skladu, moznost ziskat okamzity piehled o stavu zasob na sklad¢, usnadnéni a
zrychleni inventury, zvySeni produktivity zaméstnancti a snizeni chybovosti v disledku

pusobenti lidského faktoru.

10.1 Navrh nového reSeni

V ramci navrhu nového fteSeni skladového hospodafstvi dojde ke zméné usporadani
hlavniho skladu v porovnani se soucasnym stavem. Novy navrh bude Iépe vyuzivat
skladové prostory a dojde k jeho optimalizaci. Tento navrh bude brat v potaz hlavni sklad,
ale také nové vznikly pohotovostni sklad, ktery slouzi k specifickym uceltim servisni
pohotovosti. V této ¢asti jsou podrobné popsany jednotlivé ¢asti navrhi, které se zabyvaji
vSemi procesy skladového hospodafstvi. Jeho hlavnim cilem je digitalizace skladového
hospodarstvi za pomoci zefektivnéni soucasného stavu skladu. Diky pfeméné a znaénému
vylepSeni soucasnych skladovych procesti bude mozné a realizovat digitalizaci skladového
hospodaistvi. Kazdy krok a ndvrh nového fesSeni byl navrZzen tak, aby odpovidal redlnému
a béznému provozu vybrané spolecnosti. Vize nového uspotadani skladu byla predstavena
spoleCnosti a kazda Cast byla prokonzultovana s vybranymi vedoucimi pracovniky
jednotlivych oddéleni firmy se kterymi probihala analyza sou¢asného stavu skladu, ktera je

popsana vyse, tak aby splilovala pozadavky kladené na samotné skladové hospodarstvi.
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10.1.1 Fyzické uspoiadani skladu

Fyzické usporadani bude rozdéleno na fyzické uspotfadani hlavni skladu a nové navrzeného

pohotovostniho skladu.
Hlavni sklad

V ramci navrhu nového fyzického uspotradani hlavniho skladu dojde k nédvrhu zmény
prostorového usporadani skladu. V porovnani se soucasnym stavem bude prostor 1épe
vyuzit, tak aby jednotlivé skladové zasoby mohly byt umistény na pfedem urcené misto a
diky tomu byla tak docilena organizace skladu, na jejimz zéklad¢ by firma mohla zacit s
digitalizaci.

Do hlavniho skladu bude mit piistup pouze odpovédnd osoba, v piipadé jeho

nepiitomnosti jeho zastupce. Nikdo jiny tedy nebude mit ptistup do tohoto skladu.

Ze skladu bude odstranén stll, jelikoz zabird zna¢né mnozstvi prostoru a jeho volna
plocha laka k odkladani zasob a netiidéni téchto zasob do polic. Diky tomu bude mozné
nové zasoby zaradit na jejich urcenou pozici ve sklade. Stejn¢ jak volné stojici stil zmizi i
velké mnozstvi prazdnych krabic a obalt. Je zfejmé, Ze tyto krabice jsou zde skladovany z
toho diivodu ze se pracovnikiim hodi pti vydeji zasob za skladu, ale to neznamena Ze by se
m¢éli nachazet v prostorach skladu a zabirat misto pro dal$i mozné umisténi regalu. Proto
budou prazdné krabice a obaly pfesunuty do jiné pfedem urcené mistnosti a misto nich
bude na sklad umistén novy regél. TyCe upevnéné ve zdi na montdzni materidl jako jsou
Zlaby zlstanou zachovany. Na sklad bude umisténo celkem osm regall, které budou
rozdeleny po Ctyfech dle druhu zasob. Na levé strané skladu se bude nachézet vyhradné
zbozi, které bude umisténo do pfislusnych pozic. Co se tyCe strany pravé a upevnénych
ty¢i naproti vstupu, zde bude slouzit skladovaci prostor pievazné pro elektromaterial a

montazni material.



72 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

Obrazek 10: Navrh nového uspotadani skladu (vlastni zpracovani)
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Zbozi bude umisténo do Ctyf regalu, ktery bude rozdélen na dvé casti, celkové tedy
bude osm raznych pozic zna¢enych od pismena A po pismeno H. Tyto regaly budou
obsahovat pét polic, které budou ocislovany od jednicky po pétku. Kazdy regal bude
oznaen danou pozici a v této pozice bude umisténo zboZzi. RozloZeni zboZi ve skladé¢ bylo
stanoveno za pomoci zaméstnance firmy a s vyuzitim soucasné skladové evidence, kterou

podnik disponuje.

Obrazek 11: Pozice zbozi na hlavnim skladu (vlastni zpracovani)

A B C D

= N W RO,

Materidl, ktery bude umistén na pravé strané¢ hlavniho skladu a rozdéleno do osmi
casti regalu, které budou oznaceny pismeny CH az O a dé€lenych do péti ¢asti. Jednotlivé

regaly budou ocislovany a bude na n¢ umistén ¢arovy kod, tak aby bylo jasné kde se ktera
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skladové pozice nachazi. Co se tyce ty¢i upevnénych ve zdi na odklad dlouhého materialu
ten bude rovnéz oznacen. Nikoli jako predchozi regaly, ale jednotlivé tfady ty¢i budou
ocCislovany a tim vzniknou pozice jedna az pét. Rozlozeni materialu ve sklad¢ bylo rovnéz
konzultovano se zaméstnancem vybrané spolecnosti a za pomoci soucasného seznamu

skladové evidence.

Obrazek 12: Pozice materidlu na hlavnim skladu (vlastni zpracovani)

CH I J K L M N 0
5.
4,
3.
2.
1.
ZLABY, LISTY A MONTAZNI KANALY (pouze v fadé uloZené)
5.
4.
3.

S R IR R

Pozice v hlavnim skladu budou rozdéleny dle nasledujici tabulky. Z divodi moznych
malych kapacit regalii jsou v navrhu nékteré skladové pozice zanechdny bez rozdéleni, tak
aby se v pfipad¢ zaplnéni mohli vyuzit. VSechny materidlové zasoby, budou sefazeny tak,
aby bylo ziejmé, ktery materidl byl kdy dodan, aby mohl byt ze skladu vydavan

chronologicky od nejstarsich zasob.
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Obrazek 13: Pozice zasob v hlavnim skladu (vlastni zpracovéni)

POZICE [ZBOZI

A5-A4  |Ovladace

A3 Magnety

A2-A1 |Ustfedny

B5 Sirény

B4-B3 EPS prisluSenstvi
B2-Bl EZS prisludenstvi
Cs Antény

C4-C3 Transformatory
C2-Cl Akumulatory

D5 Jistice a kryty
D4-D3  |Relé a moduly
D2 Vysilace a prijimace
DI Hromosvody

ES Konektory

E4 Vidlice

E3 Koncovky

E2 Zasuvky

El Ramecky

F5 Zvonky

F4 Domaci telefony
F3 Video rekordéry
F2 Kamery

Fl Objetivy a drzaky
G5 Ctecky

G4 Zalohové zdroje
G3 Zalohové zdroje
G2-G1  |Zdroje

HS5 PC sité a konektory
H4 Zamky

H3 Klicové trezory
H?2 volna pozice

H1 volna pozice

POZICE [MATERIAL
CHS5-CH1|Kabely

I15-11 Kabely

J5-J1 Chranice

K5-K1 |Uchytky

L5 Vruty

L4 Hmozdinky

L3 Hiebiky

L2 Uchytky

L1 Uchytky

M5 Krabice

M4 Mustky

M3 Vicky

M2 Kabelové rozvody
MI Kabelové rozvody
N5 Kabelové rozvody
N4 Kabelové rozvody
N3 volna pozice

N2 volna pozice

N1 volna pozice

05 volna pozice

04 volna pozice

03 volna pozice

02 volna pozice

Ol volna pozice
POZICE |MATERIAL

5. Listy

4. Zlaby

3. Zlaby

2. Montazni kanaly
l. Montazni kanaly
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Pohotovostni sklad

Pohotovostni sklad bude nové vybudovdn v ramci reorganizace skladového
hospodafistvi. Jeho hlavnim u¢elem bude umoznit rychly piistup k nejnutnéjsim skladovym
polozkdm. Tak aby mohlo dojit k co nejefektivnéjsi reakci na piipadné pohotovostni
servisni vyjezdy, které mohou nastat mimo béznou pracovni dobu a je nutné je ihned fesit.
Jedna se o malou skladovou mistnost, umisténou v prvnim podzemnim patie sidla vybrané
spolecnosti, kterd se nachazi hned vedle soucasného skladu. Tato mistnost je v soucasné

dob¢ prazdna a nevyuziva se k zadné Cinnosti.

Tento maly sklad bude dostupny pouze pracovnikiim, kteii v dany tyden — konkrétné
od patku odpoledne az do patku nésledujiciho, drzi pohotovost. V tomoto rezimu, ve
kterém je dany pracovnik kontaktovan, mimo béZznou pracovni dobu, v ptfipadé potieby
akutniho servisntho zasahu na stfeZzenych objektech. Jelikoz firma pracuje s
bezpec¢nostnimi a protipozarnimi systémy, je velmi pravdépodobné, ze v piipadé mozné
poruchy ¢i jiné technické zavazy je nutné situaci ihned feSit. Z tohoto divodu jsou tyto
smény drzeny po b&zné pracovni dob€ od 16:00 do 6:00 nésledujiciho dne. Do systému
pohotovostniho servisu jsou zapojeny vSichni pracovnici vybrané spolecnosti z revizniho
oddéleni, montazniho odd¢leni i servisniho oddéleni véetné vedoucich pracovnik danych
odd¢leni. Na zacatku kalendainiho roku je stanoven ro¢ni harmonogram, ktery je po
tydnech rozdélen mezi tyto pracovniky. Na zacatku roku je tedy jasné kdo bude kdy drzet
servisni pohotovost. Diky tomu lze nastavit pfistup do pohotovostniho skladu pomoci

systému EKV, ktery je popsan v nasledujici kapitole o pfistupu a zabezpeceni.

Sklad bude obsahovat dva pétipatrové regaly, které budou umistény naproti vstupu do
mistnosti. Zde by byl naskladnén nejvice uzivany servisni materidl a zbozi v fadech
jednotek. Jednotlivé regaly budou oznafeny carovym kodem, aby se mohly vyuzivat

ctecky.
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Obrazek 14: Navrh uspotadani pohotovostniho skladu a pozice zasob (vlastni zpracovani)

- ZBOZI  MATERIAL
ZBOZI : MATERIAL A B
________ N -
4.
3.
r B
1.

Na levé strané bude regal oznaceny pod Cislem A, ktery bude obsahovat vyhradné
zbozi, které je ve vétSin€ piipadu pouzivano nejCastéji nebo nejvice potiebné kousky.
Regal bude obsahovat pét polic, kdy kazda police bude slouzit pro jiny druh zbozi, diky
tomuto bude utfidéni zasob pirehlednéjsi a diky urceni skladové pozice bude mozné
vyuzivat ¢te¢ky kodl. Seznam pottebného zbozi byl stanoven po konzultaci s pracovnikem
firmy, tak aby vystihoval nejvice potfebné polozky v ptipadé pohotovostniho servisu.

Rozpis pozic zbozi na pohotovostnim skladu je uveden na nésledujicim obrazku.

Obrazek 15: Pozice zboZi v pohotovostnim skladu (vlastni zpracovani)

ZBOZi MATERIAL

_ A B
POZICE |ZBOZI 5.
A5 Zdroje a.
A4 EPS nahradni dily 3.
A3 EZS nahradni dily t
A2 Ustfedny 2.
Al Baterie 1.

Na pravé stran¢ se bude nachdzet regal B, ktery bude naplnén pfevdzné¢ montdznim
materidlem a elektromaterialem, také nezbytné nutnym v vykonani vétSiny pohotovostnich
ptipadl. Regal bude opét obsahovat pét polic, kdy kazda police bude naleZet jinému druhu

materidlu pro piehlednéj$i manipulaci se zdsobami na skladé. Seznam materidlu byl
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stanoven po konzultaci s pracovnikem vybrané spolecnosti, tak aby spliiloval mozné akutni
pozadavky. Rozpis pozic materidlu na pohotovostnim skladu je uveden na nasledujicim

obrazku.

Obrazek 16: Pozice materialu na pohotovostnim skladu (vlastni zpracovani)

ZBOZi MATERIAL

A B
POZICE |MATERIAL 5.
BS Trubky a
B4 Zlaby '
B3 Drobny spojovaci material 3.
B2 Kabely slaboproudové 2.
B1 Kabely siloproudové 1.
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10.1.2 Proces prijmu zasob

Proces pfijmu zasob bude probihat pouze na hlavni sklad, jelikoz pohotovostni sklad bude
slouzit ptevazné jen pro pohotovostni potieby a tedy zde nebude probihat proces piijmu
zasob jako takovy. A to proto, Ze se na tento sklad budou zdsoby pouze piremistovat v
ramci firmy a to jen v ptipadé, kdyz dojde k vydeji zasob z divodu pohotovostnich potieb

a zméni se tak povinny minimalni objem zasob.

Ptijem zasob na hlavnim sklad¢ bude probihat zpisobem, kterym probihd v soucasné
dobé pouze s mirnymi zménami. V moment, kdy odpovédna osoba pievezme zasilku,
fyzicky prepocita ptfijaté zdsoby a porovna jej s fakturou a dodacim listem, které budou v
elektronické formé pomoci tabletu. Dodaci list se bud’ naskenuje, tak aby se mohl ulozit na
cloud nebo bude s dodavateli vyjednano, aby dokument zasilali v elektronické podobé a

nasledné se bude ukladat na firemni cloud.

Jakmile bude vSe zkontrolovdno a odsouhlaseno piijde fada na praci se cteckou
carovych kodi nebo s jiz zminovanym tabletem. Odpovédné osoba vezme zasoby, které
bude zafazen na ptisluSnou pozici, nacte ¢arovy kod dané pozice, do které patii piislusna
polozka a kam bude zasoba umisténa. V systému zadd konkrétni polozku v regélu a jeji
mnozstvi. Zadané informace se automaticky propisi do skladové evidence. Diky tomu jiz
ucetni jednotka nebude muset rucné vyplnovat piijemky ve skladovém softwaru a stav

skladovych polozek bude odrazet skute¢ny pocet v daném okamziku.

Obrazek 17: Proces piijmu zasob (vlastni zpracovani)

Porovnani
fyzického stavu s
dodacim listem a
fakturou

Fyzicka kontrola
stavu zasob

Prevzeti dodanych
zasob
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10.1.3 Proces vydeje zasob

Vydej zasob bude fungovat v jinak v pohotovostnim a hlavnim sklad¢, kone¢ny princip

bude ale stejny.
Hlavni sklad

Odpovédny pracovnik v pfipadé vydeje zasob ze skladu nacte danou skladovou pozici
pomoci CteCky ¢i tabletu a zadd mnozstvi zésob, které bude vydavat. Zasoby bere z
prednich tad, tak aby byly star$i zasoby vydany ze skladu diive nez pozd¢ji ptijaté. Vydej
ze skladu bude dale potvrzen montaznim listem, ktery budou pracovnici jak servisniho
oddé¢leni tak i montdzniho oddélni vypracovavat pomoci tabletu a nasledné¢ budou
podklady ukladat na firemni cloud. Za pomoci tohoto nové zavedenému systému Ize ihned
zpracovat potiebné informace. Diky tomu bude mozné propojit skladovou vydejku s

urcitou zakazkou ¢i pracovni ¢innosti.
Pohotovostni sklad

Kazdy vydej bude zaznamenan alespon na ptilozeny arch, kde bude seznam polozek,
ktery obsahuje pohotovostni sklad. Tyto polozky se zaznamenaji a néasledujici den rano si
odpovédna osoba pfevezme zdznam a pomoci ctecky vyskladni dané zasoby ze skladu. Tak
aby stav eviden¢ni stav skladu odpovidal co nejdiive fyzickému. Nasledn¢ budou zasoby

doplnény tak, aby byla stale udrzovana hladina na tomto sklade¢.
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10.1.4 Inventura

Inventura na hlavnim skladu bude probihat periodicky v pfipad¢ pohotovostniho skladu a u
zasob vydanych servisnim pracovnikim bude inventura probihat pribézné v pravidelnych

casovych intervalech.
Periodicka inventura

Inventura na hlavnim skladé bud probihat periodicky v dob¢ tcetni uzavérky. K
provedeni bude odpovédna osoba ¢i vybrany zaméstnanec pouzivat ¢tecku ¢arovych kodu,
tak aby inventura probé&hla co nejrychlejSim a nejhlad$im zptisobem. Pracovnici vybrané
spolecnosti pomoci ¢teCek projdou veskeré skladové polozky, nactou skladovou pozici
ptislusné polozky, ptepocitaji skutecny stav a vysledek nasledn¢ zapisi. Stejnym zpiisobem
bude probihat i inventura v dobé¢ Ucetni uzaverky v prostorach pohotovostniho skladu.
JelikoZ polozky budou stile evidovany pievazné na hlavnim skladu. To stejné plati i u
zasob, které jsou vydand servisnim pracovnikiim. Tento utkon bude mit na starosti
odpovédna osoba, popfipad¢ jiny zaméstnanec firmy, ktery bude vybran aby provedl

inventuru skladu
Prabézna inventura

U pohotovostniho skladu bude nutné provadét pribéznou inventuru alesponn 1x
meésicné¢ z divodu zajisténi potfebného zbozi a kontroly stavu zasob. Tuto pribéznou
inventuru bude provadét odpovédna osoba. Jelikoz je sklad maly a bude na ném umisténo
pouze to nejpotiebnéjsi ze skladovych zasob neméla by byt inventura casové pfili§ naro¢na

a za pomoci ¢tecky kodu bude prace provedena rychle a efektivné.

Pribézna inventura je také nutnd z divodu, Ze se na skladé budou nachazet zasoby s
omezenou Zivotnosti, které po urcité dobé ztraci svou kvalitu. JelikoZ se na pohotovostnim
sklad¢ budou nachazet minimalné baterie je tedy nutné zajistit aby tyto zadsoby neziistavaly

na skladé po delsi dobu a v pravidelnych intervalech je tfeba je ménit.

U zasob vydanych servisnim pracovnikiim, tam se bude pribézna inventura provadét
Ix tydné. Jelikoz je zde velka pravdépodobnost obéhu zésob a tim padem i vEétsi moznosti
chybovosti. Vzdy v patek po tom, co se zaméstnanci vrati od zakaznikid budou zasoby opé&t
odevzdéany na sklad a prepocitany. Tim by dochazelo k pravidelné kontrole stavu zasoba a
piipadné chybéjici zasoby, které byly vyuzity v ramci provadéni servisnich praci by byly

doplnény. Tento proces kontroly by byl dle casovych moznosti odpovédné osoby provadeén



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 81

na konci pracovniho tydné v patek nebo na zacatku pracovniho tydne tedy v pondé€li rano.

Tuto kontrolu by provadéla osoba odpoveédna za sklad.

V neposledni fad¢ bude pravidelna inventura provadéna i1 na hlavnim sklad¢ po
zavedeni digitalizace skladového hospodarstvi. Interval se bude opakovat vzdy po uplynuti
tfti mésicl. Diky tomu bude mozné sledovat a vystopovat problémy, které vznikaji pti
nastavovani novych systémti. Tyto priibézné kontroly budou probihat v rozmezi prvnich

dvou let po zavedeni digitalizace skladového hospodarstvi.
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10.1.5 Dokumentace a administrativni ukony

V ramci navrhu digitalizace skladové evidence bude veskerd skladovéd dokumentace
digitalizovana a ukladdna na cloudové ulozisté, do kterého budou mit pfistup pouze
vybrani pracovnici firmy. Za pomoci tohoto kroku se vybranad spolecnost zbavi papirové
dokumentace a povétené osoby budou mit kdykoliv piistup k potiebnym informacim.
Kazdy dokument bude opatfen digitdlnim podpisem a tim se omezi az piili§ zdlouhavé
podpisové kolecko, které v soucCasné dobé ve vybrané spolecnosti probiha. Jelikoz
pracovnici budou disponovat tablety, je mozné uréeny dokument ihned podepsat a pracovat
s potfebnymi informacemi. VSechny skladové dokumenty se budou ukladat na cloud a tam

se dale 1 archivovat.

Diky ctecce kodit bude mozné sledovat ptfesny pohyb zasob na skladé. To ma za
nasledek, ze se firmé ulevi od vypisovani pfijemek a vydej na sklad€. Diky propojeni s
ekonomickym softwarem bude mozné kontrolovat hladinu zbozi na skladé¢ a vcas tak
reagovat na piipadnou minimalni hladinu stavu zéasob, hlidani doby expirace naptiklad u

baterii ¢i v€asné upozornéni v ptipadé pfedobjednévek pro planované zakazky.

Pro potiebu vydeje zasob servisnim techniklim, umisténi zasob na pohotovostni sklad
a zasilani zasob na reklamaci je nutné vést evidenci o mnozstvi téchto polozek. Diky tomu
bude mit odpovédna osoba jasny piehled o tom, kde se nachazi jaky pocet zasob a zajisti se
tak kontrolni procesy nad témito polozkami. Soucasti digitalizace skladové dokumentace
bude i elektronické zpracovani montdznich listd pracovniky servisniho a montadZniho
oddéleni. Bude pak moZzné zpracovany montazni list ihned zaslat odbérateli a prejde se tak
z dlouhému zpracovani tohoto listu uvniti firmy. Diky elektronické archivaci budou

dlouhodobé uloZeny a uskladnény potiebné informace k jednotlivym objektim.
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10.2 Nastroje pouzité k dosazeni hlavnich cilu digitalizace

Proto, aby byla digitalizace skladového hospodaistvi a nového feSeni efektivni, je
zapotifebi vyuzit nastroje, diky kterym toho docilime. Jednotlivé nastroje tvoii zakladni

pilife pro naplnéni hlavnich cila digitalizace jako jsou:
e urychlengjsi a pfesny piijem
o efektivni fizeni skladu
e cfektivni vydej zasob
e ziskani okamzitého ptehledu o stavu zasob na skladé
e snizeni chybovosti, ktera je spojena s puisobenim lidského faktoru
e usnadnéni a zrychleni inventury
e zvySeni produktivity zaméstnanct

K tomu aby vybrany podnik mohl dosédhnout téchto stanovenych cilii, je nezbytné,
aby vyuzil dostupné softwarové a technické nastroje, které napomohou podniku vyuzivat
sofistikovany systém skladového hospodatstvi. Kazdy nastroj je vybran tak, aby odpovidal
realnému provozu firmy a byl pro vybranou firmu co nejvhodnéjsi a zaroven piinesl

vyznamné pokroky.

Za pomoci téchto nastrojii bude moci vybrany podnik vést ptesnou evidenci stavu
skladu, zautomatizovat piijem a vydej ze skladu, usnadnit skladovou inventuru, zvysit
dostupnost skladové dokumentace a zjistit hladinu zasob na skladé¢ vcetné sledovani

zivotnosti zasob, které ztraci kvalitu.

Jednotlivé néstroje budou dale popsany v jednotlivych podkapitolach.

10.2.1 Skladovy software

Volba vhodného skladového softwaru by méla byt provedena na zaklad¢ fady kritérii a
vyhodnoceni situace, ktera se nachazi na sklad¢ vybraného podniku. Je tedy nutné, aby
skladovy software byl kompatibilni s jiZ zavedenym ekonomickym a Gcetnim programem
Pohoda. Dale je nutné, aby se na né&j dala napojit jakakoliv ¢tecka ¢arovych kodi, systém
byl co nejjednodussi na ovladéani a cenoveé dostupny. V piipad€ vybrané firmy staci pouze,
aby software zvladal zékladni skladové procesy jako je piijem zasob, vydej a pomoc pii

inventuie. Proto je pro vybranou spole¢nost vhodnou volbou aplikace Mobilni skladnik.
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Aplikace Mobilni skladnik bude pomoci platformy Dativery komunikovat s
ekonomickym a ucetnim programem Pohoda. Diky této komunikace vznikne propojeni
mezi systémy, a data pfijaté prostiednictvim Mobilniho skladnika se budou promitat do
programu Pohoda. Diky tomu bude zajiSténa souhra mezi fyzickym a evidovanym stavem
skladu, bude urychlen pfijem a vydej zdsob ve skladé, snizena chybovost a plsobeni
lidského faktoru. Tento krok pfinese vyznamny piinos pro digitalizaci skladového

hospodaftstvi vybrané spolecnosti a zvysi produktivitu zaméestnanct.

Diky pouzivani platformy Mobilni skladnik bude vybrana spolecnost disponovat
v€asnymi skladovymi informacemi o stavu zasob, diky ¢emuz bude moci tvofit skladové
reporty, tvofit pfedobjednavky v ptipadé planovani zakazek a sledovat minimalni hladinu
skladovych zéasob. Tyto informace budou dostupné pro obchodni oddéleni, ucetni oddéleni,

odpovédnou osobu za sklad a v neposledni fadé¢ management firmy.

Skladovy software bude nastaven a instalovan za pomoci vzdaleného pfipojeni externi
firmou, ktera tento software také prodava. Vyuzivan bude ptfedevsim osobou odpovédnou
za sklad a ucetnim oddélenim vybrané spolecnosti. Pfipadné dalsi nastaveni budou zmény
provadény IT oddélenim, které bude konzultovat nastaveni a sprdvu spolecné s externim

dodavatelem.

10.2.2 Cteéka &arovych kéda

Za pomoci ¢tecky carovych kodi budou provadény bézné skladové operace jako jsou
pfijem zéasob, vydej zdsob a inventura zasob. Diky ¢tecce budou zasoby ihned piijaty na
sklad ¢i ze skladu vyskladnény, coZz napomiize k souladu fyzického stavu skladu a
evidovaného stavu, zefektivni a urychli inventuru a zajisti hladky chod skladu. V souc¢asné

dobé¢ a jedna o kli€ovy nastroj digitalizace skladového hospodaistvi.

Pii pfijmu zasob, se nalte skladovd pozice za pomoci ctecky, ur¢i se pocet
naskladnénych kusu a potvrdi se pfijem. Obdobné& bude probihat vydej zasob ze skladu a

skladova inventura.

Samotny vybér zatizeni bude v kompetenci vybraného podniku. Je nutné si zvolit, zda
bude ¢tecCka kodh pouzivana prostiednictvim Mobilniho skladnika vyuZzivéna na tabletu ¢i
na doporu¢eném mobilnim pocitaci Zebra. Z pohledu dal§iho vyuziti v ostatnich
skladovych procesech a cenové kategorie, by bylo vhodné zvolit tablet jako ctecku

carovych kodi.
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Ctetka bude nastavena prostiednictvim aplikace Mobilni skladnik a jeji instalace
probéhne pomoci vzdaleného ptipojeni. Vyuzivana bude osobou odpovédnou za sklad ¢i

jejim zastupcem v piipadé Cerpani fadné dovolené ¢i nemoci.
10.2.3 Carové kédy

Za pomoci ¢arovych kodi bude zjednodusené piijimani zasob na skladé, jejich vydej a
provadéni inventury. Jednd se o zakladni pozadavek, ktery je potieba splnit, aby mohly byt
ve skladovych procesech pouzity ¢tecky carovych koda a skladovy software. Diky tomu
bude zajisténa komunikace mezi systémy a dosazeny vSechny zminované cile digitalizace
skladového hospodaistvi, at’ se jiz jednd o urychlengj$i piijem zasob nebo ziskani

okamzitého prohledu o stavu zasob na skladg¢.

Generovani ¢arovych kodid bude probihat prostiednictvim aplikace Barcode
Generator, kterd ve webové verzi umoziuje online generovani carovych kodi dle
pozadavkl zdarma. Po vygenerovani budou nasledné¢ carové kody ulozeny a piifazeny ke
konkrétni skladové polozce v ekonomickém a ucetnim programu Pohoda. Poté bude
provedena synchronizace programu Pohoda a aplikace Mobilni skladnik, tak aby mohly
probihat ptfenosy dat mezi jednotlivymi systémy. Nasledné budou ¢arové kody vytisknuty
prostiednictvim tiskarny, kterd je umisténa na ucetnim oddéleni, na lepici papir. Diky této
volb¢ papiru bude pro pracovniky jednodussi je aplikovat na ptislusné regaly ve skladu

vybraného podniku.

Jednotlivé potiebné tkony k vytvoreni a nastaveni ¢arovych kéda budou rozdéleny
mezi jednotlivd oddéleni ve vybrané spolecnosti. Generovani ¢arovych kodd bude mit na
starosti IT oddéleni, které¢ dostane seznam skladovych polozek a jednotlivym druhtim
polozek vytvoii carovy kod, ktery nasledné€ uloZi a zada k tisku. Soubor vSech ¢arovych
koda bude preddn na ucetni oddéleni, kde budou pfifazeny k jednotlivym skladovym
polozkam v programu Pohoda, tak aby program védél, ktery carovy kod se fadi k danému
druhu zboZi nebo materidlu. Nasledné bude IT oddélenim provedena synchronizace mezi
systémy Mobilni skladnik a Pohoda. Vytisklé stitky, které¢ budou obsahovat ¢arové kodu
budou pfedany na sklad a tkolem odpovédné osoby bude jednotlivé Stitky pfifadit dle

umisténi polozek na sklad¢ a nalepeni na piislusné misto.
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10.2.4 Tablet

V piipad¢ potieby prace se skladovymi dokumenty, evidenci zasob ¢i pro nahlizeni do
montaznich listd a jiné je vhodné zvolit vypocetni techniku, kterou Ize mit vzdy po ruce.
Proto by bylo vhodné zvolit pro tyto ucely takovou techniku jako je tablet. S pomoci
tabletu nejen pracovnik odpovédny za sklad podpoti a zvysi produktivitu, zajisti efektivni

fizeni skladu a podpofti dalsi hlavni cile digitalizace.

Tablet by ulehcil praci nejen odpovédné osobé za sklad, ale také ostatnim
pracovnikiim montazniho a servisniho odd¢€leni. Diky této technice by mohli vypliovat
montazni listy, nastavovat instalované zafizeni a dal$i. V ptipad¢ osoby odpovédné za
sklad by tablet byl vyuzit pro béh aplikace mobilni skladnik, diky které by bylo zajisténé
efektivni fizeni skladu a sledovani skladovych procest. Za pomoci fotoaparatu by se daly
snadno skenovat ¢arové kody u jednotlivych druhti zasob. Veskeré potiebné skladové
dokumenty a evidence ulozené na cloudovém ulozisti by mél ihned po ruce a dostupné

kdekoliv a kdykoliv.

Aby bylo mozZno tablet vyuzivat ve skladovych procesech, popiipad¢ pii praci
servisnich a mont4dznich pracovnikd, je nutné, aby spliioval ptesné pozadavky. Proto aby
byl kompatibilni s aplikaci Mobilni skladnik je potfebné, aby zvoleny tablet fungoval na
zéklad¢é operacniho systému Android, coz vede k leps$i integraci s cloudovymi ulozisti a
kompatibility s ostatnimi systémy. Predpokladem také je, ze vétSina pracovniku jiz v
minulosti zachdzela nebo zachazi s timto operacnim systémem, tedy aby pro pracovniky
nebylo obtizn€ s nim pracovat jako napfiklad s opera¢nim systémem iOS. Je tedy
jednodusi, vice kompatibilni a cenoveé dostupnéjsi. Mezi dalsi pozadavky se fadi kvalitni
fotoaparat, a bylo by vhodné, kdyby fotoaparat zatizeni disponoval minimalné¢ 8 Mpx
fotoaparatem a dobrymi svételnymi podminkami, jelikoZ se bude vyuZivat v prostorach
skladu, kde je ménég svétla. Dobry fotoaparat je nutny z ditvodil ¢teni ¢arovych kodl nebo
by jej osoba odpovédnd za sklad mohla pouzit v pfipadé dokumentace poSkozenych zasob
¢1 pii reklamacnim procesu. Vyhodou by byla funkce pfipojeni pera pro vypliovani
formulaia ¢i podpis, poptipad€ ptipojeni klavesnice. Mezi dalsi pozadavky patii dlouha
vydrz baterie a dostatecné ulozi$t€¢ a vykon pro zajisténi plynulého chodu skladovych

procest a pouzivanych aplikaci a datovych ulozist’.

Vybér tabletu bude v kompetenci vybrané firmy. Podnik si musi urcit, kolik
investovat do této vypocetni techniky a zda nakoupi jen jeden pro potieby skladu, nebo

vice 1 pro pracovniky servisniho a montazniho oddéleni dle doporuceni. Bylo by vhodné
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uvazovat nad tabletem, ktery splituje veskeré pozadavky, které jsou na n¢j kladeny. Pokud
zvoli variantu levnéjSich tableti doporucuji zvazit znacku Xiomi, nakolik tablety od této
znacky se pohybuji v nizs§i cenové kategorii, ale vétSinou splituji vSechny doporucené
vlastnosti. Pokud firma zvoli zdrazi§ variantu zvazovala bych nad produkty znacky

Samsung, které se jevi jako profesiondlnéjsi moznost feseni.

10.2.5 Evidence zasob

K zajisténi efektivniho fizeni skladu, ziskani okamzitého ptehledu o stavu zasob na skladé¢,
snizeni chybovosti zpiisobenou lidskym faktorem a v neposledni fadé usnadnéni a
zrychleni inventury je nutné, aby vybrany podnik vedl evidenci zasob, které se nenachazeji
pfimo na skladu nebo se nachazi v procesu, ktery je nutny evidovat a sledovat. Jedna se o

evidence:
¢ reklamovanych zasob
e vydanych zdsob do vozidel servisnich technikli
e zasob ulozenych na pohotovostnim skladu
e 74sob se zkracujici se zivotnosti

Evidence by byla zpracovana prostfednictvim interaktivniho PDF formulafe a
prostiednictvim formétu Excel. Zpracovana by byla prostfednictvim vnitropodnikovych
procestt za konzultace s vedenim servisniho a montdZzniho oddéleni tak, aby odrazZela
soucasné potieby evidence zasob. Evidence by byla uloZena do datového ulozisté z divodu
archivace a ptipadné dostupnosti jinym opravnénym pracovnikiim, stejné tak jako vSechny

jeji Sablony, do kterych by se vypisovaly potfebné udaje.
Evidence reklamovanych zasob

Evidence reklamovanych zasob by zaznamendavala zasoby, které byly odeslany na
reklamaci z divodu poskozeni, nefunk¢nosti €1 pti vykazovéni Spatné funkce. Evidence
byla vhodna pro sledovani zasob a piehled pro efektivni fizeni skladu. V piipadé inventury
by odpovédnéd osoba za sklad védéla, kolik zasob je stile na reklamaci a tedy chybi ve
skladé nebo na které se ¢ekd, popiipade u kterych stale neni vyfeSen reklamacni proces. Po
debat¢ s pracovnikem vybrané spole¢nosti bylo zjiSténo, ze Casto nastava situace, kdy ze
zakaznik, kterému je zbozi reklamovano pozaduje po spoleCnosti pifimy report o tom, zda
bylo zbozi reklamované a Ze odeSlo na reklamaci. Z tohoto divodu bude do evidence

reklamovanych zasob zaznamenano sériové ¢islo reklamované zasoby, aby védél Ze zbozi,



88 UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

s danym sériovym c¢islem bylo zaslano na reklamaci a nové vyménéné zbozi ma jiné
sériové Cislo.

Evidence by byla zpracovana prostiednictvim Excelu, jelikoz firma vyuziva licence
od spolecnosti Microsoft. Tabulka bude obsahovat pevnou hlavicku, ve které by bylo
vypsané ¢eho se formulatr tyka, rok ve kterém se dany formulaf zpracovava. Dale by
tabulka obsahovala udaje o tom, kdy byla zasoba odesldna na reklamaci, mnozstvi
odeslanych zasob, dodavatele u kterého jsou zasoby nakoupeny a reklamovany, zakazka
pod kterou zbozi spada, pokud se jedna o reklamaci u zbozi které jiz bylo instalovano u
zakaznika. Dale divod reklamace a stru¢ny popis zavady, sériové Cislo, datum, kdy byla
reklamace vyfeSena a stav datum, zda je vyfeSend nebo pokud je v procesu. Posledni
zminéné je dilezité¢ uvadet z divoda sledovani zasob v pribchu inventury, aby se dalo

jasné urcit, které zasoby jsou v reklamacnim procesu.

Tuto evidenci povede osoba odpovédna za sklad, jelikoz ma piehled o vsech

polozkach na sklad¢é a komunikaci s dodavateli ma na starosti pfevazné¢ ona.
Evidence vydanych zasob do vozidla servisnich pracovniki

Kazdy tyden jsou vydavany zasoby ze skladu pracovnikiim servisniho oddéleni, aby
mohli opravovat zavady, které jsou hlaseny zdkazniky. Pro sledovani zasob, jejich fizeni,
pro potfeby inventury a v rdmci omezeni ztraty ¢i odcizeni materialu a zboZi je nutné tyto
zasoby evidovat. Sledovani téchto zasob by probihalo prostiednictvim evidence vydanych

zasob do vozidla servisnich pracovniki.

Pracovnici by si urcili tydenni plan rozvrhu servisnich praci a dle toho si vyzadali
potfebné zasoby, které by jim byly vydany ze skladu. Odpovédna osoba za sklad by si
zaznacCila do evidence, které zasoby byly vydany a dle toho by se pak porovnal stav
vydanych zasob na konci tydne a stav zasob, které byly vykazany na daném objektu. Diky
tomu by osoba odpovédna za sklad mél a jasna piehled, které zasoby byli pouzity a které
se ji vraci na sklad. Diky tydennimu seznamu by pracovnici méli vZzdy veSkeré potiebné

zasoby u sebe a nemuseli by se vracet pro dalsi zdsoby na budovu podniku.

Evidence by byla zpracovana prostfednictvim formulate v Excelu, ktery by obsahoval
pevnou hlavicku, ve které by byl ndzev evidence, kdo ji zpracoval, dany tyden a rok ve
kterém byla evidence zpracovana. Dale by tabulka obsahovala informace o vydaném
mnozstvi, konkrétni zasob¢, ktera byla vydana, kolik kusti bylo pouzito a kolik kust bylo

vraceno na konci tydné¢ zpét na sklad. Dokumentaci vydanych zasob servisnim
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pracovnikim by meé¢la na starost osoba odpovédnd za sklad za pomoci servisnich
pracovnikl, ktefi by si na zafatku tydné tuto evidenci vypsali dle tydenniho planu
servisnich ukonl. Nasledn¢ by byla piredana na sklad kde by byly vychystany zasoby pro

predani. Naslednou kontrolu na konci tydne by provadéla osoba odpoveédna za sklad.
Evidence zasob uloZenych na pohotovostnim skladu

Z diavodu zavedeni jiz zminovaného pohotovostniho skladu je nutné evidovat zasoby,
které¢ na ném budou uloZeny. Tyto zasoby musi byt evidované z diivodu jejich sledovani,

fizeni, zamezeni ztraty a odcizeni a pro potieby inventury.

Jedna se o pevny seznam zdsob, ktery bude vypracovan ve formatu PDF. Evidence
bude obsahovat seznam skladovych polozek jako je zbozi a material, které jsou ulozeny na
pohotovostnim skladu a jejich uloZené mnozstvi, které musi byt vZdy maximalné naplnéno
pro pohotovostni pfipady. Seznam bude disponovat datem, ke kterému je aktudlni. V
ptipadé potiteby zavést novou skladovou polozku na pohotovostni sklad bude seznam
opraven a aktualizovan. Sestaveni této evidence bude mit na starost servisni a montazni
oddéleni vybraného podniku, to stejné plati pro jeji aktualizaci v ptipad€ zavedeni nové

polozky.
Evidence zasob se zkracujici se Zivotnosti

Mezi typické zasoby, které ztraci postupem c¢asu svou zivotnost a kapacitu patii
baterie. Vybrany podnik eviduje na sklad¢ velké mnozstvi tohoto typu zasob, jelikoZ se
jedna o nedilnou souc¢ast vSech zafizeni, které firma instaluje. Na sklad€ je objevuji rizné
druhy baterii, které se ¢leni dle kapacity a napéti. Na skladé¢ tedy lze rozlisit baterie, které
firma pouziva nejcastéji, a jejich obratovost na sklad¢ je vysoka, ale také na baterie, které
se v zafizenich nevyskytuji tak Casto, ale firma je z akutnich divodi musi mit ihned po
ruce, aby s nimi mohla pracovat. Problémem téchto baterii je jiz zminovand ztrita
vlastnosti, jelikoz primérnéd Zivotnost baterii jsou 2 roky. V pfipad€, Ze jsou baterie na
sklad¢ delsi dobu je nutné je pravidelné¢ dobijet, aby se zamezilo ztraté jejich kvality a

ubytku Zivotnosti.

Z téchto ditvodi je nutné malo vyuzivané baterie sledovat a evidovat jejich pravidelné
nabijeni. Evidence by byla zaznamenéana opét prostfednictvim Excelové tabulky, ve které
by bylo uvedené sériové &islo baterie, doba, kdy byla naskladnéna a jejich pravidelny
nabijeci cyklus, aby se zamezilo ztrat¢ kvality. Evidenci by méla na starost osoba

odpovédna za skladovou evidenci.
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10.2.6 MontaZzni listy

Jelikoz pro vybranou spolec¢nost slouzi montazni listy jako podklad pro vydej zasob a
jejich prifazeni k dané zakazce, bylo by vhodné zaméfit se na tento dokument, a také ho
digitalizovat. Montazni list by byl ulozen na datovém ulozi§ti a pracovnici by jej
vypisovali v digitdlni podobé prostiednictvim tabletu ¢i notebooku, kterymi kazdy v

soucasné dob¢ disponuje.

Montazni list by byl na datovém ulozisti ulozen prostfednictvim interaktivniho
formulare, ve formatu PDF. Tento druh formatu umoznuje snadné vyplnéni, drzi sviyj
vzhled na kazdém zafizeni, jednoduse se d& zaslat jako pfiloha e-mailem, kdyz bude
zasilan klientovi, vybrany podnik si jej mlze vytvofit sam. V piipadé, Zze by doslo ke
zméndm dat, které budou uvedeny na formuléfich, a které slouzi jako Sablony, je mozné
tyto dlouhodobé zmény provést okamzité, jelikoz zaméstnanci budou pracovat s aktualni
digitalni verzi a nehrozi tak, ze budou pracovat s tiSt€énou verzi na kterou se zmény

nepromitnou okamzite.

Zameéstnanci by méli k dispozici hned n€kolik verzi formulate, dle typu ukonu prace
nebo typu zatfizeni. V piipad¢, Ze prace byly provedeny na elektronické pozarni signalizaci
déale je EPS, zaméstnanec by si zvolil pravé formulat pro EPS. Pokud by prace byly
provedeny na elektronické zabezpeCovaci signalizaci, byl by zvolen formulaf na tento
systém a podobné. Formulat by obsahoval jiz zakladni polozky, které jsou vzdy na dany
systém pouzivany jako kabeldz, liSty, Zlaby, jednotlivé druhy c¢idel nebo ustfedny a
klavesnice. Do téchto polozek by se pouze uvedlo mnoZzstvi pouZitych zasob. Pro ptipad,
ze by formulaf neobsahoval potiebné polozky, by zde bylo volné pole na pozndmky, kde
by zamé&stnanec mohl vepsat zbytek zasob, které byly pfi plnéni zakazky pouzity. Dale by
formuldf obsahoval jména zaméstnancu, ktefi danou zakdzku zpracovavali a datum, v
jakém rozmezi byla zakézka zpracovdna. Formular by déale obsahoval ¢ast, do které by
bylo uvadéno mnozstvi ujetych kilometrti a pocet firemnich aut, kterymi se na zakéazku
jelo. Casové rozmezi od kdy do kdy v jednotlivé dny probihaly prace na zakazce a v
neposledni fad€ by formulat obsahoval volné kolonky na podpisy, jak ze strany zdkaznikd,

tak ze strany firmy.

Diky digitalizaci mont4Znich listl vybrany podnik omezi pfepisovani a opakujici se
pfedavani dokumentu mezi jednotlivymi odd€lenimi firmy. Kazdé oddéleni, které
potiebuje mit pfistup k témto montdZnim listim by mélo povolené nahliZzeni

prostiednictvim datového ulozist¢ a mélo by tam okamzity pfistup k jeho zobrazeni.
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Prostiednictvim tohoto kroku by se nemuselo ¢ekat s vypracovanim potiebnych pracovnich

ukonil na moment, kdy dany dokument bude dostupny praveé pro konkrétni oddéleni.

Formulaf pro montéazni list by byl zpracovan v ramci internich procesti za konzultace
s vedoucim pracovnikem servisniho a montdzniho oddéleni tak, aby kazdy formuléf
vytvofeny na jednotlivé systémy obsahoval potiebné polozky. Diky digitalizaci
montaznich listd zajisti vybrand spolecnost efektivni fizeni zdsob, snizi chybovost a

pomiize zvysit produktivitu zaméstnanci.

10.2.7 Cloudové ulozisté

Veskera skladova dokumentace se bude ukladat na firemni cloudové ulozisté. Tento
bezpecény datovy prostor bude moci firma vyuzivat nejen pro skladovou dokumentaci, ale v
ptipadé, ze se rozhodne v ndvaznosti na tento navrh digitalizovat ucetnictvi, je to skvelé
misto pro archivaci a uklddani dokumenti. Umozni firm¢& ukladat veskeré dokumenty na
jedno misto, kde budou piehledné ulozeny a opravnéné osoby k nému budou mit ptistup

kdykoliv a odkudkoliv.

Jednotlivé skladové dokumenty budou rozttidény do slozek, které budou slouzit jako
archivacni celek. K témto slozkdm budou zfizeny ptistupy a jednotlivd oddé€leni firmy do
nich dostanou pfistup dle potfeby. Mezi odd¢leni, které budou mit pfistup patii ucetni
oddé€leni, montazni a servisni oddéleni, obchodni oddéleni, IT oddéleni a vedeni firmy.
Ugetni oddéleni bude mit plny piistup do viech jednotlivych sloZek, to stejné plati i pro
vedouciho pracovnika montaZzniho a servisniho oddéleni jakoZto odpovédné osoby za sklad
¢i vedeni podniku. Co se ty€e pracovnikidi montdzniho a servisniho oddéleni, ti budou
disponovat piistupem pouze do slozky, ktera bude slouzit pro spravu a ukladéani
montaznich listd. Jejich ptistup bude vSak omezen pouze na nahliZzeni a vkladani soubort.
Nebudou mit tedy pravo jednotlivé soubory upravovat ¢i odstraiovat. Obchodnimu
oddéleni bude mit povolen pfistup pouze do ¢asti, které budou disponovat informacemi o
soucasné hlading zasob na sklad¢ z diivodl planovani zakazek. Diky tomuto pfistupu by
mohlo dochazet k pfedobjednavkdm u dodavateli a zamezilo by se tak situacim, kdy

dochdzi k pozastaveni zakdzek z divodu chybéjicich zasob.

Mezi mozné cloudové uloziste se v piipad€é vybrané spolecnosti nabizi volba mezi
ulozistém, které jiz firma v soucCasné dobé pouziva na ukladani a evidenci informaci
tykajicich se objekti a technickych dokumentl s tim spojenych. Toto interni ulozisté dat

bylo firmé zpracovéno dle ptfisnych pozadavkii na miru, tedy by $lo uvazovat o jeho
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roz§ifeni i na dal$i oblasti. A docilit tak kompletniho ulozisté, na kterém budou evidovany
vSechny potiebné informace. Pro vybranou spolecnost by bylo velkou vyhodou, v ptipadé
rozSifeni jiz pouzivaného cloudu, Ze zaméstnanci jsou jiz s prostfedim tohoto rozhrani
seznameni a umi s nim zachazet. Cely proces by se tedy ulehcil 1 o finan¢ni ndklady na
zavedeni nového cloudového systému a zaskoleni zaméstnanci na praci s novym
ulozi$tém. Také by zlstaly zachovany jiz existujici dokumenty a firmé by se tak uleh¢ilo

od prevodu soucasnych informaci.

V pftipad¢€, Ze by firma chtéla investovat do nového ulozisté, které by nahradilo jiz
stavajici, bylo by vhodné uvazovat o takovém ulozisti, které je vyvinuto na profesionalni
urovni, zarucovalo by zabezpeceni uklddanych dat a mélo by byt dostupné jak ve
webovém, tak 1 v mobilnim rozhrani. Mélo by byt také kompatibilni s jinymi pouzivanymi
systémy ve firm& naptiklad prostfednictvim API. Mezi takové ulozisté patii Microsoft
OneDrive for Business, Google Workspace a dalsi. V pfipadé, ze by firma planovala do
budoucna rozsahlejsi digitalizace vSech dat doporucuji zvolit nové cloudové uloziste, které

nabizi roz$ifené moznosti vyuziti nejen z pohledu digitalizace.

Toto cloudové ulozisté¢ bude mit na starost IT oddéleni., jehoz ukolem bude datové
ulozisté spravovat, ziizovat pfistupy a zajistovat jeho chod a vyvoj. V pfipadé zavedeni
nového ulozisté ¢i rozsifeni stavajiciho, bude na celou jeho implementaci vyuzita externi
spolecnost. Za pomoci datového ulozisté zajisti firma efektivni fizeni skladového
hospodafstvi, ziska okamzity ptehled o stavu zasob na skladé podniku a zvysi produktivitu

zameéstnancu.

10.2.8 Pristup do skladu a zabezpeceni

Vstup do skladu bude zabezpecen pomoci ptistupové jednotky typu elektronické kontroly
vstupu dale jen EKV pro pfistup pomoci ¢ipovych karet. Diky jednotce EKV bude mozné
omezit pfistup vSem pracovnikiim, kromé& zodpoveédné osoby za sklad a stejné v piipadé
pohotovostniho skladu pracovnikovi, ktery pravé drzi servisni pohotovost. Jelikoz firma
tento zpusob pfistupu pouziva pii vstupu do budovy firmy, pro evidenci dochazky a pro
pfistup do kancelafi v jednotlivych patrech firmy, neni tedy divod tento systém
implementovat i na skladové prostory. Kazdy zaméstnanec z toho diivodu v souc¢asné dobé
disponuje ptistupovym cipem, ve kterém ma povolené piistupy. Proto bych tedy na
zavedeni pouzila konkrétné ¢tecku typu EC100 Entry spole¢né se snimacem Entry KR611,

ktera by byla napojena na jiz soucasny zdroj.
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Jelikoz vybranda spolecnost sama nabizi montaz tohoto systému zakaznikim, bylo by
mozné, aby jej namontoval samotny pracovnik firmy ve spolupraci s IT oddélenim. To by
udé¢lilo ptistupy do jednotlivych skladu dle nésledujici tabulky a rozvrhu pohotovostniho

harmonogramu.

Tabulka 2: Ptistup do skladu (vlastni zpracovani)

hlavni sklad neomezeng odpoveédna osoba
hlavni sklad v pripad¢ potieby zvoleny zastupce
pohotovostni sklad neomezene odpoveédnd osoba

v pripad¢ zastupu zvoleny zastupce
16:00 az 6:00 zaméstnanec

pohotovostni sklad
pohotovostni sklad

W (N [— [N [—

Tedy do vsech skladl by pristup méla neomezené pouze osoba odpovédna za sklad, v
pfipadé jeji absence z diivodu nemoci nebo Cerpani fadné dovolené by tyto pfistupova
prava ptechazela na zvolené¢ho zastupce. Co se tyce pohotovostniho skladu, pfistupy by
byly nastaveny obdobné¢ jak u hlavniho skladu s tou vyjimkou, ze by v omezené hodiny,
kdy funguje servisni pohotovost, byl pfistup povolen i t€émto zaméstnanctim. Diky tomuto

systému bude mozné dohledat, kdo se ve skladu pohybovat a v jakou hodinu.

Co se tyce dalSiho zabezpeceni skladu, bylo vhodné do nich zabudovat bezpecnostni
kamerovy systém tak, aby bylo mozné v ptipad€ nutnosti zpetn¢ shlédnou zaznam. Montéaz
kamer a vhodny vybér typu CCTV by opét zabezpeilo montdzni a servisni oddéleni

vybrané spole¢nosti, aby kamery spliiovaly veSkeré potfebné naleZitosti a funkce.

Diky zavedeni kontrolovaného pfistupu do skladu a jeho zabezpeceni docili firma

sniZzeni chybovosti spojenou s lidskym faktorem a efektivniho fizeni skladu.
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11 HARMONOGRAM DIGITALIZACE SKLADOVEHO
HOSPODARSTVI

Proces digitalizace skladového hospodatreni bude rozvrhnut do péti zakladnich fazi, které
na sebe budou postupné navazovat. Aby digitalizace byla co nejvice efektivni, je nutné,
aby kazdy krok jednotlivych fazi byl proveden co nejdaslednéji z divodii minimalizovani
rizika moznych komplikaci a zpomaleni celého procesu. DalSim rizikem nedodrzeni

postupu je zvyseni nakladii ¢i nefunkénost implementa¢niho procesu digitalizace.

Z tohoto divodu je sestaven harmonogram, ktery piesn¢ popisuje jednotlivé faze a
kroky, které jsou nezbytné k provedeni digitalizace skladového hospodaistvi. Diky
harmonogramu bude mit firma ptehled, ve které fazi se v soucasné¢ dobé nachazi, jaké
kroky by jest¢ meéla provést. Harmonogram je nastroj, diky kterému lze zajistit, Ze proces
digitalizace ve vybraném podniku bude probihat spravné, snizi se mozna chybovost pfi

implementaci, zvysi efektivitu procesu a pfinese ocekévané piinosy.

Harmonogram se sklada z péti zékladnich fazi, které na sebe vazou specifické tkoly a
podminky jez musi byt splnény. Je sestaven na miru pro vybranou spole¢nost, aby finalni

vysledek byl v souladu s navrhem nového feSeni digitalizace skladového hospodarstvi.
Zakladnimi fazemi, ze kterych se plan implementace procest sklada jsou:
1) Ptipravné faze
2)Pilotni implementace
3)Zkusebni provoz a optimalizace
4)PIna digitalizace skladového hospodafstvi

5) Vyhodnoceni

11.1 Pripravna faze

Pripravna faze digitalizace skladového hospodaistvi zahrnuje analyzu soucasného stavu
skladového hospodafstvi a ukonli s nim spojenych. V navaznosti na to je nutné zmapovat
nedostatky a problémy v soucasnych procesech. Ke zvoleni vhodného navrhu feSeni
digitalizace je nutné si definovat hlavni cile a o¢ekdvani, které ndm nové procesy umozni a
pfinesou. Nasledné diky definici cilli a potfebné firma uréi vhodné metody a nastroje s

jejichz pomoci vybrand spole¢nost docili definovanych cila. Tyto faze jsou jiz v ramci
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diplomové prace splnény a vybrana spolecnost miize tedy plynule ptejit k plnéni dalSich

krokd.

Nasledné je nutné zvolit vhodné dodavatele nastroji digitalizace a zacit se s nimi
spojovat a vyjednavat. Nasledn¢ budou s t€émito obchodnimi partnery uzavieny nakupni ¢i

licen¢ni smlouvy a produkty zakoupeny do vlastnictvi spolecnosti.

V ramci vnitropodnikovych procesti budou uréeny osoby, které budou odpovidat za
implementaci a nastaveni prace v ramci digitalizace skladového hospodarstvi. Pocet
pracovnikii a jejich vybér bude CcCist€¢ na uvazeni firmy. Je nutné pied zacatkem

implementace provést inventuru skladovych polozek a vyfesit mozné nesrovnalosti.

Ptipravna faze by méla trvat v fadu nékolika mésicti a méli by se na ni podilet pouze

vybrani pracovnici podniku.

11.2 Pilotni implementace

Po ptipravné fazi ptichdzi na fadu pilotni implementace vSech procest. V této fazi dochazi
k zavadéni a nastavovani vSech nastrojii a systémill. Dochdzi zde k instalaci Mobilniho
skladnika, generovani carovych kodu, jejich tisku a pfifazeni kédi ke skladovym
polozkam. Diky tomu dochézi k synchronizaci mezi ekonomickym a tcetnim softwarem
Pohoda a aplikaci Mobilni skladnik. Zaméstnanec odpovédny za sklad zacne Cistit sklad a
nove jej uspofadavat. Pohotovostni skald je vytvoren. Skladové zasoby jsou roziazeny a

roztiidény na ptisluSné misto, regaly jsou oznaceny ¢arovymi kody.

Je dokonceno rozSifeni datového uloZist€ a jsou udé€leny pfistupy a zavedeny
omezeni, je vypracovana datova architektura a nachystany pottebné slozky. Zvoleni
pracovnici vytvoii evidence zasob a formulaf montaZniho listu, ktery bude nasledné ulozen
na roz$ifené cloudové uloZiste.

V pribéhu zavadéni vSech procesi budou jednotlivé prvky postupné testovany, tak

aby vSe fungovalo, jak je poZadovano.

Jako posledni pfichazi na fadu zaskoleni vSech pracovnikii. ZaSkoleni bude probihat
intern¢ a Skoliteli budou pracovnici, kteti pomdahali nastavovat systém. Budou vytvotreny

manudly praci pro ptipad nesrovnalosti v nasledném ostrém provozu.

Pilotni implementaci by mé¢la trvat v fada tydnu, maximaln€ mésictu a podilet by se na

ni méli stejni pracovnici, kteti byli ur€eni v ptipravné fazi
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11.3 ZkuSebni provoz a optimalizace

V této treti fazi budou jiz zavedené do praxe vSechny prvky digitalizace. Pracovnici je jiz
budou pIn¢ vyuzivat v praxi. Postupné¢ se budou eliminovat papirové dokumenty a
montazni listy. Zaméstnanci dostanou tablety a jiz se vSe bude ukladdat na cloudové
ulozisté. Jednd se zatim jen o zkuSebni provoz. Nastroje budou zavedeny do praxe a
piipadné nedostatky a problémy budou v pribéhu odstranény a 1épe provedeny. Této faze
je klicova, jelikoz ¢im dfive se pracovnici nauc¢i pln¢ spolupracovat s novymi procesy a
technologiemi, tim dfive budou dosazeny hlavni cile digitalizace skladového hospodaistvi

a odstranény mozné nedostatky.

Ptijem zasob, jejich vydej a pribéZzna inventura budou probihat prostiednictvim
ctecek carovych kodu. Diky tomu bude v evidenci odraZen skute¢ny stav zasob, na jehoZz
zakladé mohou zacit vznikat skladové reporty, analyzy, sledovani hladiny zasob a tvorba

predobjednavek.

V této fazi se zacCinaji tvofit nové pracovni navyky, jako je napiiklad pribézna
inventura hlavniho a pohotovostniho skladu. Zacinaji se evidovat rizné druhy zéasob jako
jsou zasoby, které jsou vydané servisnim pracovnikil nebo také zasoby, které odchazi na
reklamaci. Zacina se dodrzovat rezim pravidelného nabijeni baterii, které jsou dlouhodobé
skladovany. Pracovnici montdZzniho a servisniho oddéleni vypisuji montazni listy za
pomoci tabletu a elektronického formulatfe. Nasledné jsou vSechny dokumenty ukladany na
cloudove ulozisté. Je nutné si automatizovat tyto nové procesy, nakolik bez toho nebude
digitalizace probihat bez problémt, a zamezi se tak moznym chybam v dasledku lidského

faktoru.

ZkuSebni provoz a ptipadnd optimalizace procesii by méla byt v rozmezi alespon ptl
roku. Je totiz nutné vypilovat vSechny nové nastavené procesy a naucit zaméstnance s nimi

pracovat. Do této tfeti faze budou zapojeni jiz vSichni pracovnici vybrané spolecnosti.

11.4 PlIna digitalizace skladového hospodarstvi

Po to Gsp&Sném dokonceni tfeti faze, kterou byl zkuSebni provoz nasleduje pfedposledni

faze a tou je jiz plna digitalizace skladového hospodarstvi.
V této fazi jiz firma plné prechdzi na digitalizaci skladového hospodafstvi,
zaméstnanci jiz umi zachézet s nastroji digitalizace a jsou proto jiz automatizované. Firma

se zbavuje veskeré papirové dokumentace a vede jiz vSechny dokumenty v digitalni
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podobé. Mozné potize a chyby v systému jsou jiz vyfeSeny a problémy se piestavaji
vyskytovat. Systémy funguji dle planu a jsou splnény vSechny cile digitalizace. Podnik
zaCina prosperovat z divodl zavedeni digitalizace skladového hospodaistvi. Evidence
zasob se plné vyuzivaji, takze je ziejmé, které zasoby jsou zaslany na reklamacni proces,
které maji servisni pracovnici u sebe a baterie jsou pravidelné nabijeny. Diky evidencim a
¢teckam carovych kodi probihd inventura hladce, bez vétSich komplikaci a kratkém

¢asovém useku..

V této fazi jsou zapojeni vSichni pracovnici firmy.

11.5 Vyhodnoceni

K této posledni fazi digitalizace skladového hospodéistvi dochazi po uplynuti 2 let po
plném zavedeni digitalizace. V této fazi jsou vyhodnoceny redlné piinosy a néklady,
kterymi bylo za pomoci novych procesti dosazeno. Nejsou brany v potaz pouze penézni
ptinosy, ale také casové a prilezitostni, kterych firma za pomoci digitalizace skladového

hospodarstvi docilila.

Do této faze jsou zapojeni predev§im vedouci pracovnici jednotlivych oddéleni a

vedeni vybraného podniku.
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12 ZHODNOCENI NAVRHOVANEHO RESENI Z POHLEDU
NAKLADU A PRINOSU

V této kapitole budou promitnuty o¢ekavané naklady, které¢ vybranému podniku vzniknou
pii zavedeni navrhovaného feSeni digitalizace skladového hospodafstvi. Stejné tak jako
vycet piinosii, které modernizace piinese vybranému podniku. Cilem kapitoly je
promitnout naklady, které se vztahuji k zavedeni novych procesti a nastroji k uskutecnéni
digitalizace skladového hospodarstvi. A diky tomu ukdzat, ze k digitalizace pfindsi firm¢e
fadu nakladu, ale také ptilezitosti. Nutno podotknout, Ze se jedna o oCekavané naklady a
piinosy, nikoli do tohoto zahrnout naklady a pfinosy, které vzniknou dodatecné po a
béhem zavedeni procest. Nasledujici text je rozdélen na dvé ¢asti, a to na ndklady a

pfinosy.

12.1 Naklady

Naklady vzniklé v dasledku zavedeni novych procest lze rozdélit do nékolik ¢asti, a to na
potizovaci naklady, provozni naklady a mzdové naklady. Z divodt vice moznosti volby
nastroji, které se pohybuji v riznych cenovych kategoriich, bude zhodnoceni o¢ekavanych
nakladd brano v levnéjsi ale 1 drazsi varianté. Rozhodnuti volby konkrétnich nastroji je v
kompetenci vybrané spolecnosti. Zhodnoceni nakladi bude vyhodnoceno z pohledu
varianty A jakoZto levnéjsi varianty a z pohledu varianty B jako drazsi varianty. Uvedené
ceny jsou prumérné, tedy nejsou piesné, jelikoz neni ziejmé, které odbératele si vybrany

podnik zvoli.

12.1.1 Varianta A

Varianta A obsahuje levné&jSi moznosti nastroju digitalizace, v pfipadé ze vybrany podnik
nedisponuje rozsdhlymi rozpoctovymi moznostmi a nema moznost do digitalizace vlozit
vétsi objem financi. Ackoliv nékteré z nastrojii mohou vykazovat pomalejSi a omezené;jsi
schopnosti, vybrany podnik mize povazovat tuto variantu za dostaCujici a pro moznosti
skladovych procesti a objemu zasob vyhovujici. Tato varianta po€ita i s menSim zapojenim

zameéstnanct, kteti zavadi procesy.

Kazdy nésledujici druh ndkladd obsahuje tabulku, kde jsou uvedeny jednotlivé

oc¢ekavané naklady, které vybranému podniku vzniknou dasledkem zavedeni digitalizace.
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Pofizovaci naklady

Mezi potizovaci ndklady lze zaradit ndklady na potizeni skladovaciho systému,
vybaveni pohotovostniho skladu a zabezpeceni skladovacich prostor. Soucasné datové
ulozisté ztstane zachovano a dojde pouze k jeho rozsiteni. Bude zvolena levnéjsi varianta

tablettl, tedy znacka Xiaomi.

Tabulka 3: Potizovaci néklady varianty A (vlastni zpracovani)

POLOZKA CENA

Mobilni skladnik - instalace 5990 K¢
2x pétipatrovy skladovy regal 8 000 K¢
4x tablet Xiomi 20 000 K¢
Rozsiteni cloudového ulozisté 60 000 K¢
2x bezpecnostni kamera 4 000 K¢
2x ¢teCka Entry EC100 a snimac Entry KR611 3 000 K¢
PORIZOVACI NAKLADY CELKEM 100 990 K&

Provozni naklady

Provozni néklady obsahuji polozky, které se vztahuji k mésicnim poplatki za pouziti
softwaru, naklady na materidl na tisk carovych kodt. Naklady na aplikaci mobilni

skladnika jsou stanoveny na rok.

Tabulka 4: Provozni ndklady varianty A (vlastni zpracovani)

POLOZKA CENA

Mobilni skladnik - rocni poplatky 12 000 K¢

Arch lepicich papirid 300 K&

Néklady na tisk 2 000 K¢

PROVOZNi NAKLADY CELKEM 14 300 K&
Mzdové naklady

V levnéjsi varianté budou zapojeni do digitalizace skladovych procesit pouze 3
odpovédné osoby, a to zastupci IT oddé€leni, montaZzniho a servisniho oddéleni, jakozto
osoba odpovédna za sklad, a zamé&stnanec ucetniho oddéleni. Kazdy z téchto pracovnikli
bude mit na starosti konkrétni tkoly a bude odpovidat za jednotlivé ¢asti implementace

digitalizace.

Z divodu, Ze neni ptesné jasné, jak dlouho budou probihat implementaéni procesy, na

kterych se budou podilet vybrani zaméstnanci. Nelze urcit, po jak dlouhou dobu se budou
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vénovat zavadeéni systémil na ukor vlastni prace. Proto jsou zde stanoveny mzdové naklady
na 2 mésice. Pfed spusténi zkusebniho provoze je nutné zaskolit zaméstnance, ktefi piijdou
do styku s touto digitalizaci. Celkem se jedna o 9 osob. Zaskolovani bude trvat po dobu 8
hodin, které¢ budou rozdéleny do 2 dn vzdy po 4 hodinach. Diky tomu budou mit
zameéstnanci ¢as dikladné projit a vyzkouset si nové procesy, tak aby nedoslo k prehlceni
informaci. Skoleni budou v ramci vnitropodnikovych procest, kdy jim jednotlivi
pracovnici, ktefi se podileli na implementaci ukazi, jak dané nastroje pouzivat. Mzdové

naklady za hodinu skoleni budou vypocteny dle primérné hodinové mzdy 260 K¢.

Tabulka 5: Mzdové néklady varianty A (vlastni zpracovani)

POLOZKA CENA

Primérné mzda pro rok 2025 za 2 mésice 93 114 K¢
Pocet zaméstnanct 3
MZDOVE NAKLADY NA IMPLEMENTACI | 279 342 K¢&
3 gkolitelé 6 240 K¢
9 zaméstnancu 18 720 K¢
SKOLICI NAKLADY 24 960 K&
MZDOVE NAKLADY CELKEM 304 302 K&

Celkové naklady varianty A

Po secteni vSech ndklad varianty A je zfejmé, ze v piipad¢ Ze by vybrany podnik
zvolil levngjsi variantu digitalizace skladového hospodarstvi musel by vynaloZit minimalné

420 250 K¢ na nakup a zajisténi vSech nastroju digitalizace a s tim spojenych procesu.

Tabulka 6: Celkové néklady varianty A (vlastni zpracovani)

VARIANTA A CENA

Potizovaci naklady celkem 100 990 K¢
Provozni néklady celkem 14 300 K¢
Mzdové naklady celkem 304 960 K¢
NAKLADY CELKEM 420 250 K¢

12.1.2 Varianta B

Varianta B oproti varianté A pocita s vétSimi finanénimi naklady. Vybrany podnik tedy
disponuje vEétSimi rozpoCtovymi moznostmi a ma jasnou vizi dlouhodobych cili
spolecnosti. Proto jsou v této varianté brany v potaz drazsi varianty ndstroji digitalizace
skladového hospodafstvi. Podnik planuje postupem casu rozsifeni digitalizace nejen na

skladové procesy ale také na zbytek vnitropodnikovych procesti. V této varianté je



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 101

zapojeno vétsi mnozstvi pracovnikii na zavedeni ndvrhu nového feSeni digitalizace

skladového hospodaistvi.

Kazdy nasledujici druh néakladt obsahuje tabulku, kde jsou uvedeny jednotlivé

ocekavané néaklady, které vybranému podniku vzniknou dusledkem zavedeni digitalizace.
Pofizovaci naklady

Mezi tento druh nékladii jdou fazeny drazsi varianty nastrojii digitalizace skladového
hospodaistvi na pofizeni skladovaciho softwaru, vybaveni pohotovostniho skladu a
vybudovani nového datového ulozisté od firmy Microsoft. Co se tyce vypocetni techniky

bude zvolena draz§i varianta, a to znacka Samsung.

Tabulka 7: Potizovaci néklady varianty B (vlastni zpracovani)

POLOZKA CENA
Mobilni skladnik - instalace 5990 K¢
2x pétipatrovy skladovy regal 8 000 K¢
4x tablet Samsung 48 000 K¢
Cloudové ulozisté Microsoft OneDrive for

Business 384 000 K¢
2x bezpecnostni kamera 4 000 K¢
2x ¢tecka Entry EC100 a snima¢ Entry KR61 1 3 000 K¢
PORIZOVACI NAKLADY CELKEM 452 990 K¢

Provozni naklady

Provozni naklady zahrnuji nédklady vynalozené na spravu nového skladového
programu a datového ulozisté. Jsou zde zahrnuty také ndklady na tisk carovych kodu.
Néklady na provoz aplikace Mobilni skladnik a datového ulozisté jsou zde vypocitany na

rok.

Tabulka 8: Provozni ndklady varianty B (vlastni zpracovani)

POLOZKA CENA

Mobilni skladnik - ro¢ni poplatky 12 000 K¢
Arch lepicich papiri 300 K&
Naklady na tisk 2 000 K¢
Cloudové ulozisté - roéni poplatky 4236 K¢
PROVOZNi NAKLADY CELKEM 18 536 K&
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Mzdové naklady

Varianta B zahrnuje zapojeni vice pracovnikd do celého procesu implementace, kteti
budou vziajemné spolupracovat. Celkové se bude jednat o 6 zaméstnancti vybraného
podniku. Diky =zapojeni vice zaméstnancii lze ocekéavat urychleni celého procesu
digitalizace. Neni zfejmé, za jako dlouho bude provedena implementace. Budeme
predpokladat, ze diky zapojeni vice pracovnikli budou procesy probihat rychleji, a tedy
cely proces potrva mésic. Z tohoto diivodu jsou zde stanoveny mzdové naklady pouze na
mésic.

Pted spusténim zkuSebniho provozu bude potieba zaskolit zaméstnance, ktefi ptijdou
do styku s touto digitalizaci. Jedna se o 6 zaméstnancd, jelikoz 6 ze zbylych zaméstnanct
se jiz podilelo na implementaci a budou tedy vystupovat v roli kolitele. Skoleni bude trvat
po dobu 8 hodin, které budou rozdéleny do 2 dni vzdy po 4 hodinach tak, aby se pfedeslo
prehlceni zaméstnancti informacemi a zaméstnanci budou mit prostor si dikladné projit a
vyzkouSet nové procesy. Mzdové naklady za hodinu skoleni budou vypoéteny dle

pramérné hodinové mzdy 260 K¢.

Tabulka 9: Mzdové néklady varianty B (vlastni zpracovani)

POLOZKA CENA

Primérnd mzda pro rok 2025 za mésic 46 557 K¢
Pocet zaméstnanct 6
MZDOVE NAKLADY NA IMPLEMENTACI | 279 342 K¢&
6 skolitelé 12 480 K&
6 zaméstnancu 12 480 K¢
SKOLICIi NAKLADY 24 960 K&
MZDOVE NAKLADY CELKEM 304 302 K¢&

Celkové naklady varianty B
Po secteni vSech nédkladl drazsi varianty B je ziejmé, Ze pokud si vybrany podnik

zvoli tuto cestu musi pocitat s minimalnimi naklady ve vysi 775 828 K¢.

Tabulka 10: Celkové néklady varianty B (vlastni zpracovani)

VARIANTA B CENA

Potizovaci nédklady celkem 452 990 K¢
Provozni néklady celkem 18 536 K¢
Mzdové naklady celkem 304 302 K¢
NAKLADY CELKEM 775 828 K&
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12.2 Prinosy

Mezi piinosy, které vybranému podniku pfinese digitalizace skladového hospodaistvi Ize
zafadit finan¢ni pfinosy, které 1ze ocenit ale také nefinan¢ni ptinosy, které nelze vy¢islit.
Digitalizace je pro vybranou spolec¢nost piilezitosti na urychleni procest, efektivni fizeni

skladovych zasob a dalSich.

Finan¢ni a nefinancni pfinosy jsou pro rozhodnuti zavedeni digitalizace klicové. V
piipadé, ze podnik stoji pfed takovym rozhodnutim o zavedeni nového systému a velké
finan¢ni investici je nutné si také spocitat financni vynosy, které firmé pfinese tento novy
projekt. Dle toho se spole¢nost muize dale rozhodovat, zda na digitalizaci pfistoupi a nebo
zjisti Ze pro ni neni vyhodna.

Finanéni prinosy

S pomoci digitalizace skladového hospodaistvi vznikne vybrané spolecnosti fada

prilezitosti. Mezi takové patii Casova uspora, efektivnéjsi fizeni provozu a uspora v oblasti

casu. Nékteré z téchto Gspor Ize spocitat, pokud si je 1ze promitnout do situaci podniku.

V ptipadé, Zze odpovédnd osoba za sklad Cerpa fadnou dovolenou, je nutné v rdmci
zastupitelnosti zvolit jiného pracovnika vybrané spolecnosti, aby zajistil fungovani
skladovych procest. V soucasné dob¢ stravi nahrada zodpovédné skladové osoby odhadem
0,5 h denné¢ pfi hledani skladovych polozek na tkor své pracovni doby a je tedy nutné
tento Cas zamé&stnanci proplatit formou pfesCasii. Vezmeme v potaz, Ze zaméstnanci
vybrané spole¢nosti maji ro¢ni fond dovolené 25 dnli a vynasobme toto ¢islo primérnou
hodinovou mzdou, cozZ je okolo 260 K¢. Pti vypoctu vyjde konecna Castka 3 250 K¢. Za
pomoci efektivniho uspofadani skladu a rozliSeni regéli, by byl tento ¢as a nésledné

naklady uSetfeny.

Je nutné také brat v potaz, Ze soucasna osoba odpovédna za skladové hospodarstvi se
jiz nachazi v preddichodovém véku. V ptipadé odchodu do diichodu bude velmi tézké pro
nového zameéstnance zorientovat se v souc¢asném usporadani skladu a jeho procesech. Z
toho lze predpokladat, ze novy zaméstnanec stravi mnoho casu pii hledani skladovych
polozek a ptenastavovani skladovych procesti. Tento proces mize trvat rok a proto je nutné
stanovit néklady s tim spojené. V ptipad€, ze napravé procesii a hledani potifebnych
skladovych poloZek vénuje denné alesponn 2 hodiny. Berme v potaz opét primérnou
hodinovou sazbu 260 K¢. Celkova ¢astka téchto nakladl vychéazi na 135 200 K¢. Témto

nakladiim by vybrand spole¢nost mohla ptedejit diky digitalizaci skladového hospodatstvi.
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Za pomoci digitalizace montdznich listd by brigddni pracovnici jiz nemuseli
ptfepisovat tyto dokumenty. Primérné jich je vytvofeno 5 za tyden, rok ma 52 tydnt a
takovy ptepis zabere okolo 0,5 hodiny. S piihlédnutim, ze primérna hodinova sazba
takového pracovnika je 140 K¢, z toho vychazi, Ze za pomoci digitalizace by firma usetiila

okolo 18 200 K¢&.

Diky rozsahlym rozhovorim s vedoucimi pracovniky vybrané spolecnosti bylo
zjisténo, ze podnik ro¢né ztrati z divodu zastaralych a nepouzitych zasob okolo 20 000 K¢.
A to z davodi Spatné evidence skladovych zasob a postradani pfesnych dat tykajicich se
skladovych polozek. Ze stejnych divodli podniku vznikaji dodatecné néklady z divodu
chybéjicich zasob. V ptipadé, Ze na skladé chybi zasoby, které jsou potiebné k provedeni
zakazky Ci servisu je osoba odpovédnd za sklad nucena jet k nejblizSimu dodavateli a tyto
zasoby dokoupit. Dodavatel je vzdalen 8 km od vybraného podniku, tedy cesta tam i zpét
je vzdalend 16 km, berme v potaz, ze firemni vozidlo ma spotfebu 8 litrd/100 km a
pramérnd cena pohonnych hmot je 35 K¢/litr. Tato cesta je absolvovana pramérné 5x
tydné. Amortizace vozidla je dle Gcetniho oddeleni 5 K¢/km. Vysledna naklady vychazi
okolo 32 448 K¢ ro¢né. Kdyz do téchto nékladii promitneme jesté Casovou ztratu, kdy
cesta k dodavateli a zpét trva 0,5 hodin. Pfi vypoctu je brana v potaz prumérnd mzdova
sazba na hodinu 260 K¢, 52 dnii v tydnu a interval opakovani této situace za tyden.

Celkov¢ jsou tedy ndklady na chybéjici skladové polozky 66 248 K&.

Z davodi neefektivniho fizeni skladu, je nutné posouvat zakazky v ptipadé, Ze firma
nedisponuje potfebnymi zadsobami. VéEtSinou se jedna o zasoby, které neprodava nejblizsi
dodavatel a musi se tedy ¢ekat nez budou od dodavatele zaslany. Za rok se takto zdrzi asi 5
zakazek. Diky komunikaci se zaméstnanci bylo zjisténo, ze primérna cena velké zakazky,
u kterych jsou vyzadovany specidlni zasoby, je okolo 80 000 K¢&. Celkové naklady na tyto
pozdrzené zakazky jsou okolo 400 000 K¢.

V neposledni fad€ je nutné zvazit finan¢ni Gsporu pii procesu inventury. V soucasné
dob¢ trva proces skladové inventury 3 dny. Diky prace s ¢teCkami a novému uspoiadani
skladu by doba inventury byla sniZena o polovinu. V pfepoc¢tu na pracovni hodiny by firma
uSetfila 12 hodin, inventuru provadi 2 zaméstnanci a primérna hodinova mzda je okolo

260 K¢. Za pomoci nastroju digitalizace by vybrany podnik usetfil okolo 6 072 K¢.

Celkové pfinosy po secteni ¢ini ¢astku 648 970 K¢ za rok, pokud by se vybrany

podnik rozhodl pro digitalizaci skladového hospodarstvi tuto ¢astku by usettil.
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Tabulka 11: Ptinosy digitalizace skladového hospodaistvi (vlastni zpracovani)

POLOZKA CASTKA
Cas straveny na sklad¢ - zaskok 3250 K¢
Cas straveny na skladé — nova odpovédna osoba 135 200 K¢
Ptepis montaznich listt 18 200 K¢&
Zastaralé nebo nepouzité zasoby 20 000 K¢
Naklady na obstarani chybg&jicich zasob 66 248 K¢
Ztrata na zakazkach 400 000 K¢
Rychlejsi inventura 6 072 K¢
PRINOSY CELKEM 648 970 K¢

Nefinan¢ni prinosy

Mezi nefinanéni piinosy digitalizace skladového hospodaistvi mizeme zatradit lepsi
konkurenceschopnost, efektivnéjsi fizeni skladovych polozek, tedy podnik si jiz nebude
objednavat polozky, které eviduje stale na skladé. Baterie nebudou ztracet svou kapacitu
diky pravidelnému dobijeni a sniZi se chybovost zpisobena lidskym faktorem. Zvysi se
spokojenost zaméstnancii, jelikoZ nebudou nuceni nékolik ptepisovat dokumenty. Poroste
produktivita zaméstnanci, jelikoz Cas, ktery v soucasné dob¢ vénuji zdlouhavym procesim
je nebude tizit a budou mit vice prostoru na jiné aktivity. Zlepsi se také zakaznicky servis,
kdy zakaznici budou montdzni listy dostdvat v elektronické podobé a s pomoci
pohotovostniho skladu budou dfive vyfeSeny akutni technické problémy. Diky ukladani dat
na cloudové ulozi$té¢ bude mozné zaznamenavat auditni stopu a archivované dokumenty

nebudou ¢asové znehodnoceny.

12.3 Zhodnoceni navratnosti investice

Ze zhodnoceni pfinosi a nakladt vyplyva, ze vlozené vstupni ndklady investice do
digitalizace se vybrané spole¢nosti navrati. Naklady varianty A jsou v hodnot€ 420 250 K¢
a vstupni néklady varianty B vychazi na 775 828 K¢. Finan¢ni pfinosy byly vycisleny na
648 970 K¢ za rok a to diky Gsporam v oblasti provoznich nékladi, které vybranému

podniku vznikaji. Zisk vybrané spolec¢nosti se pohybuje okolo 2 500 000 K¢.

Diky tomu Ize vypocitat ndvratnost investice a dobu navratnosti investice. V piipadé
varianty A lze ocekévat, Ze doba névratnosti investice nastane jiz po 8 meésicich a

vynosnost investice je ptiblizné¢ 54,4%.

Doba navratnosti i ti —420250—065 ka
oba navratnosti investice = =0 = 0,65 roku
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yl t investi 100 5 %
V = * =544
nosnostinvestice 20 25 f 0

V piipad¢ varianty B je doba navratnosti investice v prib¢hu 1 roku a 3 mésicii a jeji
vynosnost je v prvnim roce ztradtova a to 16,3 %. Postupem let se investice stdva ziskovou,
jelikoz vstupni naklady byli pouze jednorazové. V druhém roce je jiz investice pro

vybranou spole¢nost ziskova.

775 828

Doba navratnosti investice = 618970 = 1,2 rokt

- i et 648970 — 775828 o
= * = —
ynosnost ivestice 775 828 ) 0
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ZAVER
Hlavnim cilem diplomové prace byla digitalizace skladového hospodaistvi vybrané¢ho

podniku, ktery dosud vyuziva ptredevsim papirovou evidenci a nevykazuje zadné rozsahlé

prvky digitalizace.

V teoretické casti byly popsany klicové pojmy souvisejici se skladovym
hospodarstvim a digitalizaci. Néasledné byly ziskané znalosti aplikovany do praktické casti

diplomov¢ prace.

Na uvod praktické ¢asti byla strucné predstavena vybrana spolecnost tak, aby Ctenar
m¢él predstavu o jejim pfedmétu Cinnosti, organizacni struktufe a skladovém hospodaistvi.
V navaznosti na to byla provedena analyza soucasné¢ho stavu skladového hospodafstvi.
Sbér informaci na analyzu probihal v prostorech skladu vybrané¢ho podniku a za pomoci
osobni komunikace s vedoucimi pracovniky vnitropodnikovych oddéleni. Diky sbéru
informaci byla provedena rozsahla analyza skladového hospodarstvi, pii které byly
odhaleny slaba mista a nedostatky soucasnych procesti. V ndvaznosti na to byl vypracovan
navrh digitalizace skladového hospodaistvi a vyplnéni slabych mist podniku za vyuZiti

nastroju digitalizace.

Nasledné byly vypocitany néklady a piinosy, které digitalizace pifinese a jejich
navratnost. Bylo zji§téno, Ze firma ma na vybér ze dvou variant digitalizace. Varianta A je
pro vybrany podnik levnéjsi, jelikoz obsahuje levnéjsi ndstroje a pocita s rozsifenim
soucasn¢ho datového ulozisté. V piipad€, ze vybrand spole¢nost nebude chtit investovat
vetsi finanéni prostfedky. Varianta B je pro vybranou spolecnost vyrazné drazsi, zasadni
rozdil zde hraje nové cloudové ulozisté. V ptipadé€, Ze se vybrand spole¢nost rozhodné
pokracovat v digitalizaci, jiz bude mit kvalitni cloudové ulozisté, na kterém lze stavét dalsi
podnikové procesy. Lze tedy ptfedpokladat ze dalsi naklady, které by firma v budoucnu
vynalozila na digitalizaci by jiZ nezahrnovaly ndklady na datové ulozisté, a tedy by je tento

proces vysel v kone¢ném diisledku vyhodnéji.
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§ paragraf
API aplikacni programové rozhrani
¢. ¢islo

DPH dan z ptidané hodnoty

EKV elektronicka kontrola vstupu

EPS elektricka pozarni signalizace
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K¢ korun ¢eskych

LIFO Last In, First Out

m2 metr ¢tverecni
Mpx mexapixel
PDF pfenosny formét dokumentu

QR kod rychlé reakce

Sb. sbirka






