[image: https://vizual.utb.cz/fame/fame-full400.gif]
POSUDEK VEDOUCÍHO DIPLOMOVÉ PRÁCE

Jméno studenta: Bc. Jiří Matýsek
Vedoucí diplomové práce (DP): Ing. Petra Barešová, BA (Hons.), MSc., Ph.D.
Téma DP: Projekt marketingové komunikace vybraného zámku
Ak. rok: 2024/2025

Poznámky k vyplňování posudku:
1. [bookmark: _Hlk164263314]U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno výborně bez výhrad, B – splněno velmi dobře s drobnými připomínkami, C – splněno průměrně, D – splněno s nedostatky, E – splněno, ale s výraznými nedostatky, F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu DP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Vedoucí DP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	A
	Komentář se zaměří na: srozumitelnost formulace cílů práce a použitých metod zpracování práce; zhodnocení cílů práce v souladu s tématem práce; zvolené metody a postupy použité pro naplnění cílů práce. 
Student srozumitelně formuloval cíle diplomové práce a popsal metody, které byly v práci využity. V rámci primárního výzkumu si student stanovil hypotézy, které byly statisticky ověřeny. Metody jsou vhodně použity vzhledem k tématu a cíli práce.


	2. Teoretická část práce
	A
	Komentář se zaměří na: obsah kritické literární rešerše; vhodnost zvolených domácích a zahraničních zdrojů; způsob citování zdrojů adekvátním způsobem.
Teoretická část se zaměřuje na marketingovou komunikaci, jednotlivé kapitoly na sebe navazují, a především kapitoly zaměřené na jednotlivé nástroje marketingové komunikace jsou zpracovány do hloubky. V práci jsou použity adekvátní zdroje včetně cizojazyčné literatury. 


	3. Praktická část práce – analýza
	A
	Komentář se zaměří na: využití poznatků z teorie, jejich vhodnost aplikace; dostatečný popis postupu aplikace metod práce; souhrnné zhodnocení současného stavu; dostatečnou podloženost závěrů analýz; náročnost sběru dat a jejich zpracování.
Praktická část navazuje na poznatky získané z teoretické části. Začátek praktické části se věnuje představení vybraného zámku včetně popisu profilů návštěvníků a popisu konkurenčních památek. Dále se student zaměřil na analýzu současné marketingové komunikace, kterou také v rámci benchmarkingu porovnal s vybranými konkurenty. V rámci analýzy marketingové komunikace bych ráda vyzdvihla především analýzu webových stránek. V praktické části student dále zpracoval SWOT analýzu, dotazníkové šetření, které vyhodnotil i pomocí statistických metod. Ráda bych také ocenila zpracování dotazníkového šetření, kdy se student snažil zaměřit výhradně na otázky spojené s marketingovou komunikací, z čehož vznikl kvalitní podklad pro projektovou část. 




	4. Praktická část práce – projektová / výzkumná
	A
	Komentář se zaměří na: návaznost řešící části práce na teorii a na výsledky analýz; podloženost návrhů odpovídajícími argumenty; splnění stanovených cílů. U DP s výzkumným zaměřením je nutno zaměřit se na diskuzi výsledků a jejich zhodnocení. 

Projektová část logicky navazuje na předchozí teoretická a analytická východiska, přičemž akční plány reflektují zejména poznatky získané z primárního výzkumu. Za zdařilé považuji i zpracování klientského briefu, který přehledně shrnuje návrhy opatření vycházející z analytického zhodnocení. 

Projektová část obsahuje celkem 5 akčních plánů, které jsou zpracovány velmi kvalitně a do detailů včetně grafický návrhů – např. u akčního plánu – vizuální identita (kap. 15) se student zaměřil nejen na vytvoření nového loga, ale také na barevnost, typografii a použití grafických prvků, které budou klíčové pro nově vytvořenou identitu a marketingovou komunikaci; nebo u akčního plánu – newsletter nejen vytvořil ukázku konkrétního newsletteru, ale také připravil šablonu prostřednictvím marketingové platformy Ecomail. Pozitivně také hodnotím další akční plán, který je zaměřen na vytvoření propagačního videa – student zde nenavrhl jen „vytvořit“ video, ale sám zpracoval námět videa a zajistili jeho realizaci (v práci je možné video shlédnout přes QR kód).
Součástí projektu je také časová, riziková a nákladová analýza. Především nákladová analýza je zpracována přehledně a do detailů. 


	5. Formální úroveň práce
	A
	Komentář se zaměří na: logickou provázanost textu práce; použití správné terminologie; použití předepsané normy citování zdrojů; odpovídající jazykovou a grafickou úroveň. 
Po formální stránce práce nemá výrazné nedostatky, pouze neproběhla finální aktualizace obsahu.  Ráda bych však vyzdvihla styl a způsob stylizace textu, který student zcela samostatně zvolil a zpracoval bez mých korekcí či připomínek. Text je velmi přehledný, srozumitelný a studentovi se podařilo opravdu zaměřit na to nejdůležitější, jak v teoretické, tak praktické části.



	Závěrečné hodnocení DP*
	A
	Diplomová práce je velmi dobře strukturovaná a její praktická část přirozeně navazuje na teoretická a analytická východiska. Velmi pozitivně hodnotím zpracování dotazníkového šetření, zaměřeného výhradně na oblast marketingové komunikace. Tyto výstupy poskytly pevný základ pro promyšlenou projektovou část. Akční plány jsou propracované, originální a doplněné o konkrétní grafické návrhy i technická řešení – od návrhu vizuální identity až po realizaci newsletteru či propagačního videa. Projektová část je navíc doplněna o časovou, rizikovou i nákladovou analýzu. Po formální stránce je práce velmi přehledná a bez výrazných nedostatků. Zvlášť oceňuji styl psaní, který přesně vystihuje podstatu řešené problematiky. Student pracoval samostatně, pečlivě a zpracováním DP prokázal, že danému tématu rozumí. 


* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.
Otázky k obhajobě:
1. Jak jste postupoval při tvorbě benchmarkingu?
2. Který z uvedených akčních plánů byste aplikoval do praxe jako první? Měl jste již prostor prodiskutovat Vámi navrhované akční plány s kastelánkou zámku?

Práce splňuje kritéria pro obhajobu DP. Práci doporučuji k obhajobě. 

DP byla podrobena kontrole ke zjištění původnosti práce v IS STAG. Na základě výsledků této kontroly bylo zjištěno, že práce není plagiát.


Datum 22.05.2025	
	Podpis vedoucího DP
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