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Poznámky k vyplňování posudku:
1. [bookmark: _Hlk164263314]U hodnocení jednotlivých kritérií použijte následující stupnici: A – splněno výborně bez výhrad, B – splněno velmi dobře s drobnými připomínkami, C – splněno průměrně, D – splněno s nedostatky, E – splněno, ale s výraznými nedostatky, F – nesplněno.
2. Pokud je jakékoliv kritérium ohodnoceno stupněm F, práce musí být celkově hodnocena jako nevyhovující, která nesplňuje kritéria pro obhajobu DP a nelze takovou práci doporučit k obhajobě.
3. Oponent DP se musí slovně vyjádřit ke každému hodnotícímu kritériu!

Hodnotící kritéria: 	Hodnocení
	1. Cíle a metody práce
	D
	Komentář se zaměří na: srozumitelnost formulace cílů práce a použitých metod zpracování práce; zhodnocení cílů práce v souladu s tématem práce; zvolené metody a postupy použité pro naplnění cílů práce. 
Hlavním cílem diplomové práce je vypracování návrhu, který přispěje k zefektivnění marketingové komunikace ve vybraném podniku. Použité metody v příslušné kapitole nejsou explicitně uvedeny, ale přesto byly cíle práce naplněny.




	2. Teoretická část práce
	B
	Komentář se zaměří na: obsah kritické literární rešerše; vhodnost zvolených domácích a zahraničních zdrojů; způsob citování zdrojů adekvátním způsobem.
Literární rešerše je zaměřená na služby a marketing, marketingový výzkum, marketingový mix, marketingovou komunikaci a komunikační mix. Při jejím zpracování byly použity vhodně zvolené domácí i zahraniční zdroje. Způsob citování je v souladu s citačními normami. 




	3. Praktická část práce – analýza
	B
	Komentář se zaměří na: využití poznatků z teorie, jejich vhodnost aplikace; dostatečný popis postupu aplikace metod práce; souhrnné zhodnocení současného stavu; dostatečnou podloženost závěrů analýz; náročnost sběru dat a jejich zpracování.
Analýza využívá teoretická východiska a předkládá souhrnné hodnocení současného stavu. Diplomantka analyzovala současný stav marketingové komunikace, konkurenci, vypracovala SWOT analýzu a dotazník a vedla rozhovor s majitelem firmy. Příležitosti na s. 58 nejsou správně formulovány – jednalo by se o vnitřní faktory.
Závěry analýzy jsou přehledně shrnuty, náročnost sběru dat a jejich vyhodnocení bylo na průměrné úrovni.





	4. Praktická část práce – projektová / výzkumná
	B
	Komentář se zaměří na: návaznost řešící části práce na teorii a na výsledky analýz; podloženost návrhů odpovídajícími argumenty; splnění stanovených cílů. U DP s výzkumným zaměřením je nutno zaměřit se na diskuzi výsledků a jejich zhodnocení. 
Praktická část navazuje na teoretickou část a výsledky analýzy. Návrhy se zaměřují na vizuální identitu, reklamu, sociální sítě, věrnostní program, e-mailing a public relations. Projekt je podroben časové, nákladové a rizikové analýze. 



	5. Formální úroveň práce
	B
	Komentář se zaměří na: logickou provázanost textu práce; použití správné terminologie; použití předepsané normy citování zdrojů; odpovídající jazykovou a grafickou úroveň.
Text má logickou provázanost, diplomantka používá správnou terminologii. Použité literární zdroje jsou citovány v souladu s předepsanou normou. Diplomová práce má odpovídající jazykovou a grafickou úroveň. Na konci řádků jsou občas jednohláskové předložky.






	Závěrečné hodnocení DP*
	B
	[bookmark: _Hlk98164743]Cíle diplomové práce byly splněny, navržený projekt je finančně reálný a v praxi využitelný. Jeho zavedení posílí značku podniku, osloví širší klientelu a zlepší ekonomickou situaci.



* Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.

Otázky k obhajobě:
1. Je navržený tajný jídelní lístek v souladu se Zákonem o ochraně spotřebitele, který platí v ČR?
2. Podle jakých kritérií byla vybírána konkurence?
3. Naformulujte Příležitosti tak, aby se jednalo o vnější faktory.


Práce splňuje kritéria pro obhajobu DP. Práci doporučuji k obhajobě. 
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