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1 | Formulace cilii prace a pouzité metody 0,07 A

2 | Uroveti teoretické ¢asti prace 0,15 B

3 | Urove analyticko-empirické &asti prace 0,25 B

4 | Urovei aplikaéni &asti prace 0,10 B

5 Vystavba textu a jeho logicka provéazanost, kvalitativni 0.08 B
a kvantitativni parametry prace ’

6 | Splnéni cili prace a relevance zavéri 0,15 B

7 | Odborny ptinos prace a jeji praktické vyuziti 0,10 B

8 | Jazykova uroven prace 0,05 B

9 | Formalni naleZzitosti prace (vCetné citaci a uziti Sablony) 0,05 C
Navrh hodnoceni dle vaZeného priméru 1,00 B (1,49)

Ciel' je formulovany v stlade so zasadami diplomovej prace. Metddy rieSenia pouzité
v diplomovej praci povazujem za vhodne zvolené. Teoretické vychodiska diplomovej prace
tvoria hodnotny zaklad pre jej analyticko-empirickt ¢ast’. Student v rAmci popisu siiéasného
stavu vo vybranej prepravnej spolocnosti analyzoval aktudlny systém hodnotenia zdkaznikov
a vypracoval SWOT analyzu. Uroveii vypracovania analyz hodnotim ako vel'mi dobra. Kladne
hodnotim navrh nového modelu hodnotenia zakaznikov kde boli stanovené najdolezitejSie
kritéria (focus group) a vahy pre viackriteridlne hodnotenie pomocou troch metdd (bodovace;,
Fullerovej a Saatyho). V ramci nového navrhu Student zvolil Saatyho metddu.

Naésledne Student vypracoval navrh projektu hodnotenia zédkaznikov. Kladne hodnotim, ze
Student pouzil metddy projektového manazmentu s ktorymi sa obozndmil v priebehu $tadia
(logicky ramec projektu, WBS, ganttov diagram, sietovy graf — CPM). Kladne hodnotim, Ze
Student v samostatnej podkapitole analyzoval rizika projektu pomocou analyzy RIPRAN.
Zavere€na kapitola je venovana zhodnoteniu projektu z hl'adiska jeho implementécie do praxe.
Formalne spracovanie diplomovej prace vykazuje urCité nedostatky (napr. zdvojena citacia
Ahir et al.2025, str. 15; SWOT analyza ako rozmazany obrazok, str. 43, chybajlci odkaz na
Prilohu I, str. 55), ktoré znizuju jej celkovu troven.
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Aj napriek uvedenym nedostatkom hodnotim diplomovu pracu ako vel'mi dobra — B a
odporucam ju k tstnej obhajobe.
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