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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zabyva problematikou evakuace osob se snizenou mobilitou pfi
mimotadnych udalostech. Duraz je kladen na analyzu soucasnych postupl, vybaveni
a nedostatkll pfi feSeni mimotadnych udalosti. Cilem préce je identifikovat klic¢ové slabiny
a navrhnout opatfeni ke zlepSeni efektivity a bezpecnosti evakuace této zranitelné skupiny.
Pro analyzu byly vyuzity analytické metody FMEA a SWOT, doplnéné fizenymi rozhovory
s ptisluniky Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky a zaméstnanci socialnich
sluzeb. Zjisténi ukazuji, ze hlavnimi pfekdzkami jsou nevhodné evakuacni prostiedky,
nedostateCna piiprava persondlu a omezena infrastruktura, naptiklad uzké dvefe nebo
nepruchodné cesty. Navrzena jsou technickd opatieni, rozsifeni Skoleni vetné simulaci
a zlepSeni koordinace mezi slozkami IZS a socidlnimi zafizenimi. Prace piinasi prakticka
doporuceni pro snizeni rizik pii evakuaci, ¢imz pfispiva k rozvoji krizového fizeni a ochran¢

0sob se snizenou mobilitou.

Klic¢ova slova: evakuace, evakuaéni prostiedky, HZS, infrastruktura, krizové fizeni, snizena

mobilita.
ABSTRACT

This thesis deals with the issue of evacuation of persons with reduced mobility during
emergencies. The focus is on the analysis of current procedures, equipment
and shortcomings in dealing with emergencies. The thesis aims to identify key weaknesses
and propose measures to improve the efficiency and safety of evacuation of this vulnerable
group. For the analysis, FMEA and SWOT analytical methods were used, supplemented
by guided interviews with members of the Fire Rescue Corps of the Czech Republic
and social services staff. The findings show that the main barriers are inadequate evacuation
resources, inadequate preparation of personnel and limited infrastructure, such as narrow
doors or impassable routes. Technical measures, expanded training, including simulations,
and improved coordination between emergency services and social services are proposed.
The work provides practical recommendations for reducing evacuation risks, thus
contributing to the development of crisis management and the protection of persons with

reduced mobility.

Keywords: crisis management, evacuation, evacuation equipment, fire rescue service,

infrastructure, reduced mobility.
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UvVOD

Evakuace osob pifi mimotadnych udalostech piedstavuje jednu zkliCcovych soucasti
krizového fizeni. Jejim hlavnim cilem je zajistit bezpecnost a ochranu obyvatelstva pied
hrozbami, jako jsou pozary, povodné, primyslové havarie ¢i jiné mimoiadné udalosti.
Zatimco evakuace zdravych a mobilnich jedincii je povazovana za pomérné zvladnutelnou
pii dostatecné organizaci a technickém vybaveni, evakuace osob se snizenou mobilitou — at’
uz v dusledku fyzického postizeni, staii, nadvahy nebo akutniho zdravotniho stavu — piinasi
specifické vyzvy. Ty vyzaduji komplexni pfistup. Tato skupina obyvatel je zvlasté
zranitelna, protoze jejich omezena schopnost pohybu ¢asto znemoziuje rychly a samostatny
unik z ohroZeného prostoru, coz zvySuje riziko ohrozeni jejich zdravi a Zivota. Vzhledem
k rostoucimu podilu seniorl a osob s chronickymi onemocnénimi v populaci, stejné jako
k stale Castéjsim ptipadiim extrémnich udélosti v disledku klimatickych zmén a urbanizace,

nabyva tato problematika na aktudlnosti a vyzaduje systematické feseni.

V Ceské republice je evakuace osob se snizenou mobilitou upravena legislativnimi
predpisy, jako je zakon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému, a souvisejici
vyhlasky, které stanovuji povinnosti provozovateli budov a zachrannych slozek pfi
planovéni a zajiStovani ochrany obyvatelstva. Pres tato opatieni vSak praxe ukazuje, Ze
stavajici postupy a vybaveni nejsou vzdy dostate¢né prave pro zranitelné skupiny. Naptiklad
absence modernich evakuacnich prostfedkl, nedostate¢na pfiprava personalu nebo
nevhodnd infrastruktura budov, jako jsou uzké dvete a neprichodné evakuacni cesty, Casto
vedou k ¢asovym prodlevam a zvySenému riziku béhem zasahu. Tyto nedostatky jsou nejen
v obytnych budovéach, ale také v socialnich a zdravotnickych zatfizenich, kde se koncentrace
osob s omezenou pohyblivosti vyrazné zvySuje. Proto je dileZité provést detailni analyzu

soucasného stavu a navrhnout opatieni, ktera by tyto problémy fesila.

Cilem této diplomové prace je analyzovat stavajici postupy a technické prostiedky
pouzivané pii evakuaci osob se snizenou mobilitou. Déle identifikovat jejich klicové
nedostatky a navrhnout konkrétni opatteni ke zvySeni bezpecnosti béhem evakuace. Prace
se zaméfuje na propojeni teoretickych poznatkl s praktickymi zkuSenostmi ziskanymi
z realného prostiedi, aby poskytla uceleny pohled na tuto problematiku. Zvlastni pozornost
je vénovana technickym aspektiim, jako jsou evakuacni prostiedky (napi. Zidle, matrace,
vytahy). Krom¢ toho je zkoumana role koordinace mezi slozkami integrovaného
zachranného systému a dalSimi subjekty, jako jsou socidlni zatizeni, kterd hraji klicovou roli

v péci o imobilni osoby.
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Pro dosazeni stanovenych cilii byla zvolena kombinace analytickych metod, které
umoznily komplexni zhodnoceni soucasné situace. Hlavnimi metodami byla analyza selhani
metodou FMEA, diky které byly identifikovany potencidlni rizika a jejich dopady na proces
evakuace. Dale byla provedena SWOT analyza, jeZ pomohla zmapovat silné a slabé stranky
stavajicich postupti, prilezitosti pro jejich zlepSeni ahrozby plynouci z nedostatkli
v technickém vybaveni. Vyznamnou soucasti vyzkumu byly také ftizené rozhovory
s odborniky z praxe, konkrétn¢ s piislusniky Hasi¢ského zachranného sboru Kraje Vysocina
a pracovniky socidlnich sluzeb, které poskytly cenné informace o realnych zkuSenostech
a problémech pifi planovani a feSeni evakuace osob somezenou pohyblivosti. Tyto

rozhovory umoznily doplnit teoreticka vychodiska o praktické poznatky.

Vyznam této prace spocivad nejen v jejim piinosu pro ochranu obyvatelstva, ale také
v potencidlu zlepsit bezpecnost jedné z nejzranitelnéjSich skupin obyvatel. Evakuace osob
se snizenou mobilitou neni pouze technickou otdzkou, ale mé i vyrazny socialni a eticky
rozmér, protoze zanedbani této problematiky mize vést k tragickym néasledkim. Prace tak
reaguje na aktudlni hrozby ve spole¢nosti a snazi se tak pfispét k rozvoji bezpecnostnich

standardd, které by minimalizovaly rizika spojené s evakuaci osob s omezenou pohyblivosti.

Struktura prace je navrzena tak, aby postupné provedla ctenaie od teoretickych
vychodisek pres analyzu soucasného stavu az k navrhu konkrétnich opatieni. V teoretické
¢asti jsou uvedena legislativa tykajici se evakuace, vCetn€ definice osob se snizenou
mobilitou a jejich specifickych potieb. V praktické ¢asti nasleduje analyza evakuacnich
prostiedki, kterd odhaluje hlavni pfekazky a rizika. Zavérecna ¢ast pak predstavuje navrzena
opatfeni, jejichz cilem je nejen fesit identifikované problémy, ale také otevtit cestu k dalSimu

vyzkumu a praktickému rozvoji v této oblasti.
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CiL PRACE A POUZITE METODY

Cilem této diplomové prace je analyzovat souCasné technické prostiedky pouzivané pti
evakuaci osob se snizenou mobilitou. Identifikovat slabé stranky evakuace této skupiny
osob. Zavérem navrhnout opatfeni ke zlepSeni efektivity a bezpecnosti béhem piesunu
obyvatel do bezpeci. Prace se zamétuje na technické aspekty evakuace. Nicméné také usiluje
o poskytnuti praktickych doporuceni, ktera by minimalizovala rizika a ¢asové prodlevy pfi

mimotadnych udélostech, béhem kterych je potiebna evakuace ohrozené skupiny obyvatel.
Pouzité metody

Pro naplnéni cile prace byla vyuzita kombinace védeckych metod umoznujicich komplexni
analyzu evakuace osob se snizenou mobilitou. Systematicky rozbor dostupné literatury byl
proveden pro zpracovani teoretické Casti. Ten zajistil pevny zaklad poznatkd o pravnim
ramci, dostupnych evakuacnich prostiedcich a specifickych potfebach osob se snizenou
mobilitou. V praktické ¢asti bylo kli¢ové pozorovani a méfeni evakuacnich prostfedkti. To
umoznilo néaslednou komparaci téchto prostiedktl, pfi niz byly zjiSténa a porovnéna jejich
efektivita z hlediska technickych parametri. Analyza selhani metodou FMEA slouzila
k identifikaci potencialnich rizik a jejich dopadd na evakuac¢ni procesy. SWOT analyza
pomohla zmapovat silné a slabé stranky soucasnych postupi, prilezitosti ke zlepSeni
i hrozby plynouci z nedostatkii. Rizené rozhovory s piisluiniky Hasi¢ského zachranného
sboru Kraje Vysoc¢ina a anonymnim feditelem socialnich sluzeb ptinesly praktické poznatky

z realnych situaci a ukazaly, jak teorie funguje v praxi.
Hypotézy

1. Evakuacni prostfedky nejsou dostatecné efektivni pro pouziti pfi mimoiadnych

udalostech, pokud se jedna o osoby se sniZenou mobilitou.

2. Evakuace osob se sniZzenou mobilitou je vnimana jako vyrazné problematictéjsi nez

evakuace bézné populace.

3. Pfievakuaci osob se snizenou mobilitou vznikaji nejvetsi problémy z divodu nevhodné

infrastruktury budov.

4. Vyuziti modernich technologii by mohlo vyznamné zvysit bezpecnost a plynulost

evakuace.
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I.

TEORETICKA CAST
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1 PRAVNI RAMEC EVAKUACE

Evakuace je jedno z nejucinnéjSich opatieni, které se vyuziva k ochran¢ obyvatelstva pied
mimotadnymi udalostmi, které mohou mit vazny dopad na jejich zdravi a bezpecnost. Tato
opatieni se Casto uplatnuji v ptfipad¢ zasadniho nebo dlouhodobého zhorSeni Zivotnich
podminek, at uz v dusledku pfirodnich katastrof, primyslovych havarii, ¢i jinych
katastrofickych udalosti. Evakuace je zpravidla vyvoldna hrozbou mimotadné udalosti nebo
krizové situace, kterd si vyzaduje okamzitou reakci, piicemz evakuace muze probihat jiz
v pocateéni fazi této hrozby. Tento proces je neodmyslitelnou soucésti krizového fizeni,
které se zaméfuje na minimalizaci rizik a ochranu obyvatelstva pted nebezpecnymi vlivy,
a to vcetn¢ zajisténi bezpecnosti a ochrany osob s omezenou mobilitou. Evakuace tak neni
jen logistickym, ale i organiza¢nim a pravnim procesem, ktery musi byt pfizpiisoben riznym
skupinam obyvatel, véetné¢ osob se zdravotnimi problémy nebo specifickymi potiebami.

(Evakuace, © 2024)

V Ceské republice je tento proces podpofen afizen pomémé rozvinutym pravnim
rdmcem, jenz zahrnuje fadu pravidel, normativnich dokumentt a standardd. Tento pravni
ramec se zaméiuje na efektivni a koordinovany pfistup k evakuaci, vetné specialnich
opatfeni pro osoby s omezenou mobilitou, jejichz evakuace je vyzvou. Zejména v piipadé
se zamé&fuje na klicové pravni a organizacni aspekty evakuace, které maji pfimy dopad na
bezpecnost a ochranu osob s omezenou mobilitou v krizovych situacich. (Evakuace,

© 2024)

Zakon ¢. 239/2000 Sb. o integrovaném zachranném systému a o zméné nékterych

zakonii, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale 1 ,,zakon ¢. 239/2000 Sb.*)

Zékon o integrovaném zachranném systému (dale jen ,,IZS*) pojednavéa o povinnostech,
opravnénich, apusobnosti vSech subjektli, jejichz tkolem je pfiprava na mimotadné
udélosti, zadchranné a likvida¢ni prace, nebo cCinnosti spojené s ochranou obyvatelstva.
Pravidla vychazejici ze zakona €. 239/2000 Sb. plati i ve chvili, kdy je vyhladSen néktery
z krizovych stavll. Nevztahuje se vSak na pfedchdzeni mimofddnym udalostem, ani na
¢innosti v ramci obnovy uzemi, které bylo mimotadnou udalosti postizeno. Zakon o I1ZS je
vyuzivan pievazné v piipadech, kdy je k provadéni zachrannych a likvidacnich praci

potiebnd spoluprace vice slozek 1ZS. (Skalska, 2010)
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Ziakon ¢. 240/2000 Sb. o krizovém Fizeni a 0 zméné nékterych ziakoni (krizovy zakon),
ve znéni pozdéjsich predpist

Krizovy zakon stanovuje plsobnost a pravomoc statnich organi a orgdnii Uzemnich
samospravnich celkli. Déle stanovuje prava a povinnosti pravnickych a fyzickych osob pfi
ptipravé afeSeni krizovych situaci, pii ochrané kritické infrastruktury a odpovédnost za
poruseni zde stanovenych povinnosti. Tento zakon fesi povinnosti pravnickych a fyzickych
osob pouze pro krizové situace, které nesouviseji se zajistovanim obrany Ceské republiky

v ptipad¢ vnéjsSiho napadeni statu. (Krizové zakony, 2021)

Zakon & 222/1999 Sb. o zajistovani obrany Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale i,,zakon ¢. 222/1999 Sb.*)

Tento zakon stanovuje pravidla a povinnosti pfi organizaci a fizeni obrany statu. V piipade
obrany statu je tfeba zacit fesit dllezitd opatfeni v rdmci ochrany obyvatelstva, ktera mimo
jiné stanovuje 1 zakon €. 222/1999 Sb. Kli¢ovou roli v ochran¢ obyvatelstva zde hraji obce,
které se podileji na ochran¢ mistné ptislusnych obyvatel a jejich ptipadné evakuaci. Zakon
také upravuje moznost vyuziti vécnych prostiedki a pracovni povinnosti obyvatel. Je zde
také zdiiraznéna potieba ochrannych a unikovych opatfeni v ptipad€ nutnosti evakuace
béhem krizové situace. Celkové lze tedy fict, Ze tento zdkon poskytuje pravni rdmec pro

integraci evakuace obyvatel do obranné strategie statu. (Cesko, 1999)

wewr

Zakon €. 133/1985 Sb. Zakon o pozarni ochrané, ve znéni pozdéjSich predpist

Utelem tohoto zakona je prevence a zajiiténi bezpeénosti osob, zvifat a majetku pii
pozarech, pfi¢emz je zde n¢kolik ustanoventi, které fesi téma evakuace. Jednim z dilezitych
bodii je povinnost zajisténi a udrZzovani volnych evakuacnich cest a funk¢ni nouzové
vychody. Déle stanovuje povinnosti ministerstev, fyzickych a pravnickych osob a dalSich
zicastnénych organt v oblasti poZarni ochrany, v€etné povinnosti jednotek pozarni ochrany.
Zakon také upravuje mnozstvi atdrzbu pozarn€ bezpecnostnich zafizeni, které hraji
dileZitou roli pfi prevenci mimotadnych udalosti a pfi organizaci evakuace. (Cesko, 1985)
Vyhlaska ¢. 380/2002 Sb. Ministerstva vnitra k pripravé a provadéni ukoli ochrany

obyvatelstva, ve znéni pozdéjSich predpisii (dale i ,,vyhlaska ¢. 380/2002 Sb.*)

Tato vyhladska méni postup pii budovani zafizeni civilni ochrany a pfi Skoleni personélu.
Dale stanovuje moZnosti informovani pravnickych a fyzickych osob z pohledu moZného

ohrozeni, chystanych opatfeni a technickych, organiza¢nich a provoznich zabezpeceni
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jednotného systému varovani. Jsou zde stanoveny také zplsoby poskytovani tisnovych

informaci. (Pravni pfedpisy v oblasti ochrany obyvatelstva, © 2024)

Konkretizuje plnéni kol ochrany obyvatelstva, ato hlavné¢ evakuaci, ukryti
a nouzov¢ pieziti, dale jsou ve vyhlasce zminény postupy k zabezpeCeni ochrany zivota,
zdravi a majetku obyvatel. Definuje uplatiiovani pozadavki z pohledu ochrany obyvatelstva

v tzemnim plénovani a stavebnim fizeni. (Cesko, 2002)

Vyhlaska ¢. 460/2021 Sb. o kategorizaci staveb z hlediska pozarni bezpecnosti
a ochrany obyvatelstva (dale i ,,vyhlaska ¢. 460/2021 Sb.*)

Vyhlaska ¢. 460/2021 Sb. definuje kritéria a charakteristiku stavby z pohledu pozarni
bezpec¢nosti a ochrany obyvatelstva, na zakladé¢ ¢ehoz se ji prifadi dana kategorie. Ve
vyhlasce jsou konkrétné 4 kategorie staveb (0 — III). Ustanovenim § 5 je dano rozdéleni
staveb na tfidy vyuziti, ze kterého vyplyva, ze vétSina staveb, kde se nachazeji osoby
s omezenou moznosti pohybu spadaji do &tvrté tiidy tohoto rozdéleni. Ctvrta téida definuje
stavbu nebo cast stavby, kde se nachdzi minimalné jedna osoba, jejichz evakuace je

podminéna asistenci dal3ich osob. (Cesko, 2021)
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2 EVAKUACE

vvvvvv

udalostech. Tento nastroj zahrnuje komplex opatfeni zamétenych na bezpecné presunuti
osob, zvifat, technickych a kulturnich hodnot, zafizeni, stroji a materidlu z rizikovych
oblasti. Cilem evakuace je minimalizovat riziko ztrat na Zivotech, zdravi i majetku tim, ze
evakuovani ziskaji pristup k bezpecnému tutocisti, ubytovani a zakladnim potfebam, jako je
naptiklad stravovani. Nedilnou soucasti procesu evakuace je také péce o zvirata, ktera
zahrnuje jejich ochranu azajisténi vhodného ukrytu. Dale zajisténi dostatecnych
a bezpecnych skladovacich prostor pro presunuté véci. Tato opatfeni jsou nezbytnd pro
udrzeni pofadku, ochranu majetku a zachovani zakladni funkénosti postizenych oblasti

béhem krizové situace. (Rehak et al., 2019)

Podle vyhlasky ¢. 380/2002 Sb. je evakuace definovana jako pfesun osob, zvifat,
kulturnich hodnot, techniky, stroji a materialu z mist ohrozenych mimotadnou udalosti
(MU) na bezpe¢na mista, kde je zajiSt€no ubytovani, stravovani, ustijeni zvirat a uskladnéni
véci. Tykd se vSech ohrozenych osob kromé téch, které zajistuji zachranné prace, tidi

evakuaci nebo vykonavaji jiné nezbytné &innosti. (Cesko, 2002)
Déleni evakuace

Evakuace zahrnuje ptesun vSech osob z oblasti ohrozenych mimotadnou uddlosti na mista,
kde je zajiSténo doCasné ubytovani, stravovani pro evakuované obyvatele, ustajeni pro
zvifata auskladnéni pfemisténych véci. Vyjimku tvofi osoby, které se podileji na
zachrannych pracich, fizeni evakuace nebo vykonavaji neodkladné ¢innosti zaméfené na
zmirnéni nésledki mimotadné uddlosti. Evakuace se dale déli podle riznych hledisek,
napiiklad podle rozsahu, zplsobu provedeni nebo cilového ur€eni. (Evakuace déleni,

© 2024)

Evakuace je klasifikovana podle né€kolika zakladnich hledisek, kterd umoziuji 1épe
pochopit jeji organizaci arealizaci v riznych situacich. Z hlediska rozsahu opatfeni je
rozliSovana objektova evakuace, kterd se tyka presunu obyvatel z jedné konkrétni budovy
nebo omezeného poctu staveb, jako jsou obytné domy, technologické provozy,
administrativné-spravni budovy ¢i jiné objekty, a ploSna evakuace, zaméfena na evakuaci
obyvatelstva z vetsi ¢asti urbanistického celku, pfipadné celého mésta nebo rozlehlejsiho
tizemniho prostoru (Rehék et al., 2019). Kyselak (2022) v této souvislosti upiesnil, Ze plo§na

evakuace mize byt planovdna a provadéna jako vSeobecnda, coZz nastava naptiklad pfii
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rozsahlych zivelnich pohromach (povodnich, pozarech) nebo primyslovych havariich,
anebo jako Castecna, typickéd pro nékteré situace vojenského ohrozeni, kdy je evakuovéna

pouze urcita skupina obyvatelstva nebo oblast.

Dalsim kritériem je doba trvani evakuace, podle niz je rozliSovana kratkodoba
evakuace, pii niz ohrozeni nevyzaduje dlouhodobé opusténi domova. V takovych ptipadech
obyvatelé ziistdvaji mimo své bydlisté jen kratce, aproto neni zajiStovano nahradni
ubytovani ani zavadéna opatieni pro nouzové pieziti, jako je distribuce potravin nebo
zdravotnické péce (Kyselak, 2022). Naproti tomu dlouhodobé evakuace je charakterizovana
pobytem mimo evakuované objekty po dobu delsi nez 24 hodin, coz vyZzaduje komplexnéjsi
pristup. V téchto situacich je organizovano nadhradni ubytovani, naptiklad v docasnych
pfistieScich nebo hotelech, a jsou piijimana opatfeni pro zajisténi zdkladnich Zivotnich

potieb evakuovanych osob. (Evakuace déleni, © 2024)

Z hlediska zvolené varianty feSeni ohrozeni je evakuace délena na pfimou, kterd je
realizovana okamzit¢ bez predchoziho ukryti obyvatelstva, coz je typické pro situace, kdy je
nutnd rychld reakce na akutni hrozbu, naptiklad pozar budovy (Kyseldk, 2022). Druhou
variantou je evakuace s ukrytim, pfi niz jsou osoby nejprve ukryvany na bezpe¢ném misté,
nez je evakuace provedena. Tento postup je uplatnovan zejména v piipadech, kdy hrozi
nebezpeci ozateni z radioaktivniho oblaku, a je cekano na pokles koncentrace radioaktivnich

latek, aby byl zajistén bezpecny presun. (Kyseldk, 2022)

Z hlediska zplsobu realizace je evakuace rozliSovana na samovolnou, pii niZ neni
proces fizen odpovédnymi organy a evakuovani obyvatelé jednaji podle vlastniho uvazeni
arozumu. Tento typ evakuace mlZe nastat napiiklad pti ndhlém vniku nebezpeci, kdy lidé
spontanné opoustéji ohrozenou oblast bez koordinace (Evakuace déleni, © 2024). Naopak
fizena evakuace se zajiSténim dopravy je peclivé kontrolovana odpovédnymi organy, jako
jsou hasici €i policie, a evakuovani jsou pfemistovani do bezpecnych oblasti bud’ za vyuziti
vlastnich dopravnich prostfedkli, nebo prosttedkit hromadné ptepravy, naptiklad autobust

¢1 vlaka, coz zajiStuje vyssi stupen organizace a bezpecnosti. (Kyseldk, 2022)
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3 TYPY SNIZENE MOBILITY A PROBLEMY S EVAKUACI

Osobami se snizenou mobilitou nelze oznacit pouze lidi, ktefi se narodili se zdravotnim
hendikepem. Spadaji sem také dalsi skupiny osob, které mohou celit stejnym omezenim pii
evakuaci jako lidé s postizenim. Mimorddna udalost a evakuace téchto osob muze
predstavovat obrovskou vyzvu, protoze je potfeba zajistit, aby i ony mély rovny piistup
k evakuacnim cestam a byly schopné se dostat do bezpeci stejn¢ efektivné jako jini. Mezi
nejzranitelnéjsi skupiny, které mohou byt ohrozeny béhem evakuace, patii osoby s télesnym
postiZzenim, seniofi, osoby se sluchovym nebo zrakovym postizenim, a obézni osoby. Kazda
z téchto skupin ma specifické potieby a vyzvy, které je tfeba zohlednit pfi planovani

evakuace.

3.1 Télesné postiZeni

Termin ,,0soby se zdravotnim postizenim* zahrnuje jedince s omezenou pohyblivosti, jako
jsou seniofi a osoby s télesnym postizenim. Tato zranitelna skupina je pii evakuacich
nachylngjsi k uraziim, protoze ma zhorsené schopnosti pohybu nebo zpracovani informaci
o bezpecnosti, coz zpomaluje evakuaci a prodluzuje ¢as reakce. Zdravotni postizeni miize
byt riiznorodé, at’ uz jde o problémy s chiizi, rovnovédhou nebo ztratu pohyblivosti, které
mohou mit zdvazny dopad na schopnost téchto osob reagovat na mimofadnou situaci.
Pritomnost peCovatell a dalSich osob muize také vyznamné kladné ovlivnit evakuaci. (Li et

al., 2023)

Lidé mohou trpét riznymi hendikepy, které jim ztézuji zivot pti béznych podminkach.
Pokud ovSem nastane mimoifadnd udélost, mize jim tento hendikep zplsobit vazné
problémy a je diilezité, aby byli Skoleni na svépomocnou evakuaci, tak na to, jak postupovat
pti evakuaci s doprovodem Skolené osoby (Ralph, 2021). To je diivod, pro¢ je dulezité nejen
poskytnout okamzitou pomoc, ale také investovat do prevence a Skoleni, které mohou

zrychlit reakéni dobu a minimalizovat rizika.
Osoby se sniZenou pohyblivosti na invalidnim voziku

Lid¢ na invalidnim voziku by mé&li po vyhlaseni evakuace ziistat tam, kde se nachazeji, nebo
pokud je to bezpecné, vyhledat svého asistenta. Poté, ve dvojici s vySkolenym persondlem,
nastava evakuace na shromazd’ovaci misto, pokud je to sinvalidnim vozikem mozZné.
V ptipadé€, ze je osoba na invalidnim voziku sama, méla by se obratit na tisnovou linku

s informaci o své poloze. Tato komunikace mize byt klicova pro rychlou a G¢innou pomoc.
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Pti evakuaci po schodisti je dilezité, aby asistovali pouze vyskoleni odbornici, ktefi maji
zkuSenosti s manipulaci s invalidnimi voziky a evakuacnimi procedurami, protoze
neodborny zasah mize vést k vaznym zranénim. (Evacuation for Persons with Disabilities,

© 2024)
Osoby se sniZzenou pohyblivosti bez invalidniho voziku

U osob se snizenou mobilitou, i kdyZ jsou schopny pohybu bez invalidniho voziku, plati
stejné podminky jako u osob na invalidnim voziku. Tyto osoby se pfevazné¢ pohybuji za
pomoci choditek, berli, nebo holi a nelze dopustit, aby ziistaly bez dozoru a pozadu oproti
ostatnim evakuovanym, i kdyZ jsou schopny pohybu svépomoci (Ralph, 2021). Dtlezitym
faktorem pro bezpecnou evakuaci téchto osob je pfitomnost kvalifikovanych pomocniki,
ktefi mohou poskytnout podporu, pfedev§im pfi manipulaci s evakuacnimi zatizenimi nebo

v piipad¢, Ze je nutnd asistence pii chizi.
Sluchové postiZeni

Problém u sluchové postizenych je, ze se musi dozvédét o mimotradné udalosti jinou formou
varovani, nez je zvuk alarmu. Proto je dilezité je varovat bud’ osobné, nebo pomoci
blikajicich alarmt, ¢i textovou zpravou, ktera rozvibruje nositelnou elektroniku ¢i telefon.
Dobré¢ je sdélit informaci o evakuacéni cesté, kterou ma osoba jit. V tu chvili je schopna se
do bezpeci dostat téméf samostatné. Lidé se sluchovym hendikepem by u sebe méli nosit
pistalku (vétSinou trpi 1 poruchami hlasu a feci), nebo jiné¢ prostiedky, kterymi na sebe
upozorni v piipadé, ze se ocitnou v mimotadné udélosti (Ralph, 2021). To je zcela zasadni,
protoze v piipadé, Ze nemohou byt informovani prostfednictvim béZného alarmu, je tieba

zajistit alternativni metody komunikace.
Zrakové postiZeni

Nevidomym nebo slabozrakym osobam je dilezité sdélit povahu mimotfadné udalosti,
hendikepovaného jedince. Poté uz je evakuace téméf snadna, dalezité je komunikovat s nimi
a informovat o veskerych piekdzkach v cesté, aby nedoslo k paddu a tirazu nevidomého. Je
dalezité kontrolovat také piipadné sluzebni zvife, které nesmi zlstat v misté mimotadné
udalosti, ale také si davat pozor, aby nebylo v Uzkosti znezndmé situace agresivni
anebranilo svého panicka. (Guide for Assisting Individuals with Disabilities in an

Emergency, © 2024)
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3.2 Seniori

Starsi lidé jsou vystaveni vétSimu riziku zranéni, nebo neschopnosti vyuzit evakuacni cesty,
nez lidé mladi. S pfibyvajicim v€ékem se smysly a pohyblivost zhorSuji, a proto je dulezité
upravovat mista, kde se seniofi nachazi, aby byla jejich evakuace v ptipadé mimotadné
udalosti co nejjednodussi. Pro seniory miize byt velmi obtizné, aby sami detekovali pozar
nebo jinou hrozbu, protoze kvuli jejich zhorSenym smyslim nemusi slyset, vidét nebo citit
varovné podnéty. A kvuli pohyblivosti nemusi byt schopni jednat dostatecné rychle, kdyz
uz se o hrozb¢ dozvédi (Fire Safety, Detection and Evacuation for the Elderly, © 2024).
Navic, psychické faktory, jako jsou strach a zmatek, mohou situaci zkomplikovat a zpomalit

reakéni dobu.

3.3 Osoby s nadvahou/obézni

Na zacatku roku 2024 provedl statni zdravotni Gstav Setfeni s cilem zmapovat zdravotni stav
Cechii z pohledu hmotnosti. Vysledky jsou alarmujici! Po seéteni viech dospélych, kteii trpi
rtiznou formou nadvahy, bylo zjisténo, ze v Cesku je méné neZ 40% obyvatel se zdravotné
normalni hmotnosti. Statistika také uvadi, ze témét kazdé treti dit¢ v Evropé ve véku

13-17 let vyboluje z tabulek hmotnosti smérem vzhiiru. (Cechové, 2024)

Problém s evakuaci obéznich osob nastdva ive chvili potfeby vyuziti evakuacnich
zafizeni, kterd nelze bezpe¢né pouzit pro evakuaci obéznich osob. Nejde jen o véhu, ale také
o velikost evakuované osoby, kdy mize byt zatizeni zkratka piili§ malé. Také evakuacéni
cesty a vychody musi byt uzplisobeny pro evakuaci nadrozmérnych osob (How to Evacuate
Bariatric Individuals Safely, 2023). Dal$im aspektem pfi evakuaci obéznich osob je potieba
urcité fyzické zdatnosti, kdy zdravotni sestra bude tézko sama evakuovat témeét
nepohyblivého pacienta s nadvdhou (Guide for Assisting Individuals with Disabilities in an
Emergency, © 2024). Pro tyto osoby je tedy nutné zajistit specidlné ptizptisobend evakuaéni
zafizeni a persondl s adekvatni fyzickou pfipravou a zkuSenostmi, ktery dokaze reagovat na

tyto specifické potieby.
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4 TECHNICKE PROSTREDKY PRO EVAKUACI OSOB SE
SNIZENOU MOBILITOU

Béhem mimotadnych udalosti a béhem evakuace hraje klicovou roli dostupnost a efektivni
vyuziti kvalitnich evakuac¢nich prosttedkii. Specialni pomutcky umoziuji rychlé, bezpecné
a co nejkomfortnéjsi premisténi osob s trvalym ¢i do¢asnym omezenim pohyblivosti, at’ uz
se jednd o seniory, osoby se zdravotnim postizenim nebo jedince se zranénim docasné
omezujicim jejich mobilitu. Spravnd volba anasazeni odpovidajicich technickych
prostiedkll vyrazné ptispivaji k usp€snosti evakuacnich opatieni, snizuji riziko ohrozeni jak
pro evakuované, tak pro zasahujici slozky, a zajist'uji, Ze evakuace probiha co nejefektivnéji
i ve ztizenych podminkach (Types of evacuation solutions, © 2025). Vyzkumy ukazaly, ze
kombinace pouziti schodii a vytahli miize vyznamné zkratit dobu evakuace. Vyznamnou roli
hraje 1 pomoc jinych osob, ktera mize zvysit efektivitu evakuace. Dosavadni vyzkumy se
zamétovaly pfedev§im na evakuace v prostiedi, kde je vétSina lidi zdrava, ale chybi studie
zaméfujici se na evakuace v zafizenich urcenych specificky pro osoby se zdravotnim

postizenim. (Li et al., 2023)

Evakuacni vytah je stroj, ktery je souCdsti pozarné bezpecnostnich opatieni pro
evakuaci osob, v ptipadé¢ mimotadné udalosti, hlavné poZaru. PoZarni vytahy, jak se jim také
ve spousté odbornych ¢lancich tika, jsou urceny k rychlé pteprave osob z vyssich podlazi do
mista, idealné bezbariérového, ze kterého je pro zachranare evakuace snadnéjsi. Tyto stroje
maji zalozni zdroj napdajeni, a proto je mozné je vyuzit i1 v ptfipadé, Ze dojde k vypadku

dodavky elektrické energie. (Building Safety Solutions, © 2025)

Fang (2023) spolu se svymi spoluautory zkoumali problematiku evakuace seniorti
pomoci vytaht a zjistili bezpecnostni rizika pii evakuaci za vyuziti vytahti. Témi mohou byt
— vnikani koufe do vytahovych Sachet, porucha tlacitek volani vytahu, vypadek elektrického
napajeni, pfetizeni vytahu anebo nejistota pii rozhodovani o pouziti vytahu. Pro
minimalizaci rizik autofi doporu€uji chytré fizeni vytahli v redlném Ccase a zavedeni
tlakovych systémt proti vnikdni koute do vytahu a vytahovych Sachet. Dal§im doporuc¢enim

bylo integrovani evakuacnich vytahii do pozéarnich poplachovych systémi.

Evakuac¢ni kresla, znama také jako evakuacni Zidle, jsou specidlné navrzena pro
rychlou a bezpe¢nou prepravu osob s omezenou pohyblivosti béhem mimotradnych udalosti,
kdy je nezbytné opustit budovu, zejména v situacich, kdy vytahy nejsou dostupné nebo

pouzitelné. Tato kiesla umoznuji jedinému operatorovi efektivné a s minimalnim usilim
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transportovat evakuovanou osobu po schodech dold, pfi¢emz nékteré modely umoznuji
1 pohyb nahoru. Diky své konstrukci a pouzitym materialiim jsou evakuaéni kiesla lehka, ale
zéaroven dostatecné robustni, aby zajistila stabilitu a bezpe¢nost béhem piepravy. Napiiklad
model Skid-OK vazi pouhych 10 kg, ale unese az 250 kg (Skid-OK, © 2025). Pro zajisténi
komfortu evakuovanych osob jsou néktera kiesla vybavena ergonomickymi prvky, jako jsou
dvojité opérky zad, pohodlna sedadla, opérky rukou a nohou ¢i polstrovani. Nékteré modely,
jako naptiklad evakuacni kieslo EVEREST, maji teleskopickou vysuvnou rukojet pro
nastaveni optimalni vysky a jsou vybaveny bezpecnostnimi pasy pro maximalni bezpe¢nost
evakuované osoby (EVEREST, © 2025). Jsou vhodna pro vétSinu typti schodist, s vyjimkou
tocitych schodl a schodist’ se sklonem vétsim nez 40 stupiiti. Ackoli je mozné evakuaci
provést jednou osobou, doporucuje se asistence druhé osoby pro zvySeni bezpecnosti
a plynulosti pfepravy. Krom¢ standardnich manudlnich modela jsou k dispozici i elektricky
pohanéné verze, které poskytuji elektronickou asistenci pfi evakuaci nebo zachran¢ osob po
schodisti, a to jak smérem dolt, tak nahoru. Tyto elektrické modely jsou idedlni pro situace,
kdy je potfeba minimalizovat fyzickou ndmahu operatora nebo kdyz je evakuovana osoba
téz81. Spravny vybér a pravidelny vycvik v pouzivani evakuacnich kiesel jsou klicové pro
zajisténi bezpecné a efektivni evakuace osob s omezenou pohyblivosti. Je dulezité, aby
personal byl obeznamen s funkcionalitou a spradvnou manipulaci s t€émito zafizenimi, coz
muze vyrazn€ piispét k UspéSnému zvladnuti krizovych situaci. (Types of evacuation

solutions, © 2025)

Evakua¢ni matrace lze vyuzit pro bezpecnou a efektivni evakuaci osob, které by
nemohly byt pohodIné premistény pomoci evakuacniho kiesla. Tento typ matrace je
specialné navrzen a idealni pro evakuaci osob, které jsou na lazku, v bezvédomi nebo maji
omezenou pohyblivost, naptiklad pro pacienty v nemocnicich, zdravotnickych zatfizenich
nebo jinych institucich, kde je potfeba zajistit evakuaci osob s riznymi zdravotnimi
problémy. Matrace poskytuje mekkou, ale pevnou oporu béhem transportu a umoziuje
snadny pohyb 1v t€zSich podminkach, jako jsou Uzké nebo tocité schodisté. Diky své
konstrukci je matrace snadno ovladatelna a zajisStuje bezpecnost osoby béhem celého

procesu evakuace, ¢imZ minimalizuje riziko zranéni nebo dal§ich komplikaci. (Evacuation

mattresses, © 2025)
Evakuacni Zebrik je specialné navrZzeny evakuacni prostfedek, ktery slouZzi k rychlé
a bezpecné evakuaci osob z vyskovych budov v ptipadé nebezpeci, jako je pozar nebo jina

mimofadna udélost. Tento Zebiik je obvykle umistén nad balkony nebo okny budov
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a v bézném stavu je slozeny do kompaktni podoby, aby nezabiral zbyte¢né misto. V piipade
potteby se vSak rychle rozvine, coz umozni osobam uvéznénym v budové bezpecné a rychle
sestoupit na zem. Evakuacni zebiik je uziteCny nejen pro sebezachranu jednotlivei, ale i pro
zachranare, ktefi mohou tento zebiik vyuzit k piistupu k osobam, které se nemohou dostat
na bezpecné misto. Diky své konstrukei je zebtik vhodny pro pouziti i v budovach riznych
vysek a dokdze uSetfit cenny Cas pii evakuaci, coz je v krizovych situacich klicové pro
zajisténi bezpecnosti. Nicméne, pokud jde o evakuaci osob se sniZenou mobilitou, je tento
zpusob evakuace piedem vylouceny, protoze nelze piedpokladat, ze by evakuovani byli

schopni po zebtiku slézt do bezpeci. (He et al., 2017)

Evakuacni nositka jsou specialné navrzena pro situace, kdy evakuac¢ni kieslo neni
vhodné, naptiklad pfi nemoci nebo zranéni osoby. UmozZiuji plynuly arychly pfesun
pacienttl, coZ je klicové v mimotadnych uddlostech, jako jsou pozary, nehody nebo piirodni
katastrofy. Nositka maji Siroké vyuziti, od transportu pacientti béhem nouzovych udalosti az
po jejich premisténi z postele na postel v klidnéjsim obdobi. Diky flexibilit¢ a snadné
manipulaci jsou nezbytnym nastrojem pro zdravotnicky personal a zachranafe. Jsou
navrzena tak, aby umoznila bezpecny a efektivni transport osob s omezenou pohyblivosti,
coz zahrnuje pouziti popruhti a bezpec¢nostnich prvkl pro stabilitu a ochranu. Evakuacéni
nositka tak pfedstavuji kliCové vybaveni pro zachranné operace, umoznujici rychlou pomoc
v piipadech, kdy je tfeba chranit Zivoty a zdravi osob, které se nemohou evakuovat samy.
Na rozdil od evakuacni Zidle je potfeba pro evakuaci osoby za pomoci evakuacnich nositek

miniméln¢ dvou zachranait. (Rescue Stretchers, © 2025)

Evakuaéni rukav je vyuzivan hasici k efektivni evakuaci osob v situacich, kdy jiz neni
k dispozici jind moZnost Uuniku. Tento rukdv se instaluje na koS vyskové techniky, ktera
slouzi pro bezpecny ptistup k mistu evakuace, jako jsou okna, stfechy nebo balkony. Jakmile
osoba vstoupi do rukavu, zac¢ne se pohybovat spirdlovité smérem doli, pfi¢emzZ pii opusténi
rukévu ji pomahaji hasici. Tento systém umoziuje rychlou a bezpecnou evakuaci vice osob
v kratkém case. Hlavni vyhodou evakuac¢niho rukavu je jeho schopnost zajistit vysokou
minutovou propustnost evakuovanych, ¢imz se vyrazné zkracuje doba potiebna pro
evakuaci. Diky jeho pouziti odpada potieba neustale skladat a roztahovat Zebiiky, coz
zefektivituje zachranné operace (Horakova, 2024). Na podobném principu je zaloZen
evakuacni tunel, ktery se 1iSi pouze upnutim v nastupnim misté. Zatimco rukav je upevnén
svisle dolt hned od kose vyskové techniky a evakuovany do n¢ho skace, evakuacni tunel ma

nastupni ¢ast horizontalni, podobné jako na skluzavce. (Janosik, 2013)
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5 MEZINARODNI TRENDY V EVAKUACI OSOB S OMEZENOU
MOBILITOU

Evakuace osob se snizenou mobilitou béhem mimofadnych udalosti piedstavuje jednu
z nejveétsich vyzev v oblasti ochrany obyvatelstva. Zajisténi jejich bezpecnosti a efektivni
unik do bezpec¢i je klicové pro minimalizaci rizik spojenych s krizovymi situacemi.
V soucasnosti se stale vice pozornosti vénuje implementaci novych technologii, které mohou
zlepsit cely proces evakuace a prispet k vyssi bezpecnosti pro tuto zranitelnou skupinu
obyvatel. Mezi nejefektivnéjsi metody evakuace patii vyuzivani evakuacnich vytaht, které

umoznuji rychly a bezpecny ptechod osob se snizenou pohyblivosti do bezpeci.

Evakuace osob s omezenou mobilitou, zejména z vyssich pater, predstavuje vyznamny
problém, protoze jejich snizena pohyblivost komplikuje plynuly pohyb po schodech. Aby
tento problém 1épe pochopili, provedli Li a jeho kolegové studii, jejimz zavérem bylo, ze
vybér vhodné evakuacni strategie pro osoby s riznymi zdravotnimi omezenimi zavisi na
poméru poskytnuté asistence. Studie identifikovala dvé hlavni strategie: evakuaci fizenou
vytahem a evakuaci fizenou schodistém. U evakuace fizené schodistém bylo zjisténo, ze
pokud je pomér pomoci nizsi nez 70 %, Gcinnost evakuace se zlepSuje jen minimalné, ale
pokud pomoc piesahne 70 %, celkova efektivita evakuace se vyrazné zvySuje. Naopak
u evakuace vytahem se zjistilo, Ze zavedeni neomezené evakuace ve stiednich patrech mize
vyrazné zlepsit evakuacéni proces. Na zakladé téchto zavért byl navrzen model pro urceni
optimalnich evakuaénich metod pro kazdé patro, coz mize vyznamnég zefektivnit evakuaci
ve vicepodlaZznich budovach, kde pobyvaji osoby se zdravotnim postizenim. Studie
doporucuje pro evakuaci pii niz§im poméru asistence nez 40 % vyuzivat schodisté ve vysSich
patrech, vytahy ve stiednich podlazich a neomezenou evakuaci ve stfednich patrech, zatimco
pi1 poméru asistence nad 40 % by mély byt zvoleny schodi§tové Sachty na vyssich patrech

a neomezena evakuace na stiednich podlazich. (Li et al., 2023)

Evakuace za pomoci vytahii je jednim z nejefektivnéjSich zplisobd, jak zajistit rychly
unik osob se sniZenou mobilitou. V modernich budovach, kde je vytah klicovou soucasti
infrastruktury, se stale vice vyuzivaji tzv. evakuacni vytahy. Tyto vytahy jsou navrzeny tak,
aby 1 v pfipadé¢ mimotadné udalosti (naptiklad poZaru nebo vypadku elektrického proudu)
zustaly funkéni a bezpecné. To je umoznéno diky specidlnim technologiim, které zajist'uji,
ze vytahy budou moci fungovat i v ndroénych podminkach. Nové technologie, jako jsou

chytré systémy fizeni vytahi, vyuzivaji pokrocilou umélou inteligenci, ktera dokaze upravit
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chovani vytahu podle aktualni situace. Napftiklad pti evakuaci bude systém moci dynamicky
tidit vytahy tak, aby zajiStovaly rychly a bezpecny pfistup pro osoby se snizenou mobilitou,
a zaroven minimalizoval riziko jejich zablokovani nebo pietizeni vytahu (Ashley, 2024).
V budoucnu by mohly byt vytahy vybaveny technologiemi, které umozni nejen
automatickou detekci piekazek, ale také prediktivni analyzu, kterd by na zakladé¢ historie
krizovych situaci vyhodnotila, kdy je nejvhodnéjsi aktivovat evakuacni rezim. Takovéto
pokrocilé technologie by vyrazné zlepsily efektivitu evakuace a ochranu osob v krizovych

podminkach.

Kromé¢ evakuacnich vytaht hraji klicovou roli i po€itac¢ové simulace, které pomahaji
optimalizovat evakuacni trasy a predikovat chovani lidi b€hem krizovych situaci. S pomoci
agent-based modell, jakym je naptiklad software Pathfinder, Ize simulovat riizné scénare
evakuace a zohlednit specifické potieby jednotlivct, véetné téch, kteti se pohybuji s pomoci
invalidnich vozikl nebo jinych kompenzacnich pomicek. Tento nastroj umoziuje vytvaret
realistické modely evakuace v budovach s komplexni geometrii a zaroven brat v ivahu

omezenou mobilitu nékterych osob. (Snohova & Kucera, 2024)

Dal$im vyznamnym pokrokem v oblasti evakuace jsou dynamické evakuacni
systémy, které se v redlném case ptizptusobuji aktudlnim rizikim. Napiiklad, v ptipad¢
pozéaru nebo jiného nebezpeci, mize byt automaticky zménén smér unikovych cest nebo
aktivovano jinak nastavené osvétleni, které usnadni orientaci osobdm s omezenou mobilitou.
Tento dynamicky pfistup eliminuje problém statického nouzového osvétleni, které nebere
v tvahu ménici se podminky v budové (Safe evacuation, 2014). V poslednich letech se stale
vice pouZzivaji technologie rozSifené a virtudlni reality pro trénink zachrannych slozek
a krizovych manazeri. Tyto technologie umoZziuji realisticky simulovat krizové situace, ve
kterych se mohou lidé s omezenou mobilitou nachdzet, a pomahaji tak zachranaifim
a krizovym manaZerim lépe reagovat na mimofadné udélosti. Napiiklad pfi simulaci
evakuace za pomoci virtualnich prostfedi mohou Ucastnici tréninku prakticky ovéfit, jak
efektivné reagovat na rizné scénafe evakuace, a to vCetn¢ situaci, kdy je nutna asistence
osobam s pohybovym omezenim. Tento typ tréninku umozituje mnohem lepsi piipravu
zachrannych tymi a zajist'uje, Ze si budou schopni vyzkouset nejen teoretické postupy, ale
1 praktické dovednosti v prosttedi, které co nejvice odpovida skute¢né krizové situaci.

(Ashley, 2024)
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Internet of Things (IoT) technologie hraji stile vétsi roli v modernich budovach
a méstskych infrastrukturach. IoT zafizeni mohou sledovat pohyb osob v budovach
v realném cCase, coz umoznuje optimalizovat evakuacni strategie. Senzory zabudované
v budovach mohou naptiklad detekovat, zda jsou tnikové cesty blokovany, a automaticky
prizplisobit smérovani lidi na bezpecngjsi trasy. Tento pfistup nejen usnadiiuje samotnou
evakuaci, ale také poskytuje kritické tidaje pro zadchranné slozky, které mohou reagovat na
aktualni situaci a rychle ménit strategie evakuace na zdklad¢ aktualniho stavu v budove.

(Ashley, 2024)

I pres vSechny technologické pokroky zlstava Skoleni persondlu a pravidelna cviceni
klicova. Pocitacové modely a simulace mohou poskytovat cenné udaje pro navrh
evakuacnich plant, ale skute¢né chovani osob béhem krizovych situaci mlze byt odlisné.
Proto je nezbytné provadét pravidelné realné evakuacni cvi€eni, které zajisti, Ze zachranné
slozky i osoby se snizenou mobilitou budou pfipravené na skute¢né krizové situace. Cviceni
by méla byt soucasti SirSiho planu krizového fizeni a pravidelné¢ aktualizovana podle novych
technologickych trendii (Snohovéa & Kucera, 2024). Budoucnost evakuace osob se sniZzenou
mobilitou se neobejde bez modernich technologii, které integruji umélou inteligenci, loT,
virtudlni realitu a dynamické evakuacni systémy. Tyto technologie nejen zajist'uji efektivni

evakuaci, ale také zvySuji bezpecnost a pfipravenost celého systému krizového fizeni.
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6 MIMORADNE UDALOSTI PRI KTERYCH SE EVAKUOVALY
OSOBY SE SNiZENOU MOBILITOU

Lidstvo se denn¢ setkdva s mimotfadnymi udalostmi, které ohrozuji zivoty, zdravi i majetek.
V piipadé téchto krizovych situaci je zasadni zajistit adekvatni ochranu a pomoc vSem
obyvatelim, piicemz zvlastni pozornost je nutné vénovat osobam se snizenou mobilitou.
Tyto osoby celi vyrazné vysSimu riziku, protoze jejich moznosti uniknout z nebezpecné
situace jsou znacn¢ omezené. Klicovym prvkem jejich ochrany je proto disledna ptiprava,

prizpisobeni budov a zavedeni efektivnich evakuacnich strategii, které umozni co

24

Tragickym piikladem nedostatecné pripravenosti je pozar v peCovatelském domée
Jardines de Villafranca ve Span€lském mésté Villafranca de Ebro. Pozér, ktery
pravdépodobné vznikl od zapalené matrace v pokoji jednoho z obyvatel, si vyzadal deset
ob¢ti, dva téZce zranéné a dalSich tficet osob oSetfenych kvili nadychani koute. V dobé
pozaru bylo v zafizeni 69 osob, znichz mnozi byli seniofi s duSevnimi poruchami
a omezenou pohyblivosti. Evakuaci komplikovala nejen jejich snizena mobilita, ale také
absence dostate¢n¢ uzplsobeného vybaveni, jako jsou evakuacni kiesla ¢i vytahy
umoznujici bezpecny transport osob s omezenou pohyblivosti. Hasici sice zasahli rychle
a pozar uhasili, avSak velky pocet obyvatel nebyl schopen opustit budovu véas. Tato tragédie
poukdzala na zasadni nedostatky v evakuacnich planech, absenci dostatecné vyskoleného
personalu 1 chybéjici technické prostfedky, které by umoznily evakuaci osob se sniZenou

mobilitou efektivnéji a bezpecnéji. (Sorribes, 2024)

Podobné situace nastala pfi pozaru v domové pro seniory ve Velikom Borku
u Bélehradu (Srbsko). Noc¢ni pozar zpisobil smrt osmi osob azranéni sedmi dalSich.
Ptestoze zatizeni splitovalo zakladni protipozarni normy, evakuace byla velmi naro¢na kvili
omezené mobilité nekterych obyvatel a nedostatku persondlu v no¢nich hodinach. Existuje
podezieni, Ze pozar byl zaloZen timysIné, coz podtrhuje dalsi rizika spojena s bezpecnosti
téchto zafizeni. HasiCi a zachranné sloZky se snazily minimalizovat Skody a zachranit co
nejvice osob, avSak udalost jasn¢ ukdzala, ze ani splnéni norem nemusi stacit k efektivni
ochrané¢ osob se snizenou mobilitou v krizovych situacich. Tento pfipad podtrhl vyznam
disledné prevence, vyskoleni personalu a existence jasnych evakuaénich protokold, které by

zohlednovaly specifické potieby této skupiny obyvatel. (DPS Barajev, 2025)
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Dal8im ptipadem byl pozar v domové pro seniory ve francouzském mésté Bouffémont.
Plameny zachvétily jedno patro budovy, kde se nachazelo 75 obyvatel a personal. Diky
rychlému zasahu hasici bylo nutné evakuovat pouze nékolik osob, coz minimalizovalo
rizika a umoznilo vétSing obyvatel zistat v bezpeci. Presto se nékolik osob nadychalo kouie
a vyzadovalo 1¢kaiské oSetfeni. Pozar ziejm¢e vznikl v prostorach pradelny a nejednalo se
o umyslné zalozeni. Efektivni reakce zachrannych slozek ukézala, jak dulezitd je rychla
koordinace, dostatek bezpecnostnich prvkl v budové a jasné stanovené krizové plany, které
umoziuji co nejrychlejsi evakuaci a ochranu osob se snizenou mobilitou. (DPS Francie,

2024)

Nejen pozary, ale inasilné ¢iny mohou vést k nutnosti evakuace osob se snizenou
mobilitou. V roce 2016 naptiklad do domova diichodcii ve francouzském Montferrier-sur-
Lez vtrhl ozbrojeny muz a zavrazdil jednu osobu. Policie musela okamzité zasahnout
a evakuovat Sedesat seniorti do bezpeci. Prestoze se nejednalo o teroristicky utok, situace
ukazala na nutnost pfipravenosti zafizeni nejen na pozary, ale ina jiné druhy hrozeb.
Utoénik, ozbrojeny nozem a brokovnici, napadl ¢lena ostrahy a spoutal jej, nez uprchl
zmista ¢inu. Motiv ¢inu zlstal nejasny a pachatel unikl spravedlnosti. Tento piipad
zdiiraznil potiebu krizovych planii nejen pro pozary a piirodni katastrofy, ale i pro nasilné

utoky, které mohou ohrozit zranitelné skupiny obyvatel. (DPS Montferrier-sur-Lez, 2016)

Mimoradné udalosti zptisobené piirodnimi katastrofami mohou rovnéz vyzadovat
rozséhlou evakuaci osob se snizenou mobilitou. Napiiklad v Ostravé museli byt obyvatelé
dvou domovi pro seniory evakuovani kvili povodnim. Vypadky elektfiny ohrozily
fungovani nezbytnych zdravotnickych zafizeni a pfesun vice nez stovky seniord byl
organizacné¢ 1 logisticky naro¢ny. Diky pfipravenosti personalu a koordinaci se zachranati
probé&hla evakuace hladce a obyvatelé se citili bezpecng. Seniofi byli umisténi do jinych
zafizeni, kde se o né€ staral mistni persondl i jejich plivodni pecovatelé, ¢cimz byla zajisténa
kontinuita péce. Udalost ukazala, jak dilezité je planovani a efektivni spoluprace mezi

zachrannymi slozkami, socidlnimi sluzbami a zdravotnickym personalem. (Slonina, 2024)

Vyznamnou vyzvu piedstavovaly ipozary v Los Angeles v roce 2025, které vedly
k evakuaci pfiblizn€é 180 000 osob, pii pozarech bylo zni¢eno vice nez 20 000 budov. Pro
osoby se snizenou mobilitou byla evakuace obzvlast' obtizna — nekteti lidé kvali svému
zdravotnimu stavu nemohli odejit vcas a v dlsledku toho pfisli o Zivot. Vyzkumy ukazuji,
ze evakuacni plany casto opomijeji potieby téchto skupin. Chybi jim pfistupna doprava,

dostatecné varovani nebo vhodna infrastruktura v evakuacnich centrech. ReSenim by mohlo
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byt lepsi planovani evakuaci, posileni komunikacnich kanali a vyuziti modernich
technologii ke koordinaci pomoci. Rozd¢leni oblasti do menSich evakuacnich zén nebo
zapojeni komunitnich dobrovolnikii by mohlo vyznamné zlepsit Sance na pieziti osob se
snizenou mobilitou. Z dlouhodobého hlediska je nezbytné investovat do infrastruktury,
pfizpusobit budovy specifickym potiebam téchto osob a zavést politiky, které zajisti rychlou

a bezpecnou evakuaci pfi mimotadnych udalostech. (Caffrey et al., 2025)
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I1.

PRAKTICKA CAST
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7 KOMPARACE EVAKUACNICH PROSTREDKU

Jak vyplyva z teoretické Casti, pro evakuaci osob se snizenou mobilitou je k dispozici Siroka
Skala prostiedkt, se kterymi je 1ze pfesunout do bezpeci. Pro efektivni evakuaci je zasadni
znalost evakuacnich prosttedk, jejich technickych parametri zejména z pohledu mozného
vyuziti pro rtizné stupné¢ pohybového omezeni a vhodnost jejich pouziti. Proto bude v této
kapitole podrobné¢ popsano, jak Ize vyuzit evakuacni prostiedky pti udalostech vyzadujicich

evakuaci, a to v zavislosti na prostredi.

7.1 Technické parametry

Vybér a pouziti evakuacniho prostiedku je riznorodé v zavislosti na konkrétni situaci, jeho
pouziti zavisi na ¢ase nezbytném k upnuti osoby na evakuacéni zafizeni, rychlosti mozné
manipulace s evakua¢nim prostiedkem a prostfedim, kterym evakuace bude probihat. Pti
planovani evakuacnich pldnt a strategii k tomu, jak dostat vSechny obyvatele z mista
nebezpecdi, je dilezité znat dostupné prostiedky a umét vybrat ten pravy, ktery evakuaci co
nejvice usnadni. Je tieba zde rovnéz uvést a uvédomit, ze mit napiiklad pro kazdého
dichodce v domové poklidného stari vlastni evakuacni prostfedek je velmi nékladna
zalezitost, z toho diivodu se hasi¢i na misté zasahu ¢asto potykaji s tim, ze uvniti ohrozené¢ho
objektu se nachdzi vysoky pocet osob, na které¢ nezbylo evakuacni kieslo, nebo matrace

a sami nebyli schopni budovu opustit.

Provozni manazer, nebo osoba odborn¢ zptisobila k zajistovani ukolti prevence rizik
a pozarni ochrany musi analyzovat samostatné prostiedky v zdvislosti na stavbé, ve které
budou pfipraveny k evakuaci. Prostfedky byly jiZ vypsany v teoretické ¢asti. V nasledujici
tabulce 1 je bliz8i soupis technickych parametrli evakuacnich prostfedkt a piiblizuje

moznosti vyuziti téchto prostfedkill, na zaklad¢ specifik.

Tabulka 1 — Parametry evakuacnich prostiedkt

Evakuacni Hmotnost  Délka Sitka Vyska  Nosnost Pocet
prostf'edek [kg] [mm] [mm] [mm] [kg] operatori
Evakuacéni vytah / 2100,0 1100,0 2200,0 1000,0 1
Evakuacéni zidle 14,7 1120,0 490,0 1480,0 180,0 Alespon 1
Evakuaéni matrace 3,5 2000,0 700,0 50,0 200,0 2
Evakuacni podlozka / 2000,0 900,0 10,0 250,0 2
Evakuacéni nositka 6,8 2140,0 540,0 130,0 159,0 2

(zdroj: vlastni)
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7.2 Podrobny rozbor

V této podkapitole jsou detailn¢ rozebrany parametry evakuacnich prostfedk na zékladé
tabulky 1. Jsou zde popsany jak silné, tak slabé stranky tak, aby si ¢tenai mohl ud¢lat vlastni
pohled na evakuacni prostfedky jako takové a dokdzal si 1épe predstavit jejich pouzitelnost

pfi mimotadnych udélostech.
Evakuacni vytah

Evakuacni vytah piedstavuje nejefektivnéjsi a nejméné fyzicky naro¢ny zpusob piepravy
osob se snizenou mobilitou v ramci budovy. Jeho hlavni vyhodou je vysoka nosnost (1000

kg) a schopnost pfepravit vice osob najednou, coz je idealni pro hromadnou evakuaci.

Jednim z nejvétSich benefitl je moznost obsluhy jednim operatorem, coZ znamena, Ze
1 bez dalSich zachrancti mohou osoby se snizenou mobilitou bezpecné opustit ohroZenou
oblast. Dalsi vyhodou je fakt, ze osoby s omezenou pohyblivosti nemusi ménit svou polohu,
napftiklad pfesedat do jiného evakuacniho zafizeni, coz je Casto ¢asové narocné a fyzicky
obtizné.

Nevyhodou evakuacniho vytahu je jeho zdvislost na napdjeni a celkova funkénost
budovy. Pokud dojde k vypadku elektrické energie nebo selhani mechanickych systémi
vytahu, jeho pouziti je zcela znemoznéno. Dal§im negativem je také to, Ze neni vhodny pro

vSechny budovy, zejména starsi objekty nemusi byt evakua¢nim vytahem vybaveny.
Evakuacni zidle

Evakuacni zidle je kompaktni a lehky evakuaéni prosttedek, ktery umoZiuje bezpecny
transport osob po schodistich. S hmotnosti 14,7 kg a nosnosti 180 kg poskytuje dostatecné

moznosti pro vétSinu osob s omezenou mobilitou.

Nejvétsi vyhodou tohoto prostfedku je jeho snadnd manipulace — v ptipadé nekterych
modeli miize evakuaci provést pouze jedna osoba, coz znacné usnadiuje cely proces
evakuace. Moderni evakuacni zidle byvaji vybaveny brzdovym systémem, ktery umoznuje

plynuly sestup po schodisti bez nutnosti vynakladat nadmérnou fyzickou silu.

Nevyhodou tohoto prostfedku je omezend nosnost, kterd neumoziiuje transport osob
s extrémni obezitou. Dal§im problémem muze byt nutnost pfesunu evakuované osoby na

zidli, coz mtize byt problematické, pokud osoba neni schopna se pohybovat ani s asistenci.
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Evakuaé¢ni matrace

Evakuacni matrace je ur€ena pro osoby, které nejsou schopny samostatné sed¢t a potiebuji
lezici transport. Diky své lehké konstrukci (3,5 kg) a pomérné velké nosnosti (200 kg)

umoziuje relativné snadnou manipulaci 1 s osobami s vyssi hmotnosti.

Vyhodou je nizka vyska (50 mm), ktera umoziuje snadné umisténi pacienta bez vétsiho
zvedani. Matrace navic obvykle disponuje fixacnimi pasy, které zabranuji pohybu pacienta

behem transportu.

Hlavni nevyhodou je nutnost zapojeni dvou operatord, pro efektivni manipulaci alespon

Ctyf, coz mize byt limitujici pii evakuaci s nedostatkem personalu.
Evakua¢ni podlozka

Evakuaéni podlozka ptedstavuje alternativu k evakuacni matraci, pficemz se vyznacuje
vys$8i nosnosti (250 kg) a vétsi Sitkou (900 mm). Je idedlni pro osoby s t€z$im zdravotnim

stavem nebo pro obézni pacienty.

Vyhodou je jeji jednoduchost a skladnost, coz umoznuje snadné umisténi a rychlé
pouziti v pfipadé mimotaddné udalosti. Evakuacni podlozka je vyrobena z odolnych

materiald, které umoziuji tahani po podlaze i schodisti.

Hlavni nevyhodou je opét nutnost dvou operatordi pro manipulaci. Dalsi
problematickym aspektem je absence dostatecného komfortu pro evakuovanou osobu,

jelikoz transport na tvrdé podloZzce mlze byt neptijemny.
Evakuacni nositka

Evakuacni nositka kombinuji vyhody klasickych nositek s moZnosti snadného piesunu osob
se snizenou mobilitou. Diky své délce (2140 mm) a Sifce (540 mm) umoZiiuji stabilni polohu

evakuované osoby a nosnost 159 kg zajistuje bezpecné pouziti pro vétsinu piipadu.

Hlavni vyhodou nositek je jejich univerzalnost — 1ze je pouzit jak pro béZny transport,
tak pro evakuaci v krizovych situacich. Lehka konstrukce (6,8 kg) umoziiuje snadnou

manipulaci a prenositelnost.

Nevyhodou nositek je nutnost minimalné¢ dvou operatorti pro efektivni evakuaci, coz
muze byt omezujici v situacich s nedostatkem personalu. Nosnost je navic nizs$i nez u jinych
evakuacnich prostfedkli, coZz miliZe znamenat problém pii transportu osob s extrémni

obezitou.
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Porovnani evakuacnich prostredkii

Nasledujici obrazky graficky prezentuji, které evakuacni prostfedky jsou podle zkoumanych
parametri lep$i, nez ostatni porovnavané. Samotné obrazce poskytuji rychly ptehled
o kli¢ovych rozdilech jednotlivych evakuacnich prostfedkii v zavislosti na specifickych

podminkach dilezitych pro planovani evakuace

N

Evakuacni vytah (1000 kg)

J
N

Evakuacni podlozka (250 kg)

J
N

Evakuacni matrace (200 kg)

Evakuacni Zidle (180 kg)

Evakuacni nositka (159 kg)

Obrazek 1 — nosnost

(zdroj: vlastni)

Porovnéani evakuacnich prostfedkii podle maximalni nosnosti (viz obr. 1) ukazuje,
Ze nejvyssi kapacitu nabizi evakuaéni vytah (1000 kg). Ostatni prostfedky maji vyrazné nizsi
nosnost, pticemz evakuaéni podlozka (250 kg) a matrace (200 kg) jsou vhodné pro t€zsi

osoby, zatimco nositka (159 kg) a evakuacni zidle (180 kg) maji nejnizsi nosnost.

Evakuacni vytah

Evakuacni Zidle

Evakuacni matrace,
podlozka
Evakuacni vytah
nositka

Obrézek 2 — pocet operatort

(zdroj: vlastni)

Tento ptehled (viz obr. 2) ukazuje, kolik osob je potieba k manipulaci s danym

evakuaénim prostiedkem. Evakuacni vytah lze ovladat samostatné, evakuaéni zidle
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vyzaduje alesponn jednoho operatora, zatimco evakuacni podlozky, matrace a nositka

vyzaduji ke spravné manipulaci minimalné dvé osoby.

Evakuacni vytah

Evakuacni podlozka,
matrace

Evakuacni nositka

Evakuacni Zidle

Obrazek 3 — rozméry

(zdroj: vlastni)

Evakuacéni vytah (viz obr. 3) je nejvétsi, ale zarovenl nejméné flexibilni prostiedek
z pohledu volby evakuacéni cesty. Evakuacni matrace a podlozka maji vétsi rozméry nez

evakuacni nositka, které jsou uzsi. Evakuacni zidle je z téchto prostiedkt nejkompaktnéjsi

a umoziuje snadnéj$i manipulaci v izkych prostorach.

Evakuacni vytah

Evakuacni Zidle

Evakuacni matrace

Evakuacni podlozka

|

Evakuacni nositka

Obrazek 4 — mobilita na schodisti
(zdroj: vlastni)

Evakuacni zidle s brzdovym systémem poskytuje nejlepsi mobilitu na schodistich (viz
obr. 4), protoze umoziuje kontrolovany sestup. Evakua¢ni matrace a podlozka jsou méné

ovladatelné, ale stale pouzitelné. Evakuacni nositka jsou na schodistich nejméné prakticka.
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Evakuacéni matrace,
Evakuacni podlozka,
Evakuacni nositka

Evakuacni Zidle

Evakuacni vytah

Obrazek 5 — pouzitelnost pro lezici osoby
(zdroj: vlastni)

Nejvhodnégjsimi prostredky pro evakuaci lezicich osob (viz obr. 5) jsou evakuaéni
matrace, podlozka a nositka, kterd poskytuji dostate¢nou podporu. Evakuacni zidle je pro
leZici osoby nevhodna. Evakuacni vytah Ize vyuzit, ale pouze pokud jsou splnény specifické

podminky pro transport leziciho pacienta.

Kazdy evakuacni prosttedek ma své specifické vyuziti a zddny neni univerzalné
nejlep$i. Vybér zavisi na konkrétnich podminkach evakuace, dostupném personalu

a zdravotnim stavu evakuovanych osob.

7.3 Analytické hodnoceni

Tato podkapitola se zaméfuje na systematické hodnoceni evakuacnich prostredka
prostiednictvim analytickych metod, které umoznuji ziskat komplexni a uttidény pohled na
jejich vlastnosti, a to v kontextu evakuacénich procesti osob se snizenou mobilitou. Cilem
této podkapitoly neni pouze identifikovat jejich slabé a silné stranky, ale také vytvofit
ptehledny rozbor, diky kterému lze vytvofit plan, jak prostfedky efektivné vyuzit pii

evakuaci, nebo predstavit mozné oblasti ke zdokonaleni.
Analyza silnych a slabych stranek, prilezZitosti a hrozeb

Vybrana analyza se zabyva zhodnocenim silnych a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb
(SWOT analyza) vybranych evakuacnich prostfedkii, aby bylo mozné identifikovat jejich
klicové charakteristiky a porovnat jejich vhodnost pro riizné druhy evakuace. Cilem neni
pouze zhodnotit aktudlni stav téchto prostiedkd, ale také ukazat moznosti jejich optimalizace

avyuziti v praxi. Prostfednictvim systematického pfistupu k analyze a nésledného
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porovnani jsou v této kapitole nastinény informace, které ovliviiuji jejich efektivitu

a spolehlivost v realnych podminkéch.

Tabulka 2 — SWOT evakuacni vytah

Evakuacéni vytah

Silné stranky (Strengths) Slabé stranky (Weaknesses)

Umoznuje rychlou evakuaci vice osob e .y .
Zavisly na elektrické energii.

najednou.
Nenarocny na fyzickou silu operatora. Vysoké potizovaci naklady.
Stabilni a bezpecny pro prepravované osoby. Vyzaduje pravidelnou udrzbu a revize.
Prilezitosti (Opportunities) Hrozby (Threats)

Porucha nebo vypadek elektiiny mize zpisobit

Moznost zalozniho bateriového napajeni. .
nefunkénost.
Integrace do chytrych budov. Selhani systému.

Mozné pietizeni v ptipadé hromadné

Vyvoj vytahti odolnych proti pozaru. evakuace.

(zdroj: vlastni)

Evakuacni vytah je povazovan jako jeden z nejlepSich evakuacnich prostredki, a to
z dlivodu, Ze pomoci vytahu lze umoZznit rychlou a bezpecnou pfepravu osob se sniZzenou
mobilitou z vysSich pater ohroZzenych budov bez nutnosti vétsi fyzické asistence. Hlavni
vyhodou je moZnost evakuace vice osob naraz a tim sniZit fyzickou zatéZ osoby zajist'ujici
evakuaci. Proto je evakuacni vytah vhodné konstruovat hlavné v budovach, kde se nachézi
vyssi pocet osob se snizenou pohyblivosti, jako jsou vySkové budovy, nemocnice anebo

domovy pro seniory.

Nicméné u vytahu je zasadni slabinou, ktera se u ostatnich posuzovanych evakuacnich
prostiedkll nevyskytuje, a tou je zavislost na elektrické energii. Proto musi mit kazdy vytah,
ktery je zatazen do kategorie evakuacnich vytahil zdlozni zdroj energie, coZ s sebou nese
nékolik dal§ich podminek pro provoz. Jako napiiklad kontrola zalozniho zdroje napéjeni
udrzbafem kazdy mésic, nebo vétsi financni ndklady pfi instalaci evakuacniho vytahu.
Oproti jinym evakuacnim prostfedkim mohou byt s provozem evakuacniho vytahu spojeny

vysoké provozni naklady, které mohou byt pro nékteré ztizovatele neptijatelné.
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Ptilezitosti pro zlepSeni evakuacnich vytahii jsou napiiklad propojeni s chytrymi
budovami, kde by méla uméld inteligence dokézat tidit evakuaci osob pomoci tohoto

zafizeni a optimalizovat vyuziti vytahti v dobé mimotadné udalosti.

Nejveétsi hrozbou je mozné pietizeni kabiny pii vysokém poctu evakuovanych, nebo

zablokovani brzdového systému, ktery znemozni chod vytahové kabiny v Sacht¢.

Tabulka 3 — SWOT evakuacni zidle

Evakuacni zidle
Silné stranky (Strengths) Slabé stranky (Weaknesses)
Manipulaci zvladne jediny operator. Nevhodna pro osoby, které nemohou sedét.

il st TSt Vyzaduje fyzickou silu pfi manipulaci na

schodech.
Umoziuje evakuaci po schodisti. Nékteré modely maji omezenou nosnost.
Prilezitosti (Opportunities) Hrozby (Threats)

. . . s v Pfi nespravném pouziti hrozi pad evakuované
Vyvoj elektricky asistovanych zidli. p p p

osoby.
Moznost integrace brzdového systému. Nevhodna pro velmi t€Zké osoby.
Zvyseni ergonomie pro lepsi manipulaci. Vysoka cena kvalitngjSich modelt.

(zdroj: vlastni)

Evakuaéni Zidle je jednim z nejuniverzalnéjSich prosttedkti pro evakuaci osob
s omezenou pohyblivosti, zejména ve vyskovych budovéach bez funkéniho vytahu. Jeho
hlavni vyhodou je snadna manipulace a skutecnost, Ze jej miZe obsluhovat pouze jedna
osoba, coZ z ngj ¢ini velmi U€inny nastroj pro evakuaci v krizovych situacich. Kieslo je také

snadno pfenosné a skladné, coz usnadnuje jeho pouziti i v budovach s omezenym prostorem.

Slabinou evakuacnich zidli je jejich omezena nosnost, ktera obvykle neptesahuje 180
kg. To znamend, ze nejsou vhodna pro morbidn€ obézni osoby, u nichZ hrozi mechanické
selhani zatizeni. Dal$i nevyhodou je, Ze nejsou vhodna pro osoby, které¢ nemohou sedét, jako
jsou kriticky nemocni pacienti nebo osoby upoutané na ltzko.

Prilezitosti ke zlepSeni je vyvoj elektricky asistovanych zidli, které by snizily fyzické

rove v

naroky na manipulaci, coZ by umoznilo jejich pouZivani Sir§Simu okruhu osob. Dalsi inovaci

24
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Nejvétsi hrozbou je riziko padu evakuované osoby pii nespravném pouziti nebo
v piipad¢é, Ze obsluha neni dostate¢né¢ vyskolena. Tento problém lze minimalizovat

zavedenim pravidelného Skoleni persondlu a testovanim evakuacnich plani v realnych

podminkach.
Tabulka 4 — SWOT evakuaéni matrace
Evakuaéni matrace
Silné stranky (Strengths) Slabé stranky (Weaknesses)
Poskytuje stabilni a bezpecné lezeni. VyZaduje dva operatory.
Nizka hmotnost a snadna manipulace. Méné pohodlné pro evakuovaného.
Lze pouzit i pro osoby neschopné pohybu. Nevhodna pro velmi t€zké osoby.
Prilezitosti (Opportunities) Hrozby (Threats)

Moznost vyuziti modernich materiald pro nizsi Spatné uchyceni mize zptisobit pad

hmotnost. evakuovaného.
Vyzaduje Skoleni operatorti pro bezpecné

Zvyseni nosnosti. ana
pouziti.

Zlepseni skladaci konstrukce pro snadnéjsi

. . Omezené pouziti na schodistich.
manipulaci.

(zdroj: vlastni)

Evakuacni matrace je idealnim feSenim pro osoby, které nemohou samostatné sedét
nebo se pohybovat. Je lehka, kompaktni a umoZziuje rychlou piepravu osob v poloze vleZe,
coz je dulezité zejména ve zdravotnickych zatizenich a peovatelskych domech. Stabilitu

pacienta pii evakuaci zajist'uji fixacni pasy, které minimalizuji riziko zranéni.

Hlavni slabinou tohoto prostfedku je potfeba minimalné dvou operatori, coZ mize byt
problematické v situacich s omezenym poctem personalu. Matrace neni pfili§ pohodlna, coz

muze byt pro pacienta pii del$i evakuaci nepiijemné.

Mezi ptileZitosti patii pouziti modernich lehkych materiald, které by sniZily hmotnost
matrace a umoZznily snadnéj$i manipulaci. Dal§im trendem by mohla byt vétsi nosnost a lepsi

ergonomie pro vetsi pohodli pacienta.

Hrozbou je riziko nespravné fixace pacienta, coz mize vést k jeho posunuti nebo
dokonce padu béhem evakuace. Z tohoto diivodu je dilezité pravidelné Skolit personal ve

spravném pouzivani matraci.
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Tabulka 5 — SWOT evakuaéni podlozka

Evakuacéni podlozka

Silné stranky (Strengths) Slabé stranky (Weaknesses)
Lehka a snadno skladovatelna. Mén¢ pohodlna nez matrace.
Nizké potizovaci naklady. Nevhodna pro delsi transport.
Umoziuje rychlou evakuaci z ltzka. Nizsi stabilita pfi manipulaci.
Prilezitosti (Opportunities) Hrozby (Threats)

Moznost vyroby z materialti odolnych vici

. . Vysoka fyzicka naro¢nost pii manipulaci.
ohni a vodg. y Y P P
Vyvoj ergonomictéjsSich modeld. Mozné riziko poskozeni pti ¢astém pouzivani.

Omezena nosnost miiZze omezit pouziti

I ¢ ich ha.
ntegrace bezpecnostnich popruht U t&55ich 0sob.

(zdroj: viastni)

Evakuaéni podlozka je jednoduchy a cenové dostupny prosttedek pro rychlou evakuaci
osob se sniZzenou pohyblivosti. Je lehka, kompaktni a snadno se pouziva. UmoZziuje rychly
piesun osob na kratké vzdalenosti, naptiklad z mistnosti na chodbu nebo do bezpecné zoény

budovy.

Nevyhodou podlozky je jeji nizka stabilita pfi manipulaci aniz§i komfort pro
evakuované osoby. Ve srovnani s evakuacni matraci poskytuje mensi oporu, coZ mize byt
problematické pro osoby s vaznéjSim zdravotnim stavem.

Prilezitosti je vyvoj protiskluzovych povrchii a zdokonalenych fixacnich mechanismi,
které by mohly zvysit bezpecnost piepravy.

Hrozbou je mozné poskozeni podlozky pii castém pouZivani, coZ by mohlo sniZit jeji

ucinnost v kritickych situacich.
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Tabulka 6 — SWOT evakuacni nositka

Evakuacni nositka

Silné stranky (Strengths) Slabé stranky (Weaknesses)
Poskytuji pevnou oporu pro pacienta. Vyzaduji dva operatory.
Dobra stabilita pfi transportu. Vys§i hmotnost oproti jinym prostiedkim.
Umoziuji ptepravu v lezici poloze. Omezené pouziti na schodistich.
Prilezitosti (Opportunities) Hrozby (Threats)
Moznost skladaci konstrukce pro snadnéjsi Mozné poranéni pacienta pti nespravné
uskladnéni. manipulaci.
Vyvoj leh¢ich a odolnéjsich materialt. Vys8i naroky na prostor pii skladovani.
Integrace kolecek pro snazsi manipulaci. Nevhodné pro pouziti v tzkych prostorech.

(zdroj: vlastni)

Evakuacni nositka jsou nejznaméj$im evakuaénim zatizenim, které poskytuje pevnou
oporu a umoziuje piepravu osob v poloze na zadech. Maji dobrou stabilitu a lze je pouzit

v celé fadé situaci, véetné zdravotnickych zafizeni.

Nevyhodou je vy$§i hmotnost a potieba dvou operator, coZz muize byt v ptipadé
nedostatku persondlu omezujici. Jsou také méné skladna a snadnd na manipulaci nez jina
zafizeni.

Prilezitost spociva ve vyvoji leh¢ich a skladacich modeld, které by snizily fyzickou
naro¢nost manipulace. Integrace kolecek by také mohla zjednodusit ptepravu pacienti.

Riziko spociva v tom, Ze pacient miZe pii nespravné manipulaci vyklouznout, coz

muze vést k vaznym zranénim. To lze minimalizovat pravidelnym Skolenim obsluhy.
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Analyza zpiusobii poruch a jejich dopadii

Tato kapitola je zaméfena na podrobnou analyzu potencidlnich selhani evakuacnich
prostiedkli pomoci analytické metody FMEA. Diky této metod¢ 1ze systematicky zhodnotit
mozné poruchy, pficiny, které je mohou zpusobit a jaké dopady to bude mit na evakuaci.
Dale Ize diky analyze navrhnout mozna opatieni k prevenci vzniku téchto nehod. Tato
analyza je nezbytnd pii vytvareni evakuacnich plant. Protoze diky FMEA analyze lze zajistit
vysokou uroven bezpeCnosti, tak aby byly dodrzeny vSechny technické i legislativni

pozadavky v danych scénafich pfi mimotradnych udalostech.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového rizeni

45

Evakuaéni
prostiredek

Evakuac¢ni

vytah

Evakuaéni
Zidle

Potencialni
porucha

Vypadek
napajeni
Mechanicka
porucha kabiny

Zablokovani
dveri

Ptetizeni vytahu

Porucha
ovladaciho
panelu
Selhani
brzdného
systému

Prevraceni zidle

Zlomeni opérky
nebo sedaku

Porucha
kolecek

Uvolnéni
popruht

Piicina poruchy

Porucha
elektrického
systému
Opotiebeni lan nebo
motoru

Porucha
mechanismu dveri

Prekroceni nosnosti

Elektricka zavada
nebo vandalismus

Opotiebeni nebo
Spatna udrzba
Nespravna
manipulace
obsluhou
Ptetizeni nebo
nekvalitni material
Opotiebeni nebo
zaseknuti

Spatné zajisténi
nebo opotiebeni

Tabulka 7 — FMEA (a)

Disledky

Zaseknuti osob,
zpozdéni evakuace

Nemoznost pohybu
vytahu
Osoby uviznou
uvniti nebo
nemohou nastoupit

Zastaveni vytahu,
riziko padu

Nemoznost
ovladani vytahu

Nekontrolovany
pohyb, zranéni

Pad evakuované
osoby

Zranéni osoby,
nemoznost pouziti
Ztizeny pohyb po

schodech nebo

povrchu

Vysunuti osoby ze
zidle

Zavazinost

®)

10

(zdroj: vlastni)

Pravdépodo
bnost (O)

4

Detekce
(D)

3

RPN
(SxOxD)

120

108

160

135

126

120

144

126

120

160

Navrhovana
opatieni
Zalozni zdroj
energie, pravidelna
udrzba
Pravidelné
technické kontroly

Kontrola dvefi,
nouzové otevirani

Vahovy senzor,
jasné oznaceni
nosnosti
Zalozni ovladani,
ochrana panelu

Testovani brzd,
pravidelna udrzba

Skoleni obsluhy,
stabilni konstrukce

Testovani nosnosti,
odolné materidly

Kwvalitni kolecka,
pravidelna kontrola

Pevné popruhy,
kontrola pied
pouzitim
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Evakuacni
prostiredek

Evakuac¢ni
matrace

Evakuac¢ni
podlozka

Potencialni
porucha

Roztrzeni
materialu

Zaseknuti na
schodech

Selhani rukojeti

Prokluzovani
osoby

Nasaknuti
tekutinou

Sklouznuti osoby
z podlozky

Opottebeni
kluzného povrchu
Roztrzeni
podlozky
Zaseknuti na
nerovném
povrchu

Selhani spoju
(napt. zipu)

Piicina poruchy

Nekvalitni material
nebo pretizeni
Spatny design nebo
neSikovna obsluha
Opottebeni nebo
Spatné pfipevnéni
Nedostatecné
zajisténi
Kontakt s vodou
(napf. pifi pozaru)
Nedostatecné
zajisténi popruhy
Dlouhodobé
pouzivani
Ptetizeni nebo ostré
predméty
Nevhodny design pro

terén

Opotiebeni nebo
Spatna vyroba

Tabulka 8 — FMEA (b)

Disledky

Nemoznost piesunu,
zranéni osoby

Zpozdéni evakuace
NemozZnost
manipulace s matraci
Pad osoby z matrace
Ztizeni pohybu,
zvyseni hmotnosti

Zranéni osoby,
zpozdéni

Snizena kluznost,
ztizeny pohyb

Nemoznost pouziti
Zpozdéni evakuace
Rozpadnuti

podlozky béhem
piesunu

Zavain
ost (S)

(zdroj: vlastni)

Pravdépod Detekce

obnost (O) (D)
3 6
4 5
3 6
5 4
4 5
5 4
3 6
3 6
4 5
3 5

RPN
(SxOxD)

126
120

108

160

100

140

90

108

100

105

Navrhovana
opatieni

Odolné materialy,
vahovy limit
Optimalizace tvaru,
Skoleni obsluhy
Kwvalitni rukojeti,
pravidelna kontrola
Ptidani popruht,
protiskluzovy
povrch

Vodéodolny material

Pevné popruhy,
kontrola pied
pouzitim
Pravidelnd vymeéna
podlozek
Odolny material,
testovani
Ptizptsobeni
designu riznym
povrchim

Kwvalitni spoje,
pravidelna kontrola
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Evakuaéni Potencialni
prostiredek porucha
Zlomeni
konstrukce
Spatna manipulace
obsluhou
Evakuacni = Uvolnéni popruht
nositka

Zaseknuti v uzkém
prostoru

Opotiebeni
povrchu

Piicina poruchy
PietiZzeni nebo
nekvalitni material

Nedostate¢né
Skoleni

Opotiebeni nebo

Spatné zajisténi

Nevhodna Sitka
nebo design

Dlouhodobé
pouzivani

Tabulka 9 — FMEA (c)

Diisledky ost (S)
Kolaps nositek, 9
zranéni
Péd osoby, zpozdéni g
evakuace
Vysunuti osoby
, 8
z nositek
Zpozdéni evakuace, 6
blokace cesty
Nepohodli, zranéni 5

osoby (odfeniny)

(zdroj: vlastni)

Zavain Pravdépodo
bnost (O)

3

4

Detekce
(D)
5

4

RPN
(SxOxD)

135

128

160

120

90

Navrhovana
opatieni
Testovani nosnosti,
kvalitni materialy
Skoleni tymu,
ergonomicky design
Pevné popruhy,
kontrola pted
pouzitim
Skladaci design,
prizptisobeni
rozmért
Pravidelna vyména
povrchové vrstvy
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Evakuace osob s omezenou pohyblivosti vyzaduje peclivou ptipravu a spolehlivé
vybaveni, které snizuje rizika spojena sjejich pfesunem znebezpecné zoény. Kazdy
evakuacni prostiedek ma své unikatni vlastnosti a potencialni slabiny, které mohou ovlivnit
hladky prabeh evakuace. Z tohoto diivodu byla provedena analyza FMEA (Analyza zptisobt
selhéani a jejich dopadi), jejimz cilem bylo odhalit mozné poruchy evakuacénich prostredk,
jejich pticiny a nésledky a navrhnout kroky ke zlepseni bezpecnosti a ti¢innosti evakuacniho

procesu.

Analyza se soustfedila na hlavni pomucky pouzivané pii evakuaci osob s omezenou
pohyblivosti: evakuacni vytah, zidli, matraci, podlozku a nositka. Tyto prostfedky byly
posouzeny na zaklade¢ tii faktorti — zavaznosti nasledki poruchy (S), pravdépodobnosti jejiho
vyskytu (O) a mozZnosti véasného odhaleni problému (D). Na zaklad¢ téchto kritérii bylo
vypocitano Cislo priority rizika (RPN), které pomohlo urcit nejvaznéjsi hrozby a stanovit
priority pro jejich feSeni.

NejvysSi rizika (RPN) byla zjisténa u téchto problémii:

1. Zablokovani dvefi evakuaéniho vytahu — kli¢ovd hrozba, kterd muze

evakuaci zcela zastavit, nebo vyrazn¢ prodlouzit.
2. Uvolnéni fixaénich popruhi — vysoké riziko padu ptepravované osoby.

3. Porucha brzd u evakuacni Zidle — mize zpusobit nekontrolovany pohyb po

schodisti.

4. Vada na materidlu evakuac¢niho prostfedku — vada z vyroby, nebo poSkozeni
béhem evakuace muZe ohrozit jak evakuovanou osobu, tak i doprovod, ktery

osobu evakuuje.

Z analyzy vyplyva, Ze nejvétsi rizika jsou spojena s mechanickou spolehlivosti
pomiucek, bezpeénym upevnénim osob aspravnym zachdzenim s vybavenim. FMEA
analyza odhalila, Ze rizikovost evakua¢nich prostfedkli zavisi na jejich konstrukei,
spolehlivosti a mife lidského faktoru. Bezpecnost 1ze zvySit modernizaci technologii —
naptiklad automatickymi brzdami, odoln€j$Simi materidly ¢i chytrymi fixacnimi systémy —
spolu s diikladnym Skolenim personalu. Bez pravidelné praxe a testovani hrozi selhdni i téch
nejlepsich pomiicek v krizovych situacich. Implementace téchto opatfeni vyrazné snizi
rizika a zlepSi bezpecnost 1 efektivitu evakuace osob se sniZenou mobilitou v riiznych

prosttedich.
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8 RIZENY ROZHOVOR

Pro hlubsi vhled do zkoumané problematiky probéhlo nékolik rozhovorti s odborniky

z praxe, pro které byl vytvoten specialni souhrn otazek. Dotazéani byli jak ¢lenové HZS CR,

tak provozni manazefi vybranych organizaci zajiStujicich bezpecnost v objektech se

zvySenou koncentraci osob s omezenou moznosti pohybu.

Rizeny rozhovor pro odborniky:

1.

2.

10.

11.

12.

Jak Casto se ve vasi praxi setkavate s evakuaci osob se snizenou mobilitou?

Se kterym typem osob se snizenou mobilitou se v praxi pii evakuaci setkévate
nejcastéji (télesné/ zdravotné postiZeni, seniofi, osoby s nadvahou), co je u nich

nejvetsi piekdzkou pro snadnou a bezpecnou evakuaci?

Jaké jsou nejcastéj$i mimotradné udalosti, kdy je nutné tyto osoby evakuovat?

(pozar, zaplavy, statické naruseni budovy atd.)

Jaké technické prostiedky ma HZS k dispozici pro tento typ evakuace?

(evakuacni zidle, nositka, schodolezy, specialni nosné systémy)

Jaké nejcastcj$i problémy se vyskytuji pii evakuaci osob s omezenou

mobilitou? (pfekazky v budovach, Spatna organizace, nedostatek vybaveni)

Existuji pfipady, kdy byly standardni postupy neefektivni, abylo nutné

improvizovat? Pokud ano, jaka feSeni byla pouZzita?

Jsou soucasné pravni normy a smeérnice v CR dostatecné pro zajisténi bezpecné

evakuace osob se snizenou mobilitou?

Jak hodnotite evakuacni plany budov z pohledu hasi¢i? Jsou pfizpisobeny

osobam s omezenou pohyblivosti?

Existuji budovy, kde evakuace téchto osob piedstavuje zvlastni problém? Jaké

faktory to ovlivituji? (napf. historické budovy, nemocnice, vyskové budovy)

Jaké technologické inovace by podle vas mohly usnadnit evakuaci osob

s omezenou mobilitou?

Ucastnite se Skoleni na evakuaci osob se sniZenou mobilitou, nebo praci

s evakuacnimi prostredky (pokud ano, jak ¢asto)?

Vidite moZnosti pro zlepSeni Skoleni hasict v této oblasti?
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1. Jak cCasto se ve vasi praxi setkavate s evakuaci osob se sniZenou mobilitou?

Velitel (major): Velitel stanice HZS Kraje Vysocina s hodnosti major zdiraznil, ze
transport osob se snizenou mobilitou je v jeho praxi pomérné béznou zélezitosti, zejména
v ramci technické pomoci poskytované zdravotnické zdchranné sluzbé (ZZS). Tato Cinnost
zahrnuje situace, kdy hasici asistuji pti presunu imobilnich osob z jejich domovii nebo jinych
prostor na mista, kde mohou byt ptedany do péce zdravotniktl. Imobilita téchto jedincti mize
byt zplisobena riznymi pticinami, jako jsou akutni zranéni, chronické zdravotni potize nebo
vyrazna nadvaha, kterd se v praxi vyskytuje ¢asto a klade na jednotku specifické naroky.
Respondent podotkl, Ze tyto zasahy nejsou vyjimecné a tvori podstatnou ¢ast jejich rutinni
prace, coz svéd¢i o tom, ze potieba pomoci s transportem imobilnich osob je v jejich regionu

relativné Casta.

NadstraZmistr: Na rozdil od velitele respondent piisobici na stanici ve Zd’afe nad
Sazavou uvedl, ze za celou dobu své sluzby u Hasi¢ského zachranného sboru nemél osobni
zkuSenost s evakuaci osob s omezenou pohyblivosti. Z jeho vyjadieni vyplyva, Ze takové
situace nejsou na jeho stanici bézné, a pokud se vyskytnou, nejsou piredmétem cCastych
diskusi mezi kolegy. Tento fakt miize naznacovat, Ze v jeho plsobnosti jsou tyto zasahy
vzacné, coz by mohlo byt dano specifikem regionu, nizsi frekvenci mimotradnych udalosti
vyZadujicich evakuaci, nebo tim, Ze se tato problematika na stanici dostatecné neeviduje

a nezaznamenava. Respondenttiv pohled tak kontrastuje s Castéjsi praxi popsanou velitelem.

2. Se kterym typem osob se sniZzenou mobilitou se v praxi pri evakuaci
setkavate nejcastéji (télesné/zdravotné postiZeni, seniofi, osoby
s nadvahou), co je u nich nejvétsi pirekazkou pro snadnou a bezpetnou

evakuaci?

Velitel (major): Podle velitele neni moZné jednoznacné¢ vy¢lenit jeden dominantni typ
osob s omezenou pohyblivosti, protoze jeho jednotka se setkava s Sirokym spektrem — od
osob s télesnym Ci zdravotnim postizenim pies seniory az po jedince s nadvahou. Kazda
z téchto skupin pfedstavuje rizné vyzvy, ale respondent zdlraznil, Ze nejvetsi piekazkou pii
evakuaci je obecné transport v prostorové omezenych podminkach, zejména v bytech
s uzkymi chodbami a dvefmi. V panelovych domech situaci dale komplikuji pfili§ malé
vytahy, které nejsou dimenzovany na piepravu nositek s pacientem a hasi¢em, coz nuti
jednotku prenéset osoby po schodistich. Tato schodisté jsou navic Casto pieplnéna predméty,

jako jsou botniky, skiin€, kvétinace nebo jiné dekorace, coz znacné€ ztézuje rychly
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a bezpecny presun. Tyto prekazky vyzaduji od hasict znac¢nou fyzickou zdatnost a peclivou

koordinaci.

Nadstrazmistr: Respondent povazuje za klicovy problém pii evakuaci nadvahu
evakuovanych osob spojenou s jejich omezenou schopnosti pohybu. Ikdyz se s t€mito
situacemi osobn¢ nesetkal, na zakladé svych teoretickych znalosti a zkuSenosti z diskusi
uvadi, ze pfesun osob s vyssi télesnou hmotnosti predstavuje zna¢nou vyzvu, zejména
v situacich, kdy neni mozné vyuzit vytah a je nutné pouzit schodisté. Tento proces je podle
n¢j fyzicky velmi narocny a mize vyzadovat vétsi pocet zasahujicich hasicli nebo specialni
vybaveni. Na rozdil od velitele se nesoustfedi na riznorodost typti osob, ale zamétuje se

konkrétn¢ na nadvéahu jako na hlavni faktor zvysujici obtiznost zasahu.

3. Jaké jsou nejéastéjSi mimoradné udalosti, kdy je nutné tyto osoby

evakuovat? (pozar, zaplavy, statické naruSeni budovy atd.)

Velitel (major): Velitel vysvétlil, Ze v jeho hasebnim obvodu, ktery pokryva oblast
Zd4arskych vrchi, je nejéastdj§i potfeba evakuace spojena s technickou pomoci
poskytovanou ZZS, nikoli s velkymi mimofadnymi udalostmi, jako jsou poZary ¢i povodné.
Tyto zasahy obvykle zahrnuji pfesun imobilnich osob zjejich bydlist do sanitek nebo
zdravotnickych zafizeni, coz je béZzna rutina jeho jednotky. Zaplavy nebo povodné se v této
lokalité prakticky nevyskytuji diky geografickym podminkam, a proto nejsou pro jeho
stanici relevantni. Respondent tak zdtraznil, Ze jejich prace se zamétuje spisSe na individualni

ptipady neZ na hromadné evakuace vyvolané katastrofami.

Nadstrazmistr: Na rozdil od velitele respondent oznacil poZar za nejpravdépodobné;jsi
mimotadnou udalost, kterd by v Zdafe nad Sazavou mohla vyzadovat evakuaci osob
s omezenou pohyblivosti. Pokud by k pozéaru doslo v budove, kde se tyto osoby nachazeji,
ptedstavovala by evakuace znacny problém. Kouf znesnadiiujici orientaci, nemoznost pouZzit
vytah kvili vypadku proudu nebo bezpecnostnim opatfenim a nutnost fyzicky asistovat
evakuovanym by podle n¢j vyrazné zpomalily zasah a zvysily jeho rizikovost. Tento pohled
reflektuje jeho teoretické zvazeni situaci, protoze praktické zkusenosti s takovymi udalostmi

nema.
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4. Jaké technické prostiedky ma HZS Kk dispozici pro tento typ evakuace?

(evakuacni zZidle, nositka, schodolezy, speciilni nosné systémy)

Velitel (major): Velitel podrobné popsal vybaveni své jednotky, kterd disponuje
sirokou Skalou technickych prostfedkii urenych pro evakuaci osob s omezenou
pohyblivosti. Mezi tyto pomucky patii riizné typy nositek — od klasickych skladacich, které
jsou lehké a snadno ptenosné, ptes vyprostovaci desky a scoop ram pro stabilizaci pacientd
transportni plachty ve dvou verzich — standardni a specialni pro osoby s vyssi hmotnosti
(oznacované jako XXL), coz je dulezité pro manipulaci s obéznimi pacienty. Standardnim
vybavenim je také celotélova vakuova matrace, kterd zajistuje bezpecné zafixovani téla
behem piesunu. Tyto prostiedky jsou umistény na vSech prvovyjezdovych cisternach, coz

zarucuje jejich okamzitou dostupnost pii jakémkoli zasahu.

Nadstrazmistr: Respondent uvedl, ze jeho jednotka HZS ve Zd’4fe nad Sdzavou ma
k dispozici vakuové matrace, nositka a transportni plachtu, které slouzi k pfesunu osob
s omezenou pohyblivosti na bezpe¢na mista. Tyto pomilcky povazuje za zédkladni vybaveni
pro takové situace, ale ve své odpovédi nezminil, jak Casto jsou vyuzivany ani zda jsou
nez u velitele a naznacuje mensi dliiraz na rozmanitost vybaveni, cozZ mize souviset s jeho

omezenou osobni zkuSenosti s témito zasahy.

5. Jaké nejcastéjSi problémy se vyskytuji pri evakuaci osob s omezenou
mobilitou? (prekadzky v budoviach, Spatna organizace, nedostatek

vybaveni)

Velitel (major): Velitel oznacil za nejcastejsi problém nepriichodné evakuacni cesty,
zejména ve vySkovych budovach, jako jsou panelové domy. Tyto prostory byvaji ¢asto
pteplnéné riznymi predméty, které obyvatelé umistuji na chodby a schodisté — naptiklad
botniky, skiing, kvétina€e s rostlinami nebo jiné dekorace. Tyto ptekazky vyrazné ztéZuji
piesun osob na nositkach nebo plachtach, protoze hasi¢i musi bud’ odstraiiovat predméty za
pochodu, nebo hledat alternativni cesty, coz prodluzuje ¢as zasahu. Respondent zduraznil,
ze tento problém neni ojedin€ly a setkavaji se s nim pravideln¢, coz klade vyS$si ndroky na

fyzickou zdatnost 1 organizacni schopnosti jednotky.

Nadstrazmistr: Respondent upozornil na Spatnou pfizptisobenost nékterych budov,

zejména na uzké schodisté, ktera podle n&j evakuaci osob s omezenou pohyblivosti znané
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komplikuji. Pokud neni mozné vyuzit vytah — naptiklad kvtli poruse, pozaru nebo vypadku
elektfiny — musi hasi¢i provadét piresun manudlné, coz je v omezeném prostoru velmi
obtizné. Tento proces vyzaduje znacné usili a mize byt Casoveé narocny, coz v krizovych
situacich zvySuje riziko pro evakuované i zasahujici. Jeho pohled se zamétuje spiSe na
konstrukéni nedostatky budov nez na jejich vybaveni predméty, coz ho odliSuje od velitelova
zamétenti.

6. Existuji pripady, kdy byly standardni postupy neefektivni, a bylo nutné

improvizovat? Pokud ano, jaka reSeni byla pouzita?

Velitel (major): Velitel pripomnél konkrétni pfipad, kdy jeho jednotka musela fesit
transport vysoce obézni pacientky vazici priblizné 260 kg. Standardni postupy v tomto
ptipadé¢ selhaly, protoze jedna jednotka HZS spolu s posadkou ZZS neméla dostatecnou
kapacitu na bezpecny ptfesun pacientky z rozestavéného domu. Bylo nutné povolat druhou
jednotku, aby spole¢né zvladly fyzicky naro¢ny transport po schodech a uzkych prostorach.
Navic pacientka nemohla byt umisténa do bézné sanitky kvili své velikosti, a tak jednotka
vyuzila dopravni automobil HZS k pfevozu do nemocnice. Tento scénat se opakoval asi
pctkrat béhem pandemie covidu, kdy byly nemocnice pietizené a pacientka potiebovala
opakované pfevozy mezi domovem a zdravotnickym zafizenim. Tento piiklad ukazuje, jak

extrémni situace vyzaduji ptizpisobeni postupti a kreativni vyuziti dostupnych prostiedkd.

Nadstrazmistr: Respondent nezminil konkrétni piipad improvizace, protoze se
s evakuaci osob s omezenou pohyblivosti osobné nesetkal. Piesto navrhl potencidlni feSeni
v podobé ploSiny, na kterou by bylo mozné umistit nositka simobilnimi osobami
a evakuovat je timto zpiisobem. Upozornil vSak, Ze takové feSeni by bylo Casové naroc¢ne,
coz by v krizov¢ situaci, jako je pozar, mohlo pfedstavovat zna¢ny problém. Jeho odpovéd
tak vychazi spiSe z teoretickych tvah a zkuSenosti z cviceni ¢i diskusi s kolegy, nikoli

z praktického zasahu, coz ho odliSuje od velitelova detailniho popisu realné situace.

7. Jsou soucasné pravni normy a smérnice v CR dostateCné pro zajiSténi

bezpecné evakuace osob se sniZenou mobilitou?

Velitel (major): Z pohledu velitele jsou souasné pravni normy a smérnice v Ceské
republice pro zajisténi bezpecné evakuace osob s omezenou pohyblivosti dostacujici.
Respondent véti, ze legislativa pokryva potiebné aspekty, jako jsou pozadavky na evakuacni
cesty, vybaveni budov nebo povinnosti provozovatelii. Problém vSak vidi v praxi —

konkrétn¢ v nedostatecné kontrole dodrzovéni téchto ptredpist. Napiiklad pokud budovy
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nespliuji normy kvili prekdzkam na chodbach nebo $patné udrzbé vytahd, neni podle néj
zajiSténa dostateCnd vymahatelnost a dozor, coz mulze ohrozit efektivitu evakuace.

Navrhuje, aby se vice dbalo na pravidelné inspekce a sankce za poruseni.

Nadstrazmistr: Respondent se k pravnim normam piimo nevyjadiil, ale poukazal na
prakticky problém, ktery s evakuaci souvisi — nedostatek sanitek pro pfevoz evakuovanych
osob. Podle jeho odhadu by v ptipad¢ hromadné evakuace, naptiklad 60 osob, Kraj Vysocina
nem¢l dostatek vozidel k rychlému odvozu vSech zasazenych. Tento nedostatek by podle n¢j
zasah vyrazné zkomplikoval a zpomalil, coz naznacuje, ze ikdyby normy existovaly,
systémova podpora (napiiklad dostatek zdravotnickych kapacit) nemusi byt na odpovidajici

urovni. Jeho pohled tak spise reflektuje logistické omezeni nez hodnoceni legislativy.

8. Jak hodnotite evakuacni plany budov z pohledu hasi¢ii? Jsou prizpiisobeny

osobam s omezenou pohyblivosti?

Velitel (major): Jako velitel zasahu respondent hodnoti evakuacni plany budov
pozitivné a nepovazuje je za problematické. Z jeho perspektivy jsou tyto plany zpracovany
tak, aby odpovidaly potfebam hasi¢skych jednotek pti zasahu, vcetné situaci, kdy je tieba
evakuovat osoby s omezenou pohyblivosti. V&, ze plany zohlednuji klicové faktory, jako
jsou evakuacni cesty, umisténi vychodll a dostupnost prostor, coz usnadnuje koordinaci
a rychlost zasahu. Jeho kladné hodnoceni v§ak mtze byt ovlivnéno tim, Ze se jeho jednotka
zaméfuje spiSe na individudlni transporty nez na hromadné evakuace, kde by nedostatky
planti mohly byt zjevné&jsi.

Nadstrazmistr: Respondent jako ptiklad Spatné pfizplisobené budovy zminil konkrétni
objekt Stalingrad ve Zd’afe nad Sazavou, ktery podle n&j nesplituje idealni podminky pro
rychlou a efektivni evakuaci osob s omezenou pohyblivosti. A¢koli se nevyjadril obecné ke
vSem evakuacnim planim, jeho zminka o tomto objektu naznacuje, Ze nékteré budovy
mohou mit nedostatky v planech nebo jejich praktické pouZitelnosti. Tyto nedostatky by
mohly zahrnovat uzké prichody, nedostatecnou dostupnost vytahti nebo chybéjici oznaceni

pro imobilni osoby, coz by v praxi komplikovala zasah.
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9. Existuji budovy, kde evakuace téchto osob predstavuje zvlastni problém?
Jaké faktory to ovliviiuji? (napf. historické budovy, nemocnice, vySkové

budovy)

Velitel (major): Respondent upozornil, ze star§i budovy piedstavuji obecné vétsi
vyzvu pro evakuaci osob s omezenou pohyblivosti. Tyto stavby Casto postradaji moderni
standardy, jako jsou Siroké chodby, prostorné schodisté¢ nebo dostate¢né¢ dimenzované
vytahy, coz ztézuje pfesun imobilnich osob. Naopak nov¢jsi budovy jsou podle n€j navrzeny
s ohledem na lep$i pristupnost — maji $irSi evakuacni cesty a jsou pro hasi¢e pohodIngjsi pfi
zasahu. Faktory jako stafi budovy a jeji konstrukéni feSeni tak hraji klicovou roli v tom, jak
hladce mize evakuace probéhnout. Respondentovy zkusenosti z technické pomoci ZZS mu

zifejm& umoziuji srovnani riznych typu staveb.

Nadstrazmistr: Respondent se zamétil konkrétné na vyskové budovy, kde podle néj
predstavuje nejvétsi riziko moznd nefunkcénost protipozarniho vytahu. Pokud by vytah
v pripad€ pozaru nebo vypadku proudu selhal, evakuace imobilnich osob by musela probihat
ruéné¢ po schodiStich, coz je extrémné narocné a Casové zdlouhavé. Tento proces by
vyzadoval znacné Gsili, koordinaci a pfipadné i vice zasahujicich, coz by v krizové situaci
mohlo ohrozit bezpe¢nost evakuovanych. Jeho pohled tak zdlraznuje technické a logistické

limity spojené s vySkovymi stavbami.

10. Jaké technologické inovace by podle vas mohly usnadnit evakuaci osob

s omezenou mobilitou?

Velitel (major): Velitel navrhl nékolik technologickych vylepSeni, kterd by podle n¢;j
mohla evakuaci osob s omezenou pohyblivosti zna¢n€ usnadnit. Prvnim je zavedeni
velkokapacitnich evakuacnich vytahli vybavenych vlastnim zaloznim zdrojem energie, které
by umoznily rychly a bezpe¢ny piesun i v piipadé vypadku proudu. Déle zminil potiebu
dostatecné Sirokych schodist’ a evakuacnich cest, které by eliminovaly problémy s zkymi
prostory v budovach. Jako tfeti inovaci uvedl evakuacni matrace, které by zjednodusily
manipulaci s imobilnimi osobami a urychlily jejich transport na bezpecné¢ misto. Tyto
navrhy vychdazeji z jeho praktickych zkuSenosti a reflektuji potiebu modernizace vybaveni

1 infrastruktury.

Nadstrazmistr: Respondent uvedl, Zze po cvic¢enich byly v né€kterych domovech pro
seniory instalovany evakua¢ni podlozky pod matrace, které by mély byt ¢asem umistény na

vSechny postele. Tyto podlozky povazuje za pozitivni krok, protoze usnadiiuji piesun
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pacientl z lizek na bezpecnd mista. Upozornil v§ak na potencidlni problém pii evakuaci
v podminkach snizené viditelnosti, naptiklad pfi silném zakoufeni, kdy by manipulace
s podlozkami mohla byt obtiznéd a zpomalit zasah. Jeho odpovéd’ tak kombinuje konkrétni

zkusenost s teoretickou tivahou o omezenich této technologie v realnych podminkéch.

11. Ucastnite se §koleni na evakuaci osob se sniZzenou mobilitou, nebo praci

s evakuaénimi prostiedky (pokud ano, jak ¢asto)?

Velitel (major): Evakuace osob se snizenou pohyblivosti je podle velitele pravidelnou
soucasti Skoleni a cviCeni jeho jednotky, kterym se vénuji pribézné béhem celého roku. Tato
problematika je povazovana za jednu z nejnarocnéjSich a nejurgentnéjSich ¢innosti, coz
odrazi jeji dulezitost v praxi. Na stanici organizuji kazdy rok jedno az dvé specificka cviceni
zaméfena piimo na nacvik evakuace imobilnich pacientli, aby si hasi¢i osvojili potfebné
postupy a zlepsili koordinaci. Kromé toho respondent doporucuje pecovatelskym domim
v jejich hasebnim obvodu, aby pokoje s imobilnimi osobami byly oznaceny a vybaveny
evakuacnimi matracemi, coz by usnadnilo identifikaci a pfesun téchto osob béhem zasahu.

Tento systematicky ptistup ukazuje diraz na ptipravenost.

Nadstrazmistr: Respondent uvedl, Ze béhem svého piisobeni na stanici HZS Kraje
Vysoc€ina, konkrétn€ za jeden rok sluzby, se zddného evakuaéniho cviceni nezicastnil,
protoZze na jeho stanici zadné neprob&hlo. ZkuSenosti s evakuaci osob s omezenou
pohyblivosti md pouze z ptedchoziho plisobeni u jednotky sboru dobrovolnych hasicii
(JSDH), kde se s podobnymi situacemi setkal spiSe v omezeném rozsahu. Tento kontrast
s velitelem naznacuje rozdily v organizaci Skoleni mezi stanicemi nebo odliSné priority
v jejich Cinnosti.

12. Vidite moZnosti pro zlepSeni Skoleni hasi¢u v této oblasti?

Velitel (major): Respondent véfi, Ze kvalita a zaméteni Skoleni zavisi pfedevsim na
pfistupu velitele kazdé stanice a na tom, jakou prioritu tento typ udalosti ptiklada. Pokud
velitel povazuje evakuaci osob s omezenou pohyblivosti za kliCovou oblast, mize Skoleni
odpovidajicim zpiisobem pfizplisobit — napiiklad zvysit pocet cviceni nebo zatadit préci
s novymi technologiemi. Z jeho vlastniho pohledu je vSak na jeho stanici vénovano tomuto
tématu dostate¢né mnozstvi €asu a prostoru, a proto nevidi potiebu vyraznych zmén. Jeho
jednotka jiz nyni provadi pravidelnd skoleni a cvi€eni, coz povazuje za adekvatni vzhledem

k jejich zkuSenostem s technickou pomoci.
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wevr

a prohlidky budov, které by mohly byt v pfipadé mimotadné udélosti ohrozeny. Lepsi
znalost dispozi¢niho feSeni téchto objekti — naptiklad umisténi schodist, vytaht ¢i
potencialnich ptekdzek — by podle né¢j pomohla hasi¢iim 1€pe planovat a provadét evakuace
v krizovych situacich. Tento navrh vychéazi zjeho omezené zkuSenosti s praktickymi
cviCenimi na stanici a naznacuje, ze vidi prostor pro zlepSeni pfipravenosti, zejména

v prevenci a proaktivnim piistupu k rizikovym lokalitam.

ZkuSenosti z evakuacniho cvic¢eni v domové pro seniory na Stalingradu ve Zd’are nad

Sazavou

Respondent se také pod¢lil o poznatky z cvi¢eni zaméfeného na pripravenost k pozaru
a nasledné evakuaci osob z domova pro seniory v méstské &asti Stalingrad ve Zd'afe nad
Sazavou. Jednim z hlavnich problémd, ktery béhem simulace vyplynul, byla otazka, kam
umistit evakuované osoby. Shromazdistém méla byt jidelna v pfizemi budovy, ale
respondent poukdzal na to, Ze v ptipad¢ readlného pozaru by tento prostor byl kvuli silnému
zakoufeni nebo ohroZeni pozarem nepouzitelny. V letnich mésicich by podle n€j mohlo byt
feSenim umisténi lidi venku, kde by neptedstavovalo pobyt v exteriéru vét§i problém.
Situace se vSak komplikuje v zimnim obdobi, zejména pfi mrazivém pocasi, kdy by nebylo
jasné, jak zajistit bezpecné a teplé misto pro seniory, coz by mohlo ohrozit jejich zdravi.
Dalsi zasadni ptekazkou, kterou respondent zminil, byl nedostatek sanitek. Podle jeho
odhadu by v oblasti Zd’4ru nad Sazavou a pfilehlého Nového Mésta na Moravé mohlo byt
k dispozici maximalné kolem deseti sanitek, coz by vSak v ptipadé vétsiho zasahu zcela jisté
nestacilo. Navic dodal, Ze tento poCet by mohl byt jesté¢ omezené;si, pokud by v tu chvili
probihaly dal§i mimotadné udélosti vyZadujici zasah zdravotnické zachranné sluzby. Tento
nedostatek by vyrazné zkomplikoval rychly odvoz evakuovanych osob na bezpec¢né misto.
Bé&hem cviceni se také diskutovala otdzka evakua¢nich podloZzek pod matrace. Respondent
uvedl, Ze tento problém jiz byl feSen a v soucasnosti by mély byt tyto podloZzky instalovany
na kazdé posteli v zafizeni. Tyto pomicky by mohly znacn€ usnadnit manipulaci
s imobilnimi seniory béhem evakuace. Pfesto v§ak zduraznil, ze celkovy zésah by byl velmi
naroény nejen z hlediska spoluprace se zdravotnickou zichrannou sluzbou, ale také
z pohledu organizace samotné akce. Koordinace takového mnozstvi osob s omezenou
pohyblivosti, zajisténi dostatecného vybaveni a rychlé reakce v krizové situaci by podle n¢j

ptedstavovaly zna¢nou vyzvu pro jednotku HZS.
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Rizeny rozhovor pro provozni manaZery:

—

10.

11.

12.

Jakeé jsou hlavni vyzvy a komplikace pfi evakuaci osob ve Vasem zatizeni?

Jakym zptsobem a jak Casto je personal skolen na evakuaci osob se snizenou

mobilitou?

Provéadite pravidelna evakuacni cvi¢eni? Pokud ano, jak Casto a jaké scénare

zahrnuji?

Jaké evakuacni prostiedky (napt. evakuacni zidle, nositka, matrace) jsou ve

vaSem zafizeni k dispozici?
Jaké jsou nejvétsi nevyhody aktudlné pouzivanych evakuacénich prostredkt?
Kolik mate v zafizeni osob se snizenou schopnosti pohybu?

Kolik osob z persondlu je béhem bézné smény k dispozici pro asistenci pfii
evakuaci?

Vnimate néjaké konkrétni slabiny soucasného systému evakuace ve vasem
zatizeni?

Setkali jste se s modernimi technologiemi nebo inovacemi v oblasti evakuace
osob se sniZenou mobilitou?

Existuji n¢jaké evakuacni prostiedky, které byste ve svém zatizeni radi vyuzili,
ale nemate k nim pftistup?

Pokud byste mohli zavést jakékoliv opatieni pro zlepSeni evakuace, co by to
bylo?

Pokud by ve vaSem zafizeni doSlo k mimotfadné udalosti vyZadujici okamzitou
evakuaci, jste si jisti, Zze by vSichni klienti se sniZenou mobilitou byli v¢as

a bezpecn¢ evakuovani? Pokud ne, co by bylo nejvétsi prekazkou?
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Odpovédi zaméstnance socidlnich sluzeb (anonymni)
1. Jaké jsou hlavni vyzvy a komplikace pii evakuaci osob ve VaSem zafizeni?

Zamgéstnanec sociadlnich sluzeb identifikoval jako hlavni komplikaci pfi evakuaci
nemoznost projet s lizkem dvefmi v zatizeni. Tento problém vyplyva z konstrukce budovy,
kde jsou dvere pfili§ izké na to, aby jimi proslo standardni 1izko s imobilnim klientem.
V praxi to znamend, ze personal musi klienty z lGzek ptesouvat na jiné prostredky, coz je
casove narocné a fyzicky naro¢né, zejmeéna v situacich, kdy je tfeba jednat rychle, napiiklad
pii pozaru. Tato ptfekazka zvySuje riziko zpozdéni a muze ohrozit bezpecnost klientl
1 zaméstnanci, protoze kazdy okamzik navic v nebezpecném prostiedi mize mit vazné

nasledky. Respondentliv dliraz na tento problém naznacuje, ze dispozi¢ni feSeni zatizeni neni

plné ptizpiisobeno potiebdm osob s omezenou pohyblivosti.

2. Jakym zpisobem a jak casto je personil Skolen na evakuaci osob se

sniZzenou mobilitou?

Personal zafizeni absolvuje Skoleni pozarni ochrany jednou ro¢né, jak uvedl
respondent. Toto Skoleni zahrnuje zékladni informace o prevenci pozara a postupech pfti
evakuaci, v€etné¢ manipulace s osobami se snizenou pohyblivosti, které tvotfi zna¢nou ¢ast
klientely. Skoleni je povinné a zaméfuje se na teoretické i praktické aspekty, jako je pouziti
hasicich pfistrojii a orientace v evakuac¢nich planech. Respondent v§ak nezminil, zda je
Skoleni specificky pfizpiisobeno slozitostem evakuace imobilnich osob, naptiklad piesunu
z lizek na evakuacni podloZzky nebo feSeni tizkych dvefi. Frekvence jednoho Skoleni za rok
muze byt v souladu s legislativnimi poZadavky, ale vzhledem k naro¢nosti evakuace v tomto

zafizeni by mohla byt nedostate¢na pro udrzeni vysoké urovné pfipravenosti persondlu.

3. Provadite pravidelna evakuacni cvi¢eni? Pokud ano, jak casto a jaké

scénare zahrnuji?

Dotéazany pfiznal, Ze pravidelna evakuacni cviceni v zafizeni neprobihaji. Za dobu jeho
pusobeni se uskuteCnil pouze jediny nacvik evakuace, ato ve spolupraci s Hasi¢skym
zachrannym sborem. Tento nacvik byl pravdépodobné zaméfen na simulaci realné
mimotadné udalosti, jako je pozar, amél za cil otestovat koordinaci mezi personilem
zatizeni a profesionalnimi hasi¢i. Respondent neuptesnil, kdy tento nacvik probéhl ani jaké
konkrétni scénare zahrnoval, ale absence pravidelnych cviceni naznacuje omezenou praxi

v ptiprave na krizové situace. To mize vést k nedostate¢né piipravenosti personalu na rychlé
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a efektivni reakce, zejména vzhledem k vysokému poctu imobilnich klientl a konstrukénim

omezenim budovy.

4. Jaké evakuacni prostiedky (napr. evakuacéni Zidle, nositka, matrace) jsou

ve vasem zarizeni k dispozici?

V zatizeni je podle respondenta k dispozici evakuaéni podlozka u kazdého Itizka. Tyto
podlozky jsou navrzeny tak, aby usnadnily pfesun imobilnich klientd z postele na zem
a odtud na bezpecné misto, coz je klicové vzhledem k tomu, Ze lizka nelze piesouvat
dveimi. Jedna se o praktické vybaveni, které personalu umoziuje rychleji reagovat v piipadé
potfeby evakuace, aniz by musel spoléhat na slozité ptenaseni klienti na nositka nebo jina
zafizeni. Pfitomnost podlozek u kazdého luzka svédci o urcité Grovni pripravenosti na
mimofadné udélosti, ale respondent nezminil dal§i prostfedky, jako jsou nositka nebo

evakuacni zidle, coz mize naznacCovat, Ze zafizeni spoléhd vyhradné na tento typ vybaveni.

5. Jaké jsou nejvétsi nevyhody aktuilné pouZivanych evakuacnich

prostiedki?

Hlavni nevyhodou evakuacnich podlozek je podle zaméstnance socidlnich sluzeb
rychlost ptesunu. I kdyZ podlozky umoziuji presunout klienta z lizka na podlahu a tdhnout
ho po zemi, tento proces je pomaly, zejména v prostorach s omezenym manévrovacim
prostorem, jako jsou uzké pokoje a chodby. Manipulace s podlozkou vyzaduje fyzickou silu
a koordinaci, coz miZze byt problematické, pokud je persondl pod tlakem nebo pokud je
potieba evakuovat vice klientl najednou. Respondentliv diiraz na rychlost naznacuje, Ze
v krizové situaci, kde je Cas klicovym faktorem, nemusi soucasné prostfedky spliiovat

potieby zafizeni, coz zvySuje riziko zpozdéni pii zachrané klientd.
6. Kolik mate v zarizeni osob se sniZenou schopnosti pohybu?

Respondent uvedl, ze v zafizeni je aktudlné ptfiblizné 40 osob se sniZzenou schopnosti
pohybu. Tento pocet zahrnuje klienty, ktefi jsou zcela imobilni nebo maji vyrazné¢ omezenou
pohyblivost, napiiklad kvili fyzickému postizeni, stafi nebo zdravotnimu stavu. Takto
vysoky pocet imobilnich osob v jednom zafizeni klade znacné naroky na evakuacéni
planovani a kapacitu persondlu, protoze kazdy ztéchto klientl potfebuje individudlni
asistenci pfi pfesunu. Tato informace podtrhuje naléhavost fteSeni konstrukénich

a organizacnich problémd, které respondent jinde zminil.
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7. Kolik osob z personalu je béhem béZné smény k dispozici pro asistenci pri

evakuaci?

Béhem bézné smeény je podle feditele k dispozici pfiblizn€ 15 zaméstnanct, ktefi by
mohli asistovat pii evakuaci. Tento pocet zahrnuje pecovatele, zdravotniky a dalsi personal
pfitomny na sméné, ale neni jasné, zda vSichni maji dostatecné Skoleni nebo fyzickou
kapacitu k tomu, aby v krizové situaci efektivné pomohli. Vzhledem k tomu, ze zatizeni ma
kolem 40 imobilnich klientti, pfipada na jednoho zaméstnance piiblizn¢ 2,5 klienta, coz by
v ptipadé¢ hromadné evakuace mohlo byt nedostacujici, zejména s ohledem na pomaly

presun pomoci evakuacnich podlozek a nemoznost pouzit lizka pii prichodu dveimi.

8. Vnimate néjaké konkrétni slabiny souc¢asného systému evakuace ve vasem

zarizeni?

Respondent znovu zdiiraznil nemoznost projet s lizkem dvefmi jako kli¢ovou slabinu
souCasného evakuacniho systému. Tento problém ovliviiuje cely proces evakuace, protoze
vynucuje presun klientl z lizek na podlozky, coz je nejen ¢asoveé narocné, ale také fyzicky
vycerpavajici pro personal. Kromé toho ztéZzuje situaci i stisnény prostor v pokojich, kde
manipulace s evakuaénimi prostiedky miize byt obtizna. Respondentiiv diiraz na tuto slabinu
ukazuje, ze konstruk¢ni nedostatky budovy jsou hlavnim omezenim, které brani efektivni

a rychlé reakci na mimotadné udalosti, a naznacuje pottebu systémovych zmén v zafizeni.

9. Setkali jste se s modernimi technologiemi nebo inovacemi v oblasti

evakuace osob se sniZzenou mobilitou?

Dotazovany odpovédél struéné, ze se szaddnymi modernimi technologiemi ani
inovacemi Vv této oblasti nesetkal. Tato odpovéd’ mlZe naznaCovat omezeny pfistup
k informacim o novych feSenich, nedostatek finan¢nich prostredkii na jejich potizeni nebo
nizkou prioritu vénovanou modernizaci evakuac¢nich postupll v zafizeni. Absence povédomi
o inovacich, jako jsou naptiklad pokrocilé evakuacni zidle, schodolezy nebo automatizované
systémy, miize omezovat moznosti zlepSeni bezpecnosti klientti a efektivity personalu pii

zasahu.
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10. Existuji néjaké evakuacni prostiedky, které byste ve svém zarizeni radi

vyuzili, ale nemate k nim pristup?

Zaméstnanec na tuto otazku odpoveédél, Zze nevi o zadnych konkrétnich prostiedcich,
které by chtél vyuzit, ale nemé k nim ptistup. Tato odpovéd’ reflektuje jeho omezenou
znalost dostupnych technologii nebo mozna nedostatek ¢asu ¢i ptilezitosti k prozkoumani
alternativ k sou¢asnym evakuacnim podlozkam. Muze to také naznaCovat, Ze zafizeni se
spokojilo s aktudlnim vybavenim a neaktivné hledd nova feSeni, coz by mohlo byt déano

rozpoctovymi omezenimi nebo organiza¢nimi prioritami.

11. Pokud byste mohli zavést jakékoliv opatieni pro zlepSeni evakuace, co by

to bylo?

Zameéstnanec socialnich sluZzeb navrhl zménu dispozice pokoji jako idealni opatieni
pro zlepSeni evakuace. Tim mé na mysli Gpravu prostorového uspotadani, naptiklad
roz§iteni dvefi, odstranéni piekazek nebo prepracovani rozlozeni nabytku, aby bylo mozné
s luzky snadnégji manévrovat nebo je pfimo pouzit pti evakuaci. Takova zména by podle n¢j
vyrazné snizila ¢as potiebny k ptesunu klientl a eliminovala nutnost slozité¢ho ptekladani na
podlozky. Tento navrh ukazuje, Ze feditel vidi feSeni pfedevsim v infrastruktufe zatizeni,
coz je logické vzhledem k opakované zmiflovanému problému sUzkymi dvermi

a stisnénymi prostory.

12. Pokud by ve vaSem zafizeni doSlo k mimoiadné udalosti vyzadujici
okamzitou evakuaci, jste si jisti, Ze by vSichni klienti se sniZenou mobilitou

byli véas a bezpecné evakuovani? Pokud ne, co by bylo nejvétsi prekazkou?

Respondent vyjadiil pochybnost o tom, zda by v pfipadé mimotadné udalosti byli
vSichni klienti se snizenou pohyblivosti evakuovani vcas a bezpe¢né, a odpoveédél, Ze si
mysli, Ze ne. Jako hlavni piekaZzky uvedl nemoznost projet s lizkem dveifmi a obtiZnou
manipulaci v pokojich s evakuacnimi nositky, coz opakuje jeho predchozi obavy
o konstrukci budovy. Déle zminil, ze problémem by byl i samotny odchod nékterych klientl
z pokoje a lizka, a to nejen u osob se snizenou mobilitou, ale také u téch s demenci nebo
Jjinymi kognitivnimi poruchami. Tito klienti mohou byt zmateni, odmitat spolupracovat nebo
byt neschopni pochopit naléhavost situace, coz by persondlu jesté¢ vice zkomplikovalo
situaci. Kombinace téchto faktorti — fyzickych piekazek, pomalého pfesunu a nespoluprace

klientdi — podle néj predstavuje vazné riziko pro GspéSnou evakuaci.
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9 NAVRHOVANA OPATRENI

Pro zvySeni efektivity evakuace osob se snizenou mobilitou je vhodné zaméfit se na
implementaci modernich technologii ainovaci v oblasti evakua¢niho vybaveni. Jednou
z kli¢ovych oblasti je zdokonaleni evakuacnich vytahi, které by mohly byt vybaveny
dalkovym ovladanim, umoziujicim zasahovym slozkam efektivné fidit jejich ¢innost. Tento
systém by eliminoval riziko, ze vytahy budou béhem mimotadné udalosti nepouzitelné nebo
nespravné vyuzity. Dal$i moznosti je nasazeni umé¢lé inteligence, ktera by automaticky

vyhodnocovala optimalni trasu vytahu ajeho vyuziti v redlném case, coz by umoznilo

wevr

Kromé¢ modernizace vytaht je dilezité vylepSeni fixa¢nich prvki u zidli, nositek
a matraci. Sou€asné fixacni popruhy mohou byt nachylné k uvolnéni nebo nespravnému
pouziti, coz mize ohrozit stabilitu pirepravované osoby. Zavedeni robustnéjSich popruhii
s vy$$i odolnosti proti namahani by pfispélo ke zvysSeni bezpecnosti pifi manipulaci
s evakuaénimi prostfedky. DalSim krokem by mohlo byt zavedeni automatickych fixacnich
mechanismi, které by minimalizovaly moznost lidské chyby a zajistily spravné upevnéni

osob bez nutnosti slozité manuélni obsluhy.

Dalsi dulezitou oblasti inovaci je zdokonaleni brzdovych systému u evakuacnich
brzdy, které by zajistily kontrolovany pohyb bez nutnosti zdsahu obsluhy. Zaroven je vhodné
vyuzit odolnéjsi materiadly pro vyrobu kolecek a brzd, coz by prodlouzilo Zivotnost zafizeni
a zvysilo jeho spolehlivost v naro¢nych podminkach. Modernim feSenim by mohly byt také
elektronické brzdici systémy, které by umoznily plynulou regulaci rychlosti a pohybu podle

konkrétni situace.

ZlepSeni by se melo tykat také evakuaCnich matraci a podlozek, které Casto slouzi
k ptepravé imobilnich osob. Implementace protiskluzovych uprav a vétSiho poctu
fixacnich bodi by zvysila stabilitu béhem transportu a snizila riziko nechténého pohybu
osoby. Déle je vhodné zaméfit se na odolnost materiald, aby byly matrace Iépe chranény
proti opotiebeni a piisobeni tekutin, coz je dilezité zejména v prostfedi nemocnic

a pecovatelskych domu.

Nezbytnou soucasti efektivni evakuace je také posileni Skoleni obsluhy a testovani
evakuacnich planti. Pravidelné simulace evakuace s riznymi scénafi umozni personalu lépe

reagovat na realné situace a odhalit pfipadné nedostatky v postupech.
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Na zikladé Fizenych rozhovorii:
1. Infrastrukturni apravy budov

a. Rozsifeni dvefi a evakuacnich cest: Z odpovédi feditele socidlnich sluzeb je
zdiraznéna nemoznost prijezdu lizek dvefmi a obtiznd manipulace
v pokojich, zatimco velitelem je podtrzena problematika izkych prostor
v bytech a star§ich budovach. Je doporuceno, aby byly dvefe a chodby
v socialnich zafizenich i obytnych budovach upraveny na minimalni $itku 90
cm, ¢imz by byl zajistén prijezd lazek nebo nositek. Tim by byla eliminovana
nutnost piekladani klienti na podlozky, coz je povazovdno za casove

a fyzicky néaroc¢né.

b. Instalace velkokapacitnich evakuacnich vytahli: Velitelem je navrzena
instalace evakuacnich vytahli se zdloznim zdrojem energie, coz by bylo
feSenim nefunkénosti vytahi pii pozaru (nadstrazmistr) a nedostatecné
kapacity vytahti v panelovych domech (velitel). Je doporuceno, aby byly tyto
vytahy zavedeny jako standard ve vysSkovych budovach a zafizenich
s vysokym poctem imobilnich osob, ¢imz by byl zajistén rychly a bezpecny

vertikalni pfesun.

c. Odstranéni ptekazek na evakuacnich cestach: Velitelem je upozornéno na
zaskladané chodby botniky, skiinémi a kvétinaci. Je navrzeno, aby byly
provadény pravidelné kontroly evakuacnich cest v obytnych i socidlnich
zafizenich, doplnéné sankcemi za jejich blokovani a informaénimi

kampanémi pro obyvatele a provozovatele.

d. Ptizpiisobeni dispozice pokojii: Reditelem je navrzena zména dispozice
pokojt. Je doporu€eno, aby byly interiéry socialnich zafizeni ptepracovany
tak, aby byly prostornéjsi, s menSim mnozstvim nabytku a lepS§im piistupem

k Iizktim, ¢imz by byla usnadnéna manipulace s evakua¢nimi prostfedky.
2. Zlepseni evakuacnich prosttedki a technologii

a. Zavedeni modernich evakuacnich podlozek a matraci: NadstraZzmistrem
i feditelem je zminéna existence evakuacnich podlozek, avSak feditelem je
podtrzena jejich nizkéd rychlost pfesunu. Je navrZeno, aby byly pofizeny

pokrocilejsi verze podlozek s kluznéjSimi materialy, madly nebo kolecky,
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¢imz by byla zvySena efektivita pfesunu. Tyto podlozky by mély byt

standardné umistény u kazdého lazka.

b. Rozsifeni arzenalu prostfedkl: Velitelem je popsana Sirokd skéla vybaveni
(nositka, plachty XXL, vakuové matrace), zatimco nadstrazmistrem
a feditelem jsou zminény pouze zakladni pomtcky. Je doporuceno, aby byla
socialni zafizeni a HZS jednotky vybaveny schodolezy a evakua¢nimi

zidlemi, ¢imz by byl urychlen piesun v budovach bez funk¢énich vytaha.

c. Velkokapacitni transportni prostfedky: Nadstrazmistrem 1 velitelem je
upozornén nedostatek sanitek. Je navrzeno, aby byla potfizena specializovana
vozidla pro hromadnou evakuaci imobilnich osob, kterd by byla dostupna na
regionalni Grovni a umoznila pfepravu vétSiho poctu klientil, véetné osob

s nadvéahou.
3. Skoleni a ptiprava personalu

a. Pravidelna a Castéjsi evakuacni cvieni: Nadstrazmistrem je uvedena absence
cvieni za rok, feditelem je zminén jediny nacvik s HZS, zatimco velitelem
je popséna frekvence 1 — 2 cvi€eni ro¢né. Je doporuceno, aby byla zavedena
povinnd evakuaéni cvi¢eni minimalné dvakrat roéné pro HZS 1 socialni
zafizeni, pfiCemz by byly simulovany redlné scénafe (poZzar, zakoufeni,

nefunkéni vytahy) a zahrnuta koordinace s HZS a ZZS.

b. Specializované $koleni pro personél socialnich sluzeb: Reditelem je uvedena
frekvence jednoho Skoleni pozarni ochrany ro¢né. Je navrzeno, aby byla
Skoleni roz$ifena o praktické nacviky manipulace s evakuac¢nimi podlozkami,
feSeni situaci s demenci (zminénou feditelem) a tymovou koordinaci pfi

hromadné evakuaci, ¢imz by byla zvySena pfipravenost personalu.

c. Skoleni zamétené na specifické budovy: NadstraZmistrem je navrZena
Castéjsi prohlidka budov. Je doporuceno, aby byla Skoleni HZS a personalu
zafizeni zaméfena na detailni seznameni s dispozici rizikovych objektl (napf.

Stalingrad), v¢etné identifikace izkych mist a alternativnich cest.
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4. Organizacni a systémova opatieni

a. Zajisténi dostatecn¢ho poctu sanitek: NadstraZzmistrem i velitelem je
zdiraznén nedostatek sanitek v kraji. Je navrzeno, aby byl vytvoien
regiondlni plan pro mobilizaci zdravotnickych kapacit v krizovych situacich,
zahrnujici spolupraci s okolnimi kraji a soukromymi poskytovateli, ¢imz by

byl zajistén rychly odvoz evakuovanych osob.

b. Oznaceni imobilnich osob: Velitelem je navrzeno oznafeni pokoji
imobilnich klientd. Je doporuceno, aby byl zaveden systém oznaceni (napf-.
barevné S§titky na dvefich) a databaze s informacemi o zdravotnim stavu

klientd (demence, nadvaha), kterd by byla pristupnd HZS pii zasahu.

c. Koordinace mezi HZS, ZZS a zafizenimi: Reditelem je zminén problém
s demenci a pomalou reakci klientii. Je navrzeno, aby byl vytvoifen protokol
pro spolupraci mezi HZS, ZZS a socialnimi zafizenimi, zahrnujici pfedem
stanovena shromazdi$t¢ (venkovni v 1été, vyhfivand v zimé) aplén pro

ptidéleni persondlu na jednotlivé klienty.
5. Prevence a dlouhodoba piiprava

a. Kontrola dodrzovani norem: Velitelem je zdiraznéna nedostate¢na kontrola
norem. Je doporuceno, aby byly provadény pravidelné audity budov pozéarni
inspekci s diirazem na $itku evakuacnich cest, funk¢nost vytaht a absenci

prekazek, doplnéné sankcemi za nedodrZeni.

b. Investice do inovaci: Nadstrazmistrem 1 feditelem je potvrzeno omezené
povédomi o technologiich. Je navrzeno, aby byly potfaddiny workshopy
a prezentace o modernich evakuacnich prostfedcich (ploSiny, robotické
systémy) pro HZS 1 sociélni zafizeni, ¢imZ by byla zvySena jejich dostupnost

a povédomi.

c. Plan pro extrémni situace: Velitelem je popsan transport 260kg pacientky,
feditelem je zminéno 40 imobilnich klienti. Je doporuceno, aby byly
vytvofeny specifické evakuacni plany pro osoby snadvdhou a zafizeni
s vysokym poctem imobilnich osob, zahrnujici pfedem vyclenéné tymy

a vybaveni.
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DISKUZE

Tato diplomova prace byla zamétfena na problematiku tykajici se evakuaci osob se snizenou
mobilitou. Hlavnim cilem byla analyza evakuacnich prostiedkii a problémt, se kterymi se
zachranafi potykaji pfi prepravé osob do bezpeci. Prostiednictvim FMEA analyzy,
rozhovoril s odborniky a hodnoceni stavajici infrastruktury byly ziskany poznatky, které
umoznily odpoveédét na stanovené hypotézy a identifikovat hlavni pfekazky, na které byla
stanovena urcita doporuceni. Tato diskuse shrnuje klicova zjisténi, vysvétluje potvrzeni

hypotéz a doporucuje budouci moznosti vyvoje ve zkoumané oblasti.
1. Efektivita evakuaénich prostiedkii pro osoby se snizenou mobilitou.

Prvni hypotéza, Ze evakuacéni prostiedky nejsou dostatecné efektivni pro osoby se
sniZenou mobilitou pfi mimotadnych udéalostech, byla potvrzena. FMEA analyza ukdzala,
ze prostiedky, jako jsou evakuacni vytahy, zidle ¢i nositka, maji nedostatky, zejména nutnost
asistence vice osob a omezenou pouzitelnost v tésnych prostorach. Tyto limity zvySuji
casovou narocnost a rizika evakuace. Potvrzeni hypotézy zdlraznuje potiebu inovaci,
napiiklad kompaktnéjSich nebo automatizovanych zatizeni, kterd by snizila zavislost na

obsluze.
2. Problemati¢nost evakuace osob se snizenou mobilitou ve srovnani s béznou populaci.

Druhd hypotéza, ze evakuace osob se snizenou mobilitou je problematictéjSi nez
u bézné populace, byla rovnéz potvrzena. Analyza a rozhovory prokazaly vyssi ¢asovou
naroc¢nost, potfebu koordinace vice osob a specializovaného vybaveni. Nedostatecné Skoleni
personalu navic omezuje efektivitu prostiedkl. Na rozdil od bézné populace, kterd muize

Casto evakuovat samostatng, vyZaduji tyto osoby specifické planovani a ptipravu.
3. Vliv nevhodné infrastruktury budov.

Tteti hypotéza tvrdila, Ze nevhodna infrastruktura budov je hlavni piekazkou evakuace
osob se snizenou mobilitou. Tato hypotéza byla pievazné potvrzena. FMEA analyza
arozhovory ukazaly, Ze uzké chodby, absence bezbariérovych piistupli ¢i nedostatecna
kapacita vytah zté¢Zzuji evakuaci a zvySuji rizika. Vysledky naznacuji potfebu modernizace
budov (hlavné téch kde je vysokd koncentrace osob se snizenou mobilitou) a revize

stavebnich norem pro lepsi pfizplisobeni témto potiebam.



68 UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

4. Pfinos modernich technologii.

Ctvrtd hypotéza, e moderni technologic mohou zvysit bezpetnost a plynulost
evakuace, byla potvrzena, i kdyz s ohledem na finan¢ni narocnost. Analyza ukazala, ze
zalozni napajeni vytahl, automatické brzdy u zidli ¢i vylepSené fixace by snizily rizika.
Skoleni s vyuzitim simulaénich technologii by rovnéz zlepsilo piipravenost personélu.
Implementace téchto inovaci vSak vyzaduje investice, coz mlze byt pro nékterd zatizeni

piekazkou.

Evakuace osob se snizenou mobilitou je komplexni vyzva, kterd vyzaduje technicka,
infrastrukturni a lidska feSeni. Kombinace riznych prostiedki a jejich udrzba mize zmirnit
jejich slabiny. V $ir§im kontextu je tfeba tuto problematiku vnimat jako sou¢ast bezpecnostni

kultury a inkluze, s dirazem na lepsi normy pro bezbariérovost a urbanistické planovani.

Tato prace je omezena absenci redlného testovani evakuacnich prostfedkii a omezenym
rozsahem dat. Tyto nedostatky byly ¢astecné vyvazeny poznatky z jinych védeckych ¢lankt
a studii, které poskytly dilezity teoreticky ramec. Soucasné diplomova prace kladla diiraz
na ziskani praktickych poznatkli od odbornikil, se kterymi byly vedeny fizené rozhovory,
aby odrazela redlné zkuSenosti z praxe. Budouci vyzkum by mohl zkoumat ¢asovou
narocnost evakuacnich procest, ekonomickou efektivitu navrzenych opatfeni nebo potencial
novych technologii, napfiklad autonomnich evakuacnich systémi. Zkouméani
psychosocialnich faktort, jako je vliv stresu na chovani personalu, by rovnéz mohlo ptinést

cenné poznatky pro dal$i zdokonaleni evakuacnich strategii.
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ZAVER

Tato diplomova prace byla zamétfena na problematiku evakuace osob se snizenou mobilitou
béhem mimotadnych udalosti, s cilem posoudit efektivitu a bezpecCnost stavajicich
evakuacnich prostfedki a procest. Prostfednictvim kombinace FMEA analyzy, SWOT

analyzy a rozhovorli s odborniky byly identifikovany kli¢ové nedostatky soucasného

pristupu a navrzena opatieni ke zlepSeni evakuacnich strategii.

Analyza potvrdila vSechny Ctyfi stanovené hypotézy. Bylo prokdzéno, ze soucasné
evakuacni prostiedky nejsou dostateéné efektivni, zejména kvili vysoké zdvislosti na
asistenci vice osob a omezenim manipula¢niho prostoru. Dale bylo zjisténo, ze evakuace
osob se snizenou mobilitou je znaéné¢ komplikovanéjsi nez u bézné populace, a to kvili
Casové narocnosti, nedostateCné piipravenosti persondlu a potiebé specializovaného
vybaveni. Infrastrukturni bariéry, jako jsou uzké chodby ¢i nedostatecnd kapacita vytahd,
byly rovnéz oznaceny za vyznamné piekazky. V posledni hypotéze analyza ukazala, ze
moderni technologie maji potencial vyrazné zvysit bezpecnost a plynulost evakuace, avSak

jejich implementace je finanéné naro¢na.

FMEA analyza odhalila nejzavaznéjsi rizika, jako napiiklad vypadky napéjeni
evakuacnich vytahil, uvoliovani fixa¢nich prvki u zidli a nositek ¢i nedostatecné zajisténi
osob na matracich. SWOT analyza doplnila tato zjiSténi o pfehled silnych stranek, jako je
dostupnost zékladniho vybaveni, a slabin, naptiklad nedostate¢né Skoleni obsluhy c¢i
omezeni infrastruktury v budovach. Soucasn¢é vSak identifikovala pftilezitosti v podobé
technologickych inovaci a hrozby spojené s nedostateCnou koordinaci zasahujicich slozek
a personalu. Tato zji§téni podtrhuji potfebu komplexniho pfistupu, ktery zahrnuje technickeé,

organizac¢ni a infrastrukturni zmény.

Mezi navrZzenymi opatfenimi vynikaji technicka vylepSeni, jako jsou robustnéjsi fixacni
mechanismy, automatizované brzdy u evakuacnich zidli, protiskluzové upravy matraci ze
svrchni ¢asti a kluzné ¢asti na spodni ¢asti matraci a podlozek. Neméné dulezité jsou také
zalozni zdroje elektrického napajeni evakuacnich vytahii a zajisténi jejich funkce pfi
mimotadnych udalostech. Déle bylo doporuceno vyuziti pokrocilych technologii, naptiklad
autonomniho ovladani vytaha ¢1 systémi umélé inteligence pro optimalizaci evakuacnich
tras. Z infrastrukturniho hlediska byly navrZeny upravy budov, jako je rozsifeni evakuacnich
cest a dverfnich otvort (u starSich budov), aby byla zajisténa lepsi prichodnost. Klicovou roli

hraje také personal, jehoz piipravenost by méla byt posilena pravidelnymi Skolenimi
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a simulacemi krizovych scéndii zamétenymi na specifika evakuace osob s omezenou
pohyblivosti. Nezbytnd je rovnéz intenzivnéjsi spoluprace mezi socialnimi zafizenimi
a slozkami integrované¢ho zachranného systému, doplnéna o pravidelné kontroly vybaveni

a preventivni opatfent.

Prakticky pfinos téchto opatfeni spoCivd v potencidlu zkrétit dobu evakuace,
minimalizovat rizika pro zdravi evakuovanych osob i zachranari a zvysit celkovou
bezpecnost. Z teoretického hlediska prace piispiva k hlubsimu pochopeni rizik spojenych
s evakuaci zranitelnych skupin a zdlraziiuje vyznam systematickych analytickych metod,
jako jsou FMEA a SWOT, v krizovém managementu. Navrzena feSeni mohou slouzit jako
inspirace pro socialni zafizeni, nemocnice ¢i dalsi instituce a jako zaklad pro tvorbu novych

bezpecnostnich standardi.

Pro budouci vyzkum je doporu¢eno zaméfit se na praktické testovani prostiedkl
v realnych podminkéch, vyvoj inovativnich technologii, jako jsou autonomni evakuaéni
systémy, a hodnoceni ekonomickeé efektivity téchto zmén. Dilezité by také bylo prozkoumat

psychosocialni aspekty evakuace a moznosti zlepSeni koordinace mezi slozkami.

Evakuace osob se snizenou mobilitou zlstdva vyznamnou vyzvou krizového fizeni,
ktera si zasluhuje vétSi pozornost. Tato prace ukazuje, ze diky kombinaci technickych
inovaci, lepsi pfipravy personalu a modernizace infrastruktury 1ze dosahnout podstatné¢ho
pokroku. Implementace navrzenych opatfeni by tak mohla nejen zvySit bezpecnost
nejzranitelnéjSich skupin obyvatel, ale také pfispét k posileni inkluzivniho pfistupu a celkové

odolnosti spole¢nosti vii¢i mimofadnym udalostem.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

DPS Diim poklidného staii

HZS Hasicsky zachranny sbor

IoT Internet of things

1ZS Integrovany zachranny systém
RPN Risk priority number

778 Zdravotnicka zachranna sluzba



