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	Odůvodnění hodnocení práce:

Téma práce se zaměřuje na analýzu a srovnání poskytovaných produktů u dvou nejvýznamnějších retailových bank v ČR. K tomu, aby autor mohl analyzovat jednotlivé banky, nejdřív objasňuje význam retailového bankovnictví na českém trhu. Práce je přehledně členěna a její obsah je logicky uspořádán. I když je podle abstraktu a úvodu jasné, čeho chce student dosáhnout, cíl práce je uveden až v závěru.

Teoretická rešerše odpovídá snaze analyzovat jednotlivé bankovní produkty a charakterizuje retail banking. Je správným východiskem pro analytickou a interpretační část. Pracuje jak s českou tak zahraniční literaturou.

[bookmark: _GoBack]Zajímavý a přínosný je začátek analytické části ve formě SWOT analýzy, kdy student identifikuje silné i slabé stránky, stejně jako příležitosti a rizika související s digitalizací, evropskými trendy a regulatorními požadavky. Následná volba dvou významných bank je obohacena o jejich individuální SWOT analýzu, čímž vhodně doplnil srovnání poskytovaných produktů. 

Přínosem práce je zejména popis a srovnání dvou bank působících v ČR, každopádně bych celou práci doplnil o benchmarking retail bankingu v Evropě, abychom dokázali posoudit jejich postavení v rámci celé Evropy. Práce je určitě z analytického pohledu originální a přínosná a v případě zájmu ji lze ještě rozšiřovat.


	Otázky k obhajobě:

1. From the SWOP analysis point of view, how do you comment recent acquisition of 365 bank by ČSOB?

2. Which products are the most profitable for the banks and which they should not offer?


	Celkové hodnocení[footnoteRef:1]* [1: * Výsledná známka není aritmetickým průměrem jednotlivých kritérií hodnocení práce.] 
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