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ABSTRAKT

Tato diplomovéa prace se zaméfuje na piipravenost domacnosti v Ceské republice na
zvladani mimoiradnych udalosti a krizovych situaci. Cilem je analyzovat uroven povédomi
a pfipravenosti domdacnosti na rizné krizové scénafe, jako jsou pfirodni katastrofy,
technologické havarie nebo pandemie. Prace vychézi z prizkumu, ktery byl proveden mezi
vybranymi domacnostmi, a zahrnuje analyzu soucasného stavu ochrany obyvatelstva a
krizového tizeni. Vysledky ukazuji, ze i ptes existenci krizovych planti mnoho domacnosti
neni dostatecné piipraveno na mimofaddné udélosti. Na zaklad¢ ziskanych dat jsou

navrzena doporuceni pro zlepSeni piipravenosti domacnosti.

Klicova slova: krizové fizeni, mimotadné udalosti, piipravenost domacnosti, ochrana

obyvatelstva, Ceska Republika, krizovy plan.

ABSTRACT

This thesis focuses on the preparedness of households in the Czech Republic to cope with
emergencies and crisis situations. The aim is to analyze the level of awareness and
readiness of households for various crisis scenarios, such as natural disasters, technological
accidents, or pandemics. The research is based on a survey conducted among selected
households and includes an analysis of the current state of civil protection and crisis
management. The results show that despite the existence of crisis plans, many households
are not sufficiently prepared for emergencies. Recommendations for improving household

preparedness are proposed based on the collected data.

Keywords: crisis management, emergency events, household preparedness, civil

protection, Czech Republic, crisis plan.
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UvVOD

Vcasna a presnd reakce na jakoukoli kritickou udalost je nezbytnd pro minimalizaci
dopadu, coz vyzaduje plan krizového fizeni. Byt pfipraveny muze snizit strach, uzkost a
ztraty, které katastrofy doprovazeji. Komunity, rodiny i jednotlivci by méli védét, co délat

v pripad¢ pozaru a kde hledat ukryt béhem silné boute ¢i zéplav atd.

Legislativa, metodiky a odborné texty maji ¢asto urcité terminologické nejasnosti
ve smyslu ,,pfipravenosti na mimotradnou udalost™ ¢i ,,pfipravenosti na krizové udalosti,
resp. pohotovosti, resp. krizové ptipravenosti (Vilasek, Fus, 2022). Pfipravenosti se rozumi
stav pohotovosti a schopnosti lidskych, materidlnich a jinych zdroji dosazené v dusledku
pfedem pfijatych opatieni, umoziujicich zajistit ii€¢innou a rychlou reakci na mimoiadnou
udélost a krizovou situaci s minimalizaci nasledki pfipravenosti izemi lze vyjadfit jako
dostupnost a kvalitu sil a prostfedki slozek integrovanych zachrannych systémui a
prostiedkd civilni ochrany k provadéni zachrannych a likvidacnich praci a k zajisténi

opatteni pro civilni ochranu (Vilasek, Fus, 2022).

Pfipravenost je métitkem sniZovani rizik, protoze vyssi pfipravenost mize sniZit
nasledky (Smikmator, 2020). Je tedy piijatelné konstatovat, Ze piipravou jakéhokoliv
subjektu nebo objektu se dosdhne urcité irovné piipravenosti. Pfipravenost je vysledkem
ptipravy. Havarijni a krizova pfipravenost na mimotadnou udalost je brana jako schopnost
uzemniho celku celit bezpe¢nostnimu ohroZeni nevojenskymi opatfenimi. Krizové situace
se mohou vyskytovat ve form¢ ptirodnich katastrof (zéplavy, zemétieseni), pandemie nebo
jinych neocekéavanych udalosti (energetické vypadky, ekonomické krize). Zasadni je, aby
domacnosti byly schopny celit témto situacim efektivné a s minimalnimi ztratami

(Smikmator, 2020).

Cilem této prace je posoudit troven piipravenosti ¢eskych domécnosti na krizové
situace, jako jsou piirodni katastrofy, pandemie nebo vypadky klicovych infrastruktur.
Teoreticka ¢ast prace se bude zabyvat definici pojml mimofadna udélost a krizova situace
v kontextu domadacnosti. Bude analyzovana role krizového fizeni na Grovni stitu a
samosprav a jejich dopady na ptipravenost obyvatelstva. Déale bude pojednano o metodach
ochrany obyvatelstva a nastrojich krizového planovani, které jsou v souasné dobé v Ceské
republice vyuzivany. V této Casti se také bude zkoumat, jaké krizové scénafe jsou pro
¢eské domdcnosti nejvice relevantni a jaka opatfeni jsou doporucovana odborniky na

krizové fizeni.
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Ke splnéni hlavniho cile prace budou v praktické casti vyuzity metody
kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu ke sbéru dat, a to v podob¢ dotaznikového Setfeni

a hloubkového rozhovoru.
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CIL PRACE A POUZITE METODY

Jak jiz bylo zminéno v uvodu, hlavnim cilem této prace je posoudit uroven piipravenosti
¢eskych domacnosti na krizové situace, jako jsou piirodni katastrofy, pandemie nebo
vypadky klicovych infrastruktur. Na zdkladé kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu
budou identifikovany hlavni nedostatky a doporuceni ke zvySeni jejich odolnosti vuci

témto situacim.
Hlavnimi tkoly prace jsou:
1) Provést posouzeni legislativniho ramce ochrany obyvatelstva.

2) Provést prizkum mezi doméacnostmi o jejich pripravenosti na krizové situace, zjistit

uroven vzdelani s ohledem na krizové situace.
3) Zhodnotit vysledky a navrhnout doporuceni pro zlepSeni pfipravenosti.
Za ucelem naplnéni cile prace byla stanovena jedna vyzkumna otazka a dvé hypotézy.
Hlavni vyzkumna otazka: Jak jsou ¢eské domdacnosti pfipraveny na krizové situace?

Hypotéza 1: VétSina ceskych domacnosti neni adekvatné pfipravena na krizové situace,

coz zvysuje jejich zranitelnost.

Hypotéza 2: Ptiprava domacnosti na krizové situace se 1i8i na zakladé socioekonomickych

faktord, jako je uroven vzdélani, ptijem a misto bydlisté (mésto vs. venkov).

V ramci této diplomové prace bude pouzita kvantitativni metoda sbéru dat
prostiednictvim dotaznikového Setfeni mezi vybranymi domacnostmi v Ceské republice.
Dotaznik bude zaméfen na znalost krizového planovani, konkrétni opatfeni pftijata
domacnostmi a jejich pfipravenost na rizné typy krizovych situaci. Data budou nésledné
analyzovédna s vyuzitim statistickych metod, které umozni identifikaci klicovych faktord

ovliviiyjicich pfipravenost domécnosti.

Pti realizaci dotaznikového Setfeni byl osloven vzorek ceskych domacnosti
prostifednictvim dotaznikti, které budou obsahovat otazky tykajici se jejich pfipravenosti na
krizové situace. Dotaznik bude zahrnovat otazky o vybaveni domécnosti (zalozni zdroje

energie, zasoby jidla a vody), povédomi o krizovém fizeni a dalSich prvcich pfipravenosti.

Hloubkové rozhovory: S  vybranymi  domacnostmi  budou provedeny

rozhovory s cilem ziskat hlubsi vhled do jejich ptistupu k ptipravé na krize.



14 UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

Analyza dat: ziskana data budou statisticky zpracovana a analyzovana, pfi¢emz budou

porovnavany razné socioekonomické faktory.
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I. TEORETICKA CAST



16 UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni

1 DEFINICE ZAKLADNICH POJMU

Terminy mimotadna udalost, krize, katastrofa se v souvislosti s bezpecnostni a krizovou
problematikou Casto objevuji. Piestoze jsou bézné pouzivany v odborné i politické roving,
v praxi mnohdy dochézi k jejich zaménovani. Kazdy z téchto pojmt vSak oznacuje odlisny
typ situace s rozdilnou povahou, rozsahem i disledky. Pro spravné pochopeni dalSich ¢asti

prace proto vénuji t¢émto pojmim pozornost a vymezim je v jejich zakladnim vyznamu.

1.1 Mimoradna udalost

Mimotadna udalost (n€kdy také oznacovana jako stav nouze — nouzovy stav) lze definovat
jako ,stav, ve kterém jsou pozastaveny b&zné postupy a jsou pfijimdna mimoiadna

opatfeni k odvraceni katastrofy” (WHO, 2020, s. 10).

Napriklad definice Chena a Conga (2022) se vétSinou piekryva s definici WHO, ale
ptidava aspekt bezprostfedniho ohrozeni lidi, zivotniho prostfedi a majetku. Definice
krizovych situaci tedy obvykle pokryvaji skute¢nost, Ze se jednd o bezprostfedni nebo
existujici hrozbu, velkou naléhavost situace a nutnost rychlého jednéni. Definice WHO
chape stav nouze jako stav pfed katastrofou a oznacuje ji spiSe jako legislativni krok
k implementaci potfebnych postupli. Chen a Cong (2022) vsak tvrdi, Ze nouze je nadifazeny
koncept, ktery zahrnuje katastrofu a dalsi podobné udalosti. Podle Utadu OSN pro
snizovani rizika katastrof (UNDRR, 2020) je mimofadnéd udélost synonymem pro krizi,

ktera muze prerust v katastrofu, neni-1i v€as feSena.

Z ptehledu dosavadniho vyzkumu na téma pojmu krize, katastrofa a mimotadna
udalost je jasné Ze chybi obecna shoda. I kdyZ se né&kteti autofi do urcité miry shoduji ve
vyznamu, vztah mezi témito pojmy neni dohodnut. Rao et al. (2022) udavaji myslenku,
kde koncept krize je nadfazeny koncept, ktery zahrnuje vSechny pfirodni a antropogenni
(Clovékem zpisobené) katastrofy a nouzovy stav, je termin oznacujici situaci pied
katastrofou (a pted krizi), ale s jiz existujicim bezprostiednim vladknem, které vyzaduje

rychlou akci (Rao et al., 2022).

1.2 Krizova situace

Krizova situace ptredstavuje mimorddnou udalost, ktera vyznamny zplsobem naruSuje
bézné fungovani spoleCnosti, ohrozuje zivoty, zdravi, majetek nebo zivotni prostiedi
a vyzaduje ptijeti specifickych opatifeni ze strany jednotlivcli, domécnosti 1 vefejné spravy.

V Ceské republice je pojem krizové situace pravné zakotven v zakoné &. 240/2000 Sb.,
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o krizovém fizeni, kde je vymezen jako situace spojend s ohrozenim bezpecnosti statu,
zivotniho prostfedi, ekonomiky nebo zdravi obyvatelstva, kterd vyzaduje vyhlaSeni
krizového stavu (Zakon ¢. 240/2000 Sb.). Krizové situace mohou mit riazné podoby — od
pfirodnich katastrof, jako jsou povodné ¢i vichfice, pfes technologické havarie az po
pandemie nebo ozbrojené¢ konflikty. Z hlediska pfipravenosti domécnosti je dulezité
vnimat nejen pravdépodobnost vyskytu konkrétnich hrozeb, ale i jejich potencialni dopad
na kazdodenni zivot a schopnost domacnosti zajistovat zakladni potieby bez vnéjsi pomoci
(OECD, 2022). Pravé schopnost zvladat tyto situace — tzv. rezilience — se v soucasné dobé

stava klicovym aspektem civilni pfipravenosti obyvatelstva.

1.2.1 Kirize

Na téma rozliSeni mezi pojmem krize, katastrofa a nouzovy stav bylo u¢inéno mnoho
pokust, ale neexistuje zddné vSeobecné uznavané rozliSeni, takZe tato Cast predstavuje
n&kolik Ghlt pohledu, poé¢inaje pojmem krize. Rehak a kol. (2019) obecné popisuji krizi
jako extrémné obtizny nebo nebezpecny bod v urcité situaci. Pokud je pohled zaméten z
pozice krizového managementu lze krizi podle Nickense a Johnsona (2013) popsat jako
neobvyklou vysoce rizikovou situaci, kterd se muize vymknout kontrole, pokud neni

spravné fizena organizaci (Nickens, Johnson, 2013).

Podobnou myslenku prezentuje také Coppola (2015), ktery uvadi, ze krize ohrozuje
organizaci a pokud neni sprdvné fizena, mlze vést k ukonceni cinnosti uvedené
organizace. Spolecné mezi témito definicemi je negativni interpretace slova krize a zd4 se,
ze tento pohled je nejbéznégjsi. Podle Cobba (2014) je vSak mozné nalézt pozitivni
vyklad: vidét krizi jako pfileZitost a bod obratu. Tento pohled se pouziva pfedevSim ve
sveté byznysu, kde je slovo krize nahrazeno mirnéj$im slovem ,,problém*, mozna proto,
aby se eliminovalo negativum, které muze zplsobit nizs$i produktivitu ve firmé (Cobb,
2014). Na zaklad¢ téchto a dalSich definic vyzkum Heagela (2016) ukazuje, Ze slovo krize
a jeho definice jsou nejcastéji spojeny s ohrozenim celého systému, organizace, spolecnosti
¢1 komunity, které se déje ndhle a neocekavané, zpisobuje Skody a nakonec nuti
rozhodovaci stranu reagovat jinak nez diive. Pro srozumitelnost je zapotiebi pohled na
problém z perspektivy mezinarodnich vztahti. Z pohledu mezinarodnich vztahii
a politologie slovo krize odkazuje na ,,nezbytnou fazi nepotfddku v pochodu naroda proti
demokracii* (Boin et al., 2018, s. 26). Vyznam se vSak stale vice prolina s vySe uvedenym
vyznamem slova krize. Pokud dnes politologové mluvi o krizi, jsou mozné ob¢ vyse

uvedené moznosti a oba proudy vyzkumu existuji oddélené.
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1.2.2 Katastrofa

Druhy analyzovany koncept je katastrofa. Katastrofa ma opét mnoho rtiznych definic, ale
muze byt naptiklad definovana jako ,,nehoda narusujici normalni podminky existence a
zpusobujici uroven utrpeni, ktera presahuje schopnost piizptsobit se postizené komunité*
(WHO, 2019, s. 3). Utad Spojenych narodt pro snizovéni rizika katastrof (UN Office for
Disaster Risk Reduction — UNDRR, 2020) tento termin popisuje zcela podobné a souhlasi
s rusivym charakterem udalosti, ktera pfesahuje moznosti a schopnosti komunity se s ni
vyrovnat. Podle UNDRR je katastrofa vysledkem tii podminek: pfitomnost ohroZujiciho

faktoru, zranitelnost komunity a nedostatek nastroji k feseni takové udalosti.

Rehak a kol. (2019) k tomu piidavaji podminku &asové a prostorové koncentrace, aby
bylo mozné rozliit jednu katastrofu od druhé. Obecné definice pojmu katastrofa zahrnuji
faktor nahlosti a jedine¢nosti situace, zna¢né skody a rozsah kapacit postizené komunity.
Ve srovnani s vySe uvedenou definici krize lze nalézt pomémné dost podobnosti.
Spole¢nymi rysy jsou jedineCnost situace, jeji nahld povaha, dopad na celou komunitu

a zna¢né §kody (Rehék a kol., 2019).

Nicméné terminy nejsou stejné a nemélo by se s nimi takto zachazet; existuje vSak
nékolik pohledi na jejich spojeni. Prvnim moznym rozdilem je, Ze katastrofa je pfedmétem
krize. Toto tvrzeni prezentuje Pursiainen (2017) jako soucast své teorie, ktera rozliSuje dva
typy krizi — krizi konsensu a krizi konfliktu. Pursiainen (2017) tvrdi, Ze béhem pfirodnich
katastrof a jinych podobnych udélosti dochdzi k obvyklym konfliktim mezi lidmi méné
a jejich pravdépodobnost se snizuje. Dlivodem je, Ze kulturni normy se méni ve svétle
situace ve prospéch konsensu, a to snizuje moznost konflikti. Tento argument vSak plati
pouze v piipad¢ prirodnich a technologickych katastrof, kterym se podle Pursiainena

(2017) tika krize konsenzu.

Na druhou stranu, pokud je krize zptisobena lidmi, jako jsou teroristické titoky nebo
nepokoje (obecné nazyvané konfliktni krize), moZnost konflikti se zvySuje, protoze
teroristé nebo dalsi protivnici chtéji prodlouzit dobu krize na co nejdelsi dobu. Boin et al.
(2018) navrhuji behavioralni rozdil mezi pojmem krize a katastrofa. Podle nich existuje
rozdil v pravdépodobnosti rabovani, v ¢innosti nemocnice a dokonce i v medidlnim pokryti
podle toho, zda se jedna o konflikt nebo krizi konsensu. Poukazuji na situaci béhem 11.
zaii 2001, kdy se tym na operacni urovni rozd¢lil na strategii zachrany obéti a zachovani
mista ¢inu. Tato roztrzka vznikla na zakladé vnimani situace na linii krize/konsensu,

a proto podporuje pozici této teorie. Qiu et al. (2023) navrhuji odliSnou teorii, a to, Ze
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katastrofa neni typem krize, ale spiSe jednim z jejich moznych dusledkli. Podminkou

transformace krize na katastrofu jsou znicujici dusledky situace.

1.3 Vyznam pripravenosti obyvatelstva pri FeSeni mimoradnych
udalosti a krizovych situaci

Nedostatek konsensu ohledné¢ terminologie se znovu objevuje u piimo souvisejiciho tématu
krizového a nouzového managementu ¢i managementu katastrof. Terminy se opét
pouzivaji zaméniteln¢ a oficidlni dokumenty a strategie riznych statli pouzivaji odlisnou
kombinaci téchto termind. Zatimco rozdil mezi dfive prezentovanymi pojmy je zietelné;si,

rozdil mezi krizovym managementem a managementem katastrof je pon¢kud vagni.

Napriklad Carter et al. (2020, str. 932) definuji management (tfizeni) katastrof jako
»proces analyzy prevence, pfipravy a zmiriovani katastrofy pfedtim, nez k ni dojde, a také
zavadeéni reakce a obnovy po ni*“. Zamboni a Martin (2020) se zabyvaji t¢ématem krizového
managementu a faze procesu jsou velmi podobné Carterové definici — detekce krize,
prevence a piiprava, omezeni a obnova. VSechny ctyii faze jsou také odsouhlaseny
Wangem et al. (2021) jak pro fizeni katastrof, tak pro krizovy management. PfestoZe fada
autorti uvadi, Ze terminy krizovy management a management katastrof ve smyslu vladni
reakce probihaji ve stejnych fazich, tato prace bude z divodu srozumitelnosti pouzivat
vyhradné termin krizovy management. Jak jiz bylo feceno vySe, primarnim ucelem
krizového managementu je zvladnout cely proces feseni krizi od prevence a identifikace
krize, planovani a pfipravy na reakci a nakonec reakce a zotaveni (obnova). Tento sled

kroki se nazyva cyklus fizeni katastrof (nebo nékdy krizi).

1.3.1 Cyklus Fizeni katastrof

Cyklus zvladani katastrof je grafickym znazornénim krokl podniknutych pted, béhem a po
katastrof¢ nebo obecnéji, krizi. Obrazek 1 ukazuje jednu z interpretaci cyklu.
Kruhovy tvar pfedstavuje véénou posloupnost krokil a je diilezité poznamenat, ze i kdyz
jsou kroky zobrazeny jako stejné velké, realita je takova, ze velikost kazdého sektoru se lisi

v zavislosti na konkrétni krizi, kterou zobrazuje (Carter et al., 2020).
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Krize

PFipravenost Reakce
piipravit se na zachrinit Fivoty a
rdadani keizi minimalizovat

bezprostiedni dopady

Prevence Obnova

minimalizovat dopady obnoven( Zinnosti
budoucich pohrom asluZeh

Obrazek 1 Cyklus fizeni katastrof
Zdroj:(vlastni zpracovani podle Surveys in Geophysics 2020)

Znézornéné kroky jsou vSak spole¢né pro vSechny typy krizi a podle Cartera et al.
(2020) je lze rozdélit do dvou hlavnich kategorii ptedkrizovych aktivit a pokrizovych
aktivit. Predkrizové aktivity zahrnuji prevenci, zmirfiovani a pfipravenost. Prevence je
soubor opatfeni pfijatych k zabranéni ztrat¢ majetku i lidskych zivoti (Vozicka, 2020).
Prikladem preventivniho opatfeni je budovani protipovodiovych hrézi nebo hrazi za
ucelem prevence povodni. Preventivni opatieni se promitaji do celé fady strategickych
dokumentti, jako jsou narodni rozvojové plany, legislativa pro katastrofy a strategie

krizového tizeni (Carter et al., 2020).

Opatieni ke zmirnéni jdou o krok dale nez prevence a jejich cilem je zmirnit nasledky
krize, podpofit strategie krizového fizeni. Kli€ové je zahrnout opatieni na vSech vladnich
urovnich a také je zaclenit do soucasnych i1 budoucich plant. U ptikladu povodni to
naptiklad pfedstavuje zmirnéni rizika pro stavajici konstrukce, coz miize zahrnovat zesileni

budov za ucelem zvyseni jejich odolnosti (Vozicka, 2020).

Posledni ¢asti predkrizovych aktivit je pfipravenost. Pfipravenost piedstavuje zasadni
krok pfed samotnou krizi; proto je povazovana za mimoiadné dulezitou. Tyto postupy
umoznuji vladé a dalSim institucim adekvatné reagovat na uvedenou krizi. Prakticka
pfipravnd opatieni jsou obvykle vice rozvinuta na Grovni kraji a obci nez na urovni vlady

a mohou zahrnovat Skoleni persondlu, spravu zafizeni a provoznich zafizeni. Na druhé
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stran¢ vlada obvykle fesi ukoly, jako je zvySovani informovanosti vefejnosti a pfiprava
financovani (Carter et al., 2020). Krizi samotnou, 1 kdyz stézejni, nelze jednotné popsat
kvali jeji proménlivé povaze, 1 kdyz je mozné popsat bezprostiedni akce béhem krize a po
ni.

Prvni ¢asti je nouzova faze - reakce. Reakci je soubor okamzitych akci ptijatych
béhem krize a po ni s cilem zachranit Zivoty a splnit opatfeni obéti (Cilek a kol., 2018).
Tyto akce se Casto provadéji za velmi naroénych podminek; proto je nutnd presna
a diikladna ptiprava, koordinace a Skoleni, aby byla zajisténa nejicinnéjsi a rychla reakce
(Carter et al., 2020). Poslednim sektorem cyklu zvladdani katastrof je obnova. Cilem
obnovy je vratit spolecnost do jeji vychozi pozice pred krizi. Obnova je casto nejdelsi fazi
celého cyklu fizeni katastrof a mlze trvat mésice az roky v piipadé vaznych piirodnich
katastrof. Tato fize mlze zahrnovat mnoho riznych ¢innosti od tklidu trosek, vystavby
novych budov, psychologické a lékaiské pomoci pro obéti nebo finan¢ni granty s cilem

znovu vybudovat komunitu.

Cyklus zvladani katastrof je teoreticky koncept, ale slouzi jako zédkladni myslenka pro
narodni i mezinarodni plany a struktury krizového fizeni. VSechny plany a strategie by

mély zahrnovat cely cyklus, aby poskytovaly komplexni ptistup (Cilek a kol., 2018).

1.4 Pripravenost

Piipravenost pfedstavuje soubor opatfeni, plani a dovednosti, které jednotlivci,
domaécnosti, organizace 1 stat pfijimaji s cilem zvladdat moZzné mimotfadné udalosti
a krizové situace. Jde o klicovou slozku krizového tizeni, jejimz cilem je minimalizovat
dopady krizi na spolecnost a zkratit dobu potfebnou k obnoveni bézného fungovani
(Drébek, 2013). Ptipravenost zahrnuje nejen materidlni zabezpeceni, jako jsou zasoby
vody, potravin a 1€ka, ale 1 informacni a mentalni pfipravenost, naptiklad znalost
evakuaénich plani nebo schopnost samostatné jednat v krizové situaci. V Ceské republice
je diraz na pfipravenost obyvatel reflektovan i ve vladnich dokumentech, jako je
Koncepce ochrany obyvatelstva do roku 2025 s vyhledem do roku 2030, kterd mimo jiné
doporuéuje domacnostem schopnost piezit alespoit 72 hodin bez vn&jsi pomoci (MVCR,
2021). Tento ramec se vSak jevi jako nedostatecny ve svétle novych bezpecnostnich vyzev,
a proto se stale Castéji diskutuje o nutnosti posilit pfipravenost domacnosti az na Groven

tydenniho sobéstacného fungovani.
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1.5 Pripravenost domacnosti

Podle Marka (2022) chybi v Ceské republice G¢inna Géast vefejnosti na rozvoji odolnosti
vici katastrofam souvisejicim se zménou klimatu. Podle néj se v poslednim desetileti
republika primarné orientuje na zlepSeni profesiondlniho zachranné¢ho systému na ukor
koncepcniho a strategického rozvoje krizovych pland ve spolupraci se samotnym
obyvatelstvem a pfipravenosti celé spolecnosti. Tento systém muze selhat pfi zajisStovani
ochrany zivota a zdravi obCani a pii zajiStovani potieb obyvatelstva v plném rozsahu
a primétené dobé. Pfiprava domdacnosti na takovou situaci je proto nevyhnutelna.
Ptipravenost obyvatelstva na katastrofy je tedy povazovana za jeden z dilezitych pilift
komunitnich a spolecenskych pfistupi a budovani odolné spolecnosti na budouci

katastrofy (Marek, 2022).

K tomuto napiiklad Dusek a kol. (2021) udavaji, Ze pro dosp&lou populaci neni urcen
zadny systematicky pfistup nebo strategicky vzdé€lavaci ramec, zvySovani povédomi
o katastrofach nebo odolnost vii¢i nasledkiim katastrof. Ukoly spojené se zlep$ovanim
pfipravenosti obyvatelstva na katastrofy jsou jako celek plnény pouze v souladu
s povinnostmi vyplyvajicimi z pravnich pfedpisti a dalSich smérnic. Neexistuji Zadné
iniciativy, politiky nebo strategie v oblasti zlepSovani odolnosti spole¢nosti vuci
katastrofdm a zadné iniciativy, které¢ by vedly k jakémukoli strategickému rozvoji
pfipravenosti obyvatelstva v této oblasti. Piipravu mladeZe (studentii vysokych Skol)
a dospélych na ochranu pted katastrofami provad¢ji (pouze v omezeném rozsahu) okresni
ufady, pravnické osoby a fyzické osoby — podnikatelé¢, samospravné kraje, obce

a humanitarni sdruzeni (napt. Cesky &erveny kiiz), (Dusek a kol., 2021).

Pavlik a kol. (2020) dopliuji, Ze obec hraje v piipravenosti obyvatelstva velice
dalezitou roli, protoZze je pro své obyvatele primarnim kontaktnim mistem z hlediska
subsidiarity a moZnosti budovani odolnosti. Obsah a formu pfipravenosti obyvatelstva na
katastrofy a mimotfadné udalosti voli obec sama. Zpravidla se jedna o Skoleni, besedy,
workshopy, setkani, seminate, souté¢Zze mladych zachranati, ukazky zachranaiské techniky
a zachranafské cCinnosti, ale 1 lokalni televizni pofady. Obyvatelstvo Zijici
v nejzranitelngjsich oblastech CR je zapojeno do piipravnych &innosti v ramci piipadné
realizace Planu ochrany obyvatelstva, ktery zpracovava obec ve spolupraci s piisluSnymi

organy. Plan ochrany obyvatelstva obsahuje tkoly, opatfeni a postupy k zajisténi ochrany

obyvatelstva pfi katastrof¢ (Pavlik a kol., 2020).
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Tento plan do budoucna piedstavuje vhodny prostiedek pro budovani odolnosti spole¢nosti
a realizaci konkrétnich politik pro posileni této myslenky, ale v soucasné dob¢ je zapojeni
obyvatel do tohoto planu minimalni a dobrovolné a trénuje se jen sporadicky. Proces
piipravy a vzdélavani v této oblasti neni kontinudlni a flexibilni, a proto nemuze
reflektovat ménici se prostiedi a aktudlni vyvoj. Podle Pavlika a kol. (2020) ¢eska vlada
vyrazné nezkouma ani neposuzuje uroven pripravenosti obyvatelstva na katastrofy ani
informovanost obyvatelstva o rizicich (na zakladé osobni komunikace se zastupci

Ministerstva vnitra a organti mistni statni spravy a samospravy), (Pavlik a kol., 2020).

Obecné v Ceské republice a v nejbliz§im okoli (Slovensko, Polsko, Mad’arsko) i pies
zminénou hrozbu zvysené cCetnosti povodni v disledku klimatickych zmén ziistavaji
faktory pfipravenosti a odolnosti vetejnosti do zna¢né miry neprozkoumané. Ziroven
v Ceské republice neexistuji zadné rozsahlé studie, které by zkoumaly rozdily ve vniméni
rizik souvisejicich se zménou klimatu. Vzhledem k nedostate¢nému Setieni v Ceské
republice a zminénym nedostatkiim je vhodné zminit kvalitativni vyzkum ze strany
kolektivu autorti Barbora Duzi a kol. (2014), ktery provedl, realizoval 304 rozhovorii
s domacnostmi v povodi feky Becvy s cilem ziskat obrazek o pfipravenosti obyvatelstva na
katastrofy a o tom, ¢im je tato pfipravenost postizena. Prace si kladla za cil: (1) poskytnout
zékladni pochopeni toho, jak si jednotlivci uvédomuji povodnové riziko, jak povodiové
riziko vnimaji a zda se pfipravuji na budouci povodné; (2) zkouméani korelaci demografie,
predchozich zéplav, povédomi o rizicich a vnimani rizik s respondenty s cilem nalézt
prediktory tohoto chovani a potencial pro zvySeni odolnosti spolecnosti; 3) zkouméni
rozdili ve vnimani rizik souvisejicich se zménou klimatu (srovnani mladé generace
a ostatnich dospélych), zeyména zda se mladi lidé citi byt vice ohrozeni zménou klimatu
azda si v soucasnosti vice uvédomuji rizika zmény klimatu; a (4) prozkoumani zajmu
o oblast ochrany pied katastrofou (Duzi a kol., 2014).

Bylo zjisténo, ze by méla byt ditkkladné feSena informovanosti obyvatelstva ze strany
tvliret politik a odpovédnych organii bezpecnosti jako zékladni bod ke zlepSeni fizeni rizik
katastrof a pfipravenosti obyvatelstva. Za timto ucelem by mél byt uptednostnén pftistup
zalozeny na vSech aspektech (od védomi souvisejiciho s nebezpecim po poveédomi
faktory povédomi mé¢ly vyznamny vliv na ochranné chovani. Zdtiraznéni jednoho faktoru
informovanosti nebo pouze ¢asti povédomi o katastrofé muze selhat pfi pfijimani

spravnych rozhodnuti kviili omezené znalosti problému. Takovy piistup vSak predpokladal
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dobfe ptipravenou a snadno dostupnou informacéni zdkladnu, informacéni osvétu i vhodné
zvoleny zpisob distribuce informaci pro rtzné skupiny dospélé populace (Duzi

a kol., 2014).

Subjektivni hodnoceni piipravenosti respondentt bylo spojeno s realizaci aktivit proti
ucinkim povodni. Motivace a zejména podpora odpovédné pfipravy jednotliveli na
katastrofy mtize samoziejmé vyustit ve vyssi pfipravenost. To méd znacny vyznam nejen
pro jednotlivce (budou se citit bezpecné a budou 1épe piipraveni), ale i pro stat (odoIngjsi
obyvatelstvo mize usuzovat na uSetfenych nakladech), nebot’ bfemeno problematiky
ochrany pied katastrofami je v soucasnosti na bedrech statu (od vladni urovné po uroven
obci a od preventivnich aktivit az po feSeni krizové situace). V kontextu klimatickych
zmén a piedpokladaného nartistu poctu budoucich katastrof se zdliraziiovani odpoveédnosti
jednotlivet za sebeobranu, prosazovani zdjmu o vlastni odolnost a zdaraziiovani role
odpovédného jedince ve spolecnosti jevi jako nevyhnutelné. Po podpote pozice jednotlivce
v systému bezpecnosti je nasledné mozné prosadit i celospoleCenské iniciativy. Bez
realizace zvySovani povédomi spole€nosti se vSak bude jednat o obtizny ukol, a proto je

vhodné tyto aktivity provadét soubézné nebo v 0zké navaznosti (DuZi a kol., 2014).

Dale naptiklad kvantitativni analyza autori Kavan et al. (2021) naznacuje, ze zvIasté
$patné zkusenosti spoustéji ochranné chovani pro budouci katastrofy. Hlavnimi diivody pro
aktivni ptistup k posilovani bezpecnosti a vlastni odolnosti jsou velké Skody na majetku
zpusobené povodnémi a v men$i mife i ohrozeni zivota a zdravi. Lze vSak pozorovat
rozpory mezi subjektivnim a objektivnim vniménim zavaZnosti prozité katastrofy.
Subjektivni hodnoceni zavaZnosti proZitych nasledkid se z pohledu statistiky velkych
povodni v CR jevi jako nadhodnocené (tj., Zze velkych povodni bylo jen nékolik).
data z predchozich udélosti. V tomto ohledu by oficidlni statistiky mély byt pfehodnoceny
pro ucely hodnoceni ptipravenosti na katastrofy. Tvtirci politik by v budoucich néavrzich
budovani odolnosti vii¢i katastrofam neméli prehliZzet ani subjektivni hledisko (Kavan et

al., 2021).

Zjisténi odhaluji kauzalni faktory ovliviiyjici aktudlni stav pfipravenosti a kauzalni
faktory, které ovliviiuji proaktivni chovani lidi vi¢i riziku. Faktory ovliviiujici preventivni
chovani jsou vék, socidlni postaveni, ekonomicka situace, nejhorsi zkuSenost, vSechny
proménné povédomi o katastrofach, obavy z budoucich katastrof a subjektivni hodnoceni

vlastni pfipravenosti na katastrofy. Zjisténi také odhaluji nizkou miru informovanosti
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o katastrofaich a znalosti o pravdépodobnych hrozbach a doporucenych moznostech
ochrany. Z hlediska vniméni rizik se lidé citi relativné bezpe¢né¢ a neptfedpokladaji
v nejbliz§i dobé zadné vyznamné hrozby. Nejsou si viak jisti dopady zmény klimatu v CR.

Tyto dopady jsou pro né z globalniho pohledu transparentnéjsi. Lidé si nepfipoustéji, ze

wev
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zivota a zdravi. Pfestoze ne vSechny ziskané vysledky a poznatky jsou v souladu s jinymi
studiemi, potvrdilo se n€kolik aktudlnich tvrzeni a tato skute¢nost mize slouzit ke zlepSeni

znalostni zakladny v oblasti pfipravenosti obyvatelstva na katastrofy (Kavan et al. 2021).

Vysledky autorlt vyzkumu dale zdlraziuji, ze na posileni pfipravenosti ma vliv
ekonomické situace respondenttl, zkuSenost s katastrofami a informovanost obyvatelstva
o katastrofach. ReSeni informovanosti obyvatelstva je povazovano za zékladni bod
k budoucimu rozvoji systému piipravenosti obyvatelstva. Aby bylo toto povédomi
zvyseno, je nezbytné zdlraznit roli jednotlivce 1 celé spoleCnosti v systému. Vzdélavaci
kampané by mély zdlraziovat osobni odpovédnost jednotlivcl za sebeobranu a zaroven
jejich dulezitou roli ve spolecnosti. Pro lidi je dilezité dostavat relevantni informace
o moznostech ochrany, zejména v souvislosti se zménou klimatu. Moznosti ochrany by
mély byt nabizeny s ohledem na individudlni moznosti lidi, protoZe jak ukézal vyzkum,
realizace nékterych opatfeni by mohla byt pro ekonomicky zraniteln&j$i skupiny
problémem. M¢ly by byt zdlraznény vystupy zapojeni lidi do spole¢nosti pro dosazeni

spolecného cile (Kavan et al., 2021).

Piestoze je pripravenost obyvatelstva CR podle Marka a kol. (2020) v dnes$ni dobé
obecné spiSe slabd, nékolik prediktord tohoto stavu lze feSit novymi ¢i stavajicimi
koncepcemi a vhodné zvolenymi zplsoby a metodami, které budou do piipravy
obyvatelstva systematicky zaclenovany. Zjisténi vyzaduji zdsahy ze strany pfisluSnych
orgdnil nebo samotného obyvatelstva. To je zpiisob, jak by se mohla zlepSit odolnost
populace a miize pomoci zmirnit potencidlni dopady a chranit ty nejcennéjSi lidské
hodnoty a zdjmy v budoucnu. Oblast ochrany a pfipravy spolecnosti je interdisciplinarni
problém, protoze vazby mezi syst¢tmem krizového fizeni a vzdélavacim systémem jsou
pfinejmensim viditelné. DalSim zdjmem vyzkumu je proto patrat po vhodnych formach

vzdélavani v oblasti ochrany pred katastrofami u rtiznych skupin obyvatelstva.
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V neposledni fad¢ je tieba pii vyvoji iniciativ pro zvladani rizik katastrof brat v ivahu
specifika zranitelnych skupin obyvatelstva, napt. dale studie Kro¢ové a Kavana (2019)
potvrzuje nizké ochranné chovani ve spojeni s ekonomicky zranitelnou skupinou
obyvatelstva. Nepotvrdilo se to u rodin s osobami se zdravotnim postizenim v domécnosti
nebo s potfebou zvysené péce, Ize vsak identifikovat ohrozené skupiny populace i z jinych
hledisek (napt. soucasné studie nezahrnuji star$i lidi, neposuzuji Gplnost rodiny apod.).
Adekvatné tak posileni pfipravenosti a odolnosti spole¢nosti vyzaduje hlubsi posouzeni
ohrozenych skupin obyvatelstva v Ceské republice a tUpravu statni podpory témto
skupinam.

Souhrnné 1ze fici, Ze pokud pravni prostiedi problematiky pfipravenosti obyvatelstva na
mimofadné situace zlstane nezménéno, nebude ani dostateCn¢ podpoiena oblast uzké
spoluprace s obyvatelstvem a jeho zapojeni do bezpeénostnich aktivit v regionech Ceské

republiky.

1.6 Aktualni pFipravenost obyvatelstva na feSeni mimoradnych udalosti

a krizovych situaci

Ptipravenost obyvatelstva na mimotfadné udalosti (MU) a krizové situace (KS) pfedstavuje
klicovy prvek bezpecnostniho systému kazdého statu. V kontextu rostouciho poctu
pfirodnich 1 antropogennich hrozeb, jako jsou povodnég, extrémni klimatické jevy,
technologické havarie ¢i pandemie, je diiraz na pfipravenost jednotlivcli a domacnosti stale
aktualné;si.

Z hlediska uceleného piistupu k problematice pfipravenosti lze rozlisit tyto klicové pilite:

1. Materidlni pfipravenost — zahrnuje vybaveni domdacnosti nezbytnymi prostiedky
pro zvladnuti krizovych stavi, planovani evakuace ¢i moznost sob&stacnosti v piipadé

pteruSeni zékladnich sluzeb.

2. Védomostni a vzdélavaci piipravenost — reflektuje schopnost obyvatel rozpoznat
rizika, znat zadkladni postupy ochrany (evakuace, ukryti, prvni pomoc) a adekvatné se

rozhodovat v krizovych situacich.
3. Ptipravenost komunitni a statni — opird se o systémova opatteni, kterd vytvari stat,
kraj ¢i obec s cilem informovat, Skolit a podporovat obCany v prevenci i reakci na

mimoiadné situace (Hasiésky zachranny sbor CR, 2021).
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V Ceskeé republice je pripravenost obyvatelstva podporovana prostfednictvim riiznych
programu a iniciativ, které zahrnuji vzdélavani, informacni kampané a praktickd cviceni.
Tyto aktivity jsou koordinovany statnimi institucemi ve spolupraci s mistnimi

samospravami a neziskovymi organizacemi.

1.6.1 Vybavenost domacnosti

Materidlni pfipravenost domacnosti pfedstavuje schopnost zajistit zdkladni zivotni potieby
v dob¢, kdy dojde k vypadku infrastruktury, dodavek energii, vody nebo potravin. Podle
doporuéeni Ministerstva vnitra a Hasi¢ského zachranného sboru CR by kazd4 doméacnost
méla byt schopna fungovat minimaln€¢ po dobu 72 hodin bez vnéj$i pomoci (Hasic¢sky

zéchranny sbor CR, 2021).
Doporucené minimdlni vybaveni zahrnuje:

e zakladni trvanlivé potraviny, nejlépe v konzervach, baleny chléb a pitnou vodu na 1-3

dny
e piedméty denni potieby, jidelni misku a ptibor
e osobni doklady, penize, pojistné smlouvy a cennosti
e mobilni telefon s nabijeckou nebo pfenosné radio s rezervnimi bateriemi
e toaletni a hygienické potieby
e pravidelné uzivané 1éky, svitilnu a ndhradni baterie
e nahradni pradlo, odév, obuv, plasténku, spaci pytel nebo ptikryvku

e kapesni niz, zapalky, Siti a dalsi drobnosti.

1.6.2 Povédomi obyvatelstva o MU a krizovém chovani

Uroven povédomi obyvatelstva o potencidlnich mimofadnych udélostech a znalost
spravného krizového chovani predstavuje klicovy prvek celkové pfipravenosti spolecnosti
na krizové situace. Vyzkumy opakovan¢ ukazuji, ze informovangj$i obané jsou schopni
1épe reagovat na hrozici nebezpeci, efektivnéji se chranit a minimalizovat negativni dopady
mimotadnych udalosti na svlij Zivot a majetek (napt. Blazek et al., 2021). Nedostate¢né
povédomi a absence adekvatnich znalosti krizového chovani naopak mohou vést k panice,

neefektivnim reakcim a zvySeni zranitelnosti obyvatelstva v piipadé ohrozeni. Proto je
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systematické zvysovani povédomi a praktickych dovednosti v oblasti krizového fizeni

nezbytnou soucasti komplexni ochrany obyvatelstva.

V roce 2022 provedl NKU dotaznikové $etfeni mezi 46 922 zaky poslednich roénikd
sttednich skol. Z vysledka vyplynulo, Ze:

e 80 % respondentli nezna polohu stalého tkrytu.

e 50 % nevi, jak se zachovat pii iniku chemickych latek.

e 45 % nevi, jak se zachovat pfi Uniku radioaktivnich latek.
e 47 % nerozezna jednotlivé druhy varovani.

Tyto vysledky ukazuji na nizkou uroven znalosti v oblasti ochrany obyvatelstva

(NKU, 2022).

Naptiklad i diplomova prace Kopeckého (2023) realizovana na JihoCeské univerzité
v Ceskych Budgjovicich ukazuje, ze jen piiblizné pétina respondentli méa piipraveny

havarijni plan pro pfipad mimotadné udalosti.

1.7 Statni opatieni pro zvySeni pripravenosti obyvatelstva

Piipravenost obyvatelstva na mimoiadné udalosti (MU) a krizové situace (KS) je v Ceské
republice systematicky podporovana prostfednictvim legislativnich rdmci, strategickych
dokumenti a konkrétnich programti. Hlavnimi aktéry v této oblasti jsou Ministerstvo
vnitra, Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky (HZS CR) a dalsi slozky integrovaného

zachranného systému (IZS).

1.7.1 Koncepce ochrany obyvatelstva

Kli¢ovym strategickym dokumentem v oblasti ochrany obyvatelstva Ceské republiky je
Koncepce ochrany obyvatelstva do roku 2025 s vyhledem do roku 2030. Tento zésadni
dokument definuje tii hlavni strategické sméry. Prvni z nich se zaméfuje na rozvoj
podminek ochrany obyvatelstva, zahrnujici vytvofeni potiebného pravniho prostiedi,
posileni persondlnich kapacit a sjednoceni materidlné-technického vybaveni. Druhy
strategicky cil, podpora ukolli a opatieni ochrany obyvatelstva, klade diraz na vzdélavani
a pfipravu vetejnosti, aktualizaci stdvajicich opatieni a modernizaci systému varovani
a informovani. Tretim klicovym smérem je zvySovani Uc¢innosti organizace ochrany
obyvatelstva, jehoz cilem je pravidelné provadéni cviceni, sjednoceni planovaci

dokumentace a aktivni zapojeni neziskovych organizaci do plnéni ukold v této oblasti. Pro
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dosazeni téchto strategickych cilti Koncepce dale specifikuje dvanact zakladnich ukoli
ochrany obyvatelstva, které jsou detailnd popsany v samotném dokumentu (HZS CR,

2020).

1.7.2 Preventivné vychovna ¢innost HZS CR

Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky hraje nezastupitelnou roli nejen v feSeni
mimotradnych udalosti, ale i v oblasti prevence a vychovy obyvatelstva. Jeho preventivné
vychovnd c¢innost piedstavuje komplexni soubor aktivit zaméfenych na zvySovani
povédomi o rizicich, osvojovani si zdkladnich dovednosti pro ochranu Zivota a zdravi
a formovani odpovédnych postoji k bezpecnosti. Prostiednictvim interaktivnich programi
pro skoly, vefejnych osvétovych kampani, odbornych Skoleni a cilenych informaci
§ifenych riznymi komunika¢nimi kanaly se HZS CR snaZi aktivné ovliviiovat chovani
jednotlived 1 komunit s cilem minimalizovat vznik mimotadnych udalosti a snizit jejich
potencialni dopady (HZS CR, 2023). Tato ¢innost je klicova pro budovani bezpe&ngjsi

spole¢nosti a posilovani ptfipravenosti obc¢antl na krizové situace.

1.7.3 Modernizace technické¢ho vybaveni a infrastruktury

V ramci snahy o posileni pfipravenosti na Siroké spektrum mimotadnych udalosti
predstavuje modernizace technického vybaveni a kliCové infrastruktury nezbytny krok.
Investice do modernich technologii, jako jsou napiiklad pokrocilé systémy varovani
a informovani obyvatelstva, specializovana technika pro zachranné a likvida¢ni prace nebo
robustni komunikaéni sité, vyznamné zvySuji akceschopnost sloZek integrovaného
zdchranného systému a dalsich aktérii podilejicich se na ochrané obyvatelstva (MV CR,
2021). Soucasné je klicova 1 modernizace kritické infrastruktury, zahrnujici naptiklad
energetické sité, dopravni systémy a zdravotnickda zafizeni, s cilem zajistit jejich odolnost
a funkénost i v krizovych situacich (Rehak, 2023). Propojeni moderniho technického
vybaveni s odolnou infrastrukturou tak tvoii zéklad pro efektivni reakci na mimotadné

udalosti a minimalizaci jejich dopadi.

1.8 Systém vzdélavani obyvatelstva v Ceské republice

Efektivni ochrana obyvatelstva pfed mimofddnymi udélostmi a krizovymi situacemi
vyzaduje cilené a systematické vzdélavani vSech ¢asti spolecnosti. Toto vzdélavani by
meélo zahrnovat nejen teoretické znalosti o moznych hrozbach, principech prevence

a postupech reakce, ale 1 prakticky nacvik dovednosti potfebnych pro zvladani krizovych
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stavii (Ministerstvo vnitra CR, 2015). Rozné formy vzdélavani, od $kolnich osnov
a osvétovych kampani az po specializovand Skoleni a simulace, hraji kli¢ovou roli
v budovani odolné spolecnosti schopné minimalizovat negativni dopady MU a KS (HZS
CR, 2018). Investice do vzdélavani v této oblasti se tak stivad nezbytnou soulasti

komplexni strategie ochrany obyvatelstva.

1.8.1 Formalni §kolni vzdélavani

Formalni Skolni vzdélavani hraje kliCovou roli v budovani zékladniho povédomi
a dovednosti v oblasti ochrany obyvatelstva jiz od raného véku. Zaclenéni témat
souvisejicich s prevenci rizik, chovanim v mimofadnych udélostech a zaklady prvni
pomoci do Skolnich osnov mize vyznamné prispét k zvySeni piipravenosti jednotlivcl
i celé spolecnosti (MV CR, 2015). Systematickd vyuka téchto témat nejenZe poskytuje
zakim nezbytné teoretické znalosti, ale také formuje jejich postoje a navyky smérem
k bezpe¢nému chovéani a odpovédnosti za sebe i své okoli (Vlada CR, 2020). Efektivita
tohoto pfistupu je pfitom zavisla na kvalité vyukovych materiald, odborné pfipravenosti
pedagogti a propojeni teoretické vyuky s praktickymi cvi¢enimi a simulacemi (HZS CR,
2018).

Vyznamnym krokem k systematickému zvySovani povédomi a pfipravenosti mladé
generace na mimofadné udalosti je integrace problematiky ochrany obyvatelstva do
rdmcovych vzdélavacich programi (RVP) pro zakladni a stiedni Skoly. Zaclenéni
relevantnich témat, jako je prevence rizik, chovani v krizovych situacich, zaklady prvni
pomoci a orientace v systémech varovani, do u¢ebnich osnov riznych predméti umoznuje
zakim postupné ziskavat klicové znalosti a dovednosti v prabéhu celého vzdélavaciho
procesu (Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&élovychovy CR, 2021). Tato integrace, ackoliv
pfedstavuje zdkladni ramec, vyzaduje kvalitni metodické zpracovani a aktivni pfistup
pedagogt, ¢emuz Narodni pedagogicky institut CR poskytuje obecnou podporu
a metodické materialy (NPI CR, 2025). Dalsimi tématy jako evakuace, ukryti, poskytovéani
prvni pomoci a chovani pii riaznych typech mimotadnych udélosti jsou soucasti predméetu
"Vychova k bezpe¢nosti" nebo jsou integrovana do jinych pfedmétl, napiiklad obcanské

vychovy (HZS, 2018).

1.8.2 Profesni piiprava odborniki

Kvalitni a systematickd profesni ptiprava odbornik na vSech urovnich fizeni a vykonu

ochrany obyvatelstva je klicovym ptfedpokladem pro efektivni zvlddani mimotfadnych
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udalosti a krizovych situaci. Tato pfiprava zahrnuje nejen ziskani specifickych odbornych
znalosti a dovednosti v oblastech jako je krizové planovani, zachranné a likvidac¢ni préce,
psychologicka podpora ¢i logistika, ale i rozvoj schopnosti pro koordinaci Cinnosti,
rozhodovani pod tlakem a efektivni komunikaci v ramci integrovaného zéachranného
systému a s vefejnosti (MV CR, 2022). Dulezitou soucasti profesni pfipravy je také
pravidelné prohlubovani znalosti prostfednictvim specializovanych kurzi, cviceni a stazi,
které umoznuji odbornikiim reagovat na nové hrozby a osvojovat si inovativni postupy v

oblasti ochrany obyvatelstva (HZSCR, 2024).

1.8.3 Neformalni vzdélavani a osvéta

Vedle formalniho $kolniho vzdélavani hraje v oblasti ochrany obyvatelstva vyznamnou roli
1 neformdlni vzdelavani a osvéta. Riizné aktivity, jako jsou vefejné informacni kampang,
znalosti a dovednosti obyvatelstva v oblasti prevence rizik a krizového chovani (MV CR,
2019). Vyhodou téchto neformalnich vzdelavacich ptistupi je jejich schopnost oslovit $irsi
vefejnost a rychle se piizptisobit novym hrozbam a mistnim potiebam. (HZS CR, 2021).
Kombinace formalniho a neformalniho vzdélavani zesiluje celkovy Uc¢inek snah o zvyseni

pfipravenosti spolec¢nosti na mimotfadné udalosti.

Pro podporu praktického vzdélavani a osvéty obyvatelstva jsou v Ceské republice
zfizovéana napfiklad interaktivni vzdélavaci centra. Svét zachranaii v Karlovych Varech
nabizi realistické simulace riznych krizovych situaci, jako jsou dopravni nehody, poZary
nebo povodné. Navstévnici si zde mohou prakticky vyzkouSet, jak reagovat v téchto
situacich, coZ pfispiva k lepSi pfipravenosti a sebejistoté¢ pii skuteCnych mimotadnych

udalostech.
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II.

PRAKTICKA CAST
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2 VYZKUM PRIPRAVENOSTI OBYVATELSTVA NA ZVLADANI
MIMORADNYCH UDALOSTI A KRIZOVYCH SITUACI

V souvislosti se splnénim cile této prace, byla stanovena kvantitativni a kvalitativni metoda
pro sbér dat. Slo tak o smiSeny vyzkum. Konkrétné se dotaznikové Setfeni zaméfilo na
znalost krizového planovani, konkrétni opatieni piijatd domacnostmi a jejich pfipravenost
na ruzné typy krizovych situaci. Data byla nasledné analyzovana s vyuzitim statistickych
metod, které umoznily identifikaci kli¢ovych faktorG ovliviiujicich pfipravenost
domacnosti. Dotaznik (viz. Pfiloha 1) obsahoval otazky tykajici se jejich pfipravenosti na
krizové situace. Dale zahrnoval otdzky o vybaveni domacnosti (zdloZzni zdroje energie,

zasoby jidla a vody), povédomi o krizovém fizeni a dalSich prvcich pfipravenosti.

Druh4 metoda byla realizovana v podobé hloubkovych rozhovoria (viz. Pfiloha
2), a to s vybranymi domdacnostmi, kde byly provedeny rozhovory s cilem ziskat hlubsi
vhled do jejich pfistupu k ptipravé na krize. Ziskand data z této Casti byla rovnéz

analyzovéna a interpretovana.

2.1 Analyza dotaznikového Setieni

Dotazniky byly k dispozici na platform& www.survio.cz, a to od 1. 2. 2025 do 1. 3. 2025.
Celkem platformu navstivilo 177 respondentd, z nichz 109 zodpovédélo vSechny otazky
v dotazniku (Slo tak o uspé€$né vyplnéni v podobé 61,6 %.). Tito respondenti byli
oslovovani primarné prostfednictvim online distribuce, konkrétné formou sdileni odkazu
na platformu na socidlnich sitich, e-mailem v ramci odbornych a Skolnich kontaktii a dale
pomoci osobniho doporuceni. Tento zplisob osloveni byl zvolen s ohledem na rychlost
Siteni, nizké naklady a moZnost cilené¢ oslovit osoby s potencialnim z4jmem

o problematiku krizové pfipravenosti.

Cilem vyzkumu nebyla reprezentativnost vzorku ve vztahu k celé populaci Ceské
republiky, ale ziskani orienta¢nich dat a zpétné vazby od osob, které jsou ochotné se

tématem aktivné zabyvat.

Ucast respondentll byla zcela dobrovolnd a anonymni, pficemz respondenti byli
pfedem informovéni o ucelu Setfeni. Shromazd’ovana data neobsahovala Zadné osobni

udaje, které¢ by mohly vést k identifikaci konkrétnich osob.

Vysledné odpovédi jsou nasledujici:
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Dotaznikového Setfeni se zucastnilo celkem 109 osob, z nichz 67 byli muzi (pfiblizné

61,5 %) a 42 Zeny (piiblizné 38,5 %).

Z vysledku je patrné, ze ve vzorku pfevazovali muzi. Toto rozloZzeni mize mit urcity
vliv na interpretaci dalSich vysledkl, zejména pokud by se ukdzalo, ze pohlavi ovliviiuje

postoje nebo miru pfipravenosti respondentii na mimotradné udalosti.

Vék respondentt
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Obrazek 2 Vek respondentil
(zdroj: viastni)

Dalsi obrazek zndzoriiuje v€kové rozlozeni respondentl. Nejpocetnéji byla zastoupena
vekova skupina 31-40 let, ktera tvotila 33 osob (30,3 %). Nasledovala skupina 19-30 let s
25 respondenty (22,9 %) a dale pak skupiny 51-60 let (15 respondentt, 13,8 %) a 41-50 let
(14 respondentti, 12,8 %).

Zastoupeni mladsich respondentli (do 30 let) bylo vyraznéjsi nez u starSich vékovych
kategorii. Nejmensi zastoupeni méla skupina 71 a vice let, ve které odpovédely pouze 2

osoby (1,8 %).

Tato veékova distribuce naznacuje, ze dotaznikového Setieni se tcastnili prevazné lidé
v produktivnim véku. Tento fakt mize ovlivnit interpretaci vysledki, nebot’ v€k mlize hrat

roli v mife vnimané odpovédnosti a pfipravenosti na mimoiadné udalosti.
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Obrazek 3 Nejvyssi vzdélani

(zdroj: vlastni)

Obrazek 4 ukazuje nejvyssi dosazené vzdelani respondentl. Nejvetsi cast tvorili

respondenti s vyucnim listem (46 osob, tj. 42,2 %) a sttedoskolskym vzdélanim s maturitou

(37 osob, tj. 33,9 %). Vysokoskolské vzdélani mélo 19 respondentt (17,4 %) a zakladni

vzdélani uvedlo pouze 7 osob (6,4 %).

Z vysledku je patrné, ze vétSina dotazovanych ma stiedoskolské nebo uénovské vzdélani.

Tento faktor mliZze byt dileZzity pfi interpretaci odpovédi v dalSich ¢astech Setieni, zejména

pokud se pfipravenost na mimofadné udalosti poji s pfistupem k informacim nebo

schopnosti planovat.
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Mésicni prijem domacnosti
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Obrazek 4 Mésicni piijem domécnosti

(zdroj: vlastni)
Na dotaz mési¢niho pifjmu domécnosti, odpovidali respondenti nasledovné: Nejcastéjsi
odpovédi byla kategorie ,,vice nez 40 000 K¢, kterou uvedlo 51 respondentii (46,8 %).
Druhou nejcastéjsi skupinou byla kategorie s pfijmem mezi 31000 az 40000 K¢ (39

cvwr

respondentti (17,4 %).

Z vysledkt vyplyva, ze vétSina respondentd spadd do stfedni az vys$$i piijmové
kategorie. To mize ovlivnit celkovou miru pfipravenosti domécnosti, protoze vyssi ptijmy
mohou znamenat lepSi moZnosti vybaveni domdcnosti, zabezpeCeni nebo pfistup

k informacim.
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Mésto vs. venkov
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Obrazek 5 Mésto vs. venkov
(zdroj: vlastni)

Otazka €. 5 se tykala bydlisté respondentti. Z celkového poctu 109 respondentti uvedlo 66
osob (60,6 %), ze Ziji ve mé&sté, zatimco 43 osob (39,4 %) oznacilo venkov jako své misto
bydliste.

Mirna prevaha méstskych respondentii miiZze ovlivnit nékteré vysledky, zejména
pokud se pfipravenost na mimoiadné udalosti 1iSi v zavislosti na prostiedi, ve kterém
domacnost zije. Lze naptiklad predpokladat rozdily v dostupnosti sluzeb,
infrastrukturdlnich podminkach ¢i mife sob&stanosti domécnosti na venkové oproti

meéstum.
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Rozpoznani varovného signalu
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Obrazek 6 Rozpoznavani varovného signalu
(zdroj: vlastni)
Zda umi respondenti rozpoznat varovny signal, zachycuje vysledky obrazek 8.

Ptimou odpovéd’ ,,ano* uvedlo 37 respondentt (33,9 %) a moznost ,,spiSe ano* zvolilo 48
osob (44,0 %). To znamend, ze dohromady 85 respondentii (77,9 %) si je zcela nebo

alesponi Castecné jisto, Ze by varovny signal rozpoznali.

Naopak 15 respondentii (13,8 %) uvedlo ,,spiSe ne* a 9 osob (8,3 %) odpovédélo ,,ne”,

¢imz vyjadfili nejistotu nebo neschopnost varovny signal identifikovat.

Tyto vysledky naznacuji relativné vysoké pove€domi o varovnych signélech
v populaci, avSak téméf ¢tvrtina dotazovanych si neni rozpoznanim signélu zcela jista. To
poukazuje na prostor pro zlepSeni informovanosti obyvatelstva, a to napfiiklad
prostiednictvim pravidelnych informacnich kampani nebo osvéty v oblasti krizové

pfipravenosti.
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Svédky krizové situace
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Obrazek 7 Svédky krizové situace
(zdroj: vlastni)

Podle obrazku 9 je mozné konstatovat, ze celkem 48 osob (44,0 %) uvedlo, ze jiz n€kdy
byli svédky krizové situace, zatimco 61 respondentii (56,0 %) s touto zkuSenosti dosud

nem¢lo pfimy kontakt.

Témét polovina dotazovanych ma tedy osobni zkuSenost s krizovou udalosti, coz
muze vyznamné ovliviiovat jejich postoj k pripravé na podobné situace. Jedinci
s predchozi zkuSenosti mivaji vétsi povédomi o moznych rizicich a dulezitosti
pfipravenosti, zatimco ti bez takové zkuSenosti mohou mit tendenci rizika podcetiovat nebo

o nich premyslet méné& aktivné.
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Evakuacni zavazadlo
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Obrazek 8 Evakuac¢ni zavazadlo
(zdroj: vlastni)

Na dotaz, zda maji respondenti doma evakuacni zavazadlo, odpovédéli zcela jednoznacné
respondenti zaporné — nemaji. Pouze 11 osob (10,1 %) uvedlo, Ze takové zavazadlo maji
ptipravené, zatimco naprostd vétSina z 98 respondenti (89,9 %) odpovédéla, Ze evakuacni

zavazadlo pfipravené nema.

Tento vysledek ukazuje na nizkou miru konkrétni krizové piipravenosti mezi
obyvatelstvem. Prestoze evakuacni zavazadlo patii mezi zakladni doporuceni krizového
planovani, redlné jej ma pfipraveny jen maly zlomek populace. Tento fakt mlze byt
dilezitym argumentem pro potiebu zvySovani povédomi vefejnosti a cilené osvéty ze

strany statu i samosprav.
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Znalost obsahu evakuacniho zavazadla
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Obrazek 9 Znalost obsahu evakuac¢niho zavazadla
(zdroj: vlastni)

Dalsi otazka se tykala dotazu na znalost obsahu evakua¢niho zavazadla. U této otazky
rovnéz odpovidali respondenti spise zaporn€. Odpoveéd’ ,,ano* zvolilo pouze 7 respondentil
(6,4 %) a ,,spiSe ano* 28 osob (25,7 %). Naproti tomu 69 respondentli (63,3 %) uvedlo

,»SpiSe ne“ a 5 osob (4,6 %) odpovédélo ,,ne™.

Z teéchto vysledkl vyplyva, Ze vice nez dvé tfetiny dotazovanych si nejsou jisté tim,
co by m¢lo evakuacni zavazadlo obsahovat. To dale potvrzuje zjisténi z predchozi otazky,
Ze vétSina respondentll evakuacni zavazadlo nejen nemd, ale zaroven ani nezna jeho
doporucené sloZeni. Tento nedostatek informaci pfedstavuje zdsadni slabinu v krizové
pripravenosti obyvatelstva a poukazuje na potfebu systematické informovanosti ze strany

vefejné spravy, médii i Skol.
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Dostatecné zasoby balenych potravin a vody
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Obrézek 10 Dostate¢né zasoby balenych potravin a vody
(zdroj: vlastni)

U této otazky prevladaji pozitivnéjsi vysledky, a to konkrétné v souvislosti s dotazem na
dostate¢né zasoby balenych potravin a vody pro ptipad krizové udalosti. Kladné
odpovédélo 72 osob (66,1 %), zatimco 37 respondentil (33,9 %) uvedlo, Ze takové zasoby
nemaji.

Vysledek ukazuje, ze vétSina dotazanych si uvédomuje duilezitost zakladnich zasob
v piipadé naruseni bézného zasobovani. Piesto tfetina domacnosti uvedla, Ze neni na
podobnou situaci pfipravena, coz miiZe znamenat potencidlni ohrozeni v ptipadé vypadkl
infrastruktury nebo nutnosti kratkodobé sobéstacnosti. Tento poznatek muize slouzit jako

argument pro cilené vzdélavani a podporu prevence v oblasti krizového fizeni.
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Dostate¢né zasoby hygienickych prostiedk
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Obrézek 11 Dostate¢né zasoby hygienickych prostiedki
(zdroj: vlastni)

V ramci této otazky tykajici se dostateCnych zasob hygienickych prostredkii ve své
domécnosti, odpovidali respondenti rovnéz vice nez pozitivné. Kladné¢ odpovédélo 97

respondentti (89,0 %), zatimco pouze 12 osob (11,0 %) uvedlo, Ze takové zasoby nemaji.

Tento vysledek ukazuje na pomérné vysokou uroven zékladni pfipravenosti v této
oblasti. Vysoké procento domécnosti ma zasoby hygienickych potieb, coz muize byt
castecné ovlivnéno i zkuSenostmi z nedavnych krizi (napf. pandemie COVID-19), které
zvysily obecné povédomi o dulezitosti hygieny a dezinfekce. Presto existuje mald Cast

populace, ktera tento aspekt krizové pfipravenosti podcenuje.



44 UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni
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Obrézek 12 Lékarnicka
(zdroj: vlastni)

Dotaz na vybaveni 1ékarnickou doma, odpovédé€li respondenti rovnéz velice pozitivng.
Kladné odpovédélo 104 respondentti (95,4%) a pouze 5 osob (4,6 %) uvedlo, zZe
1€karnicku nemaji.

Tento vysledek potvrzuje, Zze domaci 1ékéarnicka je povazovana za zakladni soucdast
vybaveni vétSiny domacnosti. Vysokd mira jejiho zastoupeni svédci o relativné dobré
pfipravenosti na bézné tirazy, zdravotni komplikace ¢i mimotradné situace, kdy mize byt
pfistup ke zdravotni péci omezeny. I pfesto by bylo vhodné zaméfit se nejen na vlastnictvi

1€karnicky, ale i na jeji aktualnost, iplnost a schopnost domacnosti ji spravné pouZzivat.
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Ukryt v misté bydlisté
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Obrazek 13 Ukryt v misté bydli§ts
(zdroj: vlastni)

Otazka ¢. 13 se tykala dotazu, zda respondenti znaji tikryt v misté svého bydlisté v ptipadé
krizové udalosti. Lze konstatovat, Ze respondenti spiSe tuto skute¢nost nevi. Kladné
odpovédélo pouze 27 respondentl (24,8 %), zatimco 82 osob (75,2 %) uvedlo, Ze ve svém
okoli o zddném ukrytu nevi.

Tato data poukazuji na nizké povédomi vefejnosti o moznostech ukryti v ptipadé
krizové situace. At uz se jednd o absenci ukrytl, nebo pouze nedostatek informovanosti
o jejich existenci, jde o zasadni slabinu v oblasti ochrany obyvatelstva. Vysledek
podporuje pottebu zmapovani existujicich kapacit ur¢enych k tkrytu osob a zaroveil

darazngjs$i komunikace ze strany vetejné spravy smérem k obyvatelstvu.
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Znalost postupu pri krizové situaci
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Obrazek 14 Znalost postupu pii krizové situaci
(zdroj: vlastni)

Rovnéz i odpovédi na tuto otdzky v souvislosti se znalosti postupu ¢i zachovanim se v
pfipadé krizové situace nemaji zrovna pozitivni vysledky. Pouze 13 osob (11,9 %)
odpovédélo ,,ano*“ a 38 osob (34,9 %) ,,spiSe ano®, coz znamend, Ze dohromady 51
respondentli (46,8 %) si je zcela nebo alesponi ¢astecné jisto, jak by méli v takové situaci

postupovat.

Naopak 54 respondentt (49,5 %) uvedlo ,,spiSe ne* a 4 osoby (3,7 %) odpovedély
,he“. Vice nez polovina dotazovanych si tedy neni jista, jak by méla jednat, coz
predstavuje vazné riziko pfi realném vyskytu mimotadné udalosti.

Tento vysledek poukazuje na potfebu systematického vzd€lavani vefejnosti
a zavedeni praktickych informac¢nich kampani, které¢ by lidem piiblizily konkrétni kroky

v pfipadé evakuace, varovani, nebo zajisténi zékladnich potieb.
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Evakuacni stanovisté v bydlisti

70

50
40
30
20

10

Ano Ne

Obrazek 15 Evakuacni stanovisté v bydlisti
(zdroj: vlastni)

Na dotaz evakuacniho stanovisté v misté bydlist¢ odpovidali respondenti spiSe kladné,
tedy, ze vi. Celkem 61 respondenti (56,0 %) uvedlo, Ze o takovém stanovisti védi, zatimco

48 osob (44,0 %) odpoveédélo, ze nikoliv.

I kdyZ vétSina respondenti méd o evakuacnim stanovisti piehled, téméf polovina
dotazovanych si neni védoma, kde by se v piipadé evakuace shromazd’ovali. Tato
nejednoznacnost v povédomi poukazuje na nutnost lepsi komunikace mezi obcemi
a obyvateli, napt. formou letdkli, webovych portalli obci ¢i cvicnych evakuaci. Védomi
o existenci a poloze evakuaéniho stanovisté je zasadni pro zajisténi rychlé a efektivni

evakuace v pripad¢ krizové udalosti.
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Obrézek 16 Alternativni zdroje energie
(zdroj: vlastni)

U této otazky odpovidali respondenti jednoznacné pozitivn¢ v tom smyslu, ze pfevazna
cast jich doma alternativni zdroje energie ma. Kladné odpovédélo 97 osob (89,0 %) a

pouze 12 respondentil (11,0 %) uvedlo, Ze alternativni zdroj energie nemaji.

Vysledek je piekvapivé pozitivni a ukazuje na vysokou miru relativni technické
pripravenosti domacnosti v této oblasti. Je v§ak pravdépodobné, Zze mezi alternativni zdroje
byly respondenty zahrnuty i zakladni prostfedky, jako jsou mobilni zalozni zdroje
elektrické energie (napf. externi akumulédtory typu powerbanka), bateriova svitidla nebo
pfenosné plynové vafice. Tento Udaj miZe byt dileZitym indikatorem schopnosti

domacnosti alespon ¢astecné fungovat v rezimu omezeného piistupu k infrastruktute.
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Obrazek 17 Informace o krizové situaci
(zdroj: vlastni)

Podle obrazku 19, nejvice osob (59 respondentd, 54,1 %) uvedlo televizi jako hlavni zdroj
informaci. Druhym nej¢astéjsSim médiem byl internet (24 osob, 22,0 %), nasledovany
rddiem (15 osob, 13,8 %) a tGfadem (11 osob, 10,1 %). Odpovéd ,,jiny zdroj* nebyla

zvolena nikym.

Vysledky ukazuji, ze tradi¢éni média, zejména televize, stile hraji klicovou roli
v informovani obyvatelstva béhem krizi. Internet sice ziskdva na vyznamu, ale stale
nedosahuje dominantniho postaveni. Zajimavym zjiSténim je relativné nizkd daveéra
v ufady jako primarni zdroj informaci, coz mize signalizovat potfebu posilit komunika¢ni

kanaly mezi vefejnou spravou a ob¢any, zejména na lokalni Grovni.
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Obrazek 18 Sobéstaénost domacnosti ve dnech

(zdroj: vlastni)

U tohoto dotazu v ramci sobéstacnosti domacnosti v poctu dni, odpovidali respondenti

kladnég, tedy, ze védi. Celkem 85 respondentt (78,0 %) uvedlo, Ze by jejich domacnost byla

na ur¢itou dobu sobéstacnd, zatimco 24 osob (22,0 %) tuto schopnost popielo.

Tento Udaj mize byt klicovy z pohledu krizového planovani. Vysoky podil

domacnosti, které se povazuji za sobéstacné, je pozitivni signal, nicméné bez hlubsiho

ovefeni konkrétnich podminek (napt. dostupnost vody, potravin, energii) mize jit spise

o subjektivni dojem nez redlnou pfipravenost. V kontextu doporuceni stdtu na 7denni

nezavislé preziti domacnosti je tento vysledek vyznamny, ale zaroven poukazuje na

potfebu ovéfovani skutecného stavu ptipravenosti domacnosti.
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Obrazek 19 Ptipravenost bydlisté
(zdroj: vlastni)

Na zékladé¢ vyslednych odpoveédi na obrazku 21 je zifejmé, ze prevladaji negativni
odpovédi. Odpoveéd’ ,,ano* zvolilo pouze 13 respondentd (11,9 %) a ,,spiSe ano* 25 osob
(22,9 %). Naproti tomu odpoveéd ,,spiSe ne* oznacilo 67 respondenti (61,5 %) a ,,ne*

uvedli 4 respondenti (3,7 %).

Z vysledkt vyplyva, ze téméf dvé tretiny dotazanych povazuji své bydlisté za spise
nepiipravené. To je alarmujici zjisténi, které poukazuje na zasadni deficit v oblasti fyzické
pfipravenosti domacnosti. Ackoliv nékteti respondenti mohou disponovat zdsobami nebo
znalostmi, chybi jim ur€ity pocit jistoty v tom, Ze jejich domov je skute¢né vybaven tak,
aby celil krizové situaci — naptiklad z hlediska bezpecnostnich prvkd, technického stavu,

ukrytovych moznosti nebo zabezpeceni energii a vody.

Tento vysledek potvrzuje potfebu metodického vedeni obyvatel, ale i podpory obci

v tom, jak systematicky zvySovat piipravenost domacnosti na urovni jednotlivych lokalit.
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2.1.1 Statistické ovéfeni hypotéz

H1: VétSina ¢eskych domacnosti neni adekvatné pripravena na Krizové situace, coz

zvySuje jejich zranitelnost.

Tvrzeni, Ze vétSina ceskych domacnosti neni adekvatné pfipravend na krizové situace, bylo
ovefeno pomoci Chi-kvadrat testu dobré shody. Tento test porovnava skutecné vysledky s
ofekavanym rovnomérnym rozdélenim — tedy zda je pfipravenych piiblizn€ polovina

domadcnosti, nebo vyrazné¢ méng.

Z dotaznikového Setteni vyplynulo, Ze pfipravenost svého bydliste uvedlo pouze 38 ze
109 domécnosti, coz je priblizné 35 %. Ocekavana hodnota (polovina) byla 55 domécnosti.
Statistickd analyza ukézala, Ze tento rozdil je vyznamny a neni nahodny (> = 9,99;

p = 0,0016).

Tento vysledek potvrzuje, ze vétSina domdcnosti v Ceské republice skute¢né neni
pfipravena na mimotadné nebo krizové situace. Nizkd pfipravenost mize vyrazné zvysit
jejich zranitelnost v ptipad¢ vypadku elektrické energie, evakuace, kontaminace vody,

zivelnich pohrom nebo jinych mimotadnych udalosti.

H2: Priprava domacnosti na Kkrizové situace se liSi na zakladé socioekonomickych

faktoru, jako je Groven vzdélani, pfijem a misto bydlisté (mésto vs. venkov).
Ovéreni souvislosti mezi vzdélanim a pripravenosti

Pomoci Chi-kvadrat testu dobré shody bylo zkouméno, zda existuje souvislost mezi irovni
vzdélani respondentli a jejich pfipravenosti na krizové situace. Vysledek testu ukézal

statistiku 7,39 a p-hodnotu 0,060.

Tato p-hodnota je jen té€sné nad hranici statistické vyznamnosti (a = 0,05), coz
znamena, ze nelze s jistotou potvrdit statisticky vyznamny rozdil mezi skupinami podle
vzdélani. Vysledek ale naznaCuje, ze souvislost zde existuje, a pifi vEétSim vzorku

respondentl by se mohla projevit silné&ji.
Z praktického pohledu se 1 pfesto zda, Ze 1idé s vys$Sim vzdélanim jsou o néco lépe
piipraveni — naptiklad maji Castéji pfipravené zéasoby, evakuacni zavazadlo nebo znaji

postupy pro piipad krize.
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Rozdil v pFipravenosti podle prijmu

Byly testovany rozdily v piipravenosti na krizové situace v zavislosti na piijmu
respondentli. K porovnani téchto dvou skupin byl pouZzit Mann-Whitneyho U test, ktery
ukdazal velmi silny a statisticky vyznamny rozdil (U =2332,5; p <0,001).

Z vysledki statistického testovani vyplyva, ¢im vyssi pfijem domécnost ma, tim byva
Iépe pripravend — naptiklad castéji disponuje zasobami, vybavenim nebo znalostmi

potiebnymi pro zvladnuti mimotadnych udalosti.

Tento vysledek potvrzuje, ze ekonomicka situace hraje dilezitou roli v krizové
pripravenosti. Domacnosti s vyS§imi pfijmy maji jednoduse vice moznosti, jak se na

podobné situace materialné 1 informacné pfipravit.
Vztah mezi mistem bydli§té a pFipravenosti domacnosti

Bylo testovadno, jestli ma misto, kde lidé ziji (mésto nebo venkov), vliv na jejich
pfipravenost na krizové situace. Pomoci Spearmanova korelaéniho koeficientu bylo
zjisténo, Ze mezi témito dvéma promeénnymi existuje slabsi, ale statisticky vyznamna
pozitivni souvislost (p = 0,292; p = 0,002).

cey

To znamend, ze lidé zijici na venkové jsou obecné o néco 1épe pfipraveni nez lidé

z mést. Mlize to souviset s tim, Ze na venkové jsou lidé zvykli vice se spoléhat sami na
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sebe, Castéji maji zasoby, alternativni zdroje energie nebo lepsi prehled o zakladnich

krizovych opatfenich.

Vysledek ukazuje, Ze prostiedi, ve kterém domacnost zije, mize mit vliv na jeji
schopnost zvladat mimoradné udalosti, a Ze venkovské domdacnosti v tomto sméru casto

vykazuji vétsi sobéstacnost.

2.2 Analyza rozhovori

Kvalitativniho vyzkumu formou hloubkovych rozhovorii se zlcastnilo celkem 5 rodin z
Olomouckého kraje, zijicich v riznych okresech. Nahravani rozhovoru probihalo za
pomoci mobilni aplikace MP3 recorder. Délka rozhovort trvala v priméru 30 minut.
Oznaceni rodin je v textu v podobé R1 (rodina 1: mésto), R2 (rodina 2: mésto), R3 (rodina
3: venkov), R4 (rodina 4: venkov) a R5 (rodina 5:mé&sto). Jednotlivé rodiny odpovidaly na

zadanych 5 otazek (viz. Ptiloha 2) nésledovné:

1. Jak je VaSe domacnost pripravena (vybavena) v pripadé vyskytu krizové

situace ¢i mimoradné udalosti a pokud ano, na jak dlouho?

Na tuto prvni otdzku v hloubkovém rozhovoru odpovédely vSechny rodiny prakticky
podobné, a to, ze diive tuto problematiku nijakym zvlastnim zpisobem nevnimaly,
objevily se sice sem tam néjaké povodné v podobé ,,padesatileté* Ci ,,staleté” vody, kterd
za sebou napachala spoust’, ale postupem casu toto vSe, zase ,,utichlo* v tom smyslu, Ze ¢as
,Vylécil® skody, lidé se vzpamatovali po svém, doslo k opravam, rekonstrukcim atd. Nyni
vSak, jak je moZzné ve vSech médiich zachytit reportaZze, zpravy a varovné signdly o
oteplovani planety, ¢lovék miize videt tolik ptfirodnich katastrof a nestésti, ze se nad tim
zacal zamyslet ve smyslu ,,lepSi* vybavenosti, tj. trvanlivé potraviny, voda, pfipadné 1¢ky,
hygienické prosttedky atp. R1, R3 uvedly: ,, od povodni v zari 2024 v nasi republice, mame
doma stale vetsi zasoby balené vody a trvanlivych potravin, rovnéz jsme se vybavili
generdtorem pro vyrobu energie v pripadé vypadku, plynovym varicem, zkratka tak,

‘

abychom byli doma schopni fungovat, do té doby, az se veci daji do normalu.

R2 odpovédéla, ze ,,do této situace miize patrit i nejaka krizova udalost v podobé
agrese ci utoku, ve spojeni s Ruskem, ani by mé to neprekvapilo, bohuzel, i kdyz si clovek
tyto veci nechce pripoustét a nepripousti, ale jistota je jistota, takZe pevné zasoby potravin,
vody, teplého obleceni, spacich pytlii a karimatek a dalsiho vybaveni jako pod stan do

‘

kempu, je v nasi rodiné asi dva roky samoziejmosti.
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R5 se nechala slyset, Ze u nich nedochazi k prehnanému zasobovéani, ale maji babicku,
ktera je ro¢nik 1937 a dale pfitele rodiny, ktery je dokonce ro¢nik 1928. ,, Nikdo nechce
,malovat certa na zed’*, ale, jak babicka, tak i Lada nam mnohdy pripominaji, Ze je vzdy
dobré pamatovat na nejhorsi, takze mit doma opravdu zasoby toho zakladniho, neni nikdy
od véci. Babicka jako malé devce zazila druhou svétovou valku, a Lada taktéz, dokonce
jako mlady vojak, ktery moc dobre vedel, co to znamena mit hlad, Zizen a trpét zimou.

Takze samoziejme, zasoby u nas jsou. “

U této otazky je tedy mozné odpovédi shrnout jako pozitivni v té souvislosti, Ze
lidé prestali ponechavat véci nahodé, a uvédomili si, ¢i uvédomuji, Ze mit doma zakladni
a dostateCnou zasobu potravin, vody, hygienickych prosttedkti, 1ékt ¢i dobie vybavené
I¢kéarnicky je opravdu dilezité. Odpovédi zacastnénych rodin na dobu piipravenosti se
pohybovaly od 7 dnti do 10 dnl z vlastnich zdsob, coz se jim osvédcilo béhem pandemie

COVID-19 (2020 — 2021).

2. Jaké je mozné nebezpeci vyskytu krizové situace ve Vasem bydlisti? Proc si to

myslite?

U této otazky uvadély rodiny nej€astéji povodné, kdy nékteré z nich ty vaznéjsi zazily (rok
1997 ve svém bydlisti pobliz feky Moravy, stejné tak i lonské zaii 2024). Nejednalo se
vSak o rodiny, kterym voda vzala prakticky vSechny, jako jinym obyvatelim v misté, kde
se nachazeji (bydli). Dale naptiklad R4 zminila poZar, a to z divodu blizkosti jejiho
bydlisté¢ u zemédé&lského druzstva, kde se skladuje sendZz, stohy slamy atp. R4 uvedla, Ze
,pozar jsme u nas v miste bydliste jiz zaZili. Bylo to v roce 2021 v srpnu, doslo k poZaru
stohit slamy v zemédélském druzstvu. Nase cela zahrada (sad) prakticky s pozemky tohoto
druzstva sousedi pres cestu, ohen se tehdy dostal az k prvnim ovocnym keriim, které se
nachazeji hned u kraje oploceni zahrady. Nedoslo vsak k Zadnym velkym ¢i vetsim skodam,
samozrejmé ne, ve srovnani se Skodou v prostorach zemédélského druzstva. Nase obec ma,
podle mého nazoru, kvalitni a velice schopny sbor dobrovolnych hasici, takze pozar byl

udolan docela rychle. I kdyz, co si budeme povidat, jak jsem vekl, statek jisté skody mél.

R1 a R2 se zminily i 0 moznych tornddech, silnych povéttich ¢i hurikanech, které se
jiz na uzemi Ceské republiky objevily. R2 uvedla, Ze , tyto vétrné katastrofy se nemusi
objevit v nasem bydlisti, jsou nevyzpytatelné, prakticky mohou uderit z hodiny na hodinu
na celem uzemi. Zazila jsem povodnée, voda je zla, pred ni neutecete, jako treba pred
pozarem, ale tornado bych zazit nechtéla. Mame na Hodoninsku pribuzné, takze jsem na

vilastni oci vidéla, co to tam udélalo za paseku v cervau 2021. Toto snad predpovidat nelze,
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je to priroda, nebo alespon na nasem uzemi, nejsme na to zvykli a ani pripraveni, nerada

¢

bych si na to ale zvykala. Je to strasné.’

Povodné byly zminény ze strany vSech rodin a jako hlavni divod uvadély protrzeni
hraze, popadané stromy branici odtoku a zvySeni nebezpeci hromadéni odplavenych
pfedméth atd. Dale ze strany rodin vzesla i obava, ze dochdzi k neptesné informovanosti ze
strany obce ¢i upozornéni, aby se clovek diive a 1épe ptipravil.

3. Je Vase misto bydlisté dostatecné vybaveno prostiredky a dalSim
zabezpecenim, aby predchazelo vzniku krizové situace ¢i dokazalo zajistit minimalni

negativni dopad na obyvatelstvo (jejich zdravi a majetek)?

Podle R1 a R4 je jejich misto bydlisté zabezpeceno dobte, jelikoz po povodnich v roce
1997 se zacal ihned dalsi rok stavét protipovodiiovy val v jejich obcich, coz se ukazalo
jako velice uzite¢né a efektivni pfi povodnich v zafi 2024. S prostfedky si nebyla jista
zadna rodina. R2 uvedla, ze ,,v pripade krizové situace, jsou pokyny pro umisténi v mistni

¢

Sokolovné, kde je moznost nouzového prespani, jinak o nicem dalsim nevim.

R3 a RS dodaly, Ze ,,jsme zvédavi, jak nase obec vyresi nebezpeci povodni, previiné v
jedné casti, kdy reka protéka ne loukami a poli, ale obytnou casti. Pravidelné tam dochdzi
k lokalnim zaplavam, ne sice krizového charakteru, ale lidé sami si musi tuto situaci resit v
podobé pytlu s piskem atd. Jiz nékolikrat toto bylo nadneseno na zastupitelstvu k reSeni,
pouze bylo Feceno, zZe se k tomu obec chystd a budou provedeny kroky k vyreseni tohoto
problému.

Dale se vSechny rodiny shodly, Ze oproti pfedeSlym zkuSenostem se zlepSila
informovanost obci o hrozicim riziku povodni, a to pievazné s ¢asovym piedstihem, takze
ma sice ¢lovék moznost se néjak ,,zafidit“, ale podle nich to jesté stale neni profesiondlni.
Spise je v ptipad€ nutnosti jistejsi spolehnout se na lidskost a pomoc mistnich lidi. Rodiny,
které jiz zminily osvédceni v podobé protipovodiiovych vali si ,,oddechly* v tom smyslu,
ze toto bylo vyborné feSeni a spoléhaji i na tuto ,,pomoc* i do budoucna, kdyby se né&jaka
takové situace s vodou vyskytla.

4. Jaké si myslite, Ze jsou hlavni nedostatky v krizovém Fizeni Ceské republiky?
(Napriklad situace s povodnémi v zari 2024?):

K tomuto dotazu se obecné rodiny vyjadiily, Ze krizové fizeni v Ceské republice postrada
vnitini organizaci, profesionalitu ¢i systemati¢nost. RS uvedla, Ze ,, podle mého ndzoru je

Ceska republika dobra v teorii, ale v praxi je to jiz horsi, coz se ukdazalo mnohokrat, ale na

druhou stranu nechci byt negativistou, vim, ze behem pandemie COVID-19, i kdyz to bylo
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nekdy jako ,,na houpacce* — tzn. chvili dobre, chvili chybné*“, se ukdzala schopnost resit
tuto ,,novou‘* krizovou pandemickou situaci rozhodné a zodpovédné. “ Dale naptiklad R3
zminila, ze ,,aby bylo krizové rizeni na mnohem vyssi urovni, nez u nas je, mely by byt
zkvalitnény dalsi slozky, a to napriklad vodo-hospodarstvi v nasi zemi, stejné tak i postupy
policie. Mam na mysli prevazné masovy utok na filozofické fakulté v prosinci 2022. Jde
tady napriklad o pomalé reakce. Je to muj nazor, ale bylo dodatecné sdéleno, Ze policie
byla pachateli jiz na stopé pred touto tragédii, ale samotny zdasah c¢i viibec jeho ,, pred

‘

realizace* byly pomalé, a myslim, Ze i neprofesionalni.

Rodiny se tedy vyjadfily nejcastéji v tom smyslu, Ze krizové fizeni ma své
postupy, avsak jde ptfevazné o teorii. V souvislosti s povodnémi vyjadiily své nazory, ze
vSechny feky by mély byt pravidelné monitorovany a feSeny situace i pfi sebemensSich
lokalnich povodni, stejné tak by méla probihat lepsi spoluprace i s okolnimi zemémi v této
problematice. Stejné¢ tak by mélo byt obyvatelstvo hodné doptedu (alesponi 3 dny)
upozornéni na moznosti zaplav, a to ne jen z médii, ale pfevazné¢ ze strany obecnich
predstaviteli. Byly uvedeny i nazory, ze Ceska republika je celkem poklidna zemé (coz je
samoziejm¢ dobie) ve srovnani s jinymi staty, mocnostmi atd., kde dochazi k pfirodnim
katastrofam gigantického rozsahu, k teroristickym utokim, havariim, stfelbam na civilisty
atd., takZe bezpecnostni slozky a zkuSenosti lidi nemohou byt v praxi az tak ,,pruzné“. Coz
je na druhou stranu pochopitelné, ale v prvé fadé jde o profesiondly, ktefi se touto
bezpecnosti ,,zivi“, tj. je to jejich zaméstnani, proto by méla byt vzdy profesionalita

a rozhodnost na prvnim miste.

5. Méate mozZnost byt pravidelné seznamovani s krizovym plinem obce? (Kde, jak
¢asto? Pokud ne, proc?):

Vsechny rodiny se shodly na tom, ze krizovy plan obce je vyvéSen v budovach obecnich ¢i
méstskych Gradi, stejné tak i na venkovnich informacnich panelech. Je samoziejmé mozné
tento plan nalézt také na webovych strankach obci, avSak rodiny také ,,ptiznaly*, Ze si jej
snad nikdy neptecetly, ¢i ho nefeSily v ramci svého z4jmu. R4 se zminila, Ze ,, pokud ke
krizi dojde, nebo doslo, clovek si tak néjak vystacil svym selskym rozumem. Je ale pravda,
Ze by si kazda rodina méla byt védoma svych povinnosti a moznosti v pripadé krizové
situace, co se tyka domluvy, organizace, evakuace, ukrytu atd. Myslim si ale, Ze lidé

vetsinou vi, kde je ukryt, jsou to vétsinou Skoly, telocvicny ¢i sokolovny.

R2 uvedla, ze ,,v obézniku jejich obce je pravidelne tento krizovy plan vzpominam,

a to kazdy rok v jarnim vydani.
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Dale se rodiny vyjadrtily, ze souhlasi s tim, aby byl krizovy plan obyvatelim vice na o¢ich,
aby byly sem tam ,,donuceni‘ si jej precist. Nedochazelo by potom k ptipadnému chaosu
v realité, naptiklad uposlechnuti opustit své domovy, pokud hrozi nebezpeci na zivotech

atd.

2.2.1 Vyhodnoceni hypotéz

Hypotéza H1: VétSina ceskych domacnosti neni adekvatné pripravena na
krizové situace, coz zvySuje jejich zranitelnost.
Z rozhovori:
a) Vsechny rodiny reflektuji urcité zlepSeni v ptipravenosti v poslednich letech — mayji
zékladni zasoby potravin, vody, hygieny.
b) Nekteré domacnosti maji 1 generator, vafic, spaci pytle, vybaveni na kempovani apod.
c) Uvadéji vliv medidlniho zpravodajstvi, zkuSenosti s COVID-19 a povodnémi (hl. zafi
2024).
Shrnuti:
Ackoliv se domécnosti diive krizovou pfipravenosti pfili§ nezabyvaly, v posledni dobé& je
patrny posun — vétSina z nich je dnes jiz Iépe vybavena alespon zdkladnimi prostiedky.
Odpovédi respondentil naznacuji, Ze pripravenost domacnosti se zlepsuje, i1 kdyz stale neni
plné systematicka. Presto vSak pretrvava zranitelnost, kterd souvisi zejména s

nedostate¢nou znalosti krizovych planti, absenci jasnych postupil a v nékterych ptipadech

také s nedostate¢nou infrastrukturou v misté bydliste.

H1 je ¢aste¢né potvrzena — vétSina domacnosti neni plné pfipravend, ale védomi

nutnosti pfipravenosti roste. Zranitelnost tedy existuje, ale trend je pozitivni.

Hypotéza H2: Priprava domacnosti na Krizové situace se liSi na zakladé
socioekonomickych faktori, jako je Grovein vzdélani, prijem a misto bydliSté (mésto

vs. venkov).
Z rozhovoru:
a) Me¢sto (R1, R2, RS): vice vybaveni, systematictéjsi pristup (R2 — spacéky, karimatky,
myslenka na geopoliticka rizika; R1 — generator, varic)
b) Venkov (R3, R4): diraz na zkuSenosti, pfirodni rizika, komunitni feSeni (dobrovolni

hasici, pytle s piskem, pozary)
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c) R4: reflektuje lokalni hrozbu (pozar), zavislost na sousedské pomoci

Zadna rodina explicitné nezmiiluje pfijem nebo vzdélani, ale z n€kterych odpovédi lze

usuzovat, ze vyssi informovanost (napt. R2) vede k lepsi pfipravenosti
Shrnuti:

Rozdily mezi méstem a venkovem jsou v oblasti krizové piipravenosti zietelné. Méstské
domécnosti obvykle vykazuji vys§i miru materidlni vybavenosti a systemati¢tejsi ptistup k
piipravé (napiiklad maji generator, spacaky nebo planovany postup). Naproti tomu
venkovské domdacnosti se vice spoléhaji na komunitni spolupréci, improvizaci a praktické

zku$enosti, ¢asto vychazejici z ptedchozich udélosti nebo tradicnich ptistupa.

Ptestoze nejsou k dispozici pfima data o vzdélani a piijmu jednotlivych respondentt,
z odpovédi lze usuzovat, Ze urCité rozdily na zdklad€¢ téchto faktorti existuji. Lepsi
informovanost a orientace v rizicich byvéa patrnd spiSe u téch, ktefi maji vétsi ptehled nebo

zkuSenosti — coz muze souviset prave se vzdélanim nebo ekonomickou situaci domacnosti.

H2 je ¢astecné potvrzena — rozdily mezi méstem a venkovem jsou zjevné. Vliv
dalSich faktort (vzdélani, pfijem) nelze zcela posoudit bez kvantitativnich dat, ale indikace

existuji.
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3 DISKUZE

Tato kapitola zodpovi vyzkumnou otazku, potvrdi ¢i vyvrati dané hypotézy, a dale se

zaméienimi na diskuzi k dané problematice a vyslednym zjisténim.

3.1 Vysledna zjiSténi

Na zéklad¢ vyslednych zjisténi, kterd vyplynula z kvantitativniho a kvalitativniho

vyzkumu, 1ze odpovédéet na vyzkumnou otazku a hypotézy nasledovné:

Hlavnim cilem této prace bylo posoudit Groven ptipravenosti ¢eskych domécnosti na
krizové situace, jako jsou pfirodni katastrofy, pandemie nebo vypadky klicovych
infrastruktur. Na zdklad¢ kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu byly identifikovany

hlavni nedostatky a doporuceni ke zvyseni jejich odolnosti vii¢i t€émto situacim.

Hlavni ukoly prace byly:
. Provést posouzeni legislativniho rdmce ochrany obyvatelstva.
. Provést priizkum mezi domacnostmi o jejich pfipravenosti na krizové situace, zjistit

uroven vzdelani s ohledem na krizové situace.
. Zhodnotit vysledky a navrhnout doporuceni pro zlepSeni pfipravenosti.

Hlavni vyzkumna otazka: jak jsou ceské domacnosti pfipraveny na krizové situace?

v w7

Na zasadni otazky v dotazniku, které zjiStovaly znalosti o povédomi, co je tieba k zajiSténi
sobéstacnosti domécnosti, jeji piipravenosti na krizovou situaci, dale, kde by hledaly ukryt,
evakuacni stanovisté, ¢i jejich diivéra a spokojenost se zabezpecenim mista jejich bydliste,
odpovidali spiSe ve smyslu, Ze nevi, kde najit evakuacni stanoviste, poptipadé tkryt nebo
nejistota varovného signalu atd. Napiiklad odpovédi na otazku znalosti postupu ¢i spravné
zachovani se v piipad¢ krizové situace byly ze strany respondentll spiSe zaporné, tedy
nejcastéji zvolili odpoveéd’ ,,spiSe ne®, konkrétné 54 z celkového poctu 109, coz je polovina
- 49,5 %. Jednoznacné ,ne“ zvolili celkem 4 respondenti predstavujici 3,7 %. Dale
napfiklad bylo zjisténo, ze témét 90 % respondentll z celkového poctu 109 nema doma

evakuacni zavazadlo, a dale spiSe nevédi, co by mélo obsahovat.

Lze tedy konstatovat, Ze v pfipravenosti obyvatel na krizové situace existuji v Ceské

republice vyzvy, které je tfeba vyfesit a odstranit.
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3.1.1 Shrnuti kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu

Vyzkum se zamé&fil na pfipravenost ceskych domacnosti na krizové situace a ovéoval dvé
hypotézy. Prvni hypotéza (H1) piedpokladala, Ze vétSina domacnosti neni adekvatné
pfipravena, coz zvysuje jejich zranitelnost. Kvantitativni analyza, konkrétné Chi-kvadrat
test, potvrdila, ze pouze 35 % domadacnosti uvedlo pfipravenost svého bydlisté, coz je
statisticky vyznamné méné nez ocekavanych 50 % (* = 9,99; p = 0,0016). Kvalitativni
rozhovory dale ukazaly, Zze 1 kdyZ se u vétSiny domécnosti objevuje snaha o zlepSeni,
pfiprava je spiSe nahodild a neni systematicka. Respondenti uvadéli jako motivaci
predchozi krizové zkusSenosti nebo vliv médii, ale ¢asto chybi hlubsi znalosti ¢i schopnost
fungovat nezavisle na infrastruktufe. Hypotéza H1 je tedy castecné potvrzena — vétSina

domacnosti pfipravena neni, 1 kdyz povédomi o diileZitosti ptipravy roste.

Druha hypotéza (H2) zkoumala, zda se ptipravenost domdacnosti 1i§i na zakladé
socioekonomickych faktort, jako je vzdélani, pfijem a misto bydlisté. Vysledky ukézaly,
Ze pfijem ma vyznamny vliv na uroven pfipravenosti (p < 0,001), pficemz domacnosti
s vy$§imi piijmy byly lépe vybavené. Mirnd, ale statisticky vyznamna souvislost byla
zaznamenana také v piipadé¢ mista bydliSt¢ — venkovské domdacnosti byly mirné Iépe
pfipravené (p = 0,292; p = 0,002). Vliv vzdélani byl zaznamenan pouze na hranici
statistické vyznamnosti (p = 0,060). Rozhovory pak ukazaly rozdily mezi méstem
a venkovem, zatimco méstské domdacnosti mely vice materialnich zasob, ty venkovské vice
spoléhaji na zkuSenosti a komunitni pomoc. Hypotéza H2 je tedy rovnéz Castecné
potvrzena, misto bydlisté a pfijem hraji roli, zatimco vliv vzdélani ziistdva nejednoznacny.

Tato vysledna shrnuti Ize jest¢ podpofit zjisténimi v ramci americké Federalni
agentury pro krizové fizeni (Federal Emergency Management Agency - FEMA) na téma

havarijni pfipravenosti domacnosti provedenych v USA, které uvadéji (FEMA, 2023):

. lidem chybi znalosti, jak se nejlépe piipravit;

. lidé nemayji prostiedky na nakup a udrzbu potitebnych zasob;

o lidé maji pocit, Ze je nepohodIné a neefektivni udrZzovat potiebné zasoby;

o informace o potifeb¢ havarijni pfipravenosti domécnosti jsou Casto rGznorodé,

neshoduji se s vice zdroji, coZ zpisobuje chaos;

. Internetové vzdelavaci kampané v oblasti pfipravenosti na katastrofy se nedostanou

k lidem, ktefi nemaji ptistup k internetu;
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o lidé nemaji dostate¢ny prostor pro ulozeni sad zasob pro katastrofy;

o lidé nevéti, Ze jsou ohrozeni (napf. smrt, zranéni, poSkozeni majetku a naruseni

kazdodennich ¢innosti);

o lidé nevéii, Ze jsou schopni u¢inné zmirnovat rizika;

J lidé, kteti jiz ziji v rezimu pieziti, nemohou byt piesvédceni, aby se pfipravili na
udalost, kterd se mozna nikdy nestane;

o lidé maji nerealisticky smysl pro optimismus, neberou hrozby vazné, popiraji je

a citi se subjektivné ptipraveni, ale ve skutecnosti nejsou;

o lidé vyssiho véku €1 nemocni lidé piedstavuji nejvetsi neochotu v ptipadé evakuace;
o informace o havarijni pfipravenosti domacnosti prokazuji nedostatek konsensu;
o lidé mayji pocit, Ze nema smysl vytvaret si zdsoby potravin, hygienickych prostredkt

¢i evakuacni zavazadlo, jelikoz i tyto zasoby a opatfeni mohou byt zniceny

nenadalou mimotadnou udalosti.

Tato zjiSténi lze vypozorovat i v Ceském prostfedi. V této souvislosti je mozné
navrhnout provedeni dal$itho vyzkumu, pro¢ se lidé brani evakuaci, jaké jsou
sociodemografické charakteristiky téchto lidi a co jim muize napomoci k ochoté evakuovat

se v ¢eském prostiedi.

3.2 Dalsi problematiky

Z daného vyzkumu bylo rovnéz zjisténo, Ze lidé nevyjadfili pfiliSnou didvéru mistni
samospravé v oblasti zabezpeceni a predchdzeni krizovym situacim, stejné tak i obecné
vcelé¢ Ceské republice. V této souvislosti je vhodné vzpomenout jiz diivéjsi vyzkum
Camrové a Viktorové (2006), kde bylo uvedeno, Ze organiza¢ni problémy v krizovém
fizeni v mistni samospravé jsou kombinovanym vysledkem nedostatku kvalifikovanych
a motivovanych zaméstnancii, nedostate¢né financni podpory a technickych omezeni.
Existuji dal$i povinnosti aktéra, zejména zaméstnancti ifadu a volenych zastupct v ptipadé
krizové situace. Dobrovolnd angazovanost se stdva problematickou pifi prosazovani
¢innosti na sniZovani rizika katastrof. Dal§i odpovédnost vyZzaduje odborné znalosti,
zkuSenosti, obétavost a prilezitosti k provedeni prace. Mezi zaméstnanci a volenymi
zastupci muze také dochdzet k nezdjmu o zlepSeni dovednosti v krizovém fizeni. Mistni

samosprava by proto méla pravidelné potadat workshopy a Skoleni. Organizovani
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osvétovych programi a Skoleni v krizovém managementu pro volené cleny
a administrativni pracovniky v mistni samospravé zlepsuje kapacitu a efektivitu smérem ke
snizovani katastrof (Camrova, Viktorova, 2006). Pomaha mistni spravé vice pfispivat
k politice krizového fizeni. Stava se dulezitou slozkou planovani krizového fizeni obce,
v jehoz motivaci hraje kli¢ovou roli starosta. Vyzkum ukazuje, ze informovanost
o katastrofach a Skolici program podporuji rizné komunity, aby se zapojily do Cinnosti

fizeni mimotadnych udalosti, jako je ,,povodnova cesta®.

Efektivni Sifeni informaci o mimofadnych udélostech snizuje riziko a nasledky
nebezpecénych udalosti. Jednim z hlavnich ukoll fizeni mimotadnych udalosti je zajistit
neomezeny tok informaci o nebezpe¢i. Nespolehlivé informace nebo dezinformace
zpusobuji nedivéru vetejnosti, kterd ovliviiuje individualni rozhodovéani béhem katastrof

(Camrové, Viktorova, 2006).

Zde je tedy vhodné navrhnout, aby mistni samospravy vyuzivaly naptiklad
platformy socialnich médii ke komunikaci strategii zvladani katastrof s obcany. To miize
povzbudit lidi, aby se aktivné ucastnili fizeni katastrof a kontroly nad nepravdivymi
informacemi. Je vSak omezena pozadovanymi naklady a nedostatkem znalosti a dovednosti

pro pouzivani technologii na Grovni mistni samospravy.

V krizovém fizeni musi vedouci poskytovat vizi a €init strategicka rozhodnuti
aplany pro feSeni kazdé faze katastrofy. Dobré vedeni pomdha zvySovat odolnost,

schopnost jednotlivce, komunity a instituce vyrovnat se s dopady katastrof.
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4 NAVRHY A DOPORUCENI

V této kapitole budou uvedeny navrhy a doporuceni v souvislosti s podporou znalosti

chovani a postupu v piipad¢ krizové situace.

4.1 Minimalni standardy pripravenosti

V ramci podpory piipravenosti domacnosti a jeji zlepSeni, je vhodné doporucit dodrzovani
nasledujicich minimdlnich standardd, které byly Cerpany jak z doporuceni jiz zmifiované
americké agentury FEMA (2023), tak z webovych stranek HZS CR (tj. hasi¢ského
zachranného sboru CR), (HZS CR, 2023):

4.1.1 Varovny signal:

V ptipad€ nebezpec¢i nebo vzniku mimotradné udalosti je obyvatelstvo varovano predevsim
poplachovym signéalem ,,VSeobecna vystraha“ (ton sirény je oscilujici, délka tonu je 140
vtetin). Tento signdl je oscilacni siréna, kterd trva po dobu 140 sekund a ktera milize byt
vysilana tiikrat v ptiblizné tfiminutovych intervalech. O tom, co se stalo a co je tfeba
ud¢lat, je obyvatelstvo ndsledné¢ informovano rozhlasem, televizi, obecni vyhlaskou,

ustnim oznadmenim, vozidly integrovaného zachranného systému nebo jinymi prostiedky.

V Ceské republice je kromé& poplachu ,,Vieobecna vystraha“ také signal ,,Pozarni
poplach®. Tento signal je pferuSovany ton sirény trvajici 1 minutu (25 vtefin staly ton,

10 vtefin prestavka, 25 vtefin staly ton). Slouzi ke svolani jednotek HZS.

4.1.2 Postup pii natizené evakuaci:

V tomto piipad¢ je tfeba dodrZzovat pokyny k evakuaci, vzit si evakuatni zavazadlo a
dostavit se v€as na urcené evakuacni misto. Je dilezité dodrzovat pokyny uradl, které
zajistuji evakuaci.

a) Odchod z bytu ¢i rodinného domu v pripadé evakuace:

o Vypnout elektrické spotiebice (kromé lednicek a mraznicek);
o Uzavtit vodovodni a plynové rozvody;

o Ujistit se, Ze sousedé védi, Ze maji opustit svij byt;

o Vlozit détem do kapes karticky se jménem rodict a adresou,

o Zabezpecit domaci zvifectvo;



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 65

. Uzamknout byt ¢i dam;
o Dostavit se na evakuacni stanovisté nebo pouzit vlastni automobil.
b) Evakuacni zavazadlo:

Evakuacéni zavazadlo je ptipraveno k opusténi bytu v dasledku mimotadné udélosti
nebo nafizené evakuace. Jako evakuacni zavazadlo muze slouzit batoh, cestovni taska nebo

kuftr. Je vhodné oznacit sva zavazadla jménem a adresou.

Evakuaéni zavazadlo by mélo obsahovat:

Zakladni trvanlivé potraviny, idealné konzervy, dobfe zabaleny chléb a — zvlasté

dalezita — pitna voda;

o Plastov¢ talite, ptibory, hrnky;

o Prikazy totoznosti, penize (hotovost), a cennosti;

° Pienosné radio s nahradnimi bateriemi;

. Toaletni potfeby a kosmetika;

o Léky, baterka (popf. i power banka k alternativnimu nabijeni mobilniho telefonu);
. Nahradni spodni pradlo, obleceni, boty, igelitovou plasténku, spacédk nebo deku.

o Kapesni nliZ, zapalky, $iti a dal$i drobnosti.

4.1.3 Ochrana proti povodnim:
a) Pied povodnémi:

Je potieba se informovat na ptislusném obecnim ¢i méstském uradé v misté bydlisté
o situaci, pokud tak nebylo ucinéno ze strany samotného Ufadu vici obyvatelim. Pfi
odchodu je nutné uzavfit a utésnit vSechny dvete a okna za pouziti pytli s piskem ¢i jiného

izola¢niho materialu.

Déle je nutné zabezpecit domaci chemické prostiedky (tklidové a jiné) a odnést je

napiiklad do vysSich pater domu.
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b) Béhem povodni:

Dle pokynli povodinovych organi obce a policie a zachrandii opustit ohrozeny

prostor. V ptipad¢ evakuace postupovat podle pokynii k opusténi bytu nebo domu.

Pfi nedostatku Casu je nutné se presunout okamzit¢ na misto, které neni ohrozeno

vodou:
c) Po zaplavach:

Kontrola stavu domu (statické naruSeni, obyvatelnost), Nechte si zkontrolovat stav
vaseho domova (staticky naruSeni, je obyvatelny?), stav pifivodu energii (plyn, elektfina

atd.), stav kanalizace a vodovodniho potrubi.

4.2 DalSi doporuceni

Tato kapitola uvede dals§i mozna doporuceni s cilem zefektivnit prib¢h krizové situace
domacnosti a eliminovat negativni nasledky téchto situaci. Navrhem je nejen informovat,
ale také vzdelavat, upozoriiovat a ,pfipominat® minimélni standardy zabezpeceni

domaécnosti a chovani pfi krizové situaci.

4.2.1 Mobilni aplikace a AI

Udaje o krizovych situacich se stavaji Siroce dostupnymi pro podporu vyvoije,
implementace a politik technologii. Obvykle po katastrofalni udalosti lidé s nejvétsi
pravdépodobnosti kontroluji a shromazd’uji informace prostfednictvim svych mobilnich
telefonti. Chytré telefony piindSeji revoluci v komunikaci pii katastrofach, protoze se
pouzivaji jako nastroje pro zefektivnéni informaci béhem katastrof. Aplikace mobilnich
telefonti pfi krizovych situacich sah4d od v€asného varovani upozornéni prostfednictvim
SMS do podrobnych map postizenych oblasti prosttednictvim GPS, proto jsou mobilni
telefony siln€ se objevujicimi nastroji, které mohou pomoci pii snizovani dopadii krizové

situace.

Je mozné brat inspiraci v podob¢ americké aplikace Disaster Alert od FEMA ¢i
mobilni aplikace Cerveného kiize. Hlavnim obsahem t&chto aplikaci je umoznit
jednotliveim vytvofit si domaci krizovy plan, pfipravit si evakuacni zavazadlo a byt
informovani diive, neZ dojde na konkrétnim misté ke katastrofé. Mobilni aplikace
poskytuje simulace piipravenosti na katastrofy, jako jsou zemétieseni, zaplavy, pozary,

sopecné erupce a tajfuny, jako formu vycviku a cviceni a hodnoti vykonnost jednotlivci.
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Mobilni aplikace shromazd’uje individudlni tréninkova data a vykon, ukladda je na
zabezpeceném cloudovém serveru pro piipadné predzpracovani dat, modelovani, analyzu

vzori a generovani prehleda (vlastni zjisténi).

Dals$im prtilomem ve zvladani katastrof je pouziti umélé inteligence (AI). Uméla
inteligence se napiiklad pouziva k ziskdvani uziteCnych a nezbytnych informaci pro
podporu zvladani katastrof z rozsahlého souboru dat, kterd jsou denné generovana. Dale
jsou vyvijeny vypoctové modely, jmenovit¢ IN-CORE a PRAISys (FEMA, 2024), které
aproximuji a pfedpovidaji mozné dopady katastrof. Umél4 inteligence se také pouziva pro
metody vypocetni inteligence pro kontrolu velkych zaplav a zvladani katastrof. Pouziva se
také pro strojové uceni a dolovani dat jako praktické podptirné rozhodovaci nastroje
zalozené na umélé inteligenci. Uméla inteligence se také pouziva k analyze dat dalkového
prizkumu a neuronovych siti pfi detekci moznych pozari. Uméla inteligence je tedy

budoucnosti zvladani katastrof diky svym riznym aplikacim (FEMA, 2024).

4.2.2 Socialni sité

Vyuziti a dopad platforem socidlnich médii (napt. Twitter, Facebook, LinkedIn, Snapchat,
Instagram, TikTok a YouTube) za posledni desetileti prudce vzrostl a vyznamné doplnil —
ne-li témet nahradil — tradi¢néj$i komunikacni prostiedky pro populaci na celém svéte.
Pfirodni katastrofy a krizové situace ukazaly, do jaké miry obéti, rodinni pfislusnici a
zasahujici pouzivaji socidlni média ke komunikaci o problémech, jako je jejich stav
a misto, dopad katastrofy na jejich okoli, kde a jak najit pfistfesi a zasoby, jak se pfihlasit

jako dobrovolnik a kde nalézt 1ékarské oSetieni.

Krom¢ budovani komunitnich vztaht a zdiraziiovani pfipravenosti a odolnosti
pied katastrofou mohou domécnosti vyuzivat socialni média k identifikaci a monitorovani
potencidlnich hrozeb pro vefejné zdravi a komunikovat s obyvateli o hrozbach (napf.
infekéni onemocnéni), Cekajicich incidentech (napf. nepfiznivé pocasi) a umisténi
a dostupnosti sluzeb (napt. ptistiesky a distribu¢ni mista). Nastroje jako crowdsourcing
(shromazd’ovani informaci od velké skupiny lidi pfes internet) a data mining (proces
vyhledavani vzorci, souvislosti a uzitecnych informaci ve velkém mnozstvi dat) tyto snahy
posiluji (Glasgow et al., 2016). Fotografie a zivé vysilané video mohou pomoci zesilit
zasilani zprav, poskytnout tidaje o poloze a sd¢lit naléhavost situace. V této souvislosti je
vhodné doporucit vSem mistnim spravdm a samospravam, (tj. socidlni Gty obecnich ¢i

méstskych tfadii, krajskych ufada atp.), aby realizovaly dané aktivity na téchto tctech
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s cilem podpofit pfipravenost a informovanost domécnosti o jakékoliv hrozici krizové

situaci, mimoradné udalosti atd.

4.2.3 Vzdélavaci programy a kampané

Déle je bezpochyby vhodné navrhnout konani vzd€lavacich programii a kampani, at’ uz
jako samostatné aktivity nebo souc¢ast dalSich kampani (napt. Den Zemé, Den zdravi atd.).
Utelem téchto programii je vzdélavat a informovat opét o pozadovanych minimalnich
standardech, které je tfeba, aby domécnosti dodrzovaly a postupy, jak se zachovat a jednat,
pokud nastane krizova situace. U této pfilezitosti je vhodné rozdavat letaky, brozury,
informacni listky s témito standardy. Tyto kampan¢ je dale vhodné realizovat béhem jara ¢i
léta a podzimu, kdy je pravdépodobnost vykyvu pocasi, pievazné v souvislosti se silnymi

desti a moznostmi stoupani hladin fek na izemi.

Stejné tak je vhodné inspirovat se jiz uvadénou americkou agenturou FEMA, ktera
zpracovava a organizuje vyukové programy pro Skoly, nebo také webovymi strankami
www.schoolsafety.com. Tyto zdroje jsou vhodné pro studenty od ptedskolnich az po
sttedni Skoly. Studentské nastroje pro nouzové planovani (STEP- Student Tools for
Emergency Planning) pro ¢tvrté a paté ro¢niky a tym pro nouzovou reakci komunity
dospivajicich (Teen CERT- Community Emergency Response Team) pro stfedni Skoly
zahrnuji plany lekci, které lze rozsifit a upravit pro zdkladni tfidy a volitelné predméty.
Dalsi zdroje 1ze pouzit ve tfidé a ve volném cCase k zahajeni zapojeni studenti do havarijni
pfipravenosti. Tyto multidisciplinarni lekce s propojenim z redlného svéta uci, co dé¢lat
pted, beéhem a po krizové situaci, a zdroven podporuji klicové dovednosti 21. stoleti, jako
je feSeni problémd, tymova prace, kreativita, vedeni a komunikace. Obsahem je i navod,
jak si vytvofit evakuacni zavazadlo (sady) a zpracovat rodinny krizovy komunika¢ni plan

(FEMA, 2024).

Naptiklad program STEP obsahuje tii zadkladni lekce, z nichz kazdd miZe byt
vyu€ovana za pouhych 30 minut. Pedagogové mohou také zaclenit pét doplitkovych lekci
o konkrétnich katastrofach — neptfiznivém pocasi, zemétieseni, pozaru, zaplaveé a pandemii.
Série videi YouTube pro déti nazvana Disaster Dodgers poméaha predstavit jednotlivé
koncepty a kniha aktivit nabizi 18 aktivit k posileni ndpadi a nastartovani kreativity
(FEMA, 2024). Je tedy vhodné navrhnout, aby 1 tyto praktiky byly za¢lenény do kurikula

minimaln¢ zakladni a stfednich Ceskych skol, naptiklad do hodin Obc¢anské nauky.
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4.2.4 Spoluprace s vladnimi a neziskovymi organizacemi

Moznost koordinace s organizacemi, které mohou podporovat zavadéni minimalnich
standardli a vzdé€lavaci kampané. Jde napiiklad o Ministerstvo Skolstvi, spoluprace
s Integrovanym zachrannym systémem CR, Skolami, Ministerstvem zivotniho prostiedi,

dale neziskové organizace jako Agentura ochrany piirody a krajiny CR, Arnika atd.

Obyvatelstvo pottebuje motivaci vyhledavat informace, davétovat ziskanym
informacim, véfit danym varovadnim a mit ur¢ité vnimani rizika. Kromé téchto vlastnosti
potfebuje komunita informovanost a praktickou pfipravenost; jak zabezpecit majetek, aby

vydrzel zivelnou pohromu, a védeét, jak pripravit evakuacni zavazadlo.

Odolnost je vytvatrena prostfednictvim komunitni interakce, participace a zapojeni.
Soudrzné komunity sdileji informace a ¢ini pfislusnd rozhodnuti tykajici se katastrof.
Spojené komunity s uzce propojenymi sitémi dokazaly prezit katastrofy 1épe neZ izolované

komunity, tj. komunity bez informaci.

Obec spolupracuje s mistnimi agenturami a zainteresovanymi stranami pro fizeni
mimotadnych udalosti, nicméné napiiklad Cilek a kol. (2022) poukazali na to, zda je
efektivni Cista kolaborativni struktura nebo kombinace hierarchického systému veleni
afizeni a sité pro spolupraci. Rehak a kol. (2019) tvrdi, Ze hierarchicky systém veleni
nedokaze zvladnout kazdy aspekt nouzové situace. Spoluprace s jinymi agenturami neni
adekvatni pro rychlé rozhodovani v pfipadé nouze. Horizontalni komunikace
a rozhodovani a zvyk spolupracovat na nejnizsi trovni se v krizovém managementu stavaji

efektivnéjSimi.
4.3 Zavéry aplikacni casti

Na =zaklad¢ zjisténi v praktické casti, kde vysledky predstavovaly nedostateCnou
pfipravenost domacnosti pro krizové situace, je dilezité poznamenat, ze kromé osvojeni si
znalosti minimalnich standardi sobé&stacnosti a vybavenosti domécnosti, hraje mistni
sprava, samosprava a vladni organizace zésadni roli pifi vytvafeni infrastruktury, ktera
pomah4 komunité budovat odolnost. Tato odpoveédnost za infrastrukturu je dulezita, bez
toho, aby vlada poskytla zdroje na vybudovani infrastruktury souvisejici s katastrofami,
jako jsou evakuacni budovy, trasy a znaceni, by vycvik komunitni pfipravenosti byl marny.
Dals$im dilezitym vladnim problémem v odolnosti obyvatelstva je tvorba planti a podpora

legislativy smérem k pfipravenosti komunity na krizovou situaci. Kromé toho musi byt
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personal zaméstnany pro fizeni krizovych situaci kvalitné vyskolen a mél by mit znalosti
o pouzivani médii, Sifeni informovanosti a podpoie znalosti domdacnosti o téchto

skute¢nostech.

Je tfeba vyvinout, piijmout a rozsifit prostiednictvim diveéryhodnych zdrojt informaci
o katastrofach pro domdcnost zlaty standardni seznam doporucenych sad zdsob potravin,
1€kti, hygienickych prostfedki pro krizovou situaci, stejné jako nutnost evakuacniho
zavazadla. Kampané by mély byt rozsifeny na socialnich sitich a Sifeny prostfednictvim
televize, radia, novin, mistnich zpravodaji, mozno i kostelli, postou atd. Tyto rtzné
zpisoby komunikace by mély mit konzistentni sdéleni a mély by byt nabizeny
ivanglickém ¢i ukrajinském jazyce. Zdravotnici by méli vzdélavat své komunity

o pripravenosti domacnosti na mimoiadné udalosti.

Havarijni pfipravenost domacnosti je dynamickym, mnohostrannym a rozsahlym
problémem vetejného zdravi, ktery je tfeba fesit. Vzdelavani komunity a pfipravenost na
krizové situace, jsou-li fadné provadeény, se pripisuji zachran¢ zivotd v naléhavych
situacich, zatimco nedostatecnd pfipravenost na krizové situace stoji zivoty. Jedna se
o problém vetejného zdravi, ktery dosud nebyl uspésné vyteSen, ale mél by byt pfislibem
spoluprace mezi respondenty, vladnimi agenturami a domdcnostmi (obyvatelstvem

obecng¢), protoze piipravenost by méla byt vS§eobecnym zdjmem.
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ZAVER

Cilem této prace bylo posoudit uroven piipravenosti ¢eskych domécnosti na krizové
situace, jako jsou piirodni katastrofy, pandemie nebo vypadky klicovych infrastruktur.
Teoreticka Cast prace se zaméfila na definice pojml mimotadna udalost a krizova situace
v kontextu domadcnosti. Byla analyzovdna role krizového fizeni na trovni statu
a samosprav a jejich dopady na pfipravenost obyvatelstva. Dale byla pozornost zaméiena
na metody ochrany obyvatelstva a nastroje krizového pldnovani, které jsou v soucasné
dobé v Ceské republice vyuzivany. RovnéZ se v této &asti uvedlo, jaké krizové scénafe jsou
pro ¢eské domécnosti nejvice relevantni a jaka opatfeni jsou doporucovana odborniky na
krizové tizeni.

Ke splnéni hlavniho cile prace byly v praktické ¢&asti vyuzity metody
kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu ke sbéru dat, a to v podobé dotaznikového Setteni
a hloubkového rozhovoru. Na zikladé¢ obou vyzkumi byla zjiSténa nedostate¢na
pripravenost domacnosti, slaba informovanost a slabé znalosti ve spravném zachovani se
béhem krizové situace. Byla uvedena doporuceni a navrhy, jez ptedstavovaly pievaznou
inspiraci z americkych bezpe¢nostnich opatfeni a podpory vybavenosti a sobéstanosti
domaécnosti béhem krize. Navrhy byly v podobé vytvoieni mobilni aplikace, vyuziti Al,
socialnich médii, tvorba vzdélavacich programt a kampani, ¢i organizace spoluprace mezi

vladnimi a neziskovymi organizacemi atd.

Déle je mozné konstatovat, Ze vyzkumné studie poukazuji na informovanost ze
strany médii o rtiznych katastrofach a o tom, jak na n¢ lidé mohou reagovat. Média
neustdle vzdélavat, jak se pfipravit na katastrofy. VSechny tyto medidlni nabidky musi
rezonovat s mistnimi komunitami obyvatelstva a mistni spravou a samosprava, je tieba
minimalni standardy znovu a znovu potvrzovat prostiednictvim diskusi, rozhovori, talk

show ve vysilanych médiich a v ¢lancich v tisténych médiich.

Jakmile znd obyvatelstvo rizika a jak se pfipravit, nasleduje sebevédomi. Kromé
poskytovani vzdelani a zdroji komunit¢ mohou média spolupracovat s vladdnimi
organizacemi na organizaci praktik a zachrannych Skoleni a s nevladnimi organizacemi je

vzdélavat o optimalnim vyuZiti vysilacich médii souvisejicich s krizovymi situacemi.

Je tedy mozné konstatovat, ze navrhli a doporuceni existuje celd fada, jen je
potieba jednotlivé kroky realizovat, praktikovat, ziskdvat zpétnou vazbu a vytvaret

vysledky zlepSeni.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

CR Ceska republika

FEMA Federal Emergency Management Agency

HZS Hasiésky zachranny sbor

1ZS Integrovany zachranny systém

CERT Community Emergency Response Team

STEP  Student Tools for Emergency Planning

PRAISys Probabilistic Resilience Assessment of Interdependent Systems

IN-CORE Interdependent Networked Community Resilience Modeling Environment
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SEZNAM PRILOH

Pfiloha P I: Dotaznik
Pfiloha PII: Rozhovor

Ptiloha PIII: navrh mobilni aplikace



PRILOHA P I: DOTAZNIK

1. Jakého jste pohlavi?
Muz

Zena

2. Do jaké veékové kategorie patiite?

Do 18 let

19 —30 let
31 -40 let
41 —50 let
51 -60 let
61 —70 let

71 a vice let

3. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
Zakladni

Vyucen

Stredni

Vysoké

4. Jaky je mési¢ni ptijem Vasi domécnosti?
Méné nez 30.000 K¢
31.000 — 40.000 K¢

Vice nez 40.000 K¢



5. Bydlite ve mésté nebo na venkoveé?
Meésto

Venkov

6. Umite rozpoznat varovny signdl ohlaSujici nebezpeéi (krizovou situaci,

mimotadnou udalost, atd.)?
Ano
SpiSe ano
SpiSe ne

Ne

7. Byl(a) jste svédkem né&jaké krizové situace ve Vasem misté bydlisté ¢i okoli?
Ano

Ne

8. Mate doma k dispozici evakuacni zavazadlo?
Ano

Ne

9. Vite, co ma evakuacni zavazadlo obsahovat?
Ano

SpiSe ano

Spise ne

Ne



10. Mate doma dostateéné zasoby balenych potravin a vody pro ptfipad krizové

udalosti?
Ano

Ne

11. Mate doma dostatecné zasoby hygienickych prostiedki pro piipad krizové

udalosti?
Ano

Ne

12. Vlastnite domaci 1ékarni¢ku?
Ano

Ne

13. Vite, kde byste v misté svého bydlisté hledal(a) ukryt v ptipadé krizové udalosti?
Ano

Ne

14. Vite, jak se mate zachovat v pfipadé krizové situace?
Ano

SpiSe ano

SpiSe ne

Ne

15. Vite, kde se v misté¢ Vaseho bydlisté nachazi evakuacni stanoviste?
Ano

Ne



16. V pripad¢ preruseni dodavek energie, mate doma alternativni prostiedky energie?

(baterie, svitilny, svicky, sirky, power banky pro mobilni telefony atd.)?
Ano

Ne

17. Kde nejcastéji ziskavate informace o vyskytu krizové situace?
Internet

Televize

Radio

Obecni (méstsky urad)

Jiny zdroj

18. Vite, kolik dni by méla byt VaSe domacnost v ptipad€¢ krizové situace

“sobéstacna’?
Ano (je to dnt1)

Ne

19. Myslite si, ze je VaSe misto bydlisté¢ dostatecné ptipravené na feSeni vyskytu

krizové situace ¢i mimoradné udalosti?
Ano
SpiSe ano
Spise ne

Ne



PRILOHA P II: ROZHOVOR

1. Jak je VaSe domacnost pfipravena v piipadé vyskytu krizové situace ¢i mimotadné
udalosti?

2. Jaké je mozné nebezpeci vyskytu krizové situace ve VaSem bydlisti? Pro¢ si to
myslite?

3. Je VaSe misto bydlisté dostatecné vybaveno prostiedky a dalSimi zabezpecCenim,
aby ptfedchazelo vzniku krizové situace ¢i dokazalo zajistit minimalni negativni dopad na

obyvatelstvo (jejich zdravi a majetek)?

4. Jaké si myslite, Ze jsou hlavni nedostatky v krizovém f#izeni Ceské republiky?

(Napftiklad situace s povodnémi zaii 20247)

5. Mate moznost byt pravidelné¢ seznamovani s krizovym planem obce? (Kde, jak

¢asto? Pokud ne, proc?)



PRILOHA P III: NAVRH MOBILNIi APLIKACE

Aplikace ReadyHome by mohla byt navrzena jako komplexni nastroj pro zvyseni
krizové ptipravenosti domécnosti a komunit. Jejim cilem by bylo poskytnout uzivatelim
intuitivni prostfedi, ve kterém by si mohli zhodnotit vlastni pfipravenost, vytvofit osobni
krizové plany, sledovat zdsoby a zaroven se propojit s okolni komunitou a lokdlnimi

samospravami.

Jednou z kliCovych funkci aplikace by mohlo byt hodnoceni pfipravenosti
domécnosti. Uzivatel vyplni kratky interaktivni test, ktery je inspirovan napiiklad
metodikami IN-CORE a PRAISys. Vysledkem by mohlo byt skore pripravenosti doplnéné
o konkrétni doporuceni v oblastech, jako jsou zasoby, vybaveni, komunikaéni plan nebo

bezpecnostni zajisténi domacnosti.

Aplikace by mohla umoznovat vytvoreni digitalniho krizového planu, ktery by
zahrnoval mozné evakuacéni cesty, dilezité kontakty a mista setkani. Tento plan by Slo
snadno sdilet s ostatnimi ¢leny domacnosti nebo s komunitou, ¢imzZ by byla zajiSténa lepsi

koordinace pfi krizovych situacich.

Funkce mapy a mistnich rizik by mohla poskytovat uZivateli pfehled o aktualnich
hrozbach v jeho okoli. Aplikace by Cerpala z vetejné¢ dostupnych dat a zobrazovala by
napfiklad zaplavova uzemi, evakuacni trasy, umisténi krytl nebo informacnich bodi. Diky

geolokaci by byl obsah ptizpiisoben konkrétni poloze uzivatele.

Soucasti aplikace by také mohl byt simulétor ,,Co kdyby*, ktery by modeloval rtizné
krizové scénare, jako napiiklad vypadek elektfiny nebo bliZici se povoden. Tato funkce by
pomahala uZivateli pochopit dopady jednotlivych udalosti a vnimat vzajemné zavislosti
mezi infrastrukturou a béznym zivotem (napf. nefunkéni internet — nedostupné

bankomaty).

Velmi praktickou funkci by mohly byt mimo jiné i interaktivni checklisty a sledovani
zasob, které by umoznovali uzivatelim piehledné evidovat, co maji doma k dispozici
(voda, jidlo, 1€ky, hygienické prostiedky, energie). Uzivatel by si mohl nastavit upozornéni

na expiraci trvanlivych potravin nebo potifebu doplnéni zasob.

Aplikace by mohla rovnéZz podporovat komunitni propojeni. UZivatelé by mohli
nabidnout nebo pozadat o pomoc, sdilet informace se sousedy ¢i Skolou a zapojit se do

komunitnich cviceni nebo dobrovolnickych akci.



V pfipadé¢ hrozici nebo probihajici krizové situace aplikace poskytne vc€asna
upozornéni a varovani prosttednictvim push notifikaci. Ty by byly propojeny s oficidlnimi

informacnimi kanaly a jsou doplnény o praktickd doporuceni, jak v danou chvili jednat.

() ReadyHome

Pfiprava cdﬁ
domacnosti

|_.|EI

Tipy pro echranu pfed pfirodnimi
katastrofami a jinym nebezpedim

Plany ochrany

Q

Prehled Kontrola

Obrazek 21 Navrh aplikace ReadyHome

(zdroj: ChatGPT)

. .
Vitejte, Mario!
Personalizovana doporuuceni pro
pfipravenost na mimofadné udalosti
PRIPRAVEN Hodnoceni pfipravenosti
Digitalni Rizika
krizovy plan v okali
Vytvorte nas Zobrazit interaktivni
evakuatni plan mapu
Simulator Komunitni
«Co kdyby” propojeni
Projdéte si krizovy Propojte se se
scénar svymi sousedy
Q Upozornéni a doporuceni >

Obrazek 22 Navrh aplikace ReadyHome

(zdroj: ChatGPT)



