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Komentáře, připomínky, výhrady a náměty k práci (silné a slabé stránky):
· Odkazy na zdroje v textu teoretické části nejsou uvedeny podle normy.  Autorka v prvních kapitolách využívá omezených zdrojů (Karlíček, Halada, Jakubíková, Přikrylová). 
· Položeny byly tři výzkumné otázky, zodpovězeny a doloženy daty z výzkumu, avšak získaná data jsou zkreslena možností odpovídat lidem z jiných regionů, jedincům, kteří nenakupují nebo nerozhodují, a výběrem respondentů, který nekopíruje věkovou strukturu obyvatel zlínského kraje, oblasti, kde firma působí. Díky online distribuci nebyl dotazník doručen starším osobám, chybí data o jejich nákupním chování, jsou proto vyřazeni z CS. 
· Vytvořeny byly čtyři persony. Není zřejmé, díky jakým podkladům. Proč persona č. 4, když se na ni necílí?
· Vyskytuje se řada subjektivních sdělení a hodnocení, povrchní je popis srovnatelné konkurence. Většina grafů je pouze v textu opsána, nikoliv interpretována. 
· V projektové části jsou předloženy zajímavé prvky navrhované komunikace, v první kampani zacílené zatím na jednu z person (podpora matek samoživitelek, zavedení e-mailového newsletteru, které chápe autorka jako klíčové, věrnostní program, kampaň ,,Vyzkoušejte a posuďte sami.“ 
· Vážím si zodpovědného přístupu k vizuální stránce kampaně (autorka DP vytváří koncepci, grafiku profesionál).
· Reálný harmonogram je časově rozložen s vrcholem před vánočním úklidem. Předložen je detailní rozpočet, možná rizika, důraz na měření úspěšnosti jednotlivých částí kampaně.
· Cíle diplomové práce bylo dosaženo. Doporučuji autorce nejdříve formulovat strategic brand management, vytvořit marketingovou strategii, na jejich bázi pak teprve realizovat komunikační kampaně.
Otázky k obhajobě: 
· Firma prodává na Uherskohradišťsku, proč nebyli vyloučeni respondenti ze vzdálených krajů? Jde o náhodný nebo nahodilý výběr respondentů? 
· Jak zná Drogerie Pro doma svoje zákazníky? Ochota přijet nebo si nechat dovézt zboží? V jakém objemu nákup? Velikost balení (možnost skladování doma). Maloobchodníci, úklidové firmy nebo soukromé osoby? Způsob používání produktů… 
· O která data se opírá vaše hodnocení jednotlivých konkurenčních sil Porterovy analýzy?
· Na s. 80 píšete: „Když se ale nad grafem a otázkou zamyslíme hlouběji, fotografie s vizuálem a cenou respondenty obecně až tak neoslovila k vyzkoušení produktu, protože v odpovědích jasné ano či ne, vede jednoznačně odpověď ne. Příspěvek však i pár respondentů vůbec nezaujal (N=51) a o vyzkoušení takového produktu by pravděpodobně nestáli.“ Co je podle vás příčinou? Jaké existují možnosti tento názor zvrátit? Co vše by mohlo být obsahem newsletteru?


Ve Zlíně dne 2025-04-28				Podpis: Kotyzová
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Hodnocený parametr VáhaHodnocení

1Naplnění tématu a rozsah práce 30 B

2Nastavení cílů a metod práce 40 C

3Úroveň teoretické části práce 50 C

4Úroveň analytické části práce 50 D

5Úroveň projektové části práce 50 A

6Splnění cíle práce 60 B

7Struktura a logika textu 40 B

8Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu 40 C

9Jazyková a formální úroveň práce 30 C

Výsledné hodnocení 1,71 C
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				Hodnocený parametr		Váha		Hodnocení

		1		Naplnění tématu a rozsah práce		30		B		B		42		1.5

		2		Nastavení cílů a metod práce		40		C		C		80		2

		3		Úroveň teoretické části práce		50		C		C		100		2

		4		Úroveň analytické části práce		50		D		D		200		2.5

		5		Úroveň projektové části práce		50		A		A		50		1

		6		Splnění cíle práce		60		B		B		84		1.5

		7		Struktura a logika textu		40		B		B		56		1.5

		8		Kvalita zdrojů a práce s nimi v textu		40		C		C		80		2

		9		Jazyková a formální úroveň práce		30		C		C		60		2

				Výsledné hodnocení		1.71		C		1.705		752		1.945
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