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Komentare, pfipominky, vyhrady a naméty k praci (silné a slabé stranky):

Diplomova prace se zaméfuje na aktualni a v praxi velmi relevantni téma zlepSovani
navstévnického komfortu seniorti v kulturnich institucich. Autorka voli promyslené a
profesionalni uchopeni problematiky, které¢ kombinuje teoretické zakotveni tématu se silné
praktickym a vyzkumné podlozenym pfistupem.

Silné stranky prace:

Velkym piinosem je komplexni pojeti tématu, které se promité jiz do samotné struktury
teoretické Casti. Autorka prehledné vysvétluje klicové pojmy jako kultura a jeji dopad na
well-being, procesy starnuti ¢i principy inkluzivniho a univerzalniho designu. Ocenuji
pfedevsim propojeni téchto teoretickych vychodisek s konkrétnimi aspekty navstévnické
zkusenosti seniorti, coz svédc¢i o hluboké znalosti problematiky. Autorka k tématu pfistupuje s
vyraznym odbornym nadhledem, ktery zjevné erpa nejen z akademického prostiedi, ale 1 z
praktickych zkuSenosti s obdobnymi vyzkumy, jeZ realizuje mimo univerzitni ptidu. Tento
profesionalni pfistup se pozitivné odraZi zejména v precizné€ zpracované vyzkumneé ¢asti.
Prakticka ¢ast prace je velmi dobfe strukturovand, metodicky ukotvena a logicky navazujici
na vymezené vyzkumné otazky. Ocenuji vyuziti vice metod sbéru dat, zejména pak aplikaci
technologie eye trackingu, ktera je v oblasti zkoumani uzivatelské zkuSenosti stale pomérné
inovativni. Rovnéz je tteba vyzdvihnout rozmanity vzorek vybranych muzei a galerii, diky
némuz je vystup vyzkumu reprezentativnéjs$i a umoziuje hlubsi interpretaci vysledk.
Interpretace vyzkumnych dat je promyslend, odborné podlozend a srozumiteln¢ formulovana.
Vysledky jsou prezentovany prehledné a logicky, odpovidaji na polozené vyzkumné otazky a
pfinaseji fadu praktickych poznatkli vyuZitelnych pro praxi kulturnich instituci. Projektova
¢ast s navrhem praktického pravodce pro kulturni instituce predstavuje silny aplikacni vystup
préce.
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Préci doporucuji k obhajobé s vybornym hodnocenim.

Otazky k obhajobé:

Pokud byste méla moznost pokracovat ve vyzkumu na mezindrodni urovni, které¢ kulturni
instituce nebo pristupy v zahranici byste rdda zahrnula a proc? Jaké metodologické rozsiteni
byste pii takové spolupraci zvazovala?
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