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ABSTRAKT

Rozvijejici se oblast obchodu a sluZzeb s sebou neswost vyuZziti vSech
dostupnych nastrdj pro vylepSeni stavajicich firemnich protedPra informani
technologie jsou vyznamnou s@sti pro vyvoj takovych nastfoj Tato prace se zabyva
navrhem a implementaci infordrdho systému pro diné restaugami zdizeni se
zametenim na objednavkovy proces.¢¥sti navrhu jsou popsény alternativy architektur,
technologii, nastrdj a datovych Ulozis pro vyvojfeSeneho systému. Vysledna aplikace
obsahuje funknosti, jako jsou autentifikace unikatniho uZivatgderizovani, prohlizeni
objednavek a jejich polozek, tisk objednavek, m&dde databazovyctiselniki a dalsi.
Vyuzitim modernich inform@ich technologii, jako je kombinace Java platfoam@racle

databaze, se stava vhodnym piregkem k napléni danych cil.

Kli¢cova slova: software, Java, databaze, objednavisfaueace, objekt@vorientované

programovani

ABSTRACT

Expanding business and services carry necessityséo all available tools for
improvement of current corporate processes. Infaomdechnologies represent significant
component for development of those tools. Thisaii@d thesis deals with proposal and
implementation of information system for commonaeasant with a view to order process.
In the design part, there are described alterraterchitectures, tochnologies, tools and
data storage sites which are essential for solystes development. Final application
contains functionalities such as autentification usfique user, making, browsing and
printing of orders and their items, modificatiorfsdatabase code lists etc. The application
becomes suitable tool for fulfilment of given obtijees due to using of modern

information technologies such as combination obJalatform and Oracle database.

Keywords: software, Java, database, orders, restguobject-oriented programming
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UvoD

V dnesni dob dochazi k neustadlému rozvoji obchodu a sluzeb.akvs timto
rozvojem rostou i naroky na jednotlivé podnikatelzivnostniky a fipadny tlak ze strany
konkurence. Jestlize chce firma obstat v tomtcésilkonkuretinim prostedi, musi vyuzit
vSechny dostupné nastroje a metodikyed@vSim pomoci spravného pouzikchto
nastrofi Ize vyznama ovlivnit firemni procesy a infrastrukturu danéhadpiku a vytvait
si tak cennou konkuréni vyhodu na daném trhu. Moderni doba firmam naizikou
Skalu informanich technologii a jejich vyuZiti. A préyproto se vhodny inforntai systém

stava plnohodnotnym néastrojem pro aktivni rozvani.

Do avahy se bere implementace infodmiao systému v progdi kEZzného
restauraniho zdizeni. Pro kazdé takovéitzeni je dlezity objednavkovy proces a s nim
souvisejici aktualni stav objednavek #elpged jejich historie. # navrhu softwaroveé
aplikace je velmi dlezité stanovit jeji architekturu, protoZze nevhé&dnavrzena
architektura mize negativa ovlivnit samotny vyvoj celého systému, nébeji pozd;jsi
zmeény jsou velmi komplikované nebo téimnemozné. Zakladnimi alternativami jsou
architektury tenkého nebo tlustého klienta. Tenkgrk se sklad4 z klientské, datové a
aplikani vrstvy, gicemz klientska vrstva je realizovana internetovywhftizeéem a slouzi
pouze jako rozhrani pro zobrazeni grafického uglgkEho rozhrani. Tlusty klient se
sklada ze dvou vrstev, a to z klientské a datépéikacni logika i rozhrani zobrazeni GUI
je ulozeno pimo na klientské stanicPro spravny navrh vSedasti architektury je mozné

pouzit CASE nastroje, respektive modelovaci jaziyd U

Dana architektura Uzce souvisi s pouzitymi techgielni. Fed samotnym vyvojem
je treba zvazit moznosti jednotlivych technologii a aillads detailniho rozboru pak ¢it
vyslednou vyvojovou platformu a programovaci jazg, budou pouzity. V s@asnosti je
nejrozstergjsSi platforma JAVA a .NET, iemZz ol platformy nabizeji podobné
vlastnosti a produkty pro vyvoj sofistikovanych aninainich systém. Java vSak nabizi
moznost Bhu programu na vice ope€rdach systémech, a prawz tohoto dvodu bude
pouzita Java platforma. Princii@Seného systému je zaloZen na zpracovanim siat,
proto musi vyuzit fisluSnou databazovou technologii. ¥§llatového ulozZistzavisi na
zkuSenostech a finanich prostedcich daného vyvojového tymu a nabizeji sezd@kladni
moznosti. Jednou z moznosti je pouzit opensouraddai, ktera je obvykle zdarma nebo

nékterou z komemich databazi, za jejichz pouziti se plati nemiakénini poplatky. Pro
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vyvoj restauraniho inform&niho systému bude pouzita bezplatna ka@miedatabaze
Oracle 10g Express EditioikeSeny informéni systém bude ten pro vice uZivatéla
bude rozdlen na véejné a privatni sekce,fipemz kazdy uzivatel bude mitigelena
piistupova prava pro vstup do privatnich sekci. $tmakcelého systému bude rélaha na
unikatni moduly a submoduly s moznosti jejich va@eé interakce. Kazdy zdhto
moduli bude obsahovatiislusnou aplikéni logiku a spoléen¢ pak budou tviit uceleny

koncept objednavkoveho proces.
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1 PODMINKY REALIZACE A CILE

Reseni informéniho systému bude navrzeno pro desktopovy néeoogny osobni
pocitat s operanim systémem Microsoft Windows XP Home (Profesdijonaebo
s libovolnou linuxovou distribuci. Hlavnimi pozadgv informaniho systému bude
navrhnout intuitivni a uZivatelsky fiwétivé uzivatelské rozhrani s ergonomickym
ovladanimReseny informéni systém bude implementovat modul autentifikadeaiéle a
modul objednavkového procesu, jenz bude obsahovdikaéni logiku kEZného

objednavkového procesu v restaunian z&izeni.

Technické feSeni restautaiho inform&niho systému bude postaveno na Java

platforms, pricemz jako datoveé UloZ&bude pouZzita komeéni nebo opensource databaze.

1.1 Obecny princip objednavkového procesu

Obecnym principem objednavkového procestiisipsném restautaim zd&izeni je
objednavka nabizenych prodakurcitym zakaznikem. Objednavkovy proceséina
v okamziku vykru produkfi z jidelntku. Z&kaznik nahlasi obsluze restaurace své
pozadavky, obsluha pak zapiSe vSechny data domatoiho systému. V této chvili
dochazi k dkladnému uloZeni vSech Udajv databazi, které @Zou pozdji slouZzit
managementu restaurace k prohlizeni. Pbiege obsluha zakaznikovi jeho objednavku.
Pokud jiz zakaznik neméa zadné dalSi pozadavky,adhprocesu placeni a naslednému

tisku objednavky sislusnymi polozkami objednavky.
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2 ARCHITEKTURA VYVOJE

Pfi ndvrhu a vyvoji softwarového produktu je pedia stanovit na jaké architektu
bude dana aplikace vyvijena. Architektura je podleobecného ozteni jadro, utujici

celkovou strukturu a zakladni konstrukésti nebo kompletniho pidacového systému.

V tomto specialnim ipact architektury aplikace se jedna ouspb rozdleni aplikace,
aplikatnich dat, procdsi datovych tok do logickych celk, stanoveni strukturythto
komponent, vzajemnych vztafa interakci mezi nimi, a to na dostat& obecné urovni. Je
ziejmé, Ze se k navrhu a veéllarchitektury musi ffistupovat na samém géatku vyvoje
jakékoliv aplikace, a to s velkou opatrnosti a rggiam. Jakékoliv jeji pozgBi zmeny
jsou totiz velmi komplikované nebo témnemozné. Hlavnimi alternativami vyvoje je
architektura tenkého a tlustého klientaii Rlastnim navrhu a vyvoji restawr@ho
informainiho systému jsem vyuZzil architekturu tlustéhordiée protozZe je tato architektura

v komegnim prostedi pro aplikace tohoto typu typicka.

2.1 Tlusty klient (GUI aplikace)

Tlusty neboli bohaty klient je g&tac (klient) v klient-serverové sbveé architektie,
ktery poskytuje bohatou funkcionalitu nezavisle aentralnim serveru. tRodré byl v
rannych dobach osobnich giaci ozna&ovany pouze jako klient nebo silny klient.
Privlastek tlusty je opakem tenkého z terminu tenkgnk, coZ typicky znamena, ze
aplikace na klientském stroji. Tlusty klient vyZzgelualespé periodické pripojeni k
centrélnimu slovému serveru. &kterécinnosti nicmén dokaze vykonévat i bezipojeni
(viz. nagiklad tlusty mailovy klient jako je Microsoft Outdk ve srovnani s tenkym
mailovym klientskym systémem jako je Hotmail). Tiusklient je také obvykle

charakterizovan pegbou instalovat specifickou aplikaci.
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S
Datovy z=droj
(RDBMS, soubor,

Klient

jina aplikace ...)

EKlient

Obrazek 1. — Architektura tlustého klienta

2.1.1 Pouziti tlustého klienta

Architektura tlustého klienta se nasazuje zpravitaaplikace, u nichz jsou mensi naroky
na servery, protoze tlusty klient nevyZzaduje talsoky vykon jako tenky klient (tlusti

klienti provadiji celouradu vypd@tt sami o sob). Vysledkem je pak dramaticky legjgi

serverovacast aplikace. Tlusti klienti maji vyhodu vtom, hevyZzaduji konstantni
pripojeni k serveru a zprasdkuji lepSi multimedialni vykon. Tlusti klienti fhaavrch v

multimedialré naranych aplikacich, které by bylofiis slozité obslouzit z hlediska
datovych penosi v tenkych klientech.

Softwarové aplikace naékterych oper&nich systémech jsodasto navrzeny tak, zZe

potrebuji vlastni lokélni zdroje. ZkouSet r@hmout takovy software v tenkém klientu

muze byt problémova, a proto architektura tlustéhenkh poskytuje &sSi flexibilitu.
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2.2 Tenky klient (WEB aplikace)

Tenky klient je aplikace poskytovana uzivatal z webového serveruigs
pocitatovou st Internet, nebo jeji vnitropodnikovou obdobu (imed. Tenky klient je
realizovan prosednictvim webového prohliZe, jenz sdm o seéblogiku dané aplikace
nezna. Aktualizovat a spravovat tenkého klienta mémnosti it a instalovat software na
potencial@ tisice uzZivatelskych pdtacu je hlavnim dvodem jejich oblibenosti. Aplikace
typu tenky klient jsou pouzivany pro implementacinaha podnikovych i jinych
informatnich systérm. Generuji dynamicky sérii webovych stranek ve déadnim
formatu HTML/XHTML, ktery je podporovan d&anymi prohlizei. Obecr je kazda
jednotliva webova strdnka dodéana prohliZ@ko staticky dokument, ale sled takovych
stranek vyvolava interaktivitu, napdiky reakci na vstup uzivatele do formiaéych prvki
vlozenych do koédu stranky. Prdagigani dynamickych prvk do uzivatelského rozhrani se
obvykle pouziva skriptovaci jazyk JavaScript. Webpwohlize& v pribéhu kehu aplikace
interpretuje a zobrazuje stranky a funguje jakovewrzalni klient pro libovolnou webovou

aplikaci.[1]

P
Aplikaéni server

e
Datovy zdroj

Klient vrstva Aplikaéni vrstva Datova vrstva

Obrazek 2. — Architektura tenkého klienta
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2.2.1 Rozhrani tenkého klienta

Rozhrani v gkterych smdrech omezuje funinost a moznosti klienta. Metody
zndmé z aplikaci postavenych na architaktulustého klienta, jako je n#klad
vykreslovani na obrazovkéi obecné techniky jako drag and drop, nejsou staimdiaui
technologiemi prohlizgi podporovany. Profmani takovéto funknosti secasto pouzivaji
skriptovani na stran klienta, zvla&t pro vytvaeni dojmu interaktivity bez nutnosti
znovundteni stranky, kteréada uzivatdl shledava rusivym. V posledni dobe z&inaji
pouzivat technologie, které ummnii spolupraci skript na klientské stranse serverovou
casti aplikace. Jednim ziklada je AJAX (Asynchronni JavaScript a XML), jedna se o
techniku vyvoje webu vyuZivajici kombinaci HTML, v@&criptu a rozhrani
XMLHttpRequest, které umakbje na&itat klientskym skripim informace ze serveru, aniz

by bylo feba obnovovat celou stranku.

2.2.2 Technicka specifikace

Podstatnou vyhodou vyvoje aplikaci stieich na standardnich funkcich prohtiége
jejich schopnost pracovat podlec¢eni bez ohledu na opé€rd systéemci jeho verzi
instalovanou na daném klientskémcpai. V praxi ale nekonzistentni implementace
HTML, CSS, DOM a dalSi specifikace jednotlivych pplidecta zpisobuji problémy. Navic
maji uzZivatelé moznost nastavitigob zobrazeni ve svém prohlfgéapr. zvolit jiny fez
¢i velikost pisma, barvyi vypnout podporu skriptovani), cozue rusit jednotny vzhled
aplikace. DalSim zsobem, avSak méncastym, je pouziti Macromedia Flash nebo
javovych applet pro ¢ast nebo celé uzivatelské rozhrani. Vé@mmosti je novou
technologii od spotaosti Microsoft produkt SilverLight, jenZ je velkolkionkurenci
Macromedia Flash. i&jmou nevyhodou tohoto figtupu je vysokd zavislost na
poskytovateli aplikace a dostatg dimenzované kapaéit pripojeni k serveru
poskytovatele. Jestlize se poskytovatel rozhodranitk poskytovani této sluzby nebo ji
pierusi z jiného dvodu, nelze sluzbu nadale pouzivat, na rozdil &élie provozovaného
software. Stejéitak pokud dojde kigruSeni spojeni se serverem poskytovatetzenbyt

sluzba doasré nedostupna. [1]
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3 VYVOJOVE PLATFORMY A NASTROJE

Vyvojové platformy a pouZzité nastroje jsou velmilefitym aspektem, jenz iwie
podstaté ovlivnit navrh a vyvoj celého inforndaiho systému. V dnesSni dbbmame
k dispozici celouradu &chto platforem a néastrij jez zvySuji produktivitu programétor
Mnoho z tchto nastraj jsou kometni, tudiz se musi zaplatit, avSak na trhu existuje

nékolik opensource nastiinjjez jsou vold ke stazeni.

Pro spravny navrh architektury aplikace lze vy@#ASE nastroje, respektive UML jazyk.
Mezi dalSi nastroje pouzivanéipo i vyvoji patii integrovana vyvojova pragdi (IDE),
ktera se zpravidla skladaji z editoru, kompilatodebbugeru, plnohodnotné refeten
ndpo¥dy a dalSich moznych figavnych modul. S pd&tem gidavnych modul
integrovaného prostdi vSak narsta slozitost prosedi, protoZze se zvySuje mnoZzstvi
informaci, které jsou k programovani nezbytné. YolDE se obvykle odviji z pouzité
platformy, protoZze kazda vyvojova platforma ma wers baliku toto progedi jiz
integrované. Spoustu prace mohou tiSebaké veéejné baliky knihoven, které maji
klasickou formu programovych moduhebo knihovny slouzici pro vizualni rozvrzeni
grafického uzivatelského rozhrani celé aplikacevdyys pouzitim vizualnich knihoven je
obvykle rychlejSi nez navrh struktury uzivatelskétwzhrani bez jejich pouziti, avSak
v urtitém pribéhu vyvoje se mizou statéernou skinkou a z tohoto wvodu jsem Zadné
takové GUI knihovny nepouzil a veSkeré uzivatels&ghrani jsem vytv&l manualg

piimo ve zdrojovém kédu.

3.1 Modelovaci jazyk UML a CASE nastroje

Modelovaci jazyk UML (Unified Modeling Language) jeysledkem snaZeni
analytiki a designér, ktei v pribéhu 80. a 90. let vytv@ali metody, jez by umoznily
popsat objektay orientovanou analyzu a navrh. UML se pouziva wemovém
inZenyrstvi na vizualizaci, specifikaci, navrhovana dokumentaci programovanych
systénii. UML je souhrnem grafickych notaci k vyj&hi analytickych a névrhovych
modefi. Jedinény modelovaci jazyk umaiije modelovat jednoduché i slozité aplikace

pomoci stejné formalni syntaxe. UML jazyk spadamhoziny CASE nastroj

CASE nastroje jsou nastroje pro podporu analyzyaerhu aplikaci (Computer

Aided Software Engineering). V s&asnosti vSechny ve &¢ rozStené objektoy
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orientované CASE nastroje vychazeji z modelovagiagka UML. Pouze plnohodnotné
CASE nastroje ale umozni propojeni jednotlivycthtek UML, sdileni modél mezicleny
tymu, a tedy tymovou praci. Dale pak CASE nastrppavidla obsahuji moZnosti
generovani a synchronizace kéobjektovych prosedi (nap. prostedi .NET, Java, C++
atd.), Vetne generovani databazovych skiiptoro zaloZeni databaze, reverzniho
engineeringu a spravy datovych madelétSina takovych nastrdjumoziuje i procesni
modelovani jako doplik k technikdm UML. CASE produkty jsou idealnim mégm pro
navrh informg&nich systém, protoZze umoiuji v ramci jediného prosgdi identifikovat
dulezité diagramy UML (ale i procesni a datove moylggtebné pro analyzu a navrh

informanich systén.

Pri vyvoji restauréniho inform&niho systému byly vyuzity kroénpripadi uziti
také modely fid objekfi, model objektové spoluprace a pro persistentna akttové

modelovani[2]

3.1.1 Pr¥ipady uziti
Pripady uziti zachycuji furinost celého budouciho inforgreho systému a zéaroive
presré vymezuji rozsah praci. Kazdyfipad uZiti popisuje jeden ze itmwbu pouZiti
systému, popisuje tedy jednu jeho poZadovanouchwst. Ripad uZiti je sada scéiia
které spojuje dohromady spoéitg cil. Riklady pripadi uziti:
» Zalozeni nového zakaznika

» Vytvotit novou objednavku

» Tisk objednavky

3.1.2 Aktéfri

Aktér je uzivatel pracujici se systéementicpmz vesSkeré akce jsou vyvolany prav
aktérem. Aktérem iiZe byt i externi objekt, ktery si vyiuje informace se systémem.
Kazdy aktér provadi uité péipady uziti. V systéemu ftiZze jeden aktér provéd radu

piipadi uZziti a obracef jeden pipad uziti nize byt provadn vice aktéry.
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uzivatel uzivatel

Obrazek 3. — Vztah mezi aktéry eigady uziti
Aktéfi v restaurdnim informa&nim systému:
= Obsluha restautaiho zdizeni ¢iSnik/servirka)

= Management podniku - provozni manager podniku

Pfipady uziti -zakladni prace se systémem |

pmi?ntéﬁi.tu‘l.u i

Obsluha systému ]|

Management restaurace

Obrazek 4. — fpady uziti — zakladni prace se systémem
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3.2 Alternativy vyvojovych platforem

Pred samostatnym vyvojem inforirdho systému je pigba zvolit vyvojovou
platformu, respektive pouzity programovaci jazykbdZné praxi volba probihatimo
pouzitim jedné zékladni vyvojové platformy vyvinutBanou softwarovou spaleosti,
nagiklad Microsoft, Sun Microsystems, IBM a dalSi. Al@eamci této platformy &sSinou
mame ukitou moZnost vybru programovaciho jazyka. Na platfafnMicrosoft se
nagiklad mizeme rozhodnout pro pouziti klasického C++ nebktary jazyk z rodiny
.NET. U Sunu Ize pouzit n&glad jazyk Java. Kazda volba mé& své pro a progividdre
zvoleny programovaci jazyk ke zvysit pracnost projektu. UZSi Wihbyl tedy stanoven
na jazyk Java a jazyk .NET #vbdu jejich nej¢étSiho roz&eni v oblasti vyvoje softwaru.
ProtoZe bude systém postaven na architektiustého klienta a zigtodi moznosti khu

programu na vice opeamich systémech., bude pouzit programovaci jazyk.Jav

3.2.1 Vyvojova platforma Java

Java je programovaci jazyk pochazejici od firmy Sdicrosystems. Jedna se o
objektow orientovany jazyk, jehoz syntaxe a vlastnosti @zae)i mivodre z C++, ke
kterému ma také syntakticky nejblize. Velkou vyhoddavy je také jeji hardwarova

nezavislost diky virtualnim stroji JVM.

Aplika¢ni programové rozhrani Javy neboli API Javyiedem pipraveny kod, jenz
je uspdadan do tématicky jednotnych ki, které slouzi pro specificky softwarovy

vyvoj. Rozhrani APl Javy sell na nasledujiciit platformy:

» Java Micro Edition (J2ME) — Tato sada poskytuje optimalizované piredit
vyvoje a nasledného zpracovanéamé pro spdebitele produkt, jako jsou

mobilni telefony, pagery a systémy na#didautomobilu.

« Java Standard Edition (J2SE) -Tato platforma obsahuje zakladni satid t

Vv jazyku Java aidy potebné pro tvorbu grafického uzivatelského rozhrani.

» Java Enterprise Edition (J2EE)— Tato platforma v s@bobsahuje APIifdy
a knihovny J2SE a API &ené zpravidla pro vyvoj webovych aplikaci a

servetfi.
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Kliemnt

Tlusty Klient

Tenky Mohilni zarizeni
klient {J2ME)

J2EE Server

Aplikacni logika

Java Connector Architecture
Serviet/ JSP EJB kontejner A
{prezentacni vrstvaj) {Obchodni logika) Java Message Service

(J2SE a Swing)

JavaMail

Java Virtual Machine {.wi)

Microsoft Windows, Solaris, Linux ...

Obrézek 5. — Aplikéni rozhrani Javy

3.2.1.1 Virtudlni stroj jazyka Java (JVM)

Jedna se o software, ktery vystupuje jako hardwaredizeni a umoiuje
spoustni prograni psanych v jazyce Javajigvadi jejich bajtovy kéd do nativnich
instrukci pro hostitelsky @itac. Jiné programovaci jazyky jako C, C++ vyuZivaji
pieklad&, jenz je zavisly nejen na typu procesoru, alefid&a i na opernim systému.
Preklada& tak peklada zdrojovy kdd na kdéd spustitelny. Vyslednystjpelny soubor je pak
sokEstanou aplikaci, kterou Ize spogBha daném typu gitace. Jejich velkou nevyhodou
je ovSem skutmost, Ze takovéto aplikace nelziepaset do jinych pragdi. U Javy neni
vystupem z peklada&e standardni spustitelny kod.reRlad& jazyka totiz generuje
optimalizovanou sadu instrukci nazyvanou bajtovydadm. Tato sada instrukci je pak
program, jenZ je interpretovan pegavirtualnim strojem jazyka Java. Jestlize je tedy n
jakékoli cilové stanici nainstalovana JVM, lze pdlto aplikaci bez problétn

spustit. Spugha aplikace je pak vlastni instanci virtualnihojstr

3.2.1.2 Java 2 Enterprise Edition

J2EE neboli Java Enterprise Edition je platfornmtar& zpravidla jako jeden termin
ozn&uje cely balik technologii. Architektura J2EE jeklz&lem integrace vSech typ

aplikaci. A jiz pti vyvoji tenkého¢i tlustého klienta, klient-server aplikace nebo n-
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arowviiové systémy. J2EE &uje jak tyto aplikace vyvijet, jak je provazat akéa
technologie se maji pouzit. Zdkladem celé architgkje J2SE, neboli Java Standard
Edition, kterd nenabizi zadné takové technologk® j32EE, ale jedna se o zakladni
funkéni API (dalo by setasténé prirovnat k tak zvanému operadmu systému Javy).
J2SE niize mit format obvykle jeristého runtimu JRE (Java Runtime Enviroment),
nebo niize obsahovat i vyvojové knihovny, tzv. JDK (Javar&€epment Kit). Nad touto
zakladnou se pak stavi dalSi aplikb sluzby nebo tento runtime slouzici preéhb
aplikace. NiZze uvedeny diagram popisuje J2EE pilatfio skladajici se z aplikaich
komponent (sem jsou zahrnuty klientské aplikaceyledp, servlety, JSP a EJB) a
kontejneti (poskytujici runtime pro manazery jednotlivych téysovych zdraj).
Aplikaéni komponenty jsou préwy casti, s kterymi fijde vyvoj& primo do kontaktu a

které i sam vyviji.

JZEE Server

Java Aplikace
JREISE

Datahaze

Obréazek 6. — J2EE platforma a jeji komponenty

Hlavni vaha J2EE spiva v serverove i klientskéasti. RedevSim snadnost a
efektivnost vyuziti jednotlivych technologii nabiziyvojaim odstigni od mnoha
systémovych problétn které by je jinak zcela zbyte¢ zpomalovaly. Diky Uspe ¢asu v
planovani a definovani UKol kdy se Ize diky vlastnostem v této platférsoustedit
primarre na aplik&ni ulohy. Krong toho jsou API navrzena tak, Ze se s nimi Ize snadn

nawit pracovat. [3]
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Zakladni sovasti J2EE:

e JDBC (Java Database Connectivity) - Jedna se o APl umadjici unifikovany
pristup k libovolnému RDBMS, ktery nabizi odpovidajd®©BC ovlada
pro pipojeni. Dalo by seici, Ze JDBC nabizi podobnou fummost jako
ODBC, ale s mnoha vylepSenimi, kdy jeegevSim nutné zminit objektovy

model fFistupu k databazi

« JSP (JavaServer Pages) - JSP jsou ueny pro generovani dynamického
obsahu pro webové prohliea také pro mobilni t&zeni. Nefastji se JSP
pouZzivaji ke generovani HTML stranek zobrazujicicfsledky dotai

uzivateh.

« JSF (JavaServer Faces) - JSF je velmi prawpodobr reakci na inovativni
prvky, které pinesl .NET. JSF jsou mlad4 technologie a zatim aa f
specifika&niho procesu. Jedna se o komponenty generujiciatetske
rozhrani na stranserveru bez ohledu na vysledny protokol, coz vyaz

usnadiuje a urychluje vyvoj aplikaci.

« Servlety - Servlety jsou zakladem JSP, a to proto, Zze JSPgedwompilaci
pregenerovany do servletu (to ¥&8i JSP runtime automaticky). Servlety se
uzivaji hlaveé na rychlé a optimalizované zpracovani doétakdy ve
velkych systémech primatrslouzi k rozhazovani dat a dalama EJB v

aplikatnim serveru.

+ RMI (Remote Method Invocation) - Jedna se o protokol definujici postupy, jak
vyvolavat metody objekt které nejsou vyti@ny v ramci jednoho procesu.
V podstat se jedna o interprocesni komunikaci, kdy kod oleyzi v
jiném procesu a na jiném giteCi. Proto RMI definuje architekturu
vzdalenych objekt a sfové komunikace a #igob FenasSeni dat mezi

témito vzdalenymi objekty.
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3.2.2 .NET Framework

NET je zastesujici ndzev pro soubor technologii v softwarowyyasduktech, které

tvori celou platformu, ktera je dostupna nejen pro Welmdows, ale i Pocket PC.

Zakladni komponentou je Microsoft .NET Frameworkpgtedi potebné pro bh
aplikaci a nabizejici jak spouéi rozhrani, tak poebné knihovny.

vvvvvv

* Microsoft .NET Framework - je nejrozsigjSi platforma pro osobni

pocitace s operénim systémem Microsoft Windows od verze Windows 98.

e Microsoft .NET Compact Framework - je platformatena pro kapesni

pocitace a mobilni telefony s opefi@im systémem Windows Mobile.

e Microsoft .NET Micro Framework - je platforma d@na pro embedded
zarizeni, s jedt mensSi vypoetni kapacitou a &Simi omezenimi, nez

kapesni pditace.

Platforma Microsoft .NET se v zékladni podatklada ze&tyt hlavnich¢asti. Prvni
je .NET Framework tvidci spolu s MS Visual Studiem .NET ucelené vyvojpvéstedi
pro tvorbu webovych XML sluzeb. Jadrem celé plaitfpije pra¥ sada programovacich
rozhrani .NET Framework, vedle catdy ¥id obsahuje také obecny jazykovy runtime,
kterytidi provaéni kodu napsaného v libovolném podporovaném progvacim jazyce,
a ASP.NET. .NET implementuje rozhrani umojcich tvorbu aplikaci pro mobilni
inteligentni z&éizeni. MS Visual Studio .NET je pokmvanim uspSného vyvojového
baliku, ot nabizejiciho podporu vice jazykVisual Basic, C++, novy jazyk C# a
JScript), v ramci platformy .NET Ize ale vyuZit éa#talSi programovaci jazyky oigtich
stran, jako je najklad COBOL¢i Perl. Jazyk, které je mozno bezét8ich problém
zaradit do architektury .NET, jsou adii desitky.

Souéasti platformy jsou také tzv. stavebni bloky sluzebZivatelsky zagtenych
webovych XML sluzeb. Tyto sluzby vilastrivori jeden ze zéaklad funkénosti celé
platformy .NET. Nkteré bloky gitom poskytne fimo Microsoft (o¥fovani totoZnosti,
zasilani zprav, personalizace apod.), dalsi pakeaa nezavisli vyvoja. Pro gistup k
jednotlivym XML sluzbam uzivatelé vyuzivaji préstiki nazyvanych .NET experiences,
které jsou vlasth kombinaci samotnych XML sluzeb sipadnym lokalnim aplikanim

kédem. Teti hlavnicésti platformy Microsoft .NET jsou serverova predi — k nim
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vedle samotnych opemaich systém pati nagiklad Application Center podporujici
provoz Skalovatelnych aplikaci, Biz Talk Server @0Qreny pro vyvoj afizeni
obchodnich procés zalozenych na XML, Mobile Information Server fighupiujici
vytvorené aplikace mobilnim Eaenim a v neposlediiads také databazova platforma
Vv souwtasnosti pod ozrganim MS SQL Server 2008.

Poslednicasti platformy Microsoft .NET je podpora tzv. inggntnich z&zeni —
diky ni je mozné aplikace provozovat na celé& zaizeni, od osobnich paacu pres
notebooky az po kapesni fitate ¢i dokonce herni konzole. Podstatndégn je, Zze v
ramci platformy Microsoft .NET lze transpareéitvyuzit celouradu vlastnosti, jimiz tato
zarizeni disponuji, tedy jako je ndklad jednozné&na identifikace uZivatele #aeni

vcetre personalizace nebo transparenii$top k daim odkudkoli a kdykoli.

Platforma .NET tedy obsahuje v3e, co jeigohé pro vyvoj a provoz aplikaci —
sadu vyvojovych nastrdj programovacich rozhrani a stavebnich pyvdpovidajicich

serverovych (jak opetaich, tak aplik&nich) prostedi a podporu celi@dy z&izeni. [4]

Programovaci jazyky

VB C# C++ | JScript

Common Language Specification {CLS}

ADO.NET J XML

Common Language Runtime (CLR) J

Obrazek 7. — Jadro platformy .NET Framework
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3.3 Integrované vyvojové prostedi (IDE)

Vyvojové prostedi, je softwarovy nastroj usnagici praci programatdr vétSinou
zantieny na jeden konkrétni programovaci jazyk. Obsalagior zdrojového kédu,
kompilator, gipadré interpret a ¥tSinou také debugger. ékteré obsahuji systém pro
rychly vyvoj aplikaci (zvany RAD), ktery slouzi proizualni navrh grafického
uzivatelského rozhrani. Pokud se jedna o nastmppjektow orientované programovani,
muze obsahovat také object browser, coz je nastroj gmohlizeni objeki Mezi
nejpouzivanjsi vyvojové prosedky pro programovani Java aplikaci ipatpravidla
opensource projekt NetBeans a projekt Eclipse. idtg&rnativou je pouZzit integrované
vyvojové prostedi JBuilder nebo JEdit a dalSi. V kéném disledku zélezZéisté pouze na
kazdém programatorovi, které IDE pouzije. Pro vysegtauraniho inform&niho systému

bylo pouzito IDE NetBeans.

3.3.1 NetBeans

NetBeans je open source projekt s rozsahlou uiskate zakladnou, komunitou
vyvojaru a s vice nez 100 partnery po celénst&vPod firmu Sun Microsystems, ktera je
hlavnim sponzorem projektuigsel na zakladakvizice stejnojmenn&eské spolénosti v

fijnu 1999. Pod open-source licenci byl produkt o#olv ¢ervnu 2000.

V ramci projektu existuji dva hlavni produkty: vyweé prostedi NetBeans

(NetBeans IDE) a vyvojova platforma NetBeans (TtB¢ans Platform).

Vyvojové prostedi NetBeans IDE je nastroj, pomo¢hnz Ize psat, igkladat, ladit
a Stit programy. NetBeans IDE je napsano v jazyce daj@postaveno na stejnojmenne
platformg. Primarg je ugeno pro vyvoj aplikaci v jazyce Java - alézm podporovat i
dalSi programovaci jazyky (ve verzi 6.0 hap++, PHP, Ruby). V J&ypodporuje vSechny
3 hlavni platformy - J2SE, J2EE a J2ME. Zjednodu§upaci s frameworky jako je Struts
nebo Hibernate a umdje mimo jiné vyvoj SOAP aplikaci a webovych sluzeb
webovych aplikaci. Obsahuje také RAD nastroje postiu designu aplikace. Krafioho
také existuje velké mnozstvi modulkteré toto vyvojové prosdi rozsiuji. Vyvojové
prostedi NetBeans je bezpla&t$ieny produkt, ktery je mozné pouzivat bez jakychkoli
omezeni. Je pouzitelny na oparech systémech Windows, Linux, Mac OS X a Solaris.

Kromé vyvojového prostdi je také dostupna vyvojova platforma NetBeaisfétim, coz
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je modularni a rozitelny zaklad pro pouZziti ip vytvareni rozsahlych aplikaci. Nezavisli
dodavatelé softwaru poskytuji zasuvné moduly prizgraci do této platformy. Tyto

moduly slouzi pro vyvoj jejich vlastnich nasti@ieseni.

Oba produkty jsou vyvijeny pod open source licem¢é mozné je bezplatné pouzivat v
komegnim i nekometnim prostedi. Zdrojovy kod je dostupny pod licenci Common

Development and Distribution License. [5]

3.3.2 Eclipse

Eclipse je open source vyvojova platforma, kterarjdma jako vyvojové prasdi
(IDE) uréené pro programovani v jazyce Java. Flexibilni h&aéto platformy dovoluje
rozStit seznam podporovanych programovacich jézgk pomoci plugii, nagiklad o
C++ nebo PHP. Préwluginy umoauji toto vyvojoveé prosedi rozsiit napiklad o navrh
UML, ¢i zapis HTML nebo XML.

Oproti ostatnim vyvojovym prosgdim v Jaw, jako napiklad Netbeans, je filozofie
Eclipse Uzce svazana p#s rozsfitelnosti pomoci plugiin V zakladni verzi obsahuje
Eclipse pouze integrované priastky pro vyvoj standardni Javy jako kompilator, algdper
atd., ale neobsahuje rféigad nastroj pro vizuélni navrh grafickych uzivatgch rozhrani
desktopovych aplikaci nebo apltkd server — vSechna takova rdesii je poteba dodat
formou plugini. Z tohoto dvodu gimo pod Kkidly Eclipse vznikly takzvané subprojekty,
které zageSuji rozSeni pro jednotlivé oblasti softwarového vyvoje vvélaTyto

subprojekty usnadlji integraci patebnych roz&eni do samotného vyvojového presti.

3.4 Oracle SQL Developer

Oracle SQL Developer je zdarma poskytovany grafitégtroj pro vyvoj a spravu v
databazi Oracle. Pomoci SQL Developeru je mozn&ékst a prohlizet jednotlivé
databazové objekty vSech fypa spoust SQL pikazy a skripty. SQL Developer

samozejm¢ podporuje i programovani a kad PL/SQL procedur, funkci a behi.

Oracle SQL Developer také obsahuje ritgnoutadu gipravenych sestav umidjicich
ziskavani informaci o databazi. Oracle SQL Devealdpele pouZzit pro vyvoj a spravu

datové vrstvy restautaiho IS.
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4 DATOVA ULOZIST K A JEJICH ALTERNATIVY

Roli, kterou hraje databaze v kazdém softwarovénjegtu, zavisi hlavé na jeho
typu. Nekteré aplikace databazi nepsltuiji, jiné se vSak bez datového ulaZiseobejdou.
V n¢kterych gipadech slouzi databaze jako privatni Ul@zdat aplikace a neni sdilena
mezi vice poitCi. V téchto gipadech neni kladen velkyichz na vykonnost,idezité je,
aby databaze pracovala spoleéilibez udrzby a snadno se instalovala. ipad
restauraniho inform&niho systému musi systém pracovat s velkou, sdildatabazi, pro
kterou tvdi zpracovani dat podstatu jelimnosti. Je tedy velmitdeZity spravny névrh
této databaze, jednak proto, Ze vykonndstptavuje tlezité kritérium, ale také zisgtodu
moznosti sdileni jedné databaze vice aplikacemisiMuyt tedy pesré definovana jeji
struktura, odpoddnost za jednotlivé tabulky nebo celé segmentipaaré uzivatelska

prava. Je pdeba také stanovit pravidla pro provoz a zalohovani.
V dnesni dob existuji d¢ zakladni moznosti vi@u databazového produktu.

Prvni moznost je vyuzit komari databaze, které ovSem nejsou zadarmio jejfim pouziti
je poteba seridit prisnymi licergnimi podminkami. Na druhou stranu vSak spodesti
poskytujici tyto produkty davaji stoprocentni teickou podporu, ktera se the stat

nepostradatelnou ¥ipac nasazeni naSi aplikace do kotméno prostedi.

Tyto komeeni produkty vSak maji své hybridni zastupce tz\press edice, kdy je jejich

vyuziti bezplatné, ale v &itych snerech je jejich pouZziti omezeno.

Druhou moznosti je vyuzit opensource databaze,j&dgji pouziti zdarma a v mnoha
piipadech se poskytuje moznost ziskani zdrojovéha kiaciého produktu a tedy moznost
jeho upravu podle vlastnichrquistav. Databdzovych technologii existuje delda, pro
vyvoj restauraniho IS jsem se rozhodoval mezi Oracle 10g ExpEelson a opensource
databazovou technologii PostgreSql. Tyto dva proydjgou si hoda podobné, avSak pro
piipadné roz$eni datového uloziSta @ipadnou moznost technické podpory byla zvolena

Oracle 10g Express Edition.
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4.1 Oracle 10g Express Edition

Oracle Database f§j0Express Edition, je nejnizsi edici databazovéhwesa, ktery
dominuje gedevsSim v oblasti zpracovani velkych objemtat a podporou prasgdi s
vysokymi p@ty transakci a vysokymi pozadavky na zabéepédat. Express Edition sdili
s ostatnimi edicemi stejné jadro databazoveého servietr mechanism fizeni gistupu,

které umo#uji efektivre zvladat vysoké pity transakci s minimem vzajemného blokovani

4.1.1 Zakladni vlastnosti databazového jadra

. Zakladem je zamykéni zaznamma urovni fadkh a tzv. Multi-Version Read
Consistency, mechanismus, z&jigci Zze nedochazi k vzajemnému blokovani zapisoayc
¢tecich operaci. Také rozsah funkci jazyka SQL oproti vySSim verzim omezen. Je tedy
nagiklad dostupna Siroka Skala analytickych funkci ceklauzule RETURNING
umoziujici vracet hodnoty zp do prostedi aplikace imo v kthu DML operaci. Tato
klauzule se uplatni néjlad u generovanych primarnichd&li Fxi natahovani dat z jinych
zdroji miZe byt zajimava také moznost vkladat data pomidkapu INSERT podmirieeé
do vice tabulek, nebdeba operace MERGE pro 8avani dat, ktera spojuje funkcionalitu

UPDATE pro existujici zd&znamy a INSERT pro zdznamegbsazené v cilové sad

Express Edition nabizi moznost implementace datmyi&y v uloZzenych procedurach
a v Siroké Skale triggérvytvarenych v osedéeném jazyce PL/SQL. Tato edice databaze
také obsahuje i Sirokou podporu prace s netrati daty z pohledu retaich databazi,
jako jsou nafiklad XML dokumenty, textové dokumenty nebo prost@r data. V fipad
XML dat jde napiklad o roz&ieni jazyka SQL, jenZ nese nazev SQL/XML, podpoliLX
Schémat, XML transformaci atd. Textové dokumengyda databaze Oracle nejen ukladat,
ale zarove i vytvéret fulltextové indexy a provét fulltextové vyhledavaniimo v ramci
SQL. Podporovany jsou vedle prostych tetdké dokumenty obvyklych formitjako je
MS Office ¢i PDF. Podpora prostorovych dat v této edici dokomysoce pesahuje

funkcionalitu ¥tSiny ostatnich databazovych systen®]

4.1.2 Omezeni 10g Express Edition

| kdyZ je Express Edition nejnizSi edici, a tudia mproti vy3Sim edicim cktera
omezeni, mze byt i gesto vyhodnou variantou pro mensSi aplikace. A tigmgako

prostedi vyvojové, ale i provozni. Hlavnimi omezenimoys4 GB fyzické velikosti
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datového ulozigt vyuzitelnost pouze 1 GB RAM a 1 procesoru servBro mensi firmy
¢i menSi aplikace nejsou tyto omezeni limitujicinktémem. Také na po#ny Oracle

omezena podpora platforem na Windows a Linux jetyimopodminky postaujici.

4.2 PostgreSql

PostgreSqgl je plnohodnotnym rétam databazovym systémem s dwm
zdrojovym kodem. BZi na vSech roz&nych operénich systémech ¢etrg Linuxu,
UNIXd a Windows. Spgiluje podminky ACID, pla podporuje cizi kife, operace JOIN,
pohledy, spousta uloZzené procedury. Obsahujgdinu SQL92 a SQL99 datovych typ
K systému existuje vofndostupna dokumentace PostgreSQL fersipod BSD licenci,
kterd je nejliberdlgsi ze vSech opensource licenci. Tato licence ufeZneomezené
bezplatné pouzivani, modifikaci a distribuci PosgQL a to & pro komeéni nebo
nekometni vyuziti. PostgreSQL fizete Siit se zdrojovymi kddy nebo bez nich, zdarma
nebo komameé. PostgreSQL umdaiije kh uloZenych procedur napsanych &kalika
programovacich jazycich, v Perlu, v Python, v jazgknebo v specialnim PL/SQL, jazyku
vychazejicim z Oracle technologigeBnosti systému PostgreSQL je ragsinost. Systém
muze byt bezproblémavrozSiovan o nové datové typy, funkce operatory, agheiga

funkce, proceduralni jazyky.

4.3 Pristup k persistentnim datim

Pt vyvoji informatniho systému pomoci Java technologii se nabiziadéakldva
piistupy k reléni databazi. Lze pouzit standardni SQisfup nebo libovolny dostupny
ORM Framework, respektive Java Hibernate. SQistpp vyuZziva klasickych DML a
DDL ptikazi a Java Hibernate vyuZiva vlastni dotazovaci jaB®L. F¥i vyvoji

restauraniho IS bude pouzita alternativa SQiigupu.
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4.3.1 SQL pristup

Zkratka SQL znamena Structured Query Language,jeatrukturovany dotazovaci
jazyk. Jazyk v sab zahrnuje nastroje pro tvorbu databazi (tabulelkdake nastroje na

manipulaci s daty (vkladani dat, aktualizace, maaaryhledavani informaci).

SQL pati mezi tzv. deklarativni programovaci jazyky, copnaxi znamena, Zze kod
jazyka SQL se nepiSe v Zddném samostatném prodjakauby tomu bylo nap u jazyka
C++ nebo Java), ale vkladame jej do jiného programino jazyka, ktery je jiz
procedurdlni. SQL je zaloZzeno na tglan modelu. Zatimco ratai model poskytuje
teoretické zaklady, SQL je jazyk, jenz podporujEditou implementaci databazeeBtoze
je z divodi jeho neproceduralni povahy za podjazyk, je komjphetjazykem, v 8mz je
mozné vytvéet a spravovat databazové objekty, zab&xyst objekty a manipulovat

s €mito daty. Rikazy SQL jsou roz#leny do podle funkce, kterou provadi:
» Jazyk definice dat (DDL — Data Definition Language)
» Jazyk pratizeni dat (DCL — Data Control Language)

» Jazyk pro manipulaci s daty (DML — Data Manipulatleanguage)

4.3.1.1 Jazyk definice dat

Piikazy DDL se pouZivaji k vyt¥éni, Upravam nebo odsti@aani databazovych
objekti, jako napiklad tabulky, triggery atd. Ktbvymi slovy SQL nejastji spojovanymi
s prikazy DDL jsou create, alter a drop. Nigad pikaz create table, lze pouzit

k vytvoreni tabulky v dané databaziilad pouziti DDL je v piloze PII.

4.3.1.2 Jazyk profizeni dat

Prikazy DCL umo#auiji fidit, kdo bude mit fistup k utitym objektim dané databaze.
V jazyce DCL Ize povolovatifstup nebo jej zamezovat pomoéikazi grant nebo revoke
k ttmto objektim, jenZz pati mezi primarni pikazy DCL. Rikazy proftizeni dat také
umozuji tidit typ pristupu kazdého uzivatele k databazovym olfjektLze tedy ufit,
ktefi uzivatelé budou moci &itou skupinu dat pouze prohlizet, a fktdbudou moci

manipulovat s daty.
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4.3.1.3 Jazyk pro manipulaci s daty

Ptikazy DML se pouZivaji k prohlizenifigavani, apravam nebo odstowvani dat
uloZzenych v databazovych objektech. Primarnimiokiymi piikazy jsou select, update,
insert a delete. Tytoffkazy jsou pouzivany n&stji. Napiiklad prikaz select Ize pouzit

k n&itani dat z tabulky affkaz insert pro fidani zdznamu do tabulky.

4.3.2 Java Hibernate

Hibernate je vykonny objektévrelatni nastroj pro perzistenci objéky aplikaci a
spravu databazovych dotamad platformou jazyka Java. Hibernate uimgé vyvoj
persistentnich objekt v jazyce Java spljici zakladni vlastnosti, jako jsou asociace,

dedi¢nost, polymorfismus, kompozice a prace s kolekagekt: v jazyce Java.

Hibernate odstiauje generovani koédu v débprekladu systému nebo zpracovani
bitového kodu. Misto toho jsou pouzity principylesie a generovani bitového kédu za
béhu programu, kdy generovani SQL dotazu se provAadi dok¥ startu systému. Tento

piistup zajiuje, Ze Hibernate neoviivje pgreklad nebo inkrementalni kompilaci.

Hibernate obsahuje i vlastni typovy systém, kterynjapovan na specifické datové
typy databazovych stnbj Pro zaji&ni persistence zakladnichiid nemusi byt
implementovana Zadna zvlastni rozhrani ani nemusipbuzity specidlni mechanismy
dédéni z karenovych persistentnichid. Hibernate také nepouziva zadné zpracovémern
procesu pekladu a sestavovani aplikace,&plUyuzivd mechanismu reflexe jazyka Java. To
znamena, Ze zakladniidy mohou byt mapovany na jednotlivé databazovélkgbbez

nutnosti uvadni jakychkoliv vazeb ve zdrojovych kédech danyiét.t

Jedinym omezenim kladenym na implementéici ucenych pro persistenci dat, je
piitomnost identifikéniho atributu. Tento atribut slouzi pajdk odliSeni jednotlivych
persistentnich objekt na zaklad databazové identity. Hibernate podporuje tento
pozadavek sadou zabudovanych geneidtdentifikatoli pro fizné scéni& pouziti, od
implicitnich identifikatofi pro databazoveé sekvence az po implementang/ch algoritnd

pro generovani identifikator

Hibernate, jakozZto objektévrelatni nastroj, jefizen konfigurénimi soubory ve
formatu XML. V tchto souborech jsou uvedena mapovani aplikovangedaotlivé

tabulky daného databazového schématu na zaklédgi Na zakladeéchto mapovacich
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souboti je Hibernate schopen zajistit persistenci objektapovaci soubory Ize ale vyuZzit i
pii opaném postupu. Jsou-li negjade vytvaeny zakladni objekty a k nim odpovidajici
mapovaci XML soubory, je mozné &hto soubak vygenerovat odpovidajici databazova

schémata. [7]

Aplikace

Persistentni objekty

Hibernate

hibernate. Mapovaci
properties ¥ML sgubgry

Databaze

Obrazek 9. — Architektura Java Hibernate

4.3.2.1 HQL

Dotazovaci jazyk Hibernatu (HQL - Hibernate Quemnguage) byl navrzen jako
minimalni objekto¢ orientované roziéni zakladni obecné verze databazového
dotazovaciho jazyka SQL. HQL tim poskytuje elegargfemostni mezi objekty a
relatnimi architekturami databazovych strojPrestoze vSak HQL vychazi ze syntaxe
dotazovaciho jazyka SQL, jedna se ocpdbjektow orientovany jazyk, ve smyslu podpory

dédéni, polymorfismu nebo asociaci.
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5 GRAFICKE UZIVATELSKE ROZHRANI

Grafické uZivatelské rozhrani je rozhrani slouXdnteraktivni komunikaci mezi
uzivatelem a p@tacem. Zpravidla kazdy novodoby §itacovy program pouziva pro
interakci grafiku. GUI je intuitivni a efektivni apob jak shromafovat informace od
uzivatele nebo mu je nasledmobrazovat ke&teni. Zakladnim stavebnim kamenem GUI
jsou standardni grafické prvky, které dohromadyw&giji uZivatelské rozhrani. Mezi tyto
grafické prvky paf obvykle okna, nabidky, popisky, textova okndeginge a dalSi
podobné objekty rozhrani GUI, snimiz se lze seti@rsi ve vSech komeénich
programech. Cela aplikace byla programovana na gkatforng formou tlustého klienta.

Nabizi se d¥ zakladni knihovny pro tvorbu grafického uzivatékk rozhrani.

Java obsahuje vice knihoven pro praci s GUil.vipvoji aplikace byly pouzity Java
Foundation Class (JFC) Swing, ktera je implememava javax.swing balku a s ni
Abstract Windows Toolkit (AWT), ktery JFC daplje.

Vytvoreni grafického uzivatelského rozhrani v&ayZzadujectyti zakladni prvky:
* Komponenty
e Spréavce rozvrzeni
* Kontejner

¢ Obsluha udalosti

5.1 Komponenty

V Jak je kazda polozZka grafického uzivatelského rozh¢paopisky, okna, fepina&e
a dalSi) komponentou. Komponenty jsou hlavnimiigksmi prvky, se kterymi uzivatel
piimo pracuje. Bez ohledu na jejich konkrétni funkegi vSechny komponenty spéiteu
sadu metod a specifickych vlastnosttamou k nastaveni barev, velikosti a podobn
Kazda komponenta ma dale metodyeme gimo ke své funkci. Tyto komponenty Ize najit

v baliku javax.swing.
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Obrazek 10. —ifklad rekterych swing komponent

5.2 Kontejner

VSechny komponenty GUI musi byt uggdany do kontejneru. Java obsahuje

nekolik typu kontejned. Na kontejner se lze divat jako na virtualni kegbdo které se

ktery predstavuje zakladni okno celé aplikace. Tento kometeje sloZgjSi, protoze
obsahujetadu metod a vlastnosti diglusné programové omezeni. JednodussSim, ale také
casto pouzivanym kontejnerem je kontejner JPanekyktredstavuje panelovy objekt.

Tyto a dalSi méhpouZzivané kontejnery lze pouZit z baliku javaxgna java.awt.

5.3 Spravce rozvrzeni

Pri pridani komponenty GUI do kontejneru spravce rozvirzeti spravce rozvrzeni,
kam bude komponenta vramci celého kontejneru @ndst Java poskytuje Sest
standardnich sprasicrozvrzeni, picemz kazdy z nich rozmisti komponentyzmym
zpisobem. Spravce rozvrzeni je automaticky spojovéiazdym kontejnerem ip jeho
vytvareni, avSak podle piaby Ize explicite spravce rozvrzeni libovainmenit. VSechny

spravce rozvrzeni Ize najit v obou balicich javaayavax.swing.
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5.4 Obsluha udalosti

Obsluha udalosti je nejsofistikowgsim prvkem pi tvorbé grafického uZivatelského
rozhrani. Udalost je poZadovana akce, ktera seepgemwafiklad po klepnuti mySi na
piislusné aktivni tl&tko nebo vstupu z klavesnice. Klepnutim n&litko mySi nebo
stisknutim klavesy se vytvib udalost, ktera je objektem Javy. VSechny udal@siu

[y

pati¢nou akci (metodu), ktera se nazyva obsluha udaltstly naslouchani implementuji

rozhrani naslouchani, ktera specifikuji jména meibdluhy udalosti genych k oSeeni

ur¢ité udalosti. Rozhrani naslouchani Ize najit vkuajava.awt.event.
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6 INFORMA CNi SYSTEM PRO RESTAURACNI ZA RiZENI

Aplikace byla navrZzena a naprogramovana pro JaatHopmu s vyuZitim databaze
Oracle 10g Express Edition.ukaz byl kladen pedevSim na pochopitelné a jednoduché

ovladani celého systému a jeho dalSi modifikadijpgalna roz$eni.

6.1 Hardwarové a softwarové pozadavky

U kazdého informéniho systému hraje velmiubtbzitou roli jeho spravny a
bezproblémovy chod a v neposlediaik i jeho vykonnost. Vykonnost aplikacetuge
vyznamré ovlivnit celkovy navrh aplikace, architektura ardsare, jeZ informénimu
systému poskytuji pragidky pro svou funknost. Architektura systému je dvouvrstvového
charakteru. Obsahuje klientskou a datovou vrstwotopje nutné stanovit minimalni

hardwarové a softwarové pozadavky pro kazdou viailag’.

6.1.1 Hardwarové poZadavky
Klientska vrstva musi sfpbvat nasledujici minimalni pozadavky:
» Procesor: 1GHz Intel Pentium Ill nebo AMD Athlonbmeekvivalentni
* RAM: 256 MB
e Volné misto na pevném disku: 100 MB

Datova vrstva (datovy server) musi splnit minimialaroky jako vrstva klientska,

avSak HW néroky jsou omezeny pouZitou databazi:
* pouze 1 procesor datového severu
» 4 GB fyzické velikosti datového Glozst

* oper&ni pantt max. 1 GB RAM
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6.1.2 Softwarové pozadavky

ReSeny inform&ni systtm ma dva hlavni softwarové pozadavky. Rivni
poZzadavkem je opefai systéem Microsoft Windows XP Home a vySSi nebcakaliv
dostupna linuxova distribuce. Zakladnim stavebniamé&nem celého restatingho
systému je Java platforma, proto musi mit cilowanise nainstalovanou Java Virtual
Machine. Tento poZzadavek Ize interpretovat jako aujiei faktor, avSak cela aplikacézd
praw na JVM, a to z evodu multiplatformosti celého informiaiho systéemu. Konfigurace
virtudlniho stroje neni pt#ba, aplikace dZi s implicitnim nastavenim jenZ je nastaveno

piimo po instalaci JVM.

6.2 SpousSeéni aplikace a ukorteni aplikace

Cela aplikace je uloZzena v jediném souboru, ktennhgazvandiplomka.jar. Tento
soubor Ize umistit libovoth v celé adresavé struktie operaniho systému. Proétsi
efektivnost byl vytveen zastupce aplikace na pracovni ploSe @péna systému. Aplikace
se spusti kliknutim na z&stupdplikace se uko#i kliknutim na Kizek v pravém hornim
rohu hlavniho okna. iP zaweni okna se provede automatické odhlasSeni uzivatele

systému.
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7 MODULY IS PRO RESTAURA CNi ZA RIZENI

Informasni systém byl navrZzen a realizovan ve féijednotlivych funknichéasti, tzv.
moduli. Kazdy z ¢échto modul obsahuje fisluSnou aplikéni logiku a zfisob vykresleni
grafického uZivatelského rozhrani. Aplékan modul je realizovdn sadou Javéta je
importovan do formy Java baku. Mezi jednotlivymi tidami, respektive moduly dochazi
k vzajemné interakci zislodu spravné funinosti aplikace, $ dodrzeni podminek volné
vazby a silné soudruznosti dangédy. VSechny itidy byly realizovany tak, aby pokud

mozno spiovali vSechny aspekty objekt®wrientovaného programovani.
Struktura Java balka restauraniho IS:
» diplomka.ap obsahujeitdy pro aplik&ni logiku systému
» diplomka.db- obsahujeifdy pro interakci s databazi
» diplomka.gui tidy pro vykresleni grafického uzivatelského rozfiran
» diplomka.print— tfida realizujici tisk objednavky
o diplomka.util- podpirné tidy
Jednotlivé moduly (submoduly) restatménho IS:
* Autentifika¢ni modul
e Modul hlavni nabidky
» Jidelntek
* Nastaveni
* Restaurace
 Bar
* Platba objednavky

» Tisk objednavky
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7.1 Struktura hlavniho okna

Hlavni okno se sklada zkolika oddtlenych pandl, jeZ jsou zobrazeny po celou
dobu chodu aplikace. Zahlavi celéeho systemuitgpaficka liSta, kterA nema zZadnou
funkénost, jedna se tedy o vizudlni prvek aplikace. oot liStou je umish informani
panel se zakladnimi udaji, kterymi jsou jméno nestee vyuzivajicfeSeny systém, jméno
piihlaSeného uZivatele a aktuélni datuaa. DalSi panel, ktery se nachazi pod zé&hlavim,
je panel stlaitky pro praci s #&kterymi moduly restautmiho inform&niho systému,
napiklad hlavni menu, bar, jidelrgk, restaurace a nastaveni. Prehednost a snadnou
orientaci v systéemu byl fglan graficky prvek, jenz Zsobi, Ze tlaitko predstavujici
aktudlre spusény (aktivni modul) bude mit odliSnou barvu neZitlea zastupujici ostatni
moduly. Uprosted se nachazi hlavni panel, jenz je dynamicky arazoie grafické
uzivatelské rozhrani praypouzivaného modulu. Zapati systému zobrazujernmdimi liStu
o vyrobci systému. DalSi futikosti, kterou nabizi hlavni okno, je, pokud to keghi
logika daného procesu vyZaduje, popup (vyskakovekio, obsahujici zpravidla dalSi
dophujici funkinost @ praci se systémem. Pokud uZzivatel toto okno aki@ omylem,
nabizi se moZznost jej zav pomoci funkniho tl&itka ,Cancel“, jinak se okno z&

v zavislosti na dané situaci s provedeniiisipSné aplikeéni logiky. V mnoha komenich
informanich systémech lze otevirat popup okna donekmmecoz obvykle sniZuje
snadnou orientaci v systému. Aby se zamezilo tégativni orienténi vlastnosti,
stanovuje systém omezeni pouze na jedno popup dkmgika systému je navrzena tak,

aby uzivatel nepéeboval v jednongase pouzit vice nez jedno popup okno.

DalSi dilezitou vizualni vlastnosti je velikost okna. Val# okna je implicita
nastavena ie@s celou vysku a i&u obrazovky monitoru. Parametry okna se @i
podle aktualniho rozliSeni monitoru. Nébe se tak stat, Ze okno bude &itkiu zmenseno,
coz mize také ovlivnit efektivitu P praci se systémem. AvSak uzivateiize nenit
velikost okna libovold a pitom nedojde kjekryvani komponent, ani dalSimu
negiznivému omezeni v grafickém uzivatelském rozhrafby systém spinil tuto
podminku, maji vSechny komponenty v GUI relativizméry. Vyvoj komponent

e

s relativnimi rozniry je slozigjsi, ale vysledné GUI je dynattéjSi.
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7.2 Modul autentifikace (autentifikace uzivatele)

Jednim z hlavnich poZzadavkareSeny restauéai informani systém je, aby byl pro
vice uzivatel. Proto je nejtive poteba kazdého unikatniho uzivatel# ptihlaseni do
systému autentifikovat a &fit tak jeho gihlaSovaci Udaje. Autentifikaimi Gdaji jsou
libovolné uzivatelské jméno a hesloti BPrihlaSovani verifikuje systém tyto Udaje, to
znamena, pokud existuje uzivatelské jméndisysnym heslem, je uzivatetiplaSen do
systému a rive z&it pracovat, ficemz se otae hlavni nabidka pro praci se systémem.
Jestlize spravna dvojice uZivatelské jméno-heslexiséuje, objevi se potenciondlnimu

uzivateli upozortni o nespravnosti zadanych liaj

Protoze systém obsahujéast pro modifikaci jednotlivych zaznd@n databazi, jenz
nemizZe upravovat kazdy uzivatel stéjtak i prohlizeni vSech uzganych objednavek, je
zapotebi rozdlit systém do viejnych a privatnich sekci. ¥&né sekce jsou &eny pro
vSechny uZivatele bez ohledu na opghinvstupu, mezi které patnagiklad pristup do
modulu Bar, a to zid/odu, Ze tento modul obsahuje cely proces a aplikegiku pro
praci s objednavkami a zakazigtupu do tétocasti by tak byl zcela iracionalni.tiP
vytvoireni uZivatele je péeéba ukit, jakd bude mit dany uZivatel opraw pro vstup do
privatnich ¢asti systému. Tato oprasm uriuje zpravidla management daného podniku
nebo zodpo¥dny provozni manager, ktery se tak stdva adminisgen celého

informaniho systému.

Jestlize je dan& sekce uZivateli zakazana, {gtkta neaktivni (Seda barva) a neni

N 1

mozno do sekce vstoupit. Privatni sekce je tedyazaka na nejvySSi mozné Urovni a

neopravinému uzivatel je tedy zakazén i ndhled do tétoesekc
Restaurani informani systém ma nasledujici privatni sekce:

» Vytvoreni a modifikace stalych zakazi& jejich slev

* Vytvoieni a modifikace uzivateélrestauraniho systému

» Vytvoreni a modifikace stélv restauraci

* Prohlizeni vSech uz&nych objednavek
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E?wyﬂi??Wﬁﬂfﬁj?ffﬁ -ZH - -
Restauracni informacni

P¥ihlaseni uzivatele

Upozornéni:

A Spatné piihlagovaci iidaje!
OK

Uzivatelske jmena

e .
Huspenina
Heslo

Prihlaseni uzZivatels

Diplomova prace - Zdenék Huspenina - 2008

Obrazek 11. — Autentifikace uzivatele do systému

Okno autentifikaniho modulu obsahuje d#vvstupni textova pole pro zadani
uzivatelského jména a hesla. Z beamestnich dvoda se text pi psani uZivatelského hesla
nezobrazuje, zobrazuji se pousmrné znaky, proto lzetippotencionalnim utoku zjistit
pouze poet znak hesla. Kliknutim na zelené #itdko se provede samotna verifikace,

kliknutim nacerveny Kizek dojde k uko¥eni prace se systémem.

7.3 Modul hlavni nabidky

Modul hlavni nabidky se zobrazi automaticky poédspm pihlasSeni uzivatele do
systému. Jedna se o uvodni graficky rozcestniky kleuZzi zpravidla pro rychlou orientaci
pii prvotni fazi prace se systémem. Dava uZzivatelzmost vykru prace sslusSnym
modulem. Aktivace modulu se provede kliknutim rgktaré z funknich tl&itek. Kazdé
funkéni tlatitko je obohaceno o grafické prvky, titglad po fejeti kurzorem se vyt¥opo

obvodu tl&itka rameek s odliSnou barvou.
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B Restaura€ni systém - ZH

18.5.2008 18:08:33 Zdenék Huspenina

Hlavnimenu | Bar | Jidelnicek Restaurace Nastaveni "

‘ JIDELNICEK

Diplomova prace - Zdenék - 2008

Obrazek 12. — Modul hlavni nabidky

7.4 Modul Bar

viv s

uzivatelské rozhrani attkzitou aplik&ni logiku pro vytvdéeni a modifikaci restaugaich
objednavek. Zidvodu velké slozitosti byl tento modul strukturovao ngkolika
jednodussSich submodyl jako napiklad platba objednavky a dalSi. Kazdyéehto
submodul je zodpo¥dny za realizaci ipsluSné ¢asti objednavky. Mezi jednotlivymi
submodely dochazi k interakci a tim itvaiceleny celek - modul baru. Modul Bar se
aktivuje kliknutim na tlaitko Bar v nabidce hlavniho menu nebo ¥itkové [ise
umisgéné pod zahlavim hlavniho okna. Modul Ize aktivokéiknutim na gisluSnou
objednavku v nabidce ,Restaurace”, pokud neni oldekia uzakena, aktivuje se modul a
otewe se dana objednavka. Lze takipovat dalSi poloZzky objednavky nebo modifikovat

informace o objednavce.

Grafické uzivatelské rozhrani bylo ra¢eno do dvou vertikalnich parielLevacast
zobrazuje entitu objednavky &@usnymi informacemi o dané objednavce, jako jsou
nagiklad ¢islo objednavky, umishi vztahujici se k fyzické strukie rozloZeni staél po
restauraci. Dale panel zobrazuje fank tlatitka pro modifikaci objednavky, modul

placeni, moznost zaloZzeni nové objednavky a dat#ichi moznosti. Pravy panel slouzi
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jako nabidka produktrestauraniho zdizeni, které je mozno importovat do objednavky

jako jeji polozky.

Restauraéni systém - ZH

Restauracni

Restaurace u Zlats Kennusky 18.

zdenék Huspenina

008 22:3:52
Hlavnimenu | Bar | Jidelnicek | Restaurace | Nastaveni "

Utet Jidelni listek | Omacky
s ﬁlslooob}.: 489 Bologna Al Forno Spinaci
Howy icet Stul.: zah_1 (139 czk) (99 czk) (129 czky
Zakaznik: Bc. Palikova
. Pomotori Salmone Carlo Piriano
Sleva; 30% ‘ 5 ‘ | ‘ | |
o < . {100 c2k) (105 c2K) (115 czk)
stul Podst hosti: 1
PRODUKTSPECIFL.] DPH [ POCET | CENA Pallo Olio La Grande Dame Pollo Curry
Emiliana |Zaklad  [19.0 1.0 108.0 (120 czk) (119 czk) (109 czk)
. Pormaodor | Zaklad  [19.0 1.0 100.0
Zakaznlk o T 6a 150 50 1150 Fungi Misti Emiliana
ufecl iz [Welky 20 196.0 {130 czk) {105 czk)
Hranolky |Welkeé p 20 i}
Pocet hostdi  [Sprite (0,331 i 20 41
Fanta  |0,33] g 1.0 22
im Beam(0,021  [19.0 1.0 300
Zaplatit
Uprav pol.

Polévky Pilohy

DPH Zaklad Dan Celkem Po slevé
19% 544 128 672.00 470.00

Diplomova prace - Zdenék Huspenina - 2008

Obrazek 13. — Modul Bar

Jednotlivé submodely modulu Bar:
+ Submodul Wet
* Submodul Nabidka produk{Jidelnéek)
* Submodul Platbadtu
e Submodul Tisk &tu

Kazdy z tchto submodul méa specifické vlastnosti a fudhost, gicemz budou

popsany nize.
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7.4.1 Submodul Wket

Submodul Wet slouzi obeah pro préaci s restautaimi objednavkami. Obsahuje
aplikaéni logiku a funkni tlatitka pro vytvdeni nové objednavky, modifikaci jiz
existujicich objednavek a jejich polozek a dalSrafiéké uzivatelské rozhrani bylo
roz&kleno do rkolika ¢asti. Samotny det, jenZ pedstavuje druhodast, se sklada zéit
¢asti, jimiz jsou hlavika (&tu, obsah &u a sumani liSta. Hlavika obsahuje zékladni
informace o daném ¢fu, jeho umisini, a jedna-li se o stalého zakaznika, tak jeho
piifazenou slevu a Udaj o ga hosfi. Tento submodul pétdo modul verejnych, proto je

k dispozici vSem uzivaté bez ohledu na jejich oprasmi.

7.4.1.1 Slevovy systém

Zpravidla kazdy objednavkovy inforriai systém zagteny na objednavkiuizného
typu produkié ma implementovan systém sléveseny restautai IS tuto moznost taky
nabizi. Slevovy systém vychazi z evidence staly$tihVIP a firemnich zakazniknebo
zanestnand, pricemz kazdy ma ifslusné cenové zvyhodni a individualni cenovou
politiku. Pripadné vyuZiti slevového systému zvySuje prestifmano restaugaiho
zarizeni vyuZzivajici IS. ProtoZe se jedna o zasadinroini cenové politiky restaurace, ma

moznost p&izovat a modifikovat stalé zakazniky pouze opeiénosoba.

Tato osoba zapiSe jméno zakaznika a jeho slevysiénsu. Slevovy interval se pohybuje
vrozmezi od 0 do 100 procent. Jestliz&é yytvoieni objednavky nebude vygima
informace o stalém zakaznikovi, bude systém prdceveodnotou O procent &ténka
nebude mit Zadnou slevu. Celkova koncova cenatug Kterou musi zakaznik zaplatit, je

pacitana jako cena s DPH nasobenéa podilem slevy a&ans hodnoty 100.

7.4.1.2 Vytva*eni nového dtu

Zakladni funkci v restaukaim informanim systému musi byt moznost vyfeai
nové objednavky. Kazda objednavka ma specifick@rpatry, které je zapiabi vyplinit.

Parametry &u (objednavky):
« (islo objednavky
o Stil (umiseni obj.)

o Zakaznik
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« Sleva
 Paiet hosti

Jestlize chce uzivatel zahajit proces vyt objednavky, musi aktivovat futrk
tlacitko ,Novy (ket“. Aktivace tohoto tléitka ma za nasledek vygenerovani novéista
objednavky a zapisisla hlaveky do objednavky. Kazda objednavka ma unik#islo,
proto nikdy nenastanetipadna duplicita. Unikdtnost se technicky realizgiemoci
inkrementalniho kéie, respektive pomoci SQL sekvence a pouzitim triggad gislusnou
reladni tabulkou. Nova objednavka je tedy zaloZenapijieba doplnit jeji dalSi tdaje.iiP
vytvoreni objednavky se automaticky vyplni aktualni daaas. Tato informace je velmi
dulezit4 pro dalSi zpracovani objednavky, jedna sk \sinterni Udaj, proto neni vygim
v hlavicce. Management restadrdho zd&izeni ma moznost nahlédnout do vSech

otewenych i uzaienych objednavek adasové zavislosti je pakidit.

Po vygenerovandisla objednavky a zapisu data&asu se zobrazi popup okno s moznosti
vybéru mista vrestauraci. Moznosti Wh umiséni jsou dynamicky vypisovany

z databaze, kterou obhospagja zpravidla provozni restaurace nebo managerkeitly
Gcet se musi proto vztahovat KgluSnému mistu objednavky (stolu), z tohvatu je
tato informace nepostradatelna. Pokud bude uZiveléit preska@it moznost vykru
umiseni objednavky, systém zobrazi varovnou hldSku @méesém postupu a uZivatel
bude pozadan o napravu, uzivateli tedy nezbyvajingho, nez umighi &tu vyplnit.
Umisgni se poté zobrazi v hlade. DalSim parametrem pro vypin je zdkaznik. UZivatel

si vybird z mnoziny feddefinovanych zakaznils @islusnou slevou. Slevovy systém bude
popsan nize. Jestlize zakaznik restniteo zd@izeni neni staly host, uzivatel klikne na
tlacitko ,Cancel” a system doplni do hlaky informaci o neznamém zakaznikovi a vyplni
slevu 0 %. V dalSim kroku se zobrazi vstupiselnik s nepovinnou informaci o o
hosti u daného stolu, respektivéta. Implicitné je nastavena hodnota 1 (1 host), avSak
tuto hodnotu Ize ®nit bez jakéhokoliv omezeni. V této chvili jsou Uyny vSechny
povinné i nepovinné informace o danéndtud Uzivatel nyni mize zahajit proces

vyplnovani polozek fislusné objednavky (viz. kapitola 7.4.2).
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Restaura€ni systém - ZH

Restauracni infor

Restaurace u Zlaté Kennusky 18.5.2008 22:26:33 Zdenék Huspenina

Hlavni menu | Bar | Jidelnicek Restaurace | Nastaveni "

Ucet Jidelni listek
Cislo obj.: 506 |
Howy ficet Stdl.; res 1
Zakaznik: neni
Slava; 0%
stil Podethostl: 0

Vyberte stalého zakaznika:

| B Palikova) ‘ | Ing. Nezval | ‘ p.Bil |

Zakaznik

Poéet hostl

Zaplatit

Uprav pol.

Cancel

Diplomava prace - Zdenék - 2008

Obrazek 14. — Vytvieni nového &u — volba zakaznika

7.4.1.3 Modifikace hlavicky Uctu

Jestlize neni objednavka u*ema, ma moznost obsluha systému upravit Udaje
objednavky. MoZnost modifikace se nabizitwau Spatného vypémi informaci a tedy
jejich naslednou opravu. VeSkeré &m se realizuji formou furikich tlaitek umisgnych
v levé ¢asti panelu Bet. Daldim argumentem pro Zmu Gdafi je zména umisini, to
znamena, Ze se zakaznitegunou od jednoho stolu k druhému. Tato situaoegeaxi
velmi obvykla, uzivatel systému takude znénit umiséni objednavky. DalSi moznosti
zmeény na objednavce je zakaznik. Tato situace v pragiane ojeditte, nagiklad kdyz se
ke stolu pida zakaznik, jenz méa vysSi slevu negtgmni zakaznici restaurace, z toho

divodu musi byt systém schopen takovy poZzadavektspini
Informace s moZnosti modifikace:

e Stil — moZnost vybru preddefinovanych stdl v popup oks, jestlize
uzivatel klikne na volbu ,Cancel, systém ponechévqani umistni

objednavky.

e Zé&kaznik - moznost vyiou preddefinovanych stalv popup oks, ,Cancel”

ponecha fivodniho zakaznika. Jestlize uzivatel vybere jin&talého
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zékaznika s odlisSnou slevou jakavpdni zakaznik, systém santepre

piepaita polozky objednavky a ceny objednavky.

* Pcet hostt — moznost vykru z¢iselniku, udaj informativniho charakteru.

7.4.2 Submodul Nabidka produkti (Jidelni¢ek)

Tento submodul realizuje moznostifzeni polozek fislusné objednavky a jejich
piipadnou modifikaci. Jedna se o mnozZinu nabizenyokuykii restaurédniho podniku.
Uzce spolupracuje se submodulentet) proto mezi nimi dochazi dastym acetnym
interakcim. Spolu pak t¥d uceleny celek pro gizovani objednavek a jejich polozek.
Submodul Nabidka produkt (Jidelnéek) obsahuje grafické uZivatelské rozhrani a

aplikacni logiku pro p#izovani poloZzek. GUI bylo rozteno do dvou vertikalnich pariel

Levy panel obsahuje hlavni sekce jidéhoi, nagiklad nealkoholické napoje, pizza,
piilohy atd. Sekce jideldku jsou Udaje generované z databaze. Kazda tate ggkavidla
obsahuje podmnozinu prodikt Tuto podmnozinu zobrazuje v GUI pravy panel.
Kliknutim na libovolnou sekci jideltiku (levy panel) se zobrazi jeho poloZky v pravém
panelu. Funéni tlacitko prav aktivované sekce bude mit bile pozadi, jedna geaficky
prvek, jenz slouzi k snazsi orientaci v submodultivatel si tak vybira fislusné polozky

k objednavce podle logického usadani.

7.4.2.1 Vytva‘eni nové polozky nadiu

Vytvoreni nové polozky nactu prislusné objednavky je velmi jednoduché. UzZivatel
si nejdive zvoli sekci jidelrtku, ze které chce dany produkt vybrat. Géege mu tedy
nabidka moznych produktv dané sekci sifsluSnym nazvem a cenou za produkt na
dalSim fadku. Systém rozliSuje zakladni 2 druhy nabizenyabdukti, dle jejich dalSi
detailni specifikace. Mezi tyto informace Patena za produkt, nazev,éma jednotka,
pocet a da z piidané hodnoty. Specifikace produktu se realizupodulu Jidelriek a i

vytvareni nové polozky je specifikace jiipravena.
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NAELADANY
HERMELIN

HRANOLEY

Mala porce
15 KE

Welka porce
25 KE

Stiedni porce
20 KE

Obrézek 15. — Produkt prvniho a druhého druhu

Prvni druh produktu obsahuje pouze jednu sadu ld&tai informaci a funéni
tlacitko ma vzdy s#tle zelenou barvu. Produktem prvniho druhidzm byt nagiklad
nakladany hermelin, jenZ ma pouze jednu specifikaaiema dalSi sloZsi leni.
Kliknutim na funkni tlatitko prvniho druhu ma za nésledek aktivaci popumaok
sciselnikem. Timta&iselnikem je uzivatel pozadan o zadani vstuptiuppoloZzek daného
produktu. Impliciti je hodnota iselniku nastavena na 1 (@b daného produktu je 1).
Kliknutim na ,Cancel” se zruSi vytv@ni nové polozky. Kliknutim na ,Ok" se provede
import polozky do objednavky a systém vyt zaklad bez DPH, cenu jenz tv®PH,
cenu celkem s DPH a koncovou cenu pipgdné sle¥. VSechny tyto informace se zobrazi
v sum&ni list¢ G¢tu. PoloZka objednavky se zobrazi viedbvém paneludlu. Jestlize jiz
poloZzka na objednavce existuje, systemiipége novyiadek, ale automaticky modifikuje

prislusnyiradek, tzn., aktualizuje sloupceded a cena.

Druhy druh obsahuje vzdy vice nez jednu sadu déthilinformaci. Mezi tento
piipad Ize zeadit napiklad desetistuové pivo, jez Mze byt malé, velké atd. Kazda
Z chto uzSich specifikaci ma tudiZz svou jednotnouuceroto je pdeba rozliSovat
detailni specifikace. Fuiiki tlatitko druhého druhu ma tmawzelenou barvu. Kliknutim
na toto tl&itko se aktivuje popup okno s vypisem blizSi spkade daného produktu.
Produktem druhého druhu mohou byt fiklad hranolky, které jsou rozkny do tech
specifikaci, podle ceny a mnoZzstvi na mal&dsti a velké. Uzivatel si tedy vybere blizsi
specifikaci produktu. DalSim krokem je volbacho polozek daného produktu a pak

nasledny import poloZzek do objednavky a Wgtosumani listy.
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Restaura€ni systém - ZH

Restauracni

Restaurace u Zlaté Kennusky 18.5.2008 22:35:49 Zdenék Huspenina
Hlavni menu | Bar | Jidelnicek | Restaurace | Nastaveni "
Ucet Jidelni listek |
S ﬁtﬁ:o:_:b}.: :ﬁﬂi . Huieci fiz.
[ B zah 1 = = 2z
Mzt e S Produkt: Ku¥eci k#idla
Zakaznik: Ing. Nezval
Sleva: 5% 5ks 3ks 10ks
stil Podethosti: 2 (80 czk) (60 czk) (120 czk)
PRODUKTSPECIFL.| DPH | POCET | CENA 7ks
g =
. anta 3 §
sl S e T RN 20 420
Poéet hostl
Zapiatit
Uprav pol.
Cancel
DPH Zaklad Dan Celkem Po slevé
10% 230 57 20600 222.00
Diplomava prace - Zdenék - 2008

Restauraéni systém - 7H

Obrazek 16. — Vytvi@ni nové polozky produktu druhého druhu

Restauracni

Restaurace u zlaté Kennusky

18.5.2008

22:42:57

&

Zdengk Huspenina

DPH Zaklad Dan
19% 239

&7

Celkem Po slevé |
222.00

206.00

Diplomova prace - Zdenék Huspenina - 2008

Hlavnimenu | Bar | Jidelnicek | Restaurace | Nastaveni H
Uget Jidelni listek
— ﬂ'g:,:’bj': 5‘1151 . Kupecifir.
0w i ul.: za F % = 2 5
o = Zadejte pocet: Rureci kridla(3 ks
Zikaznik:  Ing. Nezval 2Ll { )
Sleva; 25 %
stil Podet hostil: 2
PRODUKTISFECIFL.] DPH | POCET | CENA
Emiliana (Zaklad  |18.0 2.0 210.0
. Fanta (0331 190 20 44.0
Zhkamnic e Trakad [0 50 120
5 del
Poiet hostii
LN
Zaplatit
4 5 6
Uprav pol.
1 2 3
ok o Cancel

Obréazek 17. — Vytvi@ni nové polozky — get polozek produktu
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7.4.2.2 Modifikace polozek dtu

Uprava je umozina z divodu nevhodného pizeni polozek &u, jez je zfisobeno
obsluhou systému. Modifikace je povolena pouzeawehych objednavek a aktivuje se
funkénim tlatitkem ,,Uprav pol.”. Kliknutim na toto tkdtko se oteie popup okno, které je
roz&leno na d¥ horizontalnicasti (panely). Horni panel obsahuje seznam vSeldz glo
aktualniho @tu. Kliknuti na sloupec C.p.“, jenz charakterizuj&islo polozky oteie
informace o poloZce ve spodnim panelu. UZivatétenmenit pouze atribut péet. Jestlize
uzivatel nastavi p@t na hodnotu 0, systém automaticky vymaze celdozgo. Aktualni
polozku Ize také odebrat pomoci fénkho tla&itka ,Vymazat* v nabidce modifikamiho
okna. Kazda z#&ma polozky na objednavce se neprodlprojevi na vystupu objednavky,

tedy sumani liSt.

7.4.3 Submodul platba &tu

Platba dtu je proces, kdy zakaznik restatméno zdizeni nema jiz zadné dalSi
pozadavky na obsluhu a chysta se zpravidla opdstité z&zeni, gicemZ je jeho
povinnosti zaplatit za objednané produkty. &Zie praxi je vice zakaznikprifazeno
k jednomu shodnémucitu, proto je aplikéni logika feSeného inform@miho systému
piizpisobena moznosti separatni platby polozek. Grafigkévatelské rozhrani bylo
rozvrzeno na &kolik paneti. Panel, ktery je umi&h pod hlavni nabidkou celého systému,
obsahuje informativni Udaje o aktu&lotewené objednavce. Déle obsahuj&itleo ,Zpét
do Baru®, jenz zajisti fesun zpt do modulu Bar, ficemz bude stale otésna aktualni

objednavka, uzZivatel tak ma moznost pékreat v praci s objednavkou a jejimi polozkami.

Struktura submodelu je dale r@keha na dv¥ zalozky a kazda obsahuje vlastni

aplikani logiku. Temito zalozkami jsou aktudlni platba a zaplacenézigl.
Zalozka aktualni platba obsahuje fdnktlatitka pro praci se submodulem:

» DalSi platba — moznost dalSi separatni platby ifigluSné objednavce.iiP
volb¢ dalSi separatni platby se kazda tato platba idange pomoci

unikatnihocisla, jenz je generovano inkrementalningdatn.

» Zaplatit vSe — funkni tlacitko pro zaplaceni vSech nezaplacenych polozek

G¢tu najednou.

» Tisk ¢tenky — vytiskne samostatnou separatni nebo celkastenku.
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Tato zdalozka obsahuje dva dynamické seznamy, kwgpécifikuji seznam
nezaplacenych a aktuélrezaplacenych polozek dané objednavky. Prvni seztedy
vypisuje vSechny nezaplacené polozky. Spodni seamarpanel vypisuje polozky, jez

pati k aktualni separatni objednavce.

Restaura€ni systém - ZH

Restauracni informec

Restaurace u Zlaté Kennusky 19.5.2008 10:29: 46 Zdenék Huspenina

Hlavni menu | Bar | Jidelnicek Restaurace | Nastaveni "

Cislo obj.: 508 Stil.: res 1
Zakaznik: p. Bil Sleva: 10 %
Poget host(: 4 Zpét do Baru ]
ﬂnktuélm’ platba rgﬂzaplacené poloiky ‘
Daldi platba | Zaplatit vse Tisk Gitenky

Nezaplaceno:

cp. PRODUKT SPECIFIKACE DPH [%] POCET KS. CENA

Aktualni placeni (separatni platba) &.:2

CP. PRODUKT SPECIFIKACE DPH [%] POCETKS. CENA
1 Jim Beam 0021 10 (e 30
2 Kufeci kiidla 3ks 19 1 60
3 Hranolky Mala p. 10 el 20

4 Sprite 0,331 19 2 44

Diplomova prace - Zdenék - 2008

Obrazek 18. — Submodul platbétui

Proces platby zéna kliknutim na polozku ve sloupci ,produkt’ v seamu doposud
nezaplacenych objednavek. Nasledkem toho se aitpapup okno &iselnikem. V tomto
piipadt slouzi¢iselnik jako vstupni pole pro zadani pozadovanédtwupdané polozky
(produktu) k zaplaceni. Implicitnse nastavi maximalni moznydab, jenz se vyskytuje na
polozce, nafiklad je-li v poloZce objednavky 20 mineralnich vet@jného druhu, nastavi
se p&et k zaplaceni na hodnotu 20. Tuto hodnofizenuzivatel libovold meénit. Jestlize
vSak nastavi &tSi paet, nez je p&et maximalni, bude upozamm ve forn¢ varovného
okna s moznosti zény hodnoty na maximalni mozny ¢&i. Zvoleny poet a tedy i cena se
odpciita z celkové objednavky afipo¢ita se do aktualni separatni objednavky. Tento
proces je tedy transa&kiho charakteru. Jestlize uzivatel jiz zaplatil olsgy své polozky,
obsluha systému vytiskne objednavku aktivaci &miflko tlatitka , Tisk itenky”. Obsluha
tak miZze pokrg&ovat v objednavani nebdipadném dalSim procesu platby. ¥pac, Ze

jsou jiz zaplaceny vSechny poloZzky objednavky, &@ysbbjednavku uzde a nelze ji jiz
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dale pouzivat. Uzivatel je o tomto faktu upozwrnv oznamovacim okn Systém
automaticky zapiSe datumtas uzateni objednavky, potom ségsune oft do zakladniho
modulu Bar. Pouze opréagma osoba rize objednavku dale jen prohlizet. Zalozka

~Zaplacené polozky" zobrazuje seznam, jiz zaplachrpoloZzek danych objednavek.

7.4.4 Submodul tisk Gétu

Vystupem z restautaiho inform&niho systému je vytisknut&tgnka. Slouzi tedy
jako doklad o zaplaceni objednaného zboZi zakammik€isknout Ize oba druhy
objednavek, a to separatni i celkovou objednavkisk Beparatniho dlu se provede
v submodulu platba au aktivaci funkniho tl&itka ,Tisk &tenky“. Tisk celkové

objednavky se provede automaticky, jsou-li zaplgaeechny polozZky &u.
Vytisknuta &tenka ma tyto atributy:

e Zahlavi &tenky — hlavika (ttenky obsahuje zakladni informace o restauraci,

nagiklad jméno restaurace, adresu a dalSi Udaje irdtivniho charakteru.

* Télo Wetenky — Elo ctenky obsahuje informace o jednotlivych polozkatisipSné

objednavky.

e Zapati @tenky — zapati &enky obsahuje Udaje, jez se zobrazuji na gaimaste.

Mezi tyto Udaje pdt dai z pridané hodnoty, celkovou cenu a dalsi.

Rozmer vytisknutého Gtu byl aplikovan pimo na rozniry, jez pouziva standardni POS
tiskarna, avsak tisk préhl na tiskard pouzivajici standardni format Adii Rktivaci tisku
byly zablokovany vSechny moznosti nastaveni tiskup z divodu WtSi efektivnosti a
rychlosti @i platebnim procesu. Aktivaci tisku v inforgmm systému neprodlién
probihne fyzicky tisk dtenky. Nastaveni tiskarny Ize provést predhictvim standardnich

nastrofji pouzivaného opetaiho systému.

Priklad vytisknuté objednavky, ktera neobsahuje btaléakaznika a tudiz ani Zadnou

slevu lze najit v filoze PI.
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7.5 Modul Jidelniéek

Modul jidelntek implementuje slozijSi grafické uzivatelské rozhrani a aptikéa
logiku pro praci s nabizenymi produkty. Presinictvim tohoto modulu fize obsluha
systému ptizovat nové a modifikovat jiz vytwené polozky jidelrku. Hlavni logikou
modulu je strukturalizace jideltkiu do jednotlivych logickych cetk Logicky celek
piestavuje sekci jideldlku, nagiiklad pilohy, nealkoholické népoje, minutky a dalSi.
Kazda sekce pak obsahuje produkty, jez maji sp&gifvztah obvykle k jejich nazvu,
napiklad hranolky, mineralni voda, smazeny syr atdl {gdielnicku je roz&leno do dvou
vertikalnich oken (pan&). Levy panel v sobimplementuje tléitka s nazvy sekci, které
maji funkci zobrazeni produktv pravém panelu. Proighlednost ma kazdé tigko
odliSnou barvu. Pravaktivovana sekce ma bilou barvu pozadi. Nazvyrtith sekci se

pofizuji v modulu nastaveni, respektive v submodukcse

Restaura€ni systém - ZH

[ ¥,
Restauracni info

Restaurace u Zlaté Kennusky 19.5.2008 o % Zdenék Huspenina
Hlavni menu | Bar | Jidelnicek | Restaurace | Nastaveni "

Jidelni listek

Nealke n. Omad

Piilohy

Detail - medifikace databaze
Nowyz.

L com Lot il Eotet) 2

%6 (il )

Pocet 1

DPH 19 96 s 100)

Polévky

o
-
3
&

o

Diplomova prace - Zdenék - 2008

Obrazek 19. — Modul Jidetigk — modifikace produktu

7.5.1 Vytvoreni polozky produktu v jidelni¢ku

UZivatel si musi nejdve vybrat sekci, kterou bude aktualizovat. Sekee/goere
kliknutim na funkni tl&itko nachazejici se vlevém panelu modulu jideki Ri

vytvoreni nové polozky jideldku musi uZivatel kliknout na fugki tlacitko ,Novy
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zadznam"“, coZz ma za nasledek dgni popup okna s dalSimi moznostmi prace. Okno

obsahuje seznam jiz fimenych detail a vstupni pole pro zadani vSechetitych atribud.

Mezi tyto atributy pat:

* Nazev — tato poloZzka musi byt vypira. Redstavuje text, jenZ bude zobrazen

ve funkinim tlatitku daného produktu.
» Popis — kratky popis produktu. Volitelna polozka.

* Poznamka —ifjppadna poznamka. Volitelna polozka.

Vstupem pro vSechny tyto atributy je libovolny texy fetézec.

DalSim krokem je pdeba vytvait detail (funkeni tlacitko ,Detail* v popup oks). Detail

obsahuje blizSi specifikaci KigluSnému produktu. Inforndai systém rozeznava produkty

podle specifikace a to prvniho a druhého (viz. @&kals.) Jestlize je vstupni pole

¢iselného formatu a uzivatel zada na vstup textewgec, systém zablokuje psani textu do

pole.

Jedna se tedy o kontrolu vstupnich inforniaaia Urovni vyplgni. BéZné systémy

pouzivaji zpravidla kontrolu vstupu a#i pdeslani formul&e na zpracovani. VSechny

atributy detailu jsou povinné, tzn., musi byt vigplnény ve vstupnich polich.

BlizSi specifikace (detail) ma nasledujici atributy

7.5.2

Cena — Wkuje cenu s DPH za produktiglusné specifikace, jenz lze zadat pouze

ve formatwisel. Nagiklad: 100.

Text — Identifik&ni informace detailu. Udaj s moznosti libovolnéhexti.

Nap‘iklad: mal& porce.

Mj — Mérna jednotka detailu. Udaj informativniho charalterstupem rze byt

libovolny text. Napiklad: g (jako gram).

Patet — Informace souvisi s atributem Mj. Realizujeneuicky Udaj poet jednotek.
Nap‘iklad: 400.

DPH — da z pridané hodnoty v procentech. Nidgad 19 %.

Modifikace produktu v jidelni ¢ku

Kazdou polozku jidelgku Ize libovolré upravovat. Kliknutim na pozadovany

produkt v pravém panelu modulu jidelek se oteke modifikaini popup okno.
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Modifikacni okno obsahuje naprosto totozné atributy, jakmookyi vytvoreni nové
polozky produktu v jidelgku. UZzZivatel se musiidit pokyny jednotlivych atribuit
Stejnym zjisobem Ize upravovat i blizSi specifikaci daného dpkbu. Aktivace
modifikatniho okna pro Upravu detailu se provede funiin tlatitkem ,Detail“ a volbou
¢isla polozky v seznamu existujicich detadlktualniho produktu. Jestlize chce uzivatel
vymazat produkt nebo detail produktu musi aktivofeatkéni tlacitko ,Vymazat”. Pro
ovéreni procesu odstrani dat, je uzivatel dotdzan formou varovného okmaognosti
neprodle’ ukortit proces vymazani nebo potvrzeni vymazu. Pokudati maze polozku

na arovni produktu, provede i vymaz vSech jehoitieta

7.6 Modul Restaurace

Modul restaurace obsahuje aplik@ilogiku a grafické uzivatelské rozhrani pro préaci
s jiz paizenymi objednavkami. Jedna se o vypis vSech idnlhjednavek z databaze.
Druhy objednavek byly strukturalizovany na uzane, oteiené a vSechny objednavky.
Z davodu snadné orientace &plednosti bylo grafické uzivatelské rozhrani kbedo do
zalozkovych komponent. Kazdy druh objednavé&dstavuje jednu zalozku. Zalozky se
téZ rekdy nazyvaji karty. Hornéést zaloZzek s nadpisem dané zalozky pak ucha. iSlouz
k prepinani mezi jednotlivymi druhy. Kazda zalozka maij sspecificky vyznam a
vlastnosti a obsahuje privatni apkiké logiku. Tento modul Ize spustit z modulu ,Hlavni
nabidka“ nebo z liSty s fudkimi tlacitky umisténé v zahlavi hlavniho okna systému,

kliknutim na tl&itko ,Restaurace”.
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B Restaura€ni systém - ZH

Restauracni informacni

Restaurace u Zlaté Kennusky 19.5.2008 17:36:55

Zdenék Huspenina

Hlavni menu Bar | Jidelnicek | Restaurace Nastaveni "

Iﬂuwﬂeny objednavky |'auzavfené ohjednavky ‘ VSechny objednivky ‘

Dnesni uzav¥ené obijednavky:
B N Cislo obj: 512 . =
Stul: bar_1 Stul: bar_2 Stidl: zah_4 Stul: zah_3 Stul: zah_4
Viytvoreno: Viytvoreno: Zakaznik:  Ing. Nezval Vytvoreno: Vytvoieno:
14:24:59 14:265:07 Sleva: 255 14:22:11 14:23:07
Uzawrena: Uzaw'eno: Pocet hostii: 3 Uzavieno: Uzawvieno:
15:12:16 16:22:36 Fanla 0,221 l1a.0 |20 86.0 | 15:36:36 15:34:41
Kufecl kifdla [7 ks l19.0 130 |200.0 |
Tortellini |Zakiad E] |EX:l 1170 |

DPH Zaklad Dai  CelkemPo slevé
19% 391 92 483.00 362.00

Cancel

Diplomova prace - Zdenék - 2008

Obrazek 20. — Modul Restaurace

7.6.1 ZaloZzka uzawené objednavky

Jsou objednavky, které jsou jiz utemy, ztoho dvodu nelze pHzovat a
modifikovat jeji polozky a atributy. Uz#&eni dané objednavky je realizovanio procesu
platby G&tu. Jestlize objednavka jiz neobsahuje Zadnou tezamou poloZzku, systém
automaticky objednavku uzses a aktualizuje interni atributas, kdy byla objednavka
uzawena. Zalozka uzdgné objednavky vypisuje pouze objednavky, jez hygweny
v praw aktualni den, protoZze vypis ostatnich objednavekzfiisobil nepgehlednost p
prohlizeni objednavek. Objednavky s yypisu fadi podle jednotlivych stdl Kliknutim
na funkeni tlatitko se zobrazi popup okno s GUI pro prohlizenth3elevantnich Gdajo

objednavce. Kliknutim na volbu ,Cancel“ se ukbprohliZzeni dané objednavky.

7.6.2 Zalozka otewené objednavky

Obsahuje seznam vSech objednavek, které jso gesStreny, tzn. jejich polozky
nejsou zcela zaplaceny. Aplikd logika systému je realizovana tak, aby uZivabehl
vytvaret libovolny pd@et objednavek, proto musi existovat zaloZzka proviete
objednavky, které Ize dale upravovat. Objednagkyifazeny podle jednotlivych siglz

divodu snadné a rychlé orientace obsluhy systéemuliZéeshce uZivatel poktavat
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s praci na fislusné objednavce, musi kliknout na famk tlatitko dané objednavky.

Kliknutim se oteye objednavka v modulu Bar.

7.6.3 Zalozka vSechny objednavky

Tato zalozka je ZAfstupréna pouze privilegovanym uzivabeh s danym oprawmim.
UZivatel tak n@ize prohlizet vSechny doposud uEne objednavky vasové zavislosti.
Zé&loZzka ,VSechny objednavky“ ma tedy informativriiacakter o vSech objednavkach a
jejich polozkach. Kliknutim na danou objednavkuateve popup okno s informacemi o

dané objednavce.

7.7 Modul Nastaveni

Modul nastaveni pIni funkci administrace systén#truktura modulu nastaveni je
roz&lena doctyt funkénich ¢asti. Kazda zéthto ¢asti slouzi pro administraciiplusné
datab4zové tabulky. ProtoZze se jednd o modifikabhvdileZitych dat, je kazda Zc¢hto
casti privilegovana. To znamena, Ze uzivatel mudi gahé opravwni k pristupu do
pozadované furini ¢asti. Zobrazené grafické uZivatelské rozhrani seeigge pomoci
naprogramovaného algoritmu, jenz rozliSi danou dnh&ast, a v zavislosti na jeji atributy

pak GUI zobrazi. Jeden algoritmus obhospojeatedy vSechnytyii funkeni ¢asti.
Funkeni ¢asti modulu nastaveni:

» Uzivatelé systému

» Zé&kaznici

* Stoly

» Sekce jidelniku
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B Restaura€ni systém - ZH

Restauracni informacn

el

Restaurace u Zlaté Kennusky 19.5.2008 10:44:28 Zdenék Huspenina

Hlavni menu | Bar | Jidelnicek | Restaurace Nastaveni "

NASTAVENI SYSTEMU

‘ UMISTENI (STOLY) ‘

‘ HLAVNiI SEKCE JiD. ‘

‘ ZAKAZNIiCl RESTAURACE ‘

UZIVATELE SYSTEMU

Diplomava prace - Zdenék - 2008

Obrazek 21. — Modul Nastaveni

Pro vstup musi privilegovany operator kliknout makeni tlatitko poZzadovanéasti.
Kliknutim se zobrazi seznam jiz fipenych dat. Nyni ma uzivatel moznost vyitmovy
nebo modifikovat jiz existujici zdznam. Novy z&znam pdéidi kliknutim na funkni
tlacitko ,Novy“ nachazejici se zcela nalevo v GUI okmté se aktivuje popup okno
s formul&em pro vypl@ni atribufi. Chce-li uzivatel modifikovat existujici zaznamy,
klikne na funkni tlacitko, které se nachazi u kazdého zaznamu ve slazpaujici ¢.p.
¢islo poloZzky €islo zaznamu). Zobrazi se &gpopup okno s vypbnymi informacemi o
daném zaznamu, uZivatel takibe upravovat tyto informace podléepepsanych pravidel
pro kazdé vstupni textové pole. DalSi moznosti ymazat libovolny zdznam v dané
funkéni ¢asti. Odstraéni zaznamu se provede pomoci fomko tl&itka ,Vymaz*
nachazejici se ve formitigpopup okna. Fed odstraénim je uzivatel je$t dotazan, zdali

chce zaznam opravdu vymazat,iwadu nechiné ztraty dat.
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7.7.1 UZivatelé systému

Uzivatelé (obsluha systému) jsou osoby, které prassusystémem. Tato fudki
¢ast slouzi jako vstupni ogani pro modul autentifikace. Definuje jednotlivéuatele a
jejich opraveni k péistupu do privilegovanych sekci. Uzivatele systémumgl zpravidla

porizovat management daného restaniao z&izeni, protoZze ma nejtsi pravomoce.
Atributy pro uzZivatele systému:

o UzZivatelské jméno — uzivatelské jméno, které iddatie uzivatele jako

danou entitu. Libovolny textoviettzec. Povinny Udaj.
* Heslo — heslo zadané uzivatelem. Libovolny text@#§zec. Povinny udaj.

e Owéfeni hesla — (daj se nezapisuje do databaze, glomkontrolu o¢reni
zadaného heslaigd uloZenim do databaze. Udaje ve vstupnim polotees

ovéeni hesla musi byt totozné.

o Zakaznici — autentifikani Udaj pro vstup d@asti zakaznici. Booleovska
hodnota. Volba realizovana formou zaskrtavacihe¢itda. ZaSkrknuto —

vstup povolen.

e Stoly — autentifikani Gdaj pro vstup d@asti stoly. Booleovska hodnota.

Volba realizovana formou zaskrtavacih@itla.

* VSechny obj. — autentifikai Gdaj pro vstup déasti vSechny objednavky.

Booleovska hodnota. Volba realizovana formou zastaciho tlaitka.

7.7.2 Z&kaznici

Reseny restautai IS implementuje slevovy systém. Lze tedyipovat databazi
stalych zakaznik pricemz kazdy mize mit gisluSné cenové zvyhodni a individualni
cenovou politiku.

Atributy pro stalé zakazniky:
» Jmeéno - identifikéni jméno stalého zakaznika. Libovolny textd@egzec. Povinny

Gdaj.

* Sleva - sleva pro stalého zakaznika. Vstup musiibgtného formatu a v intervalu

<0,100>, picemz hodnota znamena slevu v %.
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7.7.3 Stoly

Kazda objednavka ma specifickou vazbuftislpSnému umighi daného stolu
v restauraci. Proto je zapebi udrzovat databazi vSech stolrestauraci. Obsluha systému

tak miZe identifikovat objednavku prastnictvim umisini.
Atributy pro stoly :

» Umisgni — identifik&ni Udaj pro kazdy ét. ZaleZi pouze na pizovateli zaznar,
jakym zpisobem bude stoly rozliSovat. Jestlize ma restauvdce specifickych
prostofi, jako napiklad zahradka, salonek, bar (barové Zzidle}Zzen uzivatel

zadavat vstupy ve formatu zah_1, zah_2, sal_135.dal

7.7.4 Sekce jidelnéku

Jidelngek je rozdlen do logickych celk, jez se nazyvaji sekce. Pod pojmem sekce
si Ize gedstavit nafiklad sekci piloh, nealkoholickych napojatd. Sekce dale obsahuje

produkty.
Atributy pro sekce jideldku:
* Nazev — identifikéni nazev sekce. Libovolny textowgtczec. Povinny udaj.
» Popis — udava blizSi popis dané sekce. Libovolriote fetézec. Nepovinny udaj.

 Poznamka - ijpadna poznamka k sekci. Libovolny textokgitzec. Nepovinny

Gdaj.
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Restauraéni systém - ZH |:HE"E‘

race u Zlaté Kennusk L'_?.EEBQE 14:45:03 ] _'z'né_k Huspenina
Hlavni menu | Bar | Jideinicek | Restaurace Nastaveni
Sekce jidelnidku - modifikace databaze

HNovwyt

Hdzev |Maso  |e
Popis. 2
Poznamka jze

Diplomova prace - Zdenék . 2008

Obrazek 22. — Modifikace hlavni sekce jid&kui
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8 PRIPADNE ROZSIiRENi RESTAURA CNIHO INFORMA CNIiHO
SYSTEMU

Kazdy informa&ni systém je zpravidla vyvijen siglibem rozeni o jeho dalSi
funkénost. Téndi pokazdé vydrzi dobra aplikace ¥Zbém provozu mnohem déle, nez se
puvodré planovalo. Za dobu Zivotnosti inforr@ho systému se zpravidla 2m okolni
podminky, nap zména legislativy, neustaly vyvoj novych technologiidalSi. Z toho
davodu musi byt IS schopen tyto Zny akceptovat. S tim se ovSem musditad dogredu,
jiz béhem navrhu a vyvoje aplikace. Proto je velniledité navrhnout architekturu a
strukturu celé aplikace tak, aby byla snadno rdefia o novou funknost s pokud mozno
co nejmensSimi zasahy do stavajicich aplikalogiky a tudiz i do zdrojového kodu.
Sebemensi zéma zdrojového kodu véiici aplikaci je velmi nachylna k chybam, proto je
tieba aplikaci dkladns testovat. BRrozenym vyvojem je péeba z#azovat do aplikace
stadle novou funénost a vlastnosti, proto seude stat, Zze bude aplikace pomalejSi a
obtizrgjSi na gipadnou spravu. iP spravném navrhu bude probihat proces snizovani
vykonu podstat®h pomaleji. Zachranou je tedy zvySujici se vykonnbatdwarovych
prostedki. Zivotnost zadné aplikace v3ak neni nekodea niiZe nastat situace, kdy je

vhodné znovu zrevidovat celkové pozadavky na systgrapsat celou aplikaci.

Reseny restautai informani systém Ize roz&f o mnoho novych vlastnosti a
funkci, zalezi na danych pozadavcich a redstavivosti. B vyvoji systému od samych
zakladi je poteba stanovit rozsah futikosti celého systému, jenz musi bezproblémov
fungovat. Potom lze uvaZzovat o dalSich moznosted$ieni. Podle mého nazoru je
nejvhodréjSim rozsfenim systému moznost bezdratovéheérskobjednavek a vytweni

grafické mapy stal.

8.1 Bezdratovy slk&r objednavek

Moznost bezdratového &t je jiz ve fazi vyvoje, jadro a architektura mst&niho 1S
byla vyvijena s fedpokladem mobilniho 8hu objednavek. Zakladni futkost jiz byla
otestovana, avSak zidbdi velkého rozsahu implementace nebyla tato funkwpa do

koncepceeSeni koncoveho restatingho systému.
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Bezdratovy s&r objednavek zcela zasadnrozSiuje funkinost restaukamiho
informainiho systému. TechnickéSeni je zaloZeno na architektklient-server, ficemz
klient je bezdratové mobilni Haeni, zpravidla PDA, jenZz bezdratokomunikuje pomoci
naprogramovaného rozhrani se serverée$eny systém). Systém je fmita roz§it o
sitové hardwarové prastdky. V praxi systém funguje tak, Ze uzivatel cheddDA po
restauraci a zadava objednavky, které se neproglerbezdratové siti zobrazi na serveru
(u baru), restaurace tak ma moznost zrychlit matgednavani. Pomoci tohototspbu
lze minimalizovat chyby v objednavkéach, které mohaniknout Spatnou komunikaci

mezi obsluhou restaurace a zakaznikem.

*

prostredi s WWi-Fi signalem

H f =

Serverova cast - Wi - Fi router
reserny informacni systém

|E'DA - klijentske stanicelﬁ

Obrazek 23. — Struktura IS pro bezdratov§r sibjednavek

8.2 Mapa restaurace

DalSi vhodnym roz&nim mize byt mapa stél dané restaurace. Jedna se o prvek
s moznosti rozloZeni stolpomoci grafickych prvk Mapu je mozné realizovat pomoci
¢tvercoveho rastru, ktery tviopidorys daného restadraho zaizeni. UzZivatel pak pomoci
nastrofi drag and drop a fitkového rastru vytw&@ mapu stal, respektive model
restaurace. iP porizeni objednavek obsluha nemusgémyslet o textovém vyznamu pro

identifikaci stolu, protoze 8tk objednavce voli z vizualniho prvku — mapy 8tol
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ZAVER

Reseni problematiky objednavkového proceswsanbm restautamim zaizeni je
rozsahlou oblasti s velkymi moZnostmi. Nejefek§gim zpisobem se jevi pouziti
dvouvrstvé architektury tlustého klienta. Architekt celého systému, objektov
orientovana analyza a jednotlivé funk celky byly navrzeny pouzitim unifikovaného
modelovaciho jazyka UML. Z&kladnim stavebnim kamemelého informéniho systému
jsou Java technologie a prieinictvim virtualniho stroje Java seSena aplikace stava
pifenosnou a spustitelnou na vice opereh systémech, coz podstatzvySuje jeji
moznosti pouziti. Cela aplikace je naprogramovaranamovacim jazykem Java & p
vyvoji byl kladen diraz na vyuziti vS8ech aspékbbjektov orientovaného programovani
s moznosti roz&ni aplikace o dalSi fugki prvky. Datové uloZist celého systému je
postaveno na nejroZ8igjSi kometni databazové technologii sp&iesti Oracle.
Z nabizenych produktbyl vybran bezplatny produkt Oracle 10g Expresgi&d jenz je
poskytovan zdarma, avSak s jistym hardwarovym omieze Technologie Oracle 10g
Express Edition byla zvolena avbda bezproblémovéhoipchodu na fipadny placeny

databazovy produkt sp@eosti Oracle, jenz ptposkytuje technickou podporu a zaruku.

Reseny informéni systém byl navrzen a implementovan pro pouzitiéaném
restaurdnim zdizeni. Grafické uZivatelské rozhrani bylo realizov&ak, aby ovladani
systému bylo jednoduché a uzZivatelskiivgtive. Systém byl rozilen do unikatnich
funkénich celki (moduli) a kazdy modul obsahuje specifické GUligsluSnou aplikéni
logiku. Spoléné pak tvai vSechny moduly ucelenou koncepci restawnitao inform&niho
systému. Jednim z poZzadévka IS byla moZnostifnladSeni vice jednotlivych uZivatel
proto systém implementuje autentiftkéa modul s roz$éenou funknosti rozpoznani
pravomoci kazdého uzivatele. Ne&jeZZit¢jSi vlastnostireSeného systému je spravna
realizace objednavkového procesu v daného restduma zd&izeni, proto obsahuje
sofistikovanou aplikéni logiku objednavek s moznosti vyuzitfigluSnych funkci, jako
jsou napiklad systém slev, detailni specifikace nabizengaddukii, moznost separatni
platby, tisk vysledné dienky a dalSi. ProtoZze systém obsahigdu modifikovatelnych
databazovych polozek je ro#sh o moznost jejich administrace. Jako vystup ztésyu
lze uvazovat vytisknutou celkovou nebo separatiénku dané objednavky. Aby mohl
informacni systém pl& konkurovat jiz existujicim aplikacim je zapeibi jej roz&iit o dalSi

moduly a funknost, jako nafiklad moZnost bezdratového ¢sb objednavek nebo
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intuitivni volbu umiséni prislusné objednavky. Moznost bezdratovéhérsipe jiz ve fazi
vyvoje, jadro a architektura restaémého IS byla vyvijena sipdpokladem mobilniho
skéru objednavek. Zakladni futikost jiz byla otestovana, avSakivdda velkeho rozsahu
implementace nebyla tato funkcéidana do koncepcéeSeni koncového restatngho
systému. Po integraci této nadstandardni vlastreeststanereSeny informéni systém

efektivngjSi a objednavkovy proces bude rychlejsi.
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ZAVER V ANGLI CTINE

A view into problems of systems covering purchasgers in public boarding
facilities shows a very broad field for applicatiohinformation technologies and opens a

great horizons with magnificent technological aratketing opportunities.

For our application, two-tiered architecture basada thick client appears to stand
for the most efficient approach. The entire agtian's architecture, object oriented
analysis and also all the function modules wereigdesl using the UML modelling
language. The project was built on foundationh&f §ava technology, which brings the
benefits of a modern platform enabling almost unkoh portability across various
operating systems. All presented code is implentemtelava with the emphasis on rich
use of design patterns and all positives of obgented development with the aim to
enable easy application extension for required resdin future. We chose the Oracle
database, specifically the free version of Orddlg Express Edition, as our main data
storage. This platform was chosen especially fooah transition to a commercial
version of Oracle when migrating into a commereiavironment, bringing also guarantee

and full technical support.

The presented information system was developedraplgémented for use in a real
restaurant. Design of the user interface was fatugmod serviceability and neat user
experience. The entire application is divided intoque function modules, every of them
having a specific GUI and appropriate businessclogil together then stand for a rock

solid concept of a restaurant information system.

One of the requirements was a possibility of corentruser access. For that reason,
there is a authentication module with an extendgzhbility of user roles. One of the most
important parts of the presented system is a doimg@dementation of the ordering process
of specific restaurant. Sophisticated businesk liadses care of special kind of orders (e.g.
loyalty discounts), detailed specification of tHféeced meals and other products, a module
enabling separate or joint payment for customexipt printing capability and others. On
the background, there is a very rich administrafiterface intended for the use of the

barkeeper or manager.

In addition to this, the architecture is open asaldy for collecting purchase orders

using a wireless devices either carried by stafbeing available on the customers tables.
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This option is currently under development, pastisgsted but was not included into this
work for reason of its complexity and large voluofeongoing implementation. Including
this feature, the ordering systems becomes moreiesff, the process quicker and

hopefully, the customers happier.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK

GUI
RDBMS
(X)HTML
AJAX
XML
CSS
DOM
CASE
UML
IDE
JVM
API
JRE
JDK
JSP
EJB
JDBC
RMI
RAD
SOAP
SQL

IS

HW

DPH

Graphic user interface — grafické uzivatelsb@&hrani

Relational database management system énsystiizeni relgnich dat
HyperText Markup Language - zZtk@vaci jazyk pro hypertext
Asynchronous JavaScript and XML — asynchralaiaScript a XML
Extensible Markup Language - ro#&lny zna&kovaci jazyk

Cascading Style Sheets — kaskadove styly

Document Object Model - objektovy model dokume
Computer-aided software engineeringéifadova podpora SW inZenyrstvi
Unified Modeling Language - graficky jazyk priavrh a vizualizaci SW
Integrated development environment - integn@évayvojové prosedi
Java Virtual Machine — virtualni stroj jazyava

Application programming interface - rozhramd programovani aplikaci
Java Runtime Environment — p¥edf pro chod Javy

Java Development Kit — vyvojové nastroje pmoul

JavaServer Pages — Java serverové stranky

Enterprise JavaBeans - komponenty pro disividoé systémy

Java Database Connectivity - rozhrani pistyp k relénim databazim
Remote Method Invocation — volani vzdalenyocbtoa

Rapid application development- systém pro kyelyvoj aplikaci

Simple Object Access Protocol - protokolemyymenu zprav - XML
Structured Query Language - standardizovatgzadoaci jazyk
Informani systém

Hardware

Dai z pridané hodnoty
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SEZNAM PRILOH
Pl — Tisk &tenky

PIl — DDL SQL tabulky a triggeru DETAIL



PRILOHAP I: TISK U CTENKY

Festaurace u Zlare Kemmiky

UETENEA 523
Diatam a £as 19.05.2008 18:44

Bestaurace n Zlata Keanuiky 5.1 0.
Chaloupky 574, Veselin. Mor
60301

IC: 2323451

Produkt Specifikace D*] Pocet Cena
Jim Beam 0021 19 3 L0.0
Fants 0331 19 3 46,0
Kuferi iz Velky 19 3 040
Hravolky Mald p. 19 3 600
Eozal 12° 051 19 3 60,0
Celkam- STR0CIE
CDFH [%] 10

Zaklad 469

Drad 110

Uftovzl: Zdenék Huspenina
E-mail:  infoiguzlatekenmicky oz
Web.:  wwwonzlztekenmnsky oz
Déknjerne za Vail naviséwvu

Diplomova prace - Zdendk Huspenina




PRILOHA P II: DDL SQL TABULKY A TRIGGERU DETAIL
CREATE TABLE "SYSTEM"."DP_DETAIL"
( "ID" NUMBER, "JID" NUMBER, "CENA" NUMBER NOT NULL ENABLE,
"TEXT" VARCHAR2(200 BYTE) NOT NULL ENABLE,
"MJ" VARCHAR2(5 BYTE), "POCET" NUMBER, "DPH" NUMBER

PRIMARY KEY ("ID") USING INDEX PCTFREE 10 INITRANS 2
MAXTRANS 255 COMPUTE STATISTICS

STORAGE(

INITIAL 65536 NEXT 1048576 MINEXTENTS 1 MAXEXTENTS
2147483645 PCTINCREASE 0 FREELISTS 1 FREELIST GRSUP
BUFFER_POOL DEFAULT

)
TABLESPACE "SYSTEM" ENABLE,

FOREIGN KEY ("JID") REFERENCES "SYSTEM"."DP_JIDELNEK" ("ID")
ENABLE

)
PCTFREE 10 PCTUSED 40 INITRANS 1 MAXTRANS 255 NOCORESS LOGGING
STORAGE(
INITIAL 65536 NEXT 1048576 MINEXTENTS 1 MAXEXTENT®147483645

PCTINCREASE 0 FREELISTS 1 FREELIST GROUPS 1 BUFFEROL
DEFAULT

)

TABLESPACE "SYSTEM";



CREATE OR REPLACE TRIGGER "SYSTEM"."TRIG_DP_DETAIL"
BEFORE INSERT ON DP_DETAIL

FOR EACH ROW

BEGIN

SELECT SEQ_DP_DETAIL.nextval into :new.id from dual

END;

/

ALTER TRIGGER "SYSTEM"."TRIG_DP_DETAIL" ENABLE;



