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Téma hodnocené disertaéni price je velmi zajimavé nebot’ vysoké $kolstvi je jednou z oblasti,
které se jiZz nyni velmi intenzivné rozvijeji a jak vyvoj ukazuje, jejich rozvoj bude pokradovat
neobylejnou intenzitou v budoucnu. PovaZuji za velmi cenné, 2e autorka ve svém hodnoceni
pfistupovala k vysoké &kole jako k socidlné-ekonomickému systému ¢&imZ vytvofila -
komplexni zobrazeni fefen¢ho problému. Sou¢asné musim poznamenat, %e s ohledem na
nastupujici obdobi znalostni spolegnosti je to prdce vysoce aktudlni a tviir&i pistup autorky
price vytvai{ dobry zdklad pro jeji pfipadné ndsledovatele i pro pfipadnou vyuZitelnost
V praxi.

Hodnoceni ipravy a struktury diserta&nf prdce.

Préce vykazuje celkem 209 stran textu i zobrazeni a je ¢lenéna do $esti zdkladnich kapitol.
Text je roz&lenén v podstaté do &tyf nosnych &asti jeZ vytvafi zdkladni kostru prdce na niZ
jsou nabaleny ulelnym zpisobem veSkeré vyZadované ndleZitosti disertaénf price jako je
uvod, zavér, seznam literatury a dal§{ seznamy i bliZ§{ informace o autorce préce.

Prvni a také zakladnf teoretickou &ast prace tvofi pomé&mé rozsdhlé shrnuti soudasnych
poznatkld o problematice fizeni organizaénich celkd véetné informaci o né&kterych zékladnich
charakteristikdch jimiZ se vyznaduji university dne$ni doby jako je otdzka dotaci, $kolného a
postaveni i typu klientd. Druhou &4st prace tvoli metodika zpracovéni a stanovené cile préce
jez jsou sice nedilnou soudasti viech disertalnich praci, ale v pi#{padé hodnoceného
zpracovani se vyznaluje tato &4st dobrou systemati€nosti a pfesnym vyjadfovénim.
NejdileZitéjsi &asti prace je st tfeti jeZ zahrnuje tviréf piinos autorky v podobé hlavnich
vysledkd jejiho zkouméni. Zde je na misté nutno zdlraznit, Ze se autorka pridce vhodnym
zpisobem soustfedila na pét nosnych problémi fizeni organizaci. Navic osobn& ocefiuji, Ze
neopomnéla si poviimnout i moZnosti uplatnit urlité principy poznatkd genidlniho &eského
manaZera a zlinského Gsp&iného podnikatele, Tomase Bati. Ctvrtd &4st price je pak tvofena
zavéretnym vyhodnocenim stanovenych hypotéz tak i vlastnim zavérem préce. V souvislosti

s hodnocenim struktury mohu konstatovat, Ze &lenéni price do jednotlivych kapitgl i

dkapitol je provedeno systematicky, G&elné i pfehledné a ne

systému Z4dnvch podstatnych pfipominek. Rozsah jednotlivych kapitol price je vyvézcny a

dobfe sladény do jednotného celku, kapitoly svym zaméfenim dobfe na sebe navazuji. Jejich
podrobnéjsi Elenéni na podkapitoly mé svou logiku.

Vlastni text prace je po strince vyjadfovaci velmi dobry, autorka ve vétdin& pfipadech
vhodnym zptisobem pouziva odbornych pojmi coZ sv&d¢i o tom, Ze se s danou problematikou
jak po strance teoretické tak i praktické fadné seznimila. Nemohu v3ak pfejit pouZivani pro



management ponékud méné obvyklého pojmu ,vnitfni klima“ (str.19), kdyz je b&iné
pouivin pojem ,podnikova kultura®. Ptesto, Ze v pipad® vyzkumu Soukalové, z n€¢hoZ
autorka ¢4sten& &erpala poznatky, se nejednd o podnikovou kulturu v celém rozsahu, ale
pouze o vybrané prvky z oblasti interpersondlnich vztahl. Text prace se vyznatuje
potfebnou gradaci a ke zddraznéni dosazenych vysledkd i problémovych oblasti pouZiva
autorka vhodn& volenych vyrazovych prostfedk. Publikovana zobrazeni i grafy jsou
zpracovany s potfebnou peclivosti a vyznatuji se poZadovanou pfehlednosti. Pfinosem
zpracovéni je spojeni grafického vysledku prizkumu s tabulkové uspofddanymi Ciselnymi
udaji. Jako uréité negativum povaZuji pouzivani pedagogickych tituld u jmen nékterych
autord zajimavych studii hlavné v podkapitole 1.1. (str.15 a% 17) a také jinde v textu, zatimco
u jinych je tento titul nepouzivan. Jako jisty paradox uvadim, Ze se tomu tak ned&je napf. u
Skolitele, (str.12).

Hodnocenf obsahu disertaénf price.

Smér vyzkumu vychdzi ze zaméfeni prace, které je uréovano cili, jeZ autorka uvadf na str.55.
Zde konstatuji, Ze cile jsou voleny spravng, jejich priorita je stanovena vhodné a je zde
ptimé&fenym zpisobem zdlraznéna vidéi tiloha strategie. Vhodné volba cili umoZnila autorce
disertadni prace odvodit pfislu$né hypotézy a postupovat patfitnym postupem (kapitola.
3).Vlastni vyhodnoceni hypotéz, provedené v paté kapitole, bylo ovéfovéno vyzkumem na
jedendcti universitich.(str.118-181). . To je velky klad zpracovani i konkrétni pfinos
vyjdfeny struéné na str.60 v modelu vlastniho vyzkumu. Z tohoto modelu jasn& vyplyva, ze
hnaci silou a srdcem &innosti universit musi byt ,klient*. Definovéni tohoto pojmu autorka
vénovala odborng, vtipn& a pfesné zpracovanou podkapitolu 1.5.

Prvni kapitola svou tvodni &4sti uvadi kazdého dtenafe do fefené problematiky neobvykle
zasvécend jeZ velmi vhodné dokladuje Sirokou znalost problematiky autorky. Ponékud mné
vadi, ze autorka nekomentuje podrobnéji systém pravidel pro pfidélovani dotaci na vysoké
gkoly jiz- v této &asti (podkapitola 1.2.) kdyZ problematiku ¥kolného doprovazi zajimavym
informa&nim doprovodem.

Rozsahld podkapitola 1.4. uvadi kaZdého Ctendfe price do prostfedi teorie managementu,
kdyZ jiZ na po¥atku zpracovéni autorka upozortiuje, e analyzuje tdici &innost z thlu dvou
rovin a to jak vyuzivanim me&kkych zpisobi fizeni tak tvrdych postupi.Zde mém konkrétni
ptipominku k vytvofenému schématu na obr.1, kde mn& chybi pfedstava (vize), kam ma
 strategie sméfovat a misto pojmu ,vyhoda* bych radéji pouzival zab&hnutého vyrazu
prilezitost®, tak jak to &ini i autorka na str.29. Postaveni a vyznam vize souvisi i s ipravou
cild do kone&né podoby nebot’ vize jako strategicky zamér pfind3i nejen zaméfeni, ale i
definuje prvni podobu cild strategie, kter¢ lze pozd&ji upravit na zéklad® poznatkl z analyz.
Osobné se domnivam, Ze by soucasti analyz méla byt podrobnd analyza konkurence napf.
v duchu Porterova modelu konkurenénich sil vzhledem k tomu, Ze se zde projevuje stile
zesilujici vliv soukromych vysokych kol a postupny ubytek studentd (dileZitd soucast

souboru klientd(. 5

Za piinos lze povaZovat uvédoméni si a konkrétni zddraznéni postaveni i vyuZiti teorie
uzkych mist podle Goldratta, kterd nas upozorfiuje na vzajemnou propojenost jevi i problémi
v procesnim Fizeni. Prakticka aplikace Handyho nazoru na druhy podnikové kultury v podobé
osobnostni podoby podnikové kultury je nejen vhodnd, ale na podminky universit pfesnd.
MoZn4, %e zpfesn&ni postaveni jednotlivych prvki fizeni v podobé tradi¢nich »1S“ podle
McKinseye by bylo prikaznéj$i neZ-li model Sesti bublin uvedeny na str.49. Je to viak
zaleZitost diskutabilni.



Presentaci ziskanych vysledkd je vénovéana &tvrtd kapitola disertaini price a zde musim
ocenit zdiiraznéni postaveni metody brainstormingu jako dilny napadd i novych myslenek pfi
tvorb& strategie organizace i nazord na jeji postaveni vrémci fizeni. V kapitole jsou
publikovany zajimavé mySlenky v podobg nejen piipadovych studii, ale i v podobé komentafe
k jednotlivym ndzorim, které se objevily v rémci prizkumu.Osobné mné zaujala situace
popisovand v podobé vyvoje vnitinich vztahd (str.84 a% 87), kterd zdiraziiuje vyznam
podnikové kultury pro naplnéni strategickych cili organizace. Za vysoce aktualni musim
povazovat myslenky vyslovené v podkapitole 4.5. kdy autorka fundované rozebird
hierarchickou strukturu universit a popisuje moZné modely vztahd mezi rektoritem a
fakultami. Dobfe analyzované vazby v podobé konkretizace ekonomickych Gvah pfinddeji
zji%téni, Ze i pfes fadu specifik je potfebné chépat vzdy universitu jako sloZity, ale jednotny
socidlné-ekonomicky systém se silnou podnikovou (organizacni, firemni) kulturou. Proto
opravnénym zékladem jeji €innosti by méla byt vhodn& volené strategie, kterd bude klast
diraz na odpovidajici organizaci jednotlivych procest a na jejich propojeni tak, aby byl
zajistén potfebny synergicky efekt. Jako dalsi pfinos autorky lze povaZovat aplikaci systému
,8S*, ktery na zaklad® studia Fizeni Toma3e Bati odvodil Zeleny. Jeji komentaf i zhodnoceni
vyuzitelnosti tohoto systému (str.114) v konkrétnich podminkdch university povaZuji za.
inspirujici. Proto by se tyto ndzory mohly stat ideovym zékladem seminafe pracovniki
universit , ktery by se zabyval uplatnénim tohoto systému v universitnich organiza¢nich
celcich. Vyuzitim Gdajd o hospodafeni universit i ptikladu konkrétni fakulty autorka
prokdzala tviréi piistup k vyuZiti ekonomickych dat a zajimavym zpisobem dokumentuje
jiny pohled na efektivitu personalni struktury .

Rozséhlé zpracovani vysledkd prizkumu provedenych na jedendcti universitich umoznilo
autorce prace konstatovat, Ze se potvrdily obé dvé jeji hlavni hypotézy i obé dvé pracovni
hypotézy. Pro potfebnou orientaci uZivateld disertadni price proto v kapitole p&t uvadi
souhrnné. podrobngjdi vyhodnoceni jednotlivych otazek dotaznikového Setfeni. Ze
zevieobecnéni vysledkl prizkumu pak vytvafi i piisluind doporuéeni pro praxi i pro dalsi
zaméfeni vyzkumu. Na zdklad& zpracovani rozs ych vy iskany jsou
doporudeni autorky a tim i vysledky préce podle mého nézoru dobfe vyuZitelné a bylo by

vhodné tomuto sledovani vénovat pozomost i v dal3ich letech.

Zavér. :

Autorka hodnocené diserta&ni prace zrealizovala pom&mé rozsahly prizkum v oblasti fizeni
“ vysokych $kol. Na rozdil od jinych, dfive provedenych priizkumi, které v&tSinou mély vztah
k pedagogickym pracovnikim, autorka soustfedila svou pozornost na universitni
administrativu. Zde se jasn& prokdzala potfeba vysoké profesionalizace administrativniho
aparitu jako zékladni pfedpoklad dalsiho mo?ného rozvoje naplnéni hlavniho posléni
universit, jak vzd&lavaciho tak i vyzkumného. Zkvalitnénim servisnich Cinnosti jeZ
zabezpeduje administrativni aparét ‘universit, je moZno lépe zajistit zdokonaleni Fizeni
universit jako zakladniho pfedpokladu pro zlepeni ekonomického chovani universit.
Soutasné je potfebné zdiraznit, Ze za vysoky ptinos price je moZno povaZovat provedeny
prizkum, ktery charakterizuje klienty university, jako zdkladni &lanek pozornosti viech zde
probihajicich aktivit. SouZasné se ukézalo, ze v rdmci vlastniho Hzeni universit se mohou
s uspéchem vyuzivat vhodné manaZerské pfistupy coz autorka dokumentuje vyuZitim jak
urditych zakladnich principt fizeni Tomase Bati tak i vyuZitim nyn&jich metod moderniho a
souCasného managementu



Domnivim se, ¢ hodnocena disertaéni prce Ing. Evy Svirdkové piné Splﬁuje podminky
kladené na préce tohoto typu a doporuduji tuto préci k obhajobé.

V Ostravé, 2006-12-10 _ doc.Ig. Vaclav Lednicky, CSc.
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