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ABSTRAKT

/v woO

Pohled do historie, souCasnosti a vyvoje Internetu. Analyza webovych prohlizeci,
standardizace pfi tvorbé webovych stranek. Nové trendy ve vyvoji webovych prohlizecu

a webdesignu.
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Look to the history, presents and development internet. Analysis web browsers,
standardization at production web pages. New trends under development web browsers
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Motto:

...moderni informacni technologie budou slouZit nejenom pro doplnéni a vylepSeni
starych pracovnich postupti a obchodnich modeld. Naopak, tyto technologie podniti vznik
zcela novych typu sluzeb a tim také piileZitosti pro Sikovné dodavatele. Dokonce bych
fekl, ze do dvaceti let bude trh se sluzbami vypadat zcela jinak. Jak? To pfedem nevime,
nebot’ je to otdzka pfirozeného vyvoje, jaky nelze zcela napldnovat. Jediné miiZeme
s jistotou predpovédét — bude podstatné uZivatelsky piivEétivéjsi, transparentnéjsi

a mnohem vice zdkaznicky orientovany...

Profesor Richard Susskind, Office of Lord Chief Justice, Londyn, V. Britdnie
(Oxford University Press 2003)

ProhlaSuji, Ze jsem na bakaldiské praci pracoval samostatné a pouZitou literaturu
jsem citoval. V piipad¢ publikace vysledk, je-1i to uvolnéno na zdklad¢ licencni smlouvy,

budu uveden jako spoluautor.

VeZlineé
Podpis diplomanta
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UvVOD

Data jsou na webu az dosud prezentovédna s predpokladem, Ze je jejich uZivatelem
¢lovek. Datové formaty zdrojii na webu, jako je jazyk HTML nebo PDF, popisuji pouze
formélni prezentacni strdnku nalezené informace, nikoliv tu vyznamovou. Vyznam dat
pro lidského uZzivatele vyplyva i z jejich obsahu, totéZ vSak neplati pro pocitace. Pocitace
vyznamu informace na webu nerozuméji. Podstatnou skuteCnosti se stava fakt,

Ze uzivatelem webu uz neni jenom Clovek, ale i pocitace.

Tradicni vyvoj webovych uZivatelskych rozhrani podnikovych aplikaci vyZaduje
rozséhlé znalosti vyvojaiti v oblasti programovani webové prezentacni vrstvy, pouzité
technologie webového portdlu a vlastnich podnikovych aplikaci. Naptiklad spolecnost
SAP nabizi novou technologii pro efektivni vyvoj webovych aplikaci skladanim bez jediné

radky programového kédu.

Uzivatelé informacnich systémti v podnicich a organizacich stdle vice preferuji
intuitivni uZivatelskd rozhrani webovych aplikaci integrovanych do webového portalu.
Vys$si pohodli a produktivitu priace koncovych uZivateli paradoxné vyvaZuje vyrazné
pracnéjsi vyvoj. Tradiéni vyvoj webovych uZivatelskych rozhrani nad stavajicimi
podnikovymi aplikacemi je sloZzity proces, ktery zahrnuje definici procesi, datovych
objektli, kédovani ve zvoleném programovacim jazyce a vycerpdvajici ladéni. Zaroven
vyzaduje detailni znalost podnikovych aplikaci a pouzité portidlové technologie.

IT manaZeti tak stoji pfed nelehkym tukolem nalezeni vyvojaii s velmi rozsdhlym

portfoliem znalosti.

Mnozi fikaji, Ze web vstoupil do dalsi etapy svého vyvoje. Nova generace sluzeb
online zaloZend na sdileni a spolupraci v Sirokém méfitku byva oznacovana jako Web 2.0.

Jsou to systémy, které jsou tim inteligentnéjsi, ¢im vice lidi je pouZziva.

Vyvojéfi sice s jistotou nevi, jaka bude dalSi vyznamnd aplikace pro web, jsou vSak
presvédceni, Ze pujde o mobilni web. Vyvoj jednou dospéje do bodu, kdy mobilni zatizeni

budou tvofit zdklad pro ptistup k webu.

Aby vSechny ty véci mohly sprdvné fungovat, je naprosto nezbytné, aby jedna
strana mohla bezpec¢né zjistit vefejny kli¢ druhé strany. Proto se mimo jiné zabyvaji
zpusoby, jak zajistit, aby to nebylo ndkladné. Kdyby umoznili, aby zde jedna firma ziskala

monopol, pfislo by nds to velmi draho. Spole¢nosti se dnes snazi zajistit, aby piipojeni
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bylo dostupné pro vsechny, bez ohledu na to, kde se nachdzeji a jakou technologii
pouZivaji.

Zajimavy je zejména posledni trend v metodice vyvoje, a to je zpiistupnéni
n¢kolik let vyvojafi desktopovych aplikaci. Vysledkem by mélo byt stejné vyvojové
prostiedi a stejné mozZnosti v programovéni - tedy pokroc€ilejsi techniky OOP vcetné
dédi¢nosti. Hlavnimi hra¢i zde jsou SUN s javovymi technologiemi a Microsoft s
chystanou technologii .NET. Bez zajimavosti neni ani to, Ze obé& tyto technologie se jiz

nespoléhaji pouze na interpretovany kéd, ale pouzivaji také predkompilovany mezikdd.
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I. TEORETICKA CAST
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1 HISTORIE INTERNETU

1.1 USA

Zhruba pred tficeti lety stdla spole¢nost RAND (pfedni americké mozkové centrum
z obdobi studené vélky) pfed zvlaStnim strategickym problémem: jak zajistit uspéSnou

komunikaci dfadit USA po nukledrni valce?

V pribéhu 60-70-tych let byla tato spletitd koncepce decentralizované odolné
paketové - orientované sité rozpracovdna organizaci RAND spolu s univerzitami MIT
a Los Angeles (UCLA). Kratce poté se Pentagonskd agentura ARPA (Advanced Research
Projects Agency) rozhodla financovat obdobny, avSak vétsi a ambici6znéjsi projekt
v USA. Uzly této sit€¢ se mély stit vysoce vykonné superpocitace (méfeno tehdejSimi
méftitky).

Na podzim 1969 byl instalovan prvni uzel sit€ v UCLA a koncem téhoZ roku byly
na svéte¢ Ctyfi uzly, které vytvofily zarodek sité, pojmenované podle svého sponzora
ARPANET. Tyto Ctyfi pocitace mohly vzdjemné piendSet data pies dedikované rychlé
pienosové linky; mohly byt dokonce i vzdédlené programovény z jinych uzli. V roce 1971

mél jiz ARPANET patndct uzli, o rok pozdéji tficet sedm. A byla to dobrd sit’!

Béhem 70-tych let se sit ARPANET stdle vice rozrustala; jeji decentralizovana
struktura tuto expanzi jen usnadiovala. Na rozdil od standardnich firemnich pocitacovych
sitit mohl ARPANET pfipojovat mnoho riznych typa pocitact. Stacilo, aby tyto pocitace
rozumély paketové - orientovanému protokolu nové "anarchistické" sité, vSe ostatni bylo

irelevantni.

Jiz odroku 1977 zacal byt TCP/IP pouZzivan jinymi sit€émi pro pfipojovani
k ARPANETu. Samotny ARPANET ziistaval pod pevnym fizenim pfinejmensSim do roku
1983, kdy se jeho vojensky segment oddélil a vytvofil samostatnou vojenskou sit

MILNET.

Jak ubihala 70. a 80. 1éta, pfistup k vykonnym pocitacim ziskdvaly mnohé velmi
se fada kompletnich siti dostdvala do digitadlniho objeti Internetu. ProtoZe software TCP/IP
byl voln¢ dostupny (public-domain) a zdkladni technologie byla decentralizovana a ze své

podstaty piimo ponékud anarchistickd, bylo obtizné zastavit lidi vinvazi na sit.



UTB ve Zliné, Fakulta aplikované informatiky, 2008 12

Ve skute¢nosti nikdo nemél zdjem branit jim v pfipojovani na rozsifujici se komplex siti,

ktery zacal byt v§eobecné zndm pod oznacenim Internet.

Pfipojovani k Internetu stidlo daiiové poplatniky jen mélo nebo dokonce viibec nic,
protoZe kazdy uzel byl nezdvisly a musel si sam zajistit své vlastni financovani a potfebné
technické vybaveni. Cim vice, tim 1épe; podobné jako telefonni sit, i poéitatovd sit
se postupné stdvala tim uZite¢né&jsi, ¢im vetsi a veétsi oblasti lidi a zdroji zahrnovala. Fax
je cenny tehdy, jestlize vSichni jej maji také; dokud tomu tak neni, je pouhou kuriozitou.
Také ARPANET byl chvili kuriozitou; pak se vSak sitovdni pocitacl stalo naprostou

nezbytnosti.

V roce 1984 vstoupila do hry Narodni védeckd nadace USA (NSF - National
Science Foundation) prostfednictvim svého ufadu pro pokrocilé védecké vypocty,
ktery inicioval vyvoj sit¢ NSFNET. Sit NSFNET dnes poskytuje hlavni patef
pro komunika¢ni sluzby Internetu ve Spojenych stitech; pii prenosovych rychlostech
stovek megabitli za sekundu ptenasi kazdy mésic desitky miliard paketli mezi sitémi,

které propojuje.

Uzly v Internetu byly roz€lenény do skupin; mimo-americké pocitace a n€kolik
americkych uzlii zvolily oznaCovani podle svého geografického umisténi, vétSina
americkych pocitacii byla vSak seskupena do Sesti historicky zdkladnich internetovskych
domén: gov, mil, edu, com, org anet; domény gov, mil aedu oznacuji vladni
(governmental), vojenské (military) a vzdé€lavaci (educational) instituce, jeZ byly pfirozené
prakopniky od samého zacatku, kdy ARPANET vznikla jako high-tech vyzkumné cviceni

v oblasti ndrodni bezpe¢nosti Spojenych stati.

Samotnd sit ARPANET formdln¢ zanikla v roce 1983 jako Stastnd obét’ svého
zdrcujiciho dspéchu. Jeji uzivatelé to prakticky ani nezaznamenali, nebott ARPANETovské
sluzby nejenze fungovaly dal, ale navic byly ajsou neustidle zdokonalovany. PouZziti
standardu TCP/IP pro pocitacové sitovani se stalo globdlni zdlezitosti. Dnes ma Internet
4 miliony uzlli rozprostfenych ve 40.000 sitich prakticky vSech zemi svéta a kazdy den
se pfipojuji dalsi a dals$i. Desitky milionti lidi pouZivaji denné¢ tuto "matku vSech

pocitacovych siti".
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1.2 Evropa

Neni tomu nijak dlouho, co internet mohl poprvé okusit ¢esky ¢lovek, teprve néco
malo pres deset let. Cesky internet poznal rychly rozvoj a dohnal, ne-li predehnal, troveti
svétového internetu, 1 kdyZ je pravda, Ze Cesky internet se rozviji viceméné bez vyrazngjsi
podpory statnich orgdnt (neberu v potaz zavadéni internetu do Skol), zatimco v USA

je internet chranén jako ndrodni bohatstvi.

1.3 Ceska republika

Historie Ceského Internetu se zacind psat pocatkem roku 1990. V té€ dobé jesté
v byvalém Ceskoslovensku neexistovala 74dnd pevna linka vyjma telefonnich,
a tak se prvni pokusy o vytvoreni pocitacové sit€¢ dé€ly pomoci komutovanych linek vetejné
telefonni sit€. V bieznu toho roku se do nasi republiky dostdva sit FIDO a ndsledné
v kvétnu pak sit’ EUnet, kterd propojovala zejména Unixové stanice. Ale uZ v fijnu roku
1990 k nam pfichdzi sit EARN (Europian Academic and Research Network). Prvnim
uzlem této sit€¢ byl stfediskovy pocita¢ IBM 4381, ktery byl umistén v Oblastnim
Vypocetnim Centru (OVC) CVUT v Praze. Pienosova rychlost linky sméfujici z prazského
uzlu do rakouského ndrodniho uzlu EARN v Linci byla 9600 bps.

Prvni pokusy o pfipojeni do Internetu probéhly v listopadovych dnech roku 1991.
Linka vedla z Prahy (CVUT) do internetového uzlu v Linci. Zprvu §lo pouze o
komutovany spoj, jenZz byl pozd¢ji nahrazen pevnou linkou, kterd vyuZzivala jiz diive
zavedeného spojeni sit¢ EARN. Do této doby se také datuje jakési neoficidlni pfipojeni

Ceskoslovenska k Internetu.

Dne 13.2.1992 probihd slavnostni oficidlni pfipojeni nasi republiky k Internetu.

K tomuto aktu nedochdzi nikde jinde, neZ na prazském CVUT.

Jiz v roce 1991 byl poddvan ndvrh na vybudovéni celorepublikové pateini sité.
Ta méla propojovat vSechna tuzemskd akademickd centra a ddle by pak mély Internet
rozvadét metropolitni sitd. Na zdkladé tohoto ndvrhu vnikly v Ceskoslovensku dva
projekty na vybudovani narodnich patefnich siti, slovenské a Ceské, pri¢emZ propojeni
téchto dvou pateti bylo soucasti projektu ceské strany (konkrétné §lo o spoj vedeny z Prahy
do Bratislavy), Cesky projekt dostal jméno FESNET (Federal Educational and Scientific

NETwork). V Cervnu 1992 ¢eské ministerstvo Skolstvi schvalilo projekt a uvolnilo na n¢j
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20 miliond korun. V pribéhu roku 1992 se pismeno F v ndzvu FESNET zménilo na C
a tim vlastné vznikl CESNET (Czech Educational and Scientific NETwork). Na Slovensku
se soub&zné zacala budovat sit SANET (Slovak Academic NETwork).
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Obr. 1. Mapa sité CESNET v Ceské republice

Sit CESNET byla zpocatku realizovdna hvézdicovou topologii se stfedovymi uzly
v Brné a v Praze. Ty byly propojeny pevnou linku o rychlosti 64 kbps. K témto dvéma
uzlim byly pfipojovany dalSi uzly umisténé v naSich akademickych méstech. Postupné
byly pfipojeny Ceské Budé&jovice, Hradec Kralové, Liberec, Plzeti a dal§i. V bieznu roku

1993 byly uzly CESNETu rozmistény uz v 11 méstech.
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2.5 Gb/s Kypr
622 Mb/s
34-155 Mb/s lzrael

Obr. 2. Mapa site CESNET v zahranici

Na ptelomu let 1994 a 1995 byla komunikac¢ni infrastruktura CESNETu v podstaté
dobudovdna a pozornost se presunula predevSim na zvySovani pfenosovych rychlosti

a s nim souvisejici zlepSovani spolehlivosti. Pro pfedstavu uvadim ptenosové rychlosti

nékterych spojit CESNETu v lednu roku 1995.

512kbps :

Praha -> Amsterodam

128kbps :

Praha -> Viden
Praha -> Brno
Praha -> Liberec
Liberec -> Ostrava
Brno -> Olomouc

Olomouc -> Ostrava
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64kbps :
Praha -> Plzen
Praha -> Ceské Budgjovice

Plzen -> Ceské Bud&jovice

Vétsina ostatnich linek fungovala na 19,2 kbps

AMS-IX PIONIER

find

Fichiiv Hradec
[ ]

Hfuln.a Lednice

ACONET

(L DNENENEN N ———
¢ 01 05 1 2 8§ 0 30 60 70 BO 90 00%

Obr. 3. Aktudlni zatiZeni pdternich linek CESNETu

Prvni Cisté¢ komer¢ni firmou, kterd zacala zprostiedkovavat ptipojeni k Internetu,
byla firma COnet, kterd zacala provozovat sit CZnet, jeZ vznikla z prazského uzlu sité

EUnet. Tato sit’ disponovala 64kbitovou linkou vedouci z Prahy do Amsterodamu.

Zajimavé by mozna bylo podivat se, v jakych cenovych relacich se v tehdejsi dobé

poskytovani pfipojeni k Internetu pohybovalo.

1.4 Projekt TEN - 34 CZ

Jak jizZ bylo zminéno, pfiblizn¢ od roku 1995 s nédstupem komercializace Internetu,
zaziva toto medium mohutny rozvoj. Tento rozvoj se ovSem netykd pouze komeréni

oblasti. UZ v roce 1994 se Ceskd republika zapojuje do projektu TEN-34 (Trans-Europian
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Network Interconnect at 34 Mbit/s). Jak jiZ ndzev napovid4, cilem projektu bylo vybudovat
vysokorychlostni celoevropskou sit’, kterd by propojovala nirodni védecké a univerzitni
sité¢ rychlosti a7 34 Mbit/s. V Ceské republice byl projekt TEN-34 CZ schvélen
ministerstvem $kolstvi, mlddeZe a télovychovy dne 3. f{jna 1996. Resitelem projektu se stal
CESNET, z. s. p. 0., tedy sdruZeni zahrnujici viechny vysoké $koly a Akademii véd CR.
Koncem roku 1996 byl uveden do provozu prvni radioreleovy okruh o rychlosti 34Mb/s

z Prahy do Brna, jenZ byl doddn ¢eskymi radiokomunikacemi.

V tnoru 1997 byla uvedena do provozu dvojice mezindrodnich datovych okruht
dodanych spole¢nosti SPT Telecom. Jednalo se o linky Praha - Mnichov a Praha -
Stockholm, kazdd o kapacit¢ 2 Mb/s. Zacitkem srpna byl zahdjen provoz dalSiho
mezindrodniho datového okruhu o kapacit¢ 34 Mb/s Praha - Frankfurt, jez byl dodan
firmou Global One Communications. Diky zprovoznéni tohoto okruhu se stal CESNET

oficidlnim ¢lenem celoevropského projektu TEN-34.

V poloving roku 1998 byla k TEN-34 CZ piipojena mésta Usti nad Labem
(k prazskému uzlu), Zlin (k brnénskému uzlu) Cheb (k uzlu v Plzni) a Karvind s Opavou
(k uzlu v Ostrave). Tim dosédhl pocet uzll ptipojenych k TEN-34 CZ poctu 14. V Cervenci
roku 1998 byla zvySena pfenosovd rychlost patefni linky Praha - Brno z 34Mb/s
na 155Mb/s. Také byla zvySena kapacita zahrani¢nich spojii na poZadovanych 34Mb/s.
Konkrétn¢ se jednalo o 16Mb/s linku z Prahy do Frankfurtu a 18Mb/s linku z Prahy
do New Yorku. Déle byly v roce 1998 piipojeny k TEN-34 CZ (krom¢ vétSiny vysokych
Skol a Akademie véd) také vyznamnéjSi knihovny a fakultni nemocnice. Celoevropsky
projekt TEN-34 kon¢i dne 30.11.1998 a na n¢j navazuje projekt QUANTUM,
ktery si klade za cil vybudovat evropskou akademickou sit’ o pfenosové kapacité 155Mb/s.

Sdruzeni CESNET se stalo ¢lenem projektu QUANTUM jizZ v Cervenci roku 1998.

Shrneme-li tedy vysledky, kterych projekt TEN-34 CZ dosahl, vidime, Ze béhem

necelych tif let se zvysila kapacita mezindrodnich linek z plivodnich 2Mb/s na 34Mb/s

vvvvv

se oddélily pavodné sdilené linky komeréni a akademické site.

1.5 Projekt QUANTUM (TEN-155)

Jak jiz bylo te€eno, projekt QUAMTUM se stal ndslednikem TEN-34. V rdamci

projektu se déle pracuje na zvySeni spolehlivosti a bezproblémovém chodu sit¢ TEN-155.
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V roce 1999 dochdzi k vylepSeni spojeni do zahrani¢i, kdy jsou uvedeny v chod 2
nezdvislé linky, jedna s napojenim na evropskou TEN-155 a druhd s pfipojenim do USA

pifes EBONE. Celkova kapacita zahrani¢nich linek tak vzrostla z 34Mb/s na 79Mb/s.

Dne 10. dnora 2000 byl zahdjen testovaci provoz linky s rychlosti 2,5 Gb/s na trase

Praha - Brno.

1.6 Ostatni sité na izemi Ceské republiky

Kromé¢ CESNETu a jim provozované akademické sit¢ TEN-155 se na Ceské scéné
postupné objevilo mnozstvi dalSich siti a poskytovateli piistupu k Internetu.
NejdilezitéjSimi z nich jsou primarni poskytovatelé, tedy ti, ktefi maji vlastni
nebo pronajatou linku do zahrani¢i. Nejvyznamnéj$i poskytovatelé a jejich linky
do zahrani¢i, uvadim v ndsledujicim ptehledu. Tyto informace byly aktudlni k datu

31.1.2007.

Tab. 1. Prehled nejvyznamnéjsich poskytovatelii a jejich linky

Poskytovatelé Linky

AT&T Unisource - Praha - Amsterodam

komerc¢ni ¢ast CESNETu |- 16Mb/s na prazsky uzel Ebone
prodéna Contactelu - satelitni linka do USA

- 3x2Mb/s na TeleDenmark
Contactel
- 2Mb/s na prazsky uzel Ebone

- 384kb/s do Nitedalu (Norsko)
- 1Mb/s na prazsky uzel Ebone

CZCOM

- 10Mb/s ATM na sit’ Teleglobe do New
CZech On Line (VOL) |Yorku
- 2Mb/s na prazsky uzel Ebone

DirectNet - 2Mb/s do New Yorku

Poskytovatelé Linky

Ebone - 155Mb/s do sit€ Ebone na uzel v Mnichové
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- 34Mb/s ATM do sit€ Deutsche Telecom

Global One - 4Mbit/s do patefe GlobalOne (Pennsauken a
Londyn)
- 1Mb/s satelitni linka na EUNET (Washington)
GTS INEC - 4Mb/s na prazsky uzel Ebone
- 2Mb/s na prazsky uzel Global One
- 4Mb/s do Ehnigenu
IBM - 2Mb/s do Portmouthu
- 768Kb/s do Bratislavy
- 34Mb/s satelitni linka Praha — Amsterodam
Internet CZ (EUnet) |- 34Mb/s pozemni linka Praha — Amsterodam
- 64Kb/s do Bratislavy
InWay - 2Mb/s do sit€¢ EUNETu na uzel ve Frankfurtu

LUKO CZECH-NET

- 4MDb/s do sité AUCS na uzel ve Frankfurtu

- 2Mb/s do sit¢ EUNET do USA

PVT

- 8Mb/s na prazského uzlu Global One

- 8Mb/s do sité Teleglobe na uzel v New Yorku
Telecom

- 6Mb/s na prazsky uzel Global One
Telenor - 512Kb/s satelitni linka do Nittedalu (Norsko)

Telenor Internet

- 34Mb/s do sit€ NextBone na uzel ve Frankfurtu
- 34Mb/s na Slovensko
- 3,5Mb/s na prazsky uzel Ebone

CZCOM

- 384kb/s do Nitedalu (Norsko)
- 1Mb/s na prazsky uzel Ebone

CZech On Line (VOL)

- 10Mb/s ATM na sit’ Teleglobe do New Yorku
- 2Mb/s na prazsky uzel Ebone
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K témto sitim s mezindrodni konektivitou je samoziejmé pfipojeno velké mnozstvi
tuzemskych siti a sekunddrnich poskytovatelti. K 31.1.2000 bylo v nasi republice vice

nez 350 poskytovatelil ptistupu k Internetu (ISP - Internet Service Provider).

1.7 Peering - spasa domaciho Internetu

Dilezitym aspektem tuzemského Internetu je otdzka takzvaného peeringu.
O co se jednd? Jak jiz bylo vySe zmin¢éno, v naSi republice vstoupilo na trh mnoZstvi
primarnich poskytovateli pfipojeni k Internetu, tedy téch, ktefi maji vlastni linku
do zahrani¢i. Problém nastavd ve chvili, kdy spolu chtéji komunikovat dva tuzem§ti
uzivatelé ptipojeni k riznym poskytovatelim. Kudy budou probihat jimi vyménovana
data? Pokud tito dva poskytovatelé nejsou vzdjemné propojeni (nepeeruji, nemaji spolu
peering), jdou data nebohych uZzivateli nejprve linkou jednoho poskytovatele ven
za hranice a linkou druhého zase zpét. Jaké nevyhody tento pfistup pfinasi, je na prvni

pohled ziejmé.

Nejenze data téchto dvou tucastnikii, fyzicky od sebe vzdélenych tfeba jen par
kilometra, putuji mnohdy ptes pilku svéta a tim se do znacné miry zpozd'uji, ale jsou
pfedevS§im zahlcovany linky ven, jejichz prichodnost byvd vzdycky klicovou
a to nemluvim o tom, Ze provoz zahrani¢ni linky byva pro providery drazsi zaleZitosti,
nez provoz linky domadci. Proto se uz od chvile, kdy se na scéné objevuje vice providerd,

za¢ind mluvit o naléhavé potteb¢ peeringu.

Velci providefi, ktefi byli na trhu prvni (CESNET a Eunet (dfive Internet CZ,
predtim COnet)), m¢li mezi sebou peering uz od velmi brzkych dob a to diky fyzické
blizkosti jejich siti pfimo na trovni LAN (Ethernetu). Prvni globdlngjsi pokus jak feSit
svizelnou otdzku peeringu byl ucinén v 1€té roku 1996. Konkrétné 30. srpna toho roku bylo
zaloZeno zajmové sdruzeni pravnickych osob s ndzvem NIX (Neutral Internet eXchange).
Zakladajicimi Cleny byli CESNET, Czech On Line, Datac, GTS CzechCom, IBM, Intenet
CZ a PVT. Telecom, ktery také pracoval na piipravach, nakonec zaklddajici smlouvu
nepodepsal. Kazdy ze ¢lenti mél pravo na dvé datové linky o maximalni kapacité¢ 2Mb/s.
To znamena o celkové kapacité max. 4Mb/s. Tyto spoje byly zakonceny smérovaci a astily
do spole¢ného segmentu 10Mbitového Ethernetu. P&t c¢lent se rozhodlo pfipojit

mikrovinnym spojem (Czech On Line, Datac, GTC, IBM a PVT) a dva zbyli (CESNET

a Internet CZ) se rozhodli pro spoj pevnou linkou. Jako prvni silinku pfivedl Datac
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(10.1.1997). Dne 4.2.1997 piibyly dalsi dva mikrovinné piipoje (PVT, GTS) a jelikoz tito
tfi providefi méli dohodu o vzdjemném peeringu jiz sepsdnu, téhoZ dne zacal fungovat

peering na bazi NIXu. 7.2.1997 byla ptfivedena linka IBM atd.
Postupem cCasu se do sdruzeni NIX.CZ ptipojovali dalsi ¢lenové:
LUKO CZECH-NET (1.4.1997)

Telenor Internet (1.4.1997)

NetForce (1.6.1997)

MOPOS (1.11.1997)

TELENOR CR (1.11.1997)

CZCOM (1.11.1997)

Global One Communications (1.5.1998)

InWay (1.5.1998)

CESKY TELECOM (1.5.1998)

INEC (1.7.1998)

IPEX (1.4.1999)

DirectNet-EOS (1.4.1999)

Contactel (1.7.1999)

PragoNet (1.1.2000)
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2 HISTORIE WEBOVYCH STANDARDU

Theodor Nelson zacal pracovat na realizaci nelinedrniho spojovdni dokumentl
na pocitacich uz v 60. letech 20. stoleti. Byl to on, kdo prvni pfiSel s pojmem hypertext.
Odtud jiz nebylo daleko ke zkratce HTML, tj. HyperText Markup Language =

,hypertextovy znaCkovaci jazyk*

Roku 1986 vznikda SGML (Standard Generalized Markup Language), definovany
vnorm¢ ISO 8879. Tento obecny znackovaci jazyk umoZnuje definici vlastnich
(podiizenych) znackovacich jazykl na zdkladé€ vlastni definice typu dokumentu - DTD.
Jazyk HTML je jednou z aplikaci SGML, kazda verze HTML pouzivd znacky tak,
jak je popséano v kazdé ptislusné DTD.

Nésleduje vyvoj HTML, jak jej v publikaci Dynamické HTML popisuje Pavel
Mikle, (Unis Publishing 1997).

1989
e Tim Berners-Lee pfichézi s projektem vytvoreni distribuovaného
hypertextového systému
e ve vyzkumnych laboratofich CERN ve Svycarsku je zahdjen projekt WWW
1991, 1992
e zvefejnéna neformdlni specifikace HTML
e prvni vefejné dostupnd verze prohliZece; pouze textovy rezim
1993
e na svété pracuje kolem padesati servert
e dokoncen prvni graficky prohlize¢ dokumenttit NCSA Mosaic; pro prostiedi
X-Window
e navrh jazyka HTML verze 2.0
1994

e prvni mezindrodni konference vénovana syst¢ému WWW
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1995

1996

1997

1998

1999

2000

autor programu Mosaic zaklada spole¢nost Mosaic Communications Corp.;

tato uvede za kritkou dobu prohliZe¢ pod ndzvem Netscape
v z4afi zalozena organizace World Wide Web Consortium (ddle jen W3C)

CERN pieddva vyvoj WWW francouzskému institutu INRITA

WWW se rozsifuje
oficidlni specifikace HTML 2.0 (INRIA)

Netscape uvadi neoficidlni rozSiteni HTML, znamé jako HTML 3.0

oficidlni specifikace HTML 3.2 (W3C); v porovnani s HTML 3.0 je chudsi

Microsoft vypousti sviij prvni prohlize¢ zdarma, Internet Explorer 3.0; prvni

podpora CSS

specifikace CSS level 1

specifikace HTML 4.0 (W3C); pfidany rdmy a plovouci ramy, vylepSeny
formulafe a tabulky, vétsi podpora skriptd, nové fadkové elementy (mimo

jiné i ABBR, doposud nepodporovany Internet Explorerem)

Microsoft vydava Internet Explorer 4.0; smér - DHTML

Microsoft vydava Internet Explorer 5.0

prvni specifikace XML 1.0

specifikace CSS level 2

specifikace HTML 4.01

prvni specifikace XHTML 1.0

specifikace XML 1.0 (Second edition)
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2001
e Microsoft vydava Internet Explorer 6
e specifikace XHTML 1.1

2002
e reformulace XHTML 1.0

2003

e pracovni ndvrh XHTML 2.0
e pracovni ndvrh revize CSS level 2.1

e pracovni ndvrh CSS level 3

Webové standardy jsou doporuceni a normy pro tvorbu webovych stranek. Jejich

dodrZeni zaru¢i vysoky uspéch webové prezentace.

Webové standardy jsou tedy specifikace a pravidla pro tvorbu webovych stranek.
Maji za cil rozvijet silu Internetu jako informac¢niho média, zajistit vSeobecné piistupné,
ptehledné a bezbariérové Internetové dokumenty. Webové standardy navrhuje organizace

The World Wide Web Consortium (W3C).

K definici struktury webovych strianek se pouzivd jazyk XHTML nebo starsi
HTML. Pomoci specidlnich znacek v dokumentu sdélime webovému prohlizeci,
kde se nachdzi jaky prvek (nadpisy, obriazky, tucné pismo, odkazy). Tim je pfipravena

struktura dokumentu.
Pro vizudlni formatovani se pouzivaji kaskddové styly, pomoci kterych je zajisténo
odd¢leni obsahu od formy. Vysledkem je datové mensi a prehledny zdrojovy kéd. Takové

webové stranky se rychleji nacitaji a je mozné jednoduse upravovat jejich vzhled.

2.1 Proc dodrzovat webové standardy

Stranky, které dodrzuji webové standardy, jsou kompatibilni se v§emi prohlizeci -
star§imi i modernimi. Proto se pak nemuze stit, Ze webova prezentace vypadd na kazdém

pocitaci a v kazdém prohliZeci trochu jinak.
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e je zajiSténa zpctnd i dopfednd kompatibilita, v modernich prohliZecich a pfistrojich
se zobrazi plné¢ grafické stranky, star§Si prohlize€e zobrazi vizudlné

neformatovanou, ale stale strukturovanou stranku
e webové stranky, které dodrzuji webové standardy, se rychleji nacitaji

e vyhleddvaCe si stranky dodrZujici standardy lépe zaindexuji a lépe umisti

ve vysledcich vyhledavani
e jednoduché tupravy vzhledu stranek

Na internetu je dnes zvefejnéno témet vSe. Problém je, kde to najit. S obrovskym
rozvojem internetu pfiSel taky obrovsky chaos, ktery je castecné zpusoben prave
nedodrZovanim a odklonem od ptivodni myslenky webovych standardi. Webové standardy
maji za cil plné rozvijet potencidl internetu a pomoci sémantiky vytvofit sit’, ve které podle

urcitych pravidel snadnéji najdete to, co hledate.

HTML se uz ve své prvni verzi, diky své jednoduchosti, stal velmi populdrni.
Pivodné byl HTML urcen pro zobrazovani struktury dokumentu bez vdzngjstho diirazu

na vizudlni a grafickou interpretaci.

Pii vyvoji HTML vSak doslo, na ndtlak ze strany tvlrcl strdnek a prohlizecu,
k jist¢tmu odklonu tim, Ze se do novych verzi HTML zacaly postupné ptiddvat rizné

formdtovaci znacky pro vzhled a interaktivitu.

Klicova chyba nastala, kdyZ se jako ndstroj pro design webu zacaly pouZivat
tabulky. Tabulka m¢la a ma slouZit pro prezentaci tabulkovych dat. Nikoliv pro utvafeni
vzhledu stranky. To zputsobilo, Ze se z jednoduchého znaCkovaciho jazyka stal nastroj
na tvorbu prezentaci a formdtovaci znacky pak tvofily podstatny dil obsahu webovych
stranek (specifikace HTML 3.2 z roku 1996). Tim se vytratila struktura a Ccitelnost,

kterd byla hlavnim zdmérem piivodniho HTML a internet do jisté miry ovladl chaos.

Na ptrelomu stoleti se ukazuje, ze HTML je diky svému odklonu od ptavodni
mySlenky pfili§ rozvolnény format a potieba vice striktntho formdtu zac¢ind byt nutnosti.

V roce 2000 tak ptrichdzi na svét prvni specifikace XHTML.
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2.2 Vyhody webovych standardi

Hlavnimi vyhodami modernich webovych standardd (XHTML) je to, Ze doSlo
k odd¢€leni struktury a obsahu webovych dokumentli od jejich vzhledu. To zpisobilo,
7e dokumenty dodrzujici tyto standarty jsou co se ty¢e objemu dat men$i (a tudiz
se rychleji nacitaji) a prehledné&;jsi.

Oddélenim obsahu (textu) od vzhledu (soubory CSS) je textova cCast webové
stranky rovnéz pouzitelnd pro uzivatele s malymi obrazovkami PDA, organizéra
a mobilnich telefont, pro software screenreadert zrakové postizenych lidi a v neposledni

fad¢ pro vyhleddvace.

2.3 Dodrzovani webovych standardi v praxi

vvvvv

I pfes vyhody, které webové standardy pfindsi, neni jejich dodrzovani
samoziejmosti. Svou vinu na tom maji i1 internetové prohliZzece, které zatim stdle funguji
tak, Ze dovoluji tvircim stranek délat v kédu chyby. Mnoho tviircti webu se pak spokoji
s tim, kdyZ jim stranky funguji alesponi v Internet Exploreru (s argumentem, Ze je to stejné
ten nejpouzivanéjsi prohlize¢). Tim se ale stdvaji nepfistupné pro jind zafizeni a zejména

pro zminéné internetové vyhleddvace.
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3 HISTORIE A VYVOJ WEBOVYCH PROHLIZECU

3.1 Co to vlastné je?

Webovy prohlize¢ je program, ktery umoziluje uZzivateli zobrazit a upravovat
HTML koéd, ktery je ulozen v jakémkoliv dokumentu na webovém serveru. Nejvetsi,
pomoci sité¢ propojend kolekce téchto dokumentli, se nazyvd World Wide Web (zkracené
WWW). Komunikace mezi webovym serverem a prohliZzeCem vyuZivd standardné protokol
pro pienost textu HTTP. VétSina prohlizeci také podporuje dalsi protokoly, jako jsou FTP,
Gopher nebo HTTPS (tj. Sifrovana verze HTTP). Webové prohlizece jsou schopné
zobrazovat soubory ulozené také v jinych formatech nez je HTML kéd. Toto umoZznuje
zafazovat piimo k webové strdnce obrazky, animace, video, zvukové soubory
nebo je pomoci webové stranky zptistupnit. Nékteré z novéjSich prohlizect maji v sob¢
zabudovidny komponenty pro podporu Usenet zprdv, e-mailu ptes NNTP, IMAP a POP
protokoly. VétSina webovych prohlizeci umoznuje uklddat zdlozky na oblibené,

¢i navStivené stranky.

3.2 Historie
{1989 -1992}

V roce 1989 ve §vycarském vyzkumném stiedisku CERN v Zenevé, které bylo jako
jedno z mala pfipojeno k tehdy se rodicimu Internetu, definoval Tim Berners-Lee prvni
hypertextovy systém pro CERN. Dnes bychom fekli, ze se jednalo o prvni intranet

na svete.

O rok pozdéji napsal prvni program pro tvorbu primitivnich hypertextovych
stranek a pro systém, ktery tyto stranky zobrazoval, zvolil nazev World-Wide Web. Jeho
ndpad umoznoval védcim ze vzdilenych mist zemékoule organizovat a usporddavat
informace, ovSem na rozdil od jednoduchého zpftistupnéni velkého mnozstvi dokumentii
o vyzkumech v podob¢ souborl, které mohou byt stazeny do jednotlivych pocitaci,
navrhnul, Ze miZeme zafidit, aby texty v souborech na sebe piimo odkazovaly. Jinymi
slovy, aby bylo moZné vytvofit kfizové odkazy z jednoho dokumentu na jiny.

To by znamenalo, Ze béhem Cc¢teni jednoho dokumentu miZeme rychle zobrazit cast

dokumentu souvisejiciho, ktery obsahuje ptimo piislusny text nebo diagram.
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{1992 -1993}

Na druhé strané svéta, ve vyzkumném udstavu na univerzité Illinois (NCSA), se jeho
prace zalibila natolik, Ze se na zdklad¢ 2 dostupnych verzi webovych prohlizeci
z laboratoife CERN rozhodli vytvofit svlij vlastni prohliZze¢, ktery nazvali Mosaic.
Byl ur¢en pro vSechny bézné platformy (Unix, PC/Windows, Macintosh) a jeho prvni alfa

verze spatfila svétlo svéta v inoru 1993.

Zhruba ve stejné dobé se objevuje také prohlize¢ Alpha od firmy Macintosh,
tadkovy prohliZze¢ pracujici pies Telnet. V bieznu 1993 je vydédn diky Lou Montulliovi
textovy prohlize¢ Lynx zobrazujici pouze HTML text je urCeny pro termindly
a pro pocitace, které pouzivaly systém DOS. Do této doby také mizeme zatadit prohlizece
Viola a Midas uvetejnéné v lednu 1993 pro systémy Unix. Béhem roku 1993 a zacatkem
roku 1994 si mnoho prohliZeci zacalo ptfidavat do HTML své vlastni prvky, ¢imz se tento
jazyk stal Spatn¢ definovanym. V usili vytvofit pofddek ve vzniklém chaosu, byly vSechny
znacky jazyka HTML uspofddiany do jednoho pracovniho dokumentu, ktery se
specifikoval jako standard HTML2.

{1994}

Jeden z hlavnich tvirci Mosaicu Marc Andressen opousti po neshoddch NCSA
aspolecn¢ s Jimem Clarkem zakladdaji spole¢nost Mosaic Communications (pozdéji
pfejmenovano na Netscape Communications), kterd v prosinci 1994 vydava svij vlastni,
zbrusu novy, webovy prohlize¢ pojmenovany Netscape Navigator, ktery po svém vydani
okamzit€¢ zaznamendva obrovsky uspéch a brzy se stavd nejrychleji prodavanym
produktem v kategorii prohliZect. Netscape rychle vydava nové a nové verze prohliZzece na
svou dobu s velice atraktivnim vzhledem a v roce 1995 jiz ovlada 80% trhu s webovymi
prohlizeci.

{1995 -1996}

Béhem tohoto ndstupu mezitim vznikd maly a mélo zndmy browser Opera,
ktery neni na rozdil od zatim neexistujiciho Internet Exploreru, ale i Netscape Navigatoru
vypracovan na programovém zdklad¢ stafického Mosaicu, ale vydava se svou vlastni
cestou. Obrovskd pievaha Netscape Navigatoru v této dobé byla pochopitelnd, protoze byl

skutecné¢ jednickou na trhu. Pak ale pfichdzi na svét operacni systém Windows 95
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aspolecné¢ s nim i browser pojmenovany Internet Explorer. Do urcité miry postavil
Microsoft svlij byznys v oblasti webu na rozsifovani ryst HTML. Zavadi ActiveX, které
udé¢laly prohlize¢ od Microsoftu unikatnim a Netscape vytvofil plug-in nazvany Ncompass,
ktery umoZzioval ovlddat ActiveX. Tato mySlenka, pomoci které jeden prohliZzec

v v

experimentuje s rozsifenim HTML, aby ptedb¢hl ostatni, pokracuje dodnes.

Zacina tak valka prohliZzect. BohuZel pro Netscape ma Microsoft jednu ohromnou
vyhodu. Jejich Internet Explorer je zdarma a navic je automaticky pfiddvan do operac¢nich
systémi stejnojmenného vyrobce, ¢imz se velice snadno a rychle rozSifuje. Ackoliv
Netscape na rozdil od pocateCnich verzi Exploreru nabizi spoustu funkci a ndstroji
zahrnujicich kupfiikladu podporu JavaScriptu, Javy a plugint, Internet Explorer diky
rostoucimu poctu osobnich pocitaci se systémy Windows, stdle ziskdval veétsi a vetsi

oblast trhu, ptiddval nové funkce a zlistaval naddle zadarmo.
{1996 -1997 - soucasnost}

IE 3.0 ze srpna 1996 jiz viceméné porazi Netscape v podporovanych funkcich
a zejména stabilit¢ samotného prohlize¢e. V pribéhu roku 1997 je ukoncena podpora
pro Mosaic a na trhu tak zlstdvaji na vybér jediné dva vétsi prohlizeCe. Netscape
se vzhledem k rostoucimu tuspéchu Microsoftu rozhoduje k vydani prohlizece, ktery by byl
také zdarma. Vznikd tak browser Mozilla a jeho verze jsou nabidnuty jako open source
pro vyvojafe celého svéta. V fijnu 1997 vychdazi IE 4.0, ktery je mnohokrat pokrocilejsi
neZ cokoliv, co tu bylo kdy predtim. S vydanim verzi 5.0 a soucasné 6.0 podil Netscapu
na trhu klesl pod 30%, zatimco Explorer ziskdval stdle vic a vic. Ani Netscape verze 6.0
z listopadu 2000 jiZ nebyla tento pokles schopna zastavit. Nemluvé o obrovském mnoZstvi

chyb, které tato verze obsahovala.

V soucasné dobé se do popiedi zdjmu zacinaji tvrdé drat prohlizeCe Mozilla
a Opera, které tvoii dustojného konkurenta masové rozsifenému Internet Exploreru.
Uvidime, zda se jim podafi dohnat ¢i dokonce pfedehnat svého hlavniho konkurenta,

i kdyZ diky marketingové politice firmy Microsoft to bude rozhodn¢ béh na dlouhou trat’.
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4 VYVOJASPA PHP — CESTA SPRAVNYM SMEREM?

4.1 ASP

ASP (Active Server Pages) je technologie nezdvisld na programovacim jazyce
(vyvinutd spole¢nosti Microsoft), kterd umoziuje vykondvani kédu na strané serveru
a nasledné odeslani vysledku uzivateli. To znamend, Ze webova stranka s piiponou .asp
obsahuje kod, ktery se vykond na IIS serveru a prohlizeCi odeSle pouze vysledek
ve znaCkovacim jazyce HTML, ktery umi bez problému zobrazit. Programovaci jazyky,

které se pouZzivaji, jsou tyto: VBScript a JScript.

Doby, kdy v kyberprostoru vegetovaly jenom klasické pocitaCe, jsou nendvratné

pry€. Po siti se tould sluSné mnoZstvi podivnych zatizeni. Jak pro né psat webové aplikace?

Doby, kdy v kyberprostoru vegetovaly jenom klasické pocitaCe, jsou nendvratné
pry¢. Lednicky s vestavénym browserem sice zatim nepatii k béZnému pfipojeni
domadcnosti, ale uz ted’ se po siti tould slusné mnozstvi podivnych zafizeni, pocinaje

mobilnimi telefony, konce kapesnimi pocitaci s hojnym mnoZstvim kiiZencii mezi nimi.

Ackoliv ndzev ASP.NET je odvozen od starsi technologie pro vyvoj webu ASP,
obé technologie jsou velmi odliSné. ASP.NET je zalozen na CLR (Common Language
Runtime), ktery je sdilen vSemi aplikacemi postavenymi na .NET Frameworku.
Programétofi tak mohou realizovat své projekty v jakémkoliv jazyce podporujicim CLR,
napt. Visual Basic.NET, JScript. NET, C#, Managed C++, ale i mutace Perlu, Pythonu
a dalsi. Aplikace zalozené na ASP.NET jsou také rychlejsi, nebot’ jsou pfedkompilovany

do jednoho ¢i nékolika médlo DLL soubort, na rozdil od ryze skriptovacich jazyk.

4.1.1 Jak to celé funguje

ASP.NET ulehcuje programétorim piechod od programovani klasickych aplikaci
pro Windows do prostfedi webu: stranky jsou posklddany z objektd, ovladacich prvkl
(Controls), které jsou protéjsSkem ovladdacich prvki ve Windows. Pfi tvorbé webovych
stranek je tedy mozné pouzivat ovladaci prvky jako tlac¢itko (Button), ndpis (Label) a dalsi.
Témto prvkiim lze pfifazovat urcité vlastnosti, zachytavat na nich uddlosti, atd. Tak, jako

se ovladaci prvky pro Windows samy kresli do formuldii na obrazovku, webové ovladaci
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prvky produkuji HTML kéd, ktery tvoii ¢ast vysledné stranky poslané do klientova

prohlizece.

Prvni krok znamenal Mobile Internet Toolkit pro ASP.NET 1.0, verze 1.1 uz ma
tuto funkcionalitu vestavénou a nenfi tfeba ji instalovat zvI4st. Podporuje takzvané Mobile
Web Forms. Jedna se o sadu vcelku jednoduchych ovladacich prvki (textové pole, odkaz,
tlacitko...), které staci sestavovati do formuldii. ASP.NET engine si zjisti, z jakého
zafizeni byl odesldn pozadavek na stranku a podle toho vyrenderuje stranku jako HTML,
cHTML (v naSich krajich se nevyskytujici "odlehéené" HTML pro mobilni telefony),

WML 1.1 nebo WML 1.2, a to s piihlédnutim ke specifickym choutkdm daného zatizeni.

Soucasnd verze (Device Update 4.0) obsahuje pravidla pro 265 zafizeni, ptfi¢emz
pocet podporovanych bude nékolikandsobné vétsi (celé rodiny mobilnich telefoni/PDA
pouZzivaji tentyZ prohliZec).

Dani za Sirokou kompatibilitu jsou velmi omezené moznosti ovlivnéni toho, jak
bude vysledek vypadat. Je tfeba si uvédomit, Ze Mobile Web Forms fakticky podporuji
jenom mnozinu toho, co maji vSechna zafizeni spole¢nd. Pomoci této technologie tedy plné
nevyuZzijete moZznosti jednoho konkrétniho zafizeni, ale dosdhnete maximalni
kompatibility.

vvvvvv

(tfeba obchodni zastupci) budou vyuzivat Pocket PC, je lepsi aplikaci napsat jako klasické
ASP.NET stranky ve webovych formatech, jenom s pfihlédnutim ke specifikim kapesnich
pocitach. Pokud ovSem chcete, aby vasi aplikaci mohl vyuzivat viceméné kdokoliv,

muZete pouZzit Mobile Web Forms s velkym tspéchem.

Zjednodusen¢ se da fici, ze v piipadé mobilnich formuladit fadite prvky pod sebe
a nemuiZzete krom¢ potadi piili§ ovlivnit, jak pfesn€ budou na strance rozloZeny a jak budou

vypadat.

Rozlu¢te se tedy s mysSlenkou, Ze napiSete jedny strdnky a ty budou uspé$né
fungovat a hezky vypadat na jakémkoliv zafizeni. Fungovat budou, ale ovldddni na
bézném stolnim pocitac¢i s obrazovkou obvyklych rozmérii bude piisobit dosti sméSné.
Pocitejte spiSe s tim, Ze bude stejn¢ tfeba mit dvé verze stranek, jednu pro bézné prohlizece

a jednu pro mobilni zafizeni. Ono je to v kone¢ném disledku dobfte, protoze malokdy je
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ucelné na malém displeji kapesniho pocitace prezentovat stejné tdaje, jako na béZnych

webovych strankach.
4.1.2 Vyhody asp.net oproti asp

Diky kompilovanému kédu béZzi aplikace rychleji a vice chyb je zachyceno uz pii
vyvoji. Uzivatelsky definované ovladaci prvky lze pouzit jako Sablony, ¢imZ se vyznamné
redukuje duplicitni kéd. Podobny pfistup jako k aplikacim pro Windows zjednodusuje
pfechod od jednoho prostfedi k druhému. Bohaty vybér ovlddacich prvki a knihoven tiid
velmi zrychluje vyvoj aplikaci. Programdtofi maji na vybér velké mnoZstvi
programovacich jazykl. Schopnost cachovat celou stranku nebo pouze jeji ¢asti podstatné
zvySuje vykon serveru. Lze jej provozovat na riznych operacnich systémech i webovych
serverech. PoCinaje verzi 2 generuje ASP.NET validni HTML 4.0 / XHTML 1.0 / XHTML

1.1 kéd a JavaScript. Stavové prostiedi nad bezstavovym protokolem.

Ackoliv webovy protokol HTTP je sdm o sobé bezstavovy, udalostmi fizené
programovani zachovani stavu (uchovani kontextu mezi jednotlivymi poZzadavky)
vyzaduje. ASP.NET tento problém fteSi kombinaci HTML a JavaScriptu pomoci dvou

zakladnich technik:

e ViewState uchovava informace mezi postbacky (opakovanym odesilanim formuléie
na server) v zakddovaném tvaru ve skrytych formulatfovych polich. Jeho vyhodou
je, ze vyuziva pouze HTML a nevyZaduje Zadnou specidlni podporu na strané
serveru ani klienta. Nevyhodou je, Ze se mezi serverem a klientem pfendSi veétsi

objem dat, zejména je- li ViewState vyuZivdno nespravng.

e Session State oproti tomu ukldda vesSkeré informace na strané serveru a pieddva
(typicky jako cookie nebo sou¢dst URL) pouze jednoznacny identifikétor. To sice
zmenSuje objem piendSenych dat, ale klade vySsi ndroky na vykon serveru. Pokud
se sessions pouzivaji nespravné, miZe byt server nichylny i k Denial of Service
utoklim. Oproti ASP umoZznuje ASP.NET uklddani session state do samostatného

procesu nebo na SQL server. To zjednodusSuje pouziti session ve webovych

farméch, zvySuje vykon a umoziiuje stav zachovat i pfi restartu serveru.
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4.2 PHP

Voev s

PHP se stalo jednim znejpopuldrnéjSich systémi pro tvorbu dynamickych
webovych stranek. Proto kazda jeho nova verze vzbuzuje vinu ocekavéani. Nejinak tomu
bylo i pted vydanim PHPS. V tomto ¢lanku bych chtél shrnout své nepfili§ pozitivni dojmy

z této novinky a smétovani platformy PHP viibec.

Jazyk PHP se podle m& zacal ubirat smérem, ktery mu rozhodné neprospéje. Jeho
tvlrci se snazili maximdlné vylepsit objektovy model jazyka, ktery nemuze byt nikdy tak
pouzitelny jako u Javy nebo C#, protoZe je siln¢ limitovan netypovosti PHP, ale zapomnéli
pfitom na jiné problémy, které by potiebovaly rychlé a tplné feseni. Misto, aby posilili
PHP tam, kde je skutecné vyborné¢ pouzitelné (malé a stiedni aplikace s pozadavkem
na rychlost), marné se snazi konkurovat robustnim platformam, které jsou vSak urCeny

na uplné jiny typ aplikaci nez PHP.

Systém PHP se od své prvni verze s primitivni funkcionalitou vyvinul v mocny
programovaci ndstroj s masivni oblibou a podporou vyvojait. Jeho obliba je natolik
vysokd, Ze je povazovan svym zpusobem za standard a madloktery hosting (véetné
freehostingu) jej nepodporuje. V posledni dobé se zvednul velky povyk okolo nejnovéjsi
verze PHP s poradovym ¢islem 5. Nebudu se zabyvat zménami, které tato novinka pfinesla
(na Intervalu si o tom muzZete piecist tfeba v ¢lanku Objekty v PHPS nebo Dalsi novinky
v PHPS), ale pokusim se zde podat argumenty, pro¢ patou verzi PHP nepovazuji za krok

spravnym smérem.
4.2.1 Smérovani PHP

Dobrou vlastnosti kazdého vyvojafe je mimo jiné i spravna volba prostiedk.
Umémé velikosti celého projektu a nékterym daliim poZadavkim musi byt zvolena
spravna programovaci platforma a jazyk, protoZe Spatnd volba v této fazi vyvoje muze
velmi negativné ovlivnit cely proces a hlavné ndklady, o které jde pfedevSim. Proto
je naptiklad nevhodné pouZzit pro maly web pracujici nad nevelkou databdzi feSeni
zaloZzené na .NET, protoze by to bylo ono povéstné "brani kan6énu na vrabce". Zcela
analogicky pro rozsdhlé robustni projekty neni PHP tim nejlepSim feSenim, ale nabizi

se zde napiiklad pravé zminovany, .NET nebo feSeni zaloZend na Javé.

Zakladnim problémem PHP jsou nesplnitelné ambice jeho tvirci a bohuzel i jeho

nckterych "tvrdych" fanouskd. Misto toho, aby si PHP upeviiovalo svou vybudovanou
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pozici na poli malych az stfednich aplikaci a opatrné¢ zvazovalo kazdou tupravu, snazi
se nesmyslné proniknout vySe, kde vSak jiz kraluji uplné jina feSeni. Podobné nesmysIné,
az usmeévné mi piipadaji ndzory nékterych jedincl, Zze PHP stac¢i na jakykoliv projekt.
Vysledkem téchto snah vS§ak nemuiZe byt nic jiného neZ néco, co uz prestdva byt uplné
pouzitelné pro rychly a efektivni vyvoj mensich aplikaci, a co jest¢ zdaleka neni pouzitelné

pro robustni systémy.

Zcela v duchu téchto ambici byla vytvafena pata verze jazyka PHP. Na ukor oprav
mnohych chyb a nedostatkli, kterymi soucasné PHP dost trpi, byl zna¢né rozsiten
objektovy model. OvSem kazdy stavaif vdm fekne, Ze na nestabilnich zdkladech nelze

postavit kvalitni stavbu. Podobny problém podle mé postihnul pravé PHP.
4.2.2 Rozsiieni objektového modelu

Jak jiz bylo fteCeno, nejvétSich zmén se docCkal objektovy model. Piibyly
modifikdtory piistupu k atributim a metoddm tfidy (public, protected, private), moZnost
napsat vlastni destruktor, lepsi podpora kopirovani objektii a nékteré dal$i moznosti,

nebo které maji PHP pfiblizit objektovym jazykiim jako je Java.

Jednou ze zdkladnich vlastnosti PHP je netypovost. Ta umoZiuje pouZiti
specifickych prostfedku, které nemuze poskytnout jazyk s typovou kontrolou a naopak.
Realizace objektovych postupl v takovém jazyce je vSak zna¢né limitovdna pravé jeho
netypovosti. Nedosdhneme napiiklad nikdy skutecného polymorfismu, protoZe metoddm

nelze piedepsat typ parametru, ktery maji o¢ekdvat.

Objektové orientované programovani ma sice v PHP svilij vyznam, ale ten by m¢l
byt odvozovan od skuteéného urceni tohoto jazyka. Objekty je urcit€¢ vhodné pouZit pro
lepsi organizaci zdrojového textu. Napiiklad vétSina z programatorti si Casem vytvoii tiidu
pro zasilani dotazii na databdzi (Zjednoduste si praci s MySQL). Takova tfida obvykle
zapouzdiuje nejen funkce PHP, ale i proménné predstavujici identifikator piipojeni
a vysledku dotazu jako své atributy. Tyto proménné pak zbytecné neznecistuji globalni

nazvovy prostor, ale jsou zapouzdieny v dané instanci takové tiidy. Proto nemusime

pfipojeni, a Ze jej nesmime piepsat. Toto zdkladni vyuziti objektli rozhodné povazuji
za spravné a predevSim vyhodné. Zaroven se vSak domnivdm, Ze zde nckde se nachdzi

strop vyuziti objektového programovéni v PHP.
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OOP pfineslo zcela novy pohled na koncepci programovani. Tou se stala mnoZina
objektli (instanci tfid) specializovanych na feSeni urcitého problému, které spolu
komunikuji a implementuji tak poZadovanou funk¢nost. Jejich Zivotnost je riiznd, nékteré
jsou pouzity pro vykonani urcité Cinnosti a pak hned zruSeny, jiné Ziji po celou dobu béhu
aplikace. Lze tedy fici, Ze doba Zivota objektll v paméti je shora omezena pouze dobou
béhu aplikace. Zivotnost objektu v PHP je vsak mnohem limitovangjii! Objekt existuje

pouze v prubé¢hu jediného pozadavku.

Zatatek PHP skriptu 1 Fatatek PHP skriptu n

v Y

wWhvafeni objektove Wytvofeni objektove
struktury struktury

Zpracovani poZadavku
pomoci whvofeng
struktury

Zpracovani poZadavku
pomoci whvofene
struktury

: :

Ukanéeni skriptu 1, UkonEeni skriptu n,
Lvolnéni objektl z paméti uvolnéni objektl z pameti

Obr. 4. Implementace objektovych postupu v PHP

Pti kazdém novém poZadavku se musi vytvéret celd objektova struktura a definovat
stavy jednotlivych objekt. Navic, pokud jsou nckteré tfidy soucastmi néjaké hierarchie
(dédicnost, implementace), musi skript nacist a zpracovat celou tuto hierarchii. A to vSe
pro splnéni zna¢né¢ omezeného tkolu, pro ktery je dany skript urc¢en. Pii dokonceni skriptu

mizi vSechny tyto objekty v nendvratnu.

Urcitou berlickou pii feSeni této situace by bylo pouziti serializace celé objektové
struktury a jeji deserializace na zacatku skriptu ndsledujictho (na Intervalu se o ni mizete
vice docist ve ¢lanku PHP pro pokrocilé - znovu tiidy a objekty). Pak je ovSem vhodné

se zamyslet nad pouZitim upln¢ jiné platformy, ktera 1épe spliuje nase pozadavky.

Cilem kazdého programatora piSictho v PHP by mél byt skript, ktery co

nejefektivnéji vytresi dany problém. Na zdklad¢ vySe uvedenych argumentl si dovoluji
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tvrdit, ze priliSny objektovy pfistup tomu zamezuje. Proto se mi nezdd spravné,
Ze vylepSeni podpory objekti v PHPS5 bylo vénovdno nejvice prostoru. Pfitom mnohé

problémy, které suzuji PHP mnohem palcivéji, zlstaly nevyfeSeny. A navic pfidanim

objektové podpory vznikly nékteré dalsi.
4.2.3 Podpora ruznych kédovani retézci

Tohle je myslim nejpalcivéjsi bolest PHP. Zatimco vSechny moderni jazyky
a platformy se snaZi poskytnout co nejvétsi podporu pro rtiznd kédovani tetézcti, PHP
se stavi do pozice mrtvého brouka. Pro vyvojafe, ktefi chtéji své aplikace pouZzivat
v ruznych prostfedich s riznymi jazyky, tak vyvstadvd skutecny problém, predev§im v tu
chvili, kdy chtéji pouzit vicebytové kdédovéani. VSechny standardni funkce PHP pocitaji
s tim, Ze znak je kddovan pomoci jediného bytu, coz vSak nemusi byt vZdy pravda. PHP5
se tento problém snaZzi vyfesit pomoci knihovny iconv a jejich funkci, kterd je nové pfimou
soucdsti PHP. Do skutecné nativni podpory riznych kédovani md vSak tato knihovna

daleko.
4.2.4 Dodrzovani zasad pri pojmenovavani

Vizitkou kazdého programétora je jeho kéd. Nutnou podminkou pro Cistotu kédu
je dodrzovéni pojmenovacich konvenci pro tfidy, metody a proménné. Vyvojati PHP vSak

stdle preSlapuji na misté a nejsou schopni dodrzovat konvence ani na drovni nativnich

vSechno malym pismenem) pro zapouzdieni pfipojeni k databdzi, zatimco tiidy
ze standardni knihovny SPL se jiz drzi klasické konvence VSechna Slova Velkym

Pismenem.

Tento chaos pretrvdva v PHP jiz velmi dlouhou dobu a kazda nova verze jej pouze
prohlubuje. Osobné bych byl vSemi deseti pro zazitou javovskou konvenci (kazdé slovo
identifikatoru velkym pismenem, prvni pismeno velké u ndzvu tfidy, jinak malé),

ale nevadilo by mi, kdyby byla dodrZovéna alespon n¢jaka konvence!
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4.2.5 Chaoticka implementace vyjimek

Dalsi avizovanou novinkou v PHPS5 je podpora vyjimek zndmych z Javy nebo C++.
Bohuzel je v duchu celé pétkové verze nedotaZzend. PHP totiz neposkytuje hierarchii
vyjimek podobné jako moderni objektové jazyky, ale poskytuje pouze zédkladni vyjimku
Exception. Navic vzhledem k netypovosti PHP muzete pomoci klicového slova throw

vyhodit jakykoli objekt, ktery s touto tfidou nemusi mit absolutné nic spolecného.

Toto vSak neni ten nejvétSi problém vyjimek v PHP5. Mnohem horsi je jejich
podpora nativnimi funkcemi PHP. Je totiZ nulovd! Napiiklad bych naivné predpokladal,

ze funkce mysql_query pfi zaddni syntakticky Spatného dotazu vyhodi této situaci

ekvivalentni vyjimku, tfeba §SQLSyntaxException§. Misto toho vSak tato funkce pouze

Nabizi se tedy otdzka, pro¢ vlastné tviirci implementovali moznost vyjimek, kdyz je

pak sami nepodporuyji.
4.2.6 Ztracena piilezitost

Jazyk PHP se podle m¢ zacal ubirat smérem, ktery mu rozhodné neprospéje. Jeho
tvlrci se snazili maximdlné vylepsit objektovy model jazyka, ktery nemuze byt nikdy tak
pouZzitelny jako u Javy nebo C#, protoZe je siln¢ limitovan netypovosti PHP, ale zapomnéli
pfitom na jiné problémy, které by pottebovaly rychlé a Gplné feSeni. Misto aby posilili
PHP tam, kde je skutecné vyborn¢ pouzitelné (malé a stiedni aplikace s pozadavkem
na rychlost), marné se snazi konkurovat robustnim platformam, které jsou vSak urCeny

na uplné jiny typ aplikaci nez PHP.

PHP je dnes jedinym prakticky pouZzitelnym feSenim pro mensi aplikace, a proto jej
budu k témto dcelim naddle pouzivat. Pro velké aplikace, u kterych je objektovy ptistup
dnes povinnosti, je vSak stidle nutno volit jinou platformu, bez ohledu na novinky v paté

verzi PHP.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 PRIKLADY WEBOVYCH PROHLIZECU

5.1 Grafické webové prohlizece
Internet Explorer

Mozilla

Opera

Netscape Navigator

Beonex

Firebird (diive Phoenix)

IBM (webovy prohliZze¢ pro OS/2)
Aphrodite

Galeon pro Gnome

Salamander

Epiphany

Skipstone

K-Meleon pro Windows

Camino pro Macintosh OS X(Chimera)
Oregano

Konqueror(zobrazoval Khtml)
Abrowse

Safari

SkyKruzer

Amaya

iCab

OmniWeb

Dillo
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IBrowse

A Web
Voyager
Espial Escape
HotJava
Arachne

Off By One

Emacs/W3

5.2 Textové webové prohlizece
Links, Lynx, w3m, Netrik
Drivéjsi prohliZece, které se jiz nevyvijeji

Arena, Cello, CyberDog, MidasWWW, Mosaic, Viola, WorldWideWeb

5.3 Prehled verzi nejpouzivanéjSich prohlizec¢i
Internet Explorer
1.0 Srpen 1995
2.0 Listopad 1995
3.0 Srpen 1996
4.0 Rijen 1997

5.0 Btezen 1999
5.5 Cervenec 2000
6.0 Rijen 2001
Macintosh IE

2.0 Duben 1996
2.1 Zati 1996

3.0 Leden 1997
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4.0 Leden 1998
4.5 Leden 1999
5.0 Biezen 2000
Mosaic

1.0 Listopad 1993
2.0 Listopad 1995
2.1 Leden 1996
3.0 Leden 1997
Netscape

1.0 Prosinec 1994
1.1 Duben 1995
2.0 Biezen 1996
3.0 Srpen 1996
4.0 Leden 1997
4.5 Srpen 1998
6.0 Listopad 2000
7.0 Srpen 2002
Opera

2.1 Prosinec 1996
3.0 Prosinec 1997
3.5 Listopad 1998
4.0 Cerven 2000
5.0 Prosinec 2000
6.0 Listopad 2001
7.0 Leden 2003

Mozilla
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0.6 Rijen 2000
1.1 Srpen 2001

1.6 Rijen 2003
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6 SOUCASNE WEBOVE TECHNOLOGIE

6.1 Webové prohlizece

6.1.1 Opera

Webovy prohlize¢ Opera byl vytvofen jako alternativa k populdrnimu Internet
Exploreru a Netscape Navigatoru norskou spoleCnosti Opera Software. Je dostupnd
pro systémy BeOS, Linux, FreeBSD, Solaris, MacOS, OS/2, QNX, Symbian OS a vSechny
16ti 1 32ti bitové verze Microsoft Windows. V prosinci 2000 piesla Opera z demoverze
na 30ti dennf trial verzi a nabidla bezplatné stazeni z webu s tim, Ze se zobrazuji v okné
prohlize¢e reklamni nabidky. Zdrojové kody aplikace nejsou dostupné pro koncové

uZivatele.

Opera se stala zndmou pro rozhrani MDI, které zobrazuje vesSkeré oteviené stranky
pomoci zdloZzek v jednom pivodnim rodicovském okné. Toto rozhrani je jiz zahrnuto
napiiklad 1 u nadstavby Internet Exploreru MyIE2. Nejnov¢€jsi verzi je Opera 7 beta release
uvetejnénd v listopadu 2002, kterd obsahuje novy renderovaci model, novy uZivatelsky

interface s moZnosti pouZiti skint a také novy mail a news klient nazvany M2.

6.1.2 Mozilla

Mozila je bezplatny softwarovy balik, jehoZ komponenty zahrnuji webovy
prohlize¢ a e-mailovy klient. V tnoru 1998 firma Netscape uvolnila zdrojové koédy
Netscape Communicatoru, ktery také obsahoval prohlize¢ Navigator. Na podporu dalSiho
rozvoje vyvoje Mozilly firma zalozila Mozilla organization a webovou stranku
pocatku zdalo. Z toho diivodu bylo rozhodnuto, zZe vyvojafi Mozilly nebudou pouzivat
stary kod, ale vytvoii kompletné nové rozhrani a HTML engine. Tak vznikl Gecko HTML

layout engine.

Mozilla dokdze pracovat pod operacnimi systémy Linux, MacOS, Solaris
a Windows. Pfinesla krom¢ jiného podporu pro nastavovani uZzivatelského soukromi
a bezpecnosti. Silné podporuje standardy W3 konzorcia. Soucasné verze Mozilly umoziuji

vysokou nastavitelnost funkci a podporuji pokrocilé moznosti sprdvy obrazku, hesel,
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popup oken, cookies a prohlizeni pfes zdlozky v jediném okné. Nejnovéjsi verzi je rychla

a stabilni verze 1.6.

6.1.3 Internet Explorer

Je to zndmy webovy prohlize¢ od firmy Microsoft, velice oblibeny prohlizec¢
a naprosto dominantni na soucasném trhu zejména kvili faktu, Ze je zdarma pfiddvin
k operatnim systémim Windows a instalovin na OS X firmy Apple Macintosh.
Pro Internet Explorer bylo a stile byvd vyddvdno mnoho bezpecnostnich zaplat,
coz ukazuje na nejmensi zabezpecenost viuci utokiim zvenci z téch nékolika malo hlavnich
prohliZzect. Renderovaci modul HTML pro Windows verzi Exploreru je vyuZivan jako
interface pro nckolik dalSich prohliZzecich aplikaci jako jsou MyIE2, Crazy browser,
NetCaptor nebo NeoPlanet. Podle nejnovéjSich zprav a také mezivysledkli nejriznéjsich
soudnich pfeliceni se da predpoklddat, Ze Internet Explorer bude jiZ brzy existovat jako

samostatnd aplikace a ne jako soucast operacniho systému Windows.

6.1.4 Netscape Navigator

ProhliZze¢ s velmi dobrou vychozi pozici na trhu, nebot’ patfil vibec k jedném
z prvnich. Je zalozen na kodu prohlizeCe Mosaic. Také toho dokazal nélezité vyuzit, zavedl
ramy (verze 2.0), cookies, JavaScript a v jednu chvili ovladal témét 90% veSkerého trhu
s prohlize¢i. Nicméné, diky Cinnosti Microsoftu a jeho bezplatnému Internet Exploreru
vélenovanému piimo do operacnich systémil postupné ztracel své pozice a v roce 1998 byl
jeho vyvoj ukoncen. Néastupcem Netscape Navigatoru se stala Mozilla, kterd funguje

dodnes.

6.1.5 Kritika

Nejcastéji vznaSend kritika na vySe zminované prohlizeCe se nejvice dotykd

Internet Exploreru a Netscape.

Webovy prohlize¢ Internet Explorer je Casto kritizovan (verze 6.0 ¢i star$i) pro
svou bezpecnostni politiku, kterd umoznuje $iteni vird, spyware ¢i adware. Chyby v tomto
prohlize¢i byvaji Casto zneuzivdny k ziskdvani kontroly nad systémem ¢i ziskdvani
citlivych ddaji o uzivatelich. Tvircim prohlizeCe se téZ Casto vycitd mald podpora

webovych standardil a jejich Gastd chybnd implementace. Rada vyvojait tvrdi, Ze tim
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spolecnost Microsoft brzdi rozvoj v oblasti webovych technologii. Aktudlni verze (7.0)

pfinasi v této oblasti urcité zlepSeni.

Tab. 2. Hodnoceni prohliZecii

Web | Java | Pop-up | Stahovani | Banky
Firefox 4 5 4 4 3
a5l s s |2 ] s
Mozilla 4 5 5 3 3
MylE 5 5 5 2 5
Opera 4 3 4 4 3

Webovy prohlize¢ Netscape navigdtor byl vétSinou kritizovdn za splnéni
nestandardniho HTML znackovaciho rozsiteni, které se nékdy odkazovalo na symbol pro
Netscape. Netscape byl také kritizovéan za nasledujici aktudlni webové standardy, Casto se

opozd’oval nebo je podporoval nespravné.

6.2 Co hybe dnesnimi webovymi strankami

Interaktivni aplikace jsou velmi dulezitou soucasti Internetu. Asi kazdy dnes znd
Flash, ale ten neni zdaleka jedinou moznosti, jak ozivit webové stranky. V nékolika
¢lancich se proto podivime na soucasnost i budoucnost téchto technologii a popiSeme ty

voev s

nejznaméjsi z nich.

Zkratka RIA oznaCuje souslovi Rich Internet Applications, a jak jiz nédzev
napovidd, jedna se o webové aplikace, které umoznuji ,,bohatSi* zazZitek ze surfovani
kyberprostorem. Obecné se tim mysli zejména interaktivita, jejiz pfichod proménil pasivni
internetové stranky ve webové aplikace, které na uzivatele reaguji, je mozné je ovladat
a poskytuji zpétnou vazbu. Ve srovnani s klasickymi webovymi aplikacemi (do kterych by
HTML a elementarni komunikaci klient — server; ke své praci obvykle potiebuji n&jaky
dodate¢ny program, piehravac ¢i plugin. Mezi nejzndméjsi takové ,.zprostfedkovatele
interaktivity* patfi zejména Flash nebo Java — a samozifejmé i dalsi, na které se podivime v

nasledujicich odstavcich.
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6.2.1 Java & JavaScript

I kdyZ zminéné nédzvy vypadaji podobné, nejednd se o totéz. Java je objektové
orientovany programovaci jazyk a jde o technologii, kterd vznikla jako interni projekt
spolecnosti Sun Microsystems uz nékdy kolem roku 1990. Na Internet se sice dostala
az vroce 1995 (kdy byla pfedstavena), ale 1 tak se jedna o jednu z prvnich technologii, jak
vytvéret RIA. Programovaci jazyk Javy vychdzi z C a C++, ale je o néco jednodussi. Diky
specidlnimu softwaru na strané klienta (Java Virtual Machine) umoziuje béh 1 relativné
slozitych aplikaci v rdmci prohliZece (ve form¢ tzv. Java applet). Velikou vyhodou Javy

je také schopnost fungovat napfti¢ platformami (Windows, Mac OS, Linux).

JavaScript je zndmy skriptovaci jazyk, ktery se objevil na prelomu let 1995 a 1996
jako soucdst prohlizeCe Netscape Navigator. Jeho mozZnosti jsou skutecné Siroké —
od otvirani novych (pop-up) oken az po Sikovné funkce webovych stranek. Na bazi
JavaScriptu pracuje napiiklad Gmail, ktery umoZiuje pribéZnou automatickou aktualizaci

dorucené posty, a soucasné lze tfeba chatovat s jinymi pfipojenymi uZivateli.

V posledni dobé se lze také Casto setkat s oznacenim ,,AJAX®, coZ je v podstaté
kombinace klasickych webovych technologii jako html/xml pravé s JavaScriptem (vSak
také zkratka AJAX oznaCuje ,,Asynchronous JavaScript and XML). Ackoliv se AJAX
Casto oznacuje jako novy pfistup v oblasti webovych aplikaci (zejména ve spojeni
s obratem ,,Web 2.0°), jednd se ve skuteCnosti o balik ,starych zndmych® prvki.
TakZe kdyZ jsem zminil, Ze Gmail vyuzivd JavaScript, tak lze zdroven fici, Ze Gmail

pracuje s technologii AJAX, protoZe se jedna v podstaté o to samé.

6.2.2 Kreativita jménem Flash

Flashové technologie se na Internetu objevily zhruba ve stejném obdobi jako Java,
tedy v roce 1996. Flash se v samotnych pocatcich ovSem nezamétoval na interaktivitu jako
takovou, ale zejména na oblast grafiky a vektorovych animaci. Nicmén¢ v prubchu let
se vyvinul ve velice schopny multimedidlni kreativni nastroj s téméf neomezenymi
moznostmi a schopnostmi. V soucasnosti tak v podstaté dominuje oblasti interaktivni
grafiky na World Wide Webu a je moZné narazit i na celé webové stranky vytvorené praveé

ve Flashi.
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Co se historie tyCe, vSe zacalo ptred jedenacti lety, kdyZ spole¢nost Macromedia
odkoupila program FutureSplash Animator firmy FutureWave Software. Svétlo svéta tak
spatiil Flash 1 a skoro kazdy dals$i rok pak vychazely nové verze, které se neustile
zdokonalovaly a vyvijely (kuptikladu hned druhd verze z roku 1997 piedstavila tlacitka,
tedy prvni krok k né¢jaké zdkladni interakci). Na konci roku 2005 byla spolecnost
Macromedia pohlcena jesté¢ vétSim gigantem, spolecnosti Adobe Systems, pod jejiz
hlavickou vysla pred ¢asem zatim posledni verze, Adobe Flash CS3 (= Creative Suite 3).

z

V soucasné dobg jsou flashové technologie schopné témér vSeho. Na nejzdkladné;si
urovni se s Flashem muzeme setkat ve formé reklamnich bannert ¢i zdbavnych animaci,
ale to je jen ona pomyslnd Spicka ledovce. Soucasti Flashe je totiz programovaci jazyk
ActionScript, s jehoZ pomoci lze vytvaret interaktivni aplikace nebo tfeba i jednodussi hry.
Flash dokdZe pracovat s textem, bitmapovou i vektorovou grafikou a dalSimi multimédii;
rozumi si se vzdalenymi databazemi a velmi Casto se pouZziva tfeba na streamovani videa

(viz napf. YouTube).

6.2.3 Interaktivita sem, interaktivita tam...

Jak je z predchoziho textu patrné, je z ¢eho si vybirat. V soucasné dob¢ existuje
celd fada mozZnosti, jak vytvofit interaktivni aplikace (at’ uZ v rdmci okna webového
browseru, ¢i jako desktopovou aplikaci komunikujici se vzdalenymi servery).
Nepiijemnosti je ale ne vZdy dostateCnd kompatibilita (nejen mezi systémy a browsery,
ale tteba 1 mezi raznymi verzemi stejného frameworku). Muzeme si povzdychnout,

zZe naptiklad W3C ponékud zaspalo dobu, ale to je tak vSechno, co s tim asi mizeme délat.

Ovsem, aby toho ndhodou nebylo mdlo, do stdvajiciho ,,boje o interaktivitu® se
nezapojuji pouze nynéjSi hrdci (tfeba s novymi verzemi stdvajicich technologii),
ale objevuji se i feSeni novad. Microsoft SilverLight, Adobe AIR, JavaFX — to jsou asi

nejdulezitéjsi piiklady novych konceptu.
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7 BEZPECNOST WEBU

Tato Cast je zaméfena na bezpecnostni problematiku souvisejici s technologiemi

plementovanymi ve webovych prohlizecich - jedna o:
e Javascript
e Cookies
e SessionID

Kromé téchto rizik jsou dalSi rizika spocivajici ve slabindch serverovych
technologii jako je serverovy operacni systém (Linux, Windows, freeBSD), webovy server
(Apache, IIS), serverovy skriptovaci engine (PHP, ASP, ASP.NET, Java, ...) a databaze
(MySQL, MS SQL Server). Bezpecnostni problematika téchto technologii pfesahuje raimec
tohoto ¢lanku, zmiflujeme zde jenom vSeobecné zndmy problém priiniku pies SQL dotazy

v databazich:

e SQL injection

7.1 Javascript
7.1.1 Bezpecnostni rizika Javascriptu

Javascript je dnes (r. 2007) implementovdn ve vSech modernich webovych
prohliZzec¢ich. Jeho implementace do webovych prohliZzeci byla motivovdno snahou

vyrobcti webovych prohliZzect ziskat konkurencéni vyhody oproti ostatnim. Javascript ma

dva rysy, které z néj ¢ini idedlni nastroj k prolomeni bezpecnosti webovych aplikaci:

e Ko&d Javascriptu lze k HTML-dokumentu pfipojit odkazem LINK v zahlavi
dokumentu, proti tomu nelze nic namitnout, ale dalSi moZnosti jsou velmi
nebezpecné - Javascript 1ze vlozit jako blok kédu (tag SCRIPT) kamkoliv do téla
HTML-dokumentu, kde by m¢l byt pouze znac¢kovany obsah, 1ze jej dokonce vlozit
jako hodnotu atributi ovladact udélosti kteréhokoliv z béZnych HTML-elementt

(atributy onclick, onload, onmouseover,...)

e Javascript ma ni¢im neomezeny piistup k jakymkoliv datim uloZzenym v HTML-
dokumentu, miiZze neomezen¢ manipulovat obsahem strdnky, ubirat, ménit
a priddavat jakykoliv element ve strdnce, pfesmérovat stranku, odecist hodnoty

cookies s citlivymi informacemi, zavést do prohliZzece jiny skript z kteréhokoliv
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serveru, spustit soubor Java nebo ActiveX, které maji zase fadové vétsi nicivy

potencial nez samotny Javascript

Z divodu popsanych bezpeCnostnich rizik ma Javascript implementovany
ve webovych prohliZzecich fadu funk¢nich omezeni. Pfes tato omezeni je stile Javascript
vlozeny do webové stranky vybornym néstrojem pro potenciondlniho dto¢nika. Abychom
eliminovali vSechna bezpecnostni rizika, musime dobfe zndt vySe uvedené dvé skupiny

otdzek, které rad¢ji zopakujme:

e vSechny moZnosti, jak mize utocnik vloZzit sviij javascript do cizich webovych

stranek
e vSechny moZnosti, jak mize kéd javascriptu ohrozit bezpe¢nost webové aplikace

Diilezita poznamka: IE md implementovan vedle Javascriptu i jiné podobné

technologie (VBScript), které miZe ttocnik vyuZzit stejné jako Javascript.

s\ 2

Poznamenejme, Ze Javascript neptfinasi k zdkladni funkcionalit¢ HTML(XHTML)
Zadnd nova podstatnd vylepSeni a 90% vSech webovych aplikaci miZe bez problému
fungovat bez Javascriptu. Webovy prohliZze¢ bez Javascriptu a bez plugini pouze jako

HTMLparser, je pro hackera nedobytnou pevnosti.
Javascript mize byt do stranky vloZen takto:

e Pfimo jako tag <script src="http://www.utocnik.cz/script.js" ></script> zadané¢ho
do nespravn¢ oSetfeného textového formuldfového prvku. Takto vloZeny skript
bud’to ptimo obsahuje Skodlivy kéd, nebo si kdd stdhne v externim souboru (atribut
src) Tento skript se spusti bud’to ihned po vloZeni, nebo na zdkladé néjaké udalosti

(odeslani formulate, klik na néktery odkaz apod...).

e IFRAME s cizim obsahem. Takovyto objekt mize délat vse, co se netykd ptvodni

stranky, tedy otvirat nova okna, pfesméerovat prohlize¢ apod.

e [FRAME s vlastnim obsahem. JelikoZ jde o stejnou doménu, ma diky filozofii

DOM stejny ni¢ivy potencidl , jako skript vlozeny pomoci tagu <script> .
Javascript mize provadét fadu véci, napt.:
e presmérovat stranku na jinou URL-adresu

e vlozit do stranky nové objekty (napft. formulaf vedouci na server uto¢nika)
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e pozménit vzhled a polohu. stavajicich elementii ve strance (nebo je zcela ze stranky

vyjmout)
e odecitat veskeré hodnoty zadavané pres kldvesnici
e Dblokovat kliknuti na jakykoliv odkaz
e presmérovat kliknuti na odkaz na jinou url - adresu
e stdhnout a spustit program napsany v Java
e stdhnout a spustit ActiveX komponentu

I to nejmensi - pouhé prfesmérovani stranky miize zplisobit provozovateli webového
serveru ekonomickou ztrdtu. Webovy server prestane byt funkéni a cilova adresa

presmérovani miZe byt url nekalé konkurence.

7.1.2 Cross-frame scripting

Hierarchicka struktura DOM, v niZ je Javascript implementovédn, v sobé skryva
specifické bezpecnostni riziko spocivajici v moznosti pfistupovat napf. z jednoho rdmu
k obsahu jiného. Uplné nahote ve struktufe DOM je objekt window, pod ktery spadaji
jednotlivé frames (rdmy) se svymi dokumenty. Z filozofie takovéhoto hierarchického
¢lenéni je mozné z jednoho rdmu pfistupovat k obsahu rdmu druhého, coZ s sebou nese
jista bezpecnostni rizika. Shriime si nyni, jakd jsou prava jednotlivych rdmii a kam mtiZou

piistupovat.

Dokumenty k sobé mohou navzdjem piistupovat, pouze pokud se shoduji jejich
,doménové* URL. V podstat¢ by zde mohlo byt uvedeno totéZ co u cookies, vetné
vyjimek u nékterych hojn€ pouZivanych domén druhého stupné. Navic HTTP obsah
nemiiZe pristupovat k HTTPS obsahu (Secure Socket Layer). Omezeni jsou zde i v piipadé
¢teni cizi URL, coZ by se uto¢nikovi mohlo piipadné hodit ke ¢teni SessionID z aktudlni

adresy. V tabulce vidite moZnosti manipulovéni s adresami jednotlivych ram.
MozZnosti manipulovdni s parametrem SRC (tj. URL) framu cizi domény:
e window.location - vlastnost mize byt nastavovana pro navigovani ale ne ¢tena
e Ostatni funkce location - jsou zablokovany

e document.href - vlastnost miize byt nastavovana pro navigovani ale ne ¢tena
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e ostatni funkce document - jsou zablokovany

e <iframe> src - vlastnost mliZze byt nastavovana pro navigovani, ale ne ¢tena

7.2 Cookies

7.2.1 Bezpecnost cookies a chyby webovych prohlizec¢i

Cookies je informace, kterou na klientsky pocita¢ ukldda webovy server (rep.
navStivend webova strdnka) za ucelem identifikace uZivatele a pro statistickd méfeni.
Aby server nemohl ohrozit bezpecnost klientského pocitace, je funkcionalita cookies
vyrazn¢ omezena. Kazdy server muze uloZit do klientského pocitace maximalné 20
cookies o délce 4 kB. Cist informace uloZené v cokies by mél mit moZnost pouze ten
server, ktery je tam uloZil - to znamend, Ze by nikdy nemél nastat ptipad, Ze by server mohl
piecist cizi cookies. Prava ke ¢teni cookies jsou odvozena od url-adresy webového serveru.
Préava ke Cteni cookies jsou vdzdna na urcitou URL - obvykle doménu druhého stupné

(server.cz), ale miizou byt vdzdna s jakymkoliv adresdfem ¢i dokumentem.

Zamezeni Cteni cookie jinym serverem neZ tim, ktery je uloZil, je naprosto zdsadni
bezpecnostni otdzka, kterd zdvisi na kvalitni implementaci této zdsady v jednotlivych

prohlizecich. V minulosti se vyskytly v rtiznych prohliZec¢ich bezpecnostni diry v této

oblasti, z nichZ uved’'me pro ilustraci zndmy piipad Internet Exploreru.

7.2.2 Ztrata anonymity mérenim navstévnosti webovych stranek

Ma-1i uZivatel pfi pohybu po webovych strdnkdch povoleno ukladdni cookies
ve svém prohliZeci, umozni statistickym serveriim, které monitoruji ndvstévnost webovych
stranek a chovani uzivateli na internetu, aby o jeho pohybu vedly pfesné zdznamy,
jaké stranky navstivil a jak tam byl dlouho, popf. co piesné€ si na strankach prohliZel. Tyto
statistické servery pak nabizeji ziskané a analyzované podrobné statistiky o ndvsStévnosti
webovych stranek a chovdni uZivatelll na internetu zdjemcim pro jejich marketingové
strategie. Servery uklddaji permanentni cookies ndvStévnikim méfenych servert
pii ndvstéveé kazdé stranky (tyto praktiky jsou béZzné u statistickych webovych sluzeb jako

je Navrcholu nebo Toplist).

Méfteni navstévnosti pfedpoklddd vloZeni malého HTML koédu do méfenych

webovych stranek. Je né€kolik mechanismi, jak by se potenciondlni ttocnik mohl
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k informacim, které cookies ze serveru Navrcholu.cz obsahuji dostat. Jednou z nich
je ptipadna bezpe€nostni dira pfimo na serveru Navrcholu.cz, jinou moZnosti
je bezpecnostni dira ve vyhledavaci kteréhokoliv z ndavstévniki méfenych servert,

kterou miiZe vyuzit webova stranka tto¢nika proti svym ndvstévnikam.

Pokud dovolime, aby tto¢nik vkladal na nase stranky sviij kéd, otevirdme mu Cisté
teoreticky dalS$i moZnost priniku. JelikoZ je takovyto cizi kéd povazovdn za nds, cross-
frame scripting policy popisovany o par odstavcu niZe ho povoli a obsah nasi stranky

je na urovni DOM k dispozici uto¢nikovi.

7.3 Session
7.3.1 Prozrazeni sessionID

Session je zadznam na serveru, ktery se inicializuje pfi naSem nacteni prvni stranky
a skon¢i bud’ vyprSenim urcitého ¢asového intervalu, nebo pokud piimo klikneme na
odkaz "odhlasit se", typicky v néjaké webové aplikaci. Hlavni vyhodou je, Ze od té doby si
nds server vede ve své interni databdzi a programdtor muze pouZzivat proménné v ramci

té€to session.
Ucel session je dvoji:

e umozni webové aplikaci uchovat informaci mezi jednotlivymi strankami

o provedenych akcich uZivatele (néco jako "trasu")

e umoZzni ovéfit identitu, kterou na zaCdtku ziskd logovacim procesem (zadanim
hesla) a zpfistupnit nevefejny obsah webové aplikace pouze opravnénym

uZivatelim

Typicky logovaci mechanismus funguje takto. Pii prvnim vstupu na webovou
stranku se uzivateli zaloZi tzv. session a odeSle se mu identifika¢ni cookie, kterd obsahuje
jednozna¢ny ndhodné€ vygenerovany identifikdtor, tzv. sessionID. Toto sessionlD
je uloZeno také na serverové strané. Pti kazdém dal$im vstupu na webové stranky tohoto
serveru odesild webovy prohlize¢ v HTTP-hlavicce tuto cookie a server porovna tuto
hodnotu s hodnotami, které si uchovdva. Pokud nalezne odpovidajici session, je uZivatel
identifikovdn a webova aplikace si muze v session precist o uZivateli razné trvalé
informace. Jednou z nich je proménna indikujici, zda se uZivatel prokdzal platnymi

piihlaSovacimi udaji (heslo, uzivatelské jméno, apod...), tato proménnd se jmenuje obvykle
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logged a na zacatku je nastavena na FALSE. Po odeslani platnych ptihlaSovacich ddaja
je tato proménnd nastavena na TRUE a obvykle je vstup na nevetejné stranky serveru fizen

pravé touto promeénnou.

7.3.2 Metody piredavani sessionID
Jsou tfi technické zpiisoby, jak udrZet vldkno session:
e HTTP autentizace

e prenos sessionID v url-adrese (sessionID je wuvedeno v kazdém odkazu

v parametrické ¢asti URL
e prenos sessionlD mechanismem cookie

Pro vSechny tfi zpisoby plati, Ze sessionID odeslané prohlize¢em v HTTP-dotazu
jsou serverovym skriptem ovéfeny, zda se shoduji s hodnotou uloZenou na serveru.
SessionlD ziskd uzivatel na zdkladé odeslani sprdvnych logovacich tudaji (heslo,

uzivatelské jméno).

HTTP autentizace vyuzivd logovaciho dialogu integrovaného piimo v prohlizeci.
Pti Zadosti o nevetejné pristupnou stranku (napf. kliknutim na odkaz) se ndm otevie dialog
se jménem a heslem. Zadané heslo a jméno je odesldno na server, ktery zkontroluje
platnost tdaji a nejsou-li ddaje platné, trvd na zaddni sprdvnych tudaji. Po zadédni
spravnych ptihlaSovacich tdaji jsou tyto udaje zapamatovany v prohlize¢i (nikoliv jako
cookie) a jsou prohliZzeCem déle odesilany v kazdém dalSim pozadavku v HTTP hlavicce.
Vyhodou je, Ze tyto tdaje nelze odposlouchat Javascriptem a nejsou ani pozd¢ji ptistupné
pomoci Javascriptu. Nevyhodou je maly komfort pii oSetfeni dialogu zadavani

uzivatelského hesla.

Pfenos sessionID pomoci cookies je nejpohodIn€j$i a nejpouZivanéj$i zpisob.
Pti prihlaSeni heslem vygeneruje serverovy skript unikdtni identifikdtor daného sezeni -
tzv. sessionlD, které odesle klientovi pomoci cookie. Server si toto sessionlD zapamatuje
a soucasné je odeSle pomoci coookie a ulozi na klientsky pocitac. Pfi kazdém pozadavku
na novou stranku odesila prohlize¢ v HTTP hlavicce cookie obsahujici sessionlD zpét
na server, kde se porovna s hodnotou tam uloZenou. Pokud hodnoty souhlasi, je totoZnost

uzivatele ovérena.
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Predavani session ID v odkazech se pouzivd pokud jsou zakdzdny cookies
v prohliZze¢i uZivatele. Po nalogovdni do webové aplikace obsahuje kazdy odkaz

s v

v parametrické ¢asti URL unikatni ¢islo SessionID. URL odkazi maji tvar napf.:

<a href=nejaka_stranka.php?Session]D=1234567890ABCDEF>
a do vSech formulafi je vloZeno skryté pole :

<input type="hidden" name="SessionID" value="1234567890ABCDEF">

Takto se unikatni identifikator SessionID piedava ze stranky na stranku. Pfi ztraté
"kontinuity" prohliZzeni je nutné se prelogovat. Tato metoda se Casto pouziva 1 dnes,

nicméné¢ z programatorského hlediska predstavuje jistou zbytecnou ndmahu navic.

Riizné implementace bezpecného logovani mohou v URL (vlastné viibec ve vSech
ttech piipadech) pienaset libovolny fetézec, nemusi vZdy jit o jakési ID¢ko "sezeni". At uz
jde o bezpecnostni kdéd nebo cokoliv jiného, "dobyti" této hodnoty obvykle znamend
moznost zcizeni identity (jednani pod cizim jménem apod...), tedy prolomeni bezpecnosti

systému a prunik dovnitf.

7.3.3 Zcizeni session

Pokud neni spojeni klient-server zabezpecené néjakym asymetrickym Sifrovanim,
je vzdy mozné z odposlechu komunikaci okopirovat a vyddvat se tak za nékoho jiného

(za nalogovaného ¢lovéka). Tomuto terminu se odborné ika "zcizit session".

Klicem k prolomeni bezpec¢nosti webového serveru je ziskani sessionID. Jakmile
utocnik sessionlD ziskd, muZze pfistupovat k nevefejnym datim uZivatele a ziskat

neopravnénou kontrolu nad systémem.

7.4 SQL databaze
7.4.1 VKkladani cizich SQL podminek (SQL injection)

Jeden okruh bezpecnostnich problémil piedstavuje uklddani uzivatelem zadanych

dat do SQL databdze (napt. MySQL). Ve spojitosti se specidlnim vyznamem, ktery maji
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znaky uvozovky a apostrofy v SQL dotazech je moZzno vyznamné pozménit efekt SQL
dotazli spousténych serverovymi skripty. Tyto specidlni znaky je potfeba v uZivatelském

vstupu nahradit ptisluSnymi HTML-entitami, aby nemohly ménit SQL dotazy.

Dobrou manipulaci se specidlnimi znaky v uZivatelském vstupu Ize napt. dosdhnout
zmény hesla ve webové aplikaci. Dotaz, ktery je umistén v serverovém skriptu
zpracovavajicim odeslany formuldi a mél by heslo ménit, miize vypadat napiiklad
nasledovné (PHP) : UPDATE accounts SET password = ’$newpass’ WHERE id = $id.
Uzivatelské ID je sice skryté ve webové strdnce, ale ve zdrojovém koédu je snadno
k nalezeni a napf. pomoci Javascriptu aplikovaného do adresniho fadku prohlizece lze
hodnotu ID pozménit tak, aby doSlo k modifikaci SQL dotazu s cilem vldmat se
do systému. Pfedstavme si, Ze vychytraly hacker pozméni hodnotu neviditelného,
ale prepisovatelného userID tieba tak, Ze nahradi hodnotu 123456 hodnotou 123456 OR
id=id. SQL pftikaz se pak trochu pozméni, ale s katastrofdlnimi dasledky takto: UPDATE
accounts SET password="heslo® WHERE id=123 OR id=id. Pivodni ¢iselnou hodnotu
123456 jsme tedy zménili na ,,123456 OR id=id”, kterd zpisobi, Ze slozeny vyrok (nebo,
or) bude pravdivy vzdy alibovolné hackerem zadané heslo bude vyhodnoceno jako

spravné! Je to docela §ilené...

Obrana spocivd v analyze a upravé vSech uZivatelskych vstupli do databdze
a odstranéni, nebo pozménéni nebezpecnych znaki. Server-side skriptovaci jazyky (PHP,
ASP...) dnes jiZ maji zabudovany funkce, které nebezpecné znaky vhodnym zpiisobem
zakdduji. Na drovni HTML se znaky < > a ” prevadéji na & 1t; & gt; a & quot; (v tomto
poradi), na urovni SQL se pouzivd zpétného lomitka pred nebezpecnym znakem, tedy
tteba\ * se pak nepovazuje za ,.funkcni® apostrof. Zalezi na konkrétnim jazyku, v PHP
se naptiklad pouZzivaji funkce addslashes() a stripslashes(). Pozndmka: 1 kdyz v SQL
dotazu porovnavame sloupec s ¢iselnou hodnotou, ¢asto je mozné psat ho do apostrofii
(tteba uMySQL), zde wukazovany chybny piiklad by mél spravné Kkoncit
MySQL_Query(,,... WHERE id="““.AddSlashes($pass).“*...).
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8 VYHODY WEBOVYCH TECHNOLOGII

Vv s Voev s

Dnesni webové technologie nabizi kreativngjSi a interaktivnéj$i metody, pomoci
kterych se mohou stiedné¢ velké firmy zaméfit na nové cilové skupiny a méfit
marketingové vysledky. Pfed zapojenim do tohoto nového rychle se rozvijejiciho svéta

marketingu je vSak tfeba peclivé proverit moznosti a potencialni problémy.

8.1 Souhrnné:

na stran¢ klienta staci webovy prohlizec¢

e jednoducha udrzba — zmény pouze na strané serveru

e aktudlnost — kazda tprava se okamZit¢ projevi

e niZz8i ndroky na HW klientl — staci PC s webovym prohlize¢em

e nizsi provozni naklady

e nezdvislost na platformé (OS) na stran¢ klienta

e vybornd dostupnost, moznost vyuziti v lokdlni siti (Intranetu) i v Internetu

e v porovnani s tradiénimi metodami je online marketing stéle flexibilnéjsi a cenové
dostupny pro malé a stfedn¢ velké spolecnosti

e propagace v socidlni siti a zejména blogy vyZaduji pravidelnou aktualizaci obsahu

a konceptu
o softwarové sluzby, které sleduji chovani zdkaznikli na webu, zjednodusuji méfeni

vysledki

8.1.1 Weby socialnich siti

Weby, jako naptiklad YouTube, MySpace a Facebook v USA, Friends Reunited
ve Velké Britanii, Cyworld v Jizni Koreji, Mixi v Japonsku a dal$i, umoznuji lidem
odesilat obsah, naptiklad videa nebo osobni profily. Tyto weby jsou velmi oblibené
u mladych lidi, proto spole€nosti zainaji investovat do reklamy v socidlnich sitich.

(Spolecnost Microsoft poskytuje technologii digitdlni reklamy pro server Facebook.)

Vyhody: Marketing na téchto webech pomdha spolecnostem oslovit mladsi cilové

skupiny, které zacinaji ignorovat tradi¢ni reklamu. Napiiklad spole¢nost Unilever
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propaguje sviij deodorant Axe na strdnce webu MySpace, kterd je urCend pro tzv.

Gamekillers — lidi, ktefi se michaji do komunikace mladych snaZicich se najit lasku.

8.1.2 Blogy

Blogy, online deniky skomentdfi a konverzaci, najdete vSude na Internetu.
V podnikatelské sféfe se nyni pouzivaji k propagaci produkti nebo k vyvinuti obrazu
znaCky. Napftiklad inZenyti spoleCnosti Microsoft vytvéteji blogy o aplikaci Windows
Internet Explorer a ostatnich produktech, zatimco spolecnost General Motors provozuje

blog zabyvajici se tématy od automobilovych zdvodu po design automobilti.

Vyhody: Pii spravném provozu poskytuji blogy propagatorim moZnost navazat
neformdlni dialog se zdkazniky. SpoleCnosti mohou napiiklad testovat nové ndvrhy
produkti, aby zjistily reakce zdkaznikl. Blogy jsou vétSinou nendkladné, jejich navrh stoji

od 2 do 5 tisic USD.

8.1.3 Podcasting

Podcasty jsou zvukové programy, které si lidé mohou stdhnout a kdykoli piehrat
v prehrdva¢i MP3. Tato vysilani mohou né€koho zaujmout stejné jako dobrd kniha.
Naptiklad americky vyrobce domadcich pfistroji  Whirlpool vytvofil seridl 20-ti
minutovych, rodinné orientovanych vysildni zaméfujicich se na rGznd témata, jako je

tvorba détskych kostymil nebo zbaveni se zavislosti na hazardnich hrach.

Vyhody: Ackoli tato vysilani pfimo neproddvaji produkty spole¢nosti Whirlpool,
snazi se spojit zdkazniky se znackou Whirlpool dfive, neZ koupi mycku nadobi
nebo suSicku, vysvétluje Audrey Reed-Granger, feditelka oddéleni public relations
spolecnosti Whirlpool, ktera tato vysilani vytvofila. ,,Jednd se o lidi, ktefi chtéji poslouchat

dobré programy pii jizd¢ autem nebo jako kulisu pfi praci doma,* fik4.

8.1.4 Inteligentni tiskové zpravy

Tyto piimé tiskové zpravy pro zdkazniky tykajici se produktii nebo sluzeb
spolecnosti obsahuji Casto vyhleddvané terminy. Spole¢nosti odeSlou tyto zpravy
na zpravodajské weby online, které je indexuji nebo ,agreguji* a odeSlou titulky

predplatitelim.
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Vyhody: Napiiklad spole¢nost prodavajici marketingové nastroje ¢i sluzby muze
napsat zpravy obsahujici terminy jako ,,zrychleni prodejniho cyklu®, které nasméruji lidi
k informacim o spoleCnosti. Aplikace Windows Internet Explorer 7.0 bude nabizet
piilezitosti v této oblasti, protoZze obsahuje funkce zjednoduSujici ptihlaSeni k odbéru

zpravodajskych kanalt.

8.1.5 Cilena propagace

Reklama ve vyhleddvacich néstrojich, kdy spolecnosti plati za zobrazeni svého
webu ve vysledcich vyhledavani, je oblibena jiZ nékolik let. Nyni vSak mohou spole¢nosti

zamg¢fit svou reklamu v rdmci kontextu, ktery lidé ¢tou online.

Vyhody: Pomoci technologii a sluzeb spolecnosti, jako jsou AdValiant, Touch
Clarity a Pulse 360, se napiiklad reklama spole¢nosti poskytujici hypotéky muiize zobrazit
v €lancich o rekonstrukcich domd nebo o nemovitostech. Mohou také zaméfit reklamu

na Ctenare v geografické oblasti, kde hypotecni spole¢nost ptisobi.
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9 NEVYHODY WEBOVYCH TECHNOLOGII

9.1 Souhrnné:

e nehodi se pro n¢které typy aplikaci

e vysoka zdvislost na poskytovateli aplikace

e nemoznost prace v offline rezimu (zacina se fesit)

e omezené moZnosti uzivatelského rozhrani

e omezené moznosti validace dat na stran¢ klienta (webovy prohlize¢)

e nedokonald podpora standardi (HTML, CSS, JavaScript) v prohliZze¢ich
e Dbez-stavova komunikace pfi pouziti protokolu HTTP/HTTPS (lze obejit)
e mnozstvi pfendSenych dat (znackovaci jazyk)

e problémy s bezpecnosti (webovy prohlize¢, dostupnost v Internetu)

9.1.1 Statické webové stranky

Predstavuji soubor jednotlivych a pomoci odkazli vzajemné propojenych webovych
stranek (HTML stranky). Kazda stranka je "hotovd" od A do Z a ve stavu, v jakém ji
zanechal jeji autor. Nevyhodou téchto stranek je jejich obtiznad udrZitelnost pii néarocich
na dalsi rozSifovani webovych stranek a zejména fakt, Ze nedokdzi zobrazovat data
uloZend v databazi. Dalsi a podstatnou nevyhodou je, Ze stranky miiZe tvofit pouze osoba
znala alespon zdkladi HTML a internetovych technologii. Tteti nevyhodou je nemoznost
zapojeni jakékoliv pifidavné inteligence do statickych www stranek. Na fulltextové

vyhleddvani ap. tedy mlzete zapomenout.

9.1.2 Dynamické www stranky

Zékladem je programovaci technologie, program (software) a data uloZend
v databdzi. Program (online obchod, redakéni systém, elektronickd aukce ap.) umistény
na internetovém serveru. Pak na zdkladé¢ poZadavku na zobrazeni konkrétni stranky
webovou stranku dynamicky sestavuje a odesild do prohliZece uzivatele. Zjednodusen¢ se

da fici, Ze stranka je sestavena na zdklad€ "Sablony" urcujici vzhled a dat ziskanych
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z databdze (data jsou napiiklad seznam zboZzi, Clankii nebo konkrétni ¢lanek). Sestaveni
zajistuje program bézici naptiklad na technologii ASP nebo ASP.NET. Dynamické stranky

tedy fyzicky neexistuji v ulozeném stavu, na rozdil od stranek statickych.
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10 NOVE TRENDY VE VYVOJI WEBOVYCH PROHLIZECU

Spolecnost Sun hraje hlavni roli ve vSech fazich vyvoje webu, od serveru pies

programovaci jazyky az po standard Web 2.0.

,oun zaujimd na webu klicové postaveni, stejn¢ jako technologie Java a operacni
systém Solaris OS. Web vSak znamend mnohem vice nez jen tato jména, mini feditel

spole€nosti Sun pro webové technologie a spoluautor jazyka XML.

Vse, ¢im muze Sun prispét k jeho lepsSimu fungovani, rychlejSimu ristu, snadnéjsi
pouZzitelnosti a piistupnosti pro vétsi pocet lidi, je dobré pro web jako takovy, pro svét
i pro samotnou spolecnost Sun, doddvd Bray. Patii sem dodrzovani standardiza¢nich
pravidel, zachovavani otevienosti a snaha byt dobrymi obany sité. A pfesné to je jadrem

vize nasi spolecnosti.

Spole€nost Sun hraje aktivni roli ve vyvoji webu diky autorstvi dvou
programovacich jazykl - dnes vSudypfitomného jazyku Java a jazyku XML (Extensible

Markup Language).

InZenyii spole¢nosti Sun neusnuli na vaviinech a pracuji na webu nové generace.
Dnes se podili na préci skupiny, kterd se v rdmci sdruZeni IETF (Internet Engineering Task
Force) zabyva projektem TRILL (Transparent Interconnection of Lots of Links). Jsou
pfesvédceni, Ze TRILL by mohl nahradit technologii bridgingu a pfispét k lepsi stabilité,

Vv s

mensi zranitelnosti a kvalitnéjSimu smérovani v sitich.

Spolecnost také pracuje na zdokonalenich smérovaci, které pfinaseji lep$i ochranu
proti utokim typu DoS (Denial-of-Service) a na technologii "zaruceného odstranéni"
(assured delete), kterd umoZznuje, aby soubory v Sifrovanych systémech po urcité dobé
mohly zaniknout bez mozZnosti obnovy. Podobné se podili na vyvoji technologii nové
generace v ramci pracovni skupiny IETF. Pod nizvem Atom se skryva standardizovany
protokol pro dpravy webovych zdroji, jako jsou blogy a deniky online. Sun se nejvice
zajimd o soucasné trendy spolecnosti typu Flickr a del.icio.us, které nabizeji software

umoziujici lidem spoluvytvéret obsah Internetu, nikoli jej jen pasivné konzumovat.
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10.1 Web 2.0

Mnozi fikaji, Ze web vstoupil do dalsi etapy svého vyvoje. Nova generace sluzeb
online zaloZend na sdileni a spolupraci v Sirokém méfitku byva oznacovéana jako Web 2.0.

Tim O'Reilly, prezident a vykonny feditel spolecnosti O'Reilly Media, Inc., charakterizuje

vvvvvv

Spolecnost Sun se na vyvoji platformy Web 2.0 podili stejné intenzivng, jako tomu
bylo u prvni generace sité. Technologie Java nadéle hraje hlavni roli ve vyvoji pro web,
stejné jako nové jazyky typu AJAX (Asynchronous JavaScript and XML). ReSeni
spolecnosti Sun spole¢né¢ pomdhaji vyvojaiiim obohacovat webové aplikace a dosahovat

u nich podobné interaktivity jako u aplikaci pro béZné pocitace.

Spolecnost sice s jistotou nevi, jakd bude dalS$i vyznamnd aplikace pro web, je
vsak presvédcena, Ze plijde o mobilni web. "Vyvoj jednou dospéje do bodu, kdy mobilni
zafizeni budou tvofit zédklad pro piistup k webu." Pracuje také s nadSenim na technologii
PKI (Public Key Infrastructure). "Aby v&ci mohly spravné fungovat, je naprosto nezbytné,
aby jedna strana mohla bezpe¢né zjistit veiejny kli¢ druhé strany. Proto se mimo jiné
zabyvaji zplisoby, jak zajistit, aby to nebylo ndkladné. Kdybychom umoznili, aby zde
jedna firma ziskala monopol, pfislo by nds to velmi draho." Tato snaha o otevienost je pro
vizi spolec¢nosti Sun pfiznacnd. Chceme zajistit, aby ptipojeni bylo dostupné pro vSechny,
bez ohledu na to, kde se nachédzeji a jakou technologii pouZzivaji. Patnact let od doby, kdy

web zacal spojovat svét dosud nevidanymi zpusoby, je heslo "The Network Is The

vV s

10.2 Webové inzenyrstvi

Pojmem inZenyrstvi se obecné¢ rozumi systematickd aplikace védeckych znalosti
pfi ndvrhu a tvorbé cenové efektivnich feSeni praktickych problémi. Jestlize pouZijeme
tuto obecnou definici inzenyrstvi i na oblast webu, pak muizeme definovat pojem
webového inZenyrstvi jako aplikaci systematického, disciplinovaného, kvalifikovaného

a kvantifikovatelného piistupu k vyvoji, provozu a udrzbé webovych aplikaci.

Pro pocitacové odborniky se web zpocitku jevil jako ,,jind aplikace

distribuovaného prostiedi". Nyni se zdd, Ze je vSeobecny souhlas s tim, Ze web je
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predevsim zdkladni medium pro rozvijeni a vyvoj aplikaci. Aplikace, kterd dnes neni

piistupnd z webu, jakoby neexistovala.

Az dosud se vyvojati aplikaci sdruzovali ve specidlnich softwarovych tymech a jen
zfidka kombinovali prostiedky zriznych zdroji, coZz dokonce byla casto strategie
i pfednich producent software. Web vSak muze propojovat velice riznorodé servery,
organizace a zdroje. Podobné, jako jsou dnes distribuovany zdroje informaci, jsou

distribuovany i problémy a jejich feSeni — aplikace.

Existuje celd fada populdrnich metodologii pro ndvrh a implementaci aplikaci.
Specifické problémy identifikované pti vyvoji systému vede k dsili v nalezeni metodiky
pro formalni specifikaci systému. Cilem je v maximdlni mife specifikovat navrhovany
systém v efektivni diskusi nejen se zadavateli systému, ale i s potenciondlnimi koncovymi
uzivateli hned na poc¢atku prace na projektu. Webové aplikace zasadn€ komunikuji se zcela

neidentifikovatelnymi uzivateli a jejich pozadavky.

Vyvoj internetovych sluzeb prodé€lal zejména v posledni dobé zasadni vyvoj. Doba
BBS (Bulletin Board systém), neptfehlednych Telnetovych termindlli, FidoNetu a potazmo
i statickych HTML stranek je ddvno za ndmi. DneSku vévodi zejména multimedia
a interaktivni sluzby v podobé webovych aplikaci - webova aplikace je aplikace,

kterd je pfistupnd pomoci webového prohlizece.

ProhliZze¢ v tomto ptipad¢ vystupuje v roli tenkého klienta (feknéme klient, ktery si
nikde neuklddd data ani stavy — ty jsou uloZeny vyhradné na stran¢ serveru). Doslova
raketovy nastup sluzeb typu Flickr, Last.Fm, YouTube a aplikaci spolecnosti Google spolu
s bezpeCnym internetovym bankovnictvim a online ndkupy Zadaji nové technologie
a metody pfistupu k tvorbé takovychto aplikaci. Z pocatku se jednalo o tvorbu dynamicky
generovanych strdnek pomoci nékterého z mnoha skriptovacich jazyki (pfedev§im
Personal Home Pages ¢i Active Server Pages) umoznujicich pfipojeni na databazi
s premirou funkci napsanych v Java Scriptu a spousténych v prohliZeci na stran€ uZivatele,
pozdéji Adobe Flash (Macromedia Flash, ptivodné FutureSplash Animator) s vlastnim
jazykem — Action Script, Javové applety béZici v prohliZeci a dalsi vice ¢i méné znama
feSeni riznych tvirca.

Zejména v posledni dobé nastala potieba shrnout pouzivané technologie do jednoho

celku a tento celek néjak vhodné oznalit, proto vzniklo oznaeni Web 2.0 (nutno
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podotknout, Ze tato ndlepka vznikla predevsim z marketingovych diivoda — technologiemi
nabity web potfebuje n¢jaky ndzev, ktery bude znit moderng, aby pfitdhl pozornost

potencidlnich zdkaznika).

10.3 Vyvoj softwareovych vs. webovych systému

Vyvoj webovych aplikaci méd tfadu zvlastnosti a specifik, které ho odliSuji od
vyvoje klasického softwaru, informacnich systémt a aplikaci. Pro vétSinu webovych

aplikaci jsou charakteristické nasledujici vlastnosti:
e webové aplikace jsou v neustalém vyvoji

¢ v mnoha piipadech neni na pocatku svého vyvoje, proto neni snadné odhadnout, co
bude systém obsahovat, nebot’ jeho slozeni se bude postupné vyvijet — a to jak

béhem vyvoje, tak predevsim pii jeho pouzivani

e webové aplikace, na rozdil od béZnych systémt, jsou neustdle ve fazi vyvoje, méni

se poZzadavky na né kladené a roste jejich vyuZziti

e webové aplikace musi byt navrZeny s ohledem na velké mnoZstvi uzivateli, které je

budou vyuzivat

e tito uzivatelé, ktefi mohou v prostfedi internetu pfistupovat prakticky z libovolné

¢asti svéta, mohou (a jisté budou) mit rozdilné naroky, na aplikace samotné

e datova struktura webovych systémi je do zna¢né miry ovlivnéna moznostmi, které

maji nabizet

® vyvoj samotnych systémil proto musi vzit v tivahu jejich informac¢ni hodnotu, jejich

vytvéreni, ddrzbu a zacleniovani do aplikaci

¢ od webovych systémil se obecné ocekdva, Zze budou po vizudlni strdnce maximalné
propracované, budou vyuzivat multimedidlni data a nabizet pfijemné a intuitivni

prostiedi a ovladani

e webové aplikace musi vétSinou byt vytvareny za krat$i dobu, nez je tomu v pfipadé

klasickych informacnich systému
e u webovych aplikaci klademe diiraz na bezpecnost a ochranu osobnich tidaji

e webové aplikace jsou snadno a rychle pfistupné uzivatellim internetu
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e stejné snadno a rychle se vSak projevi i nespokojenost a ztrata klientl, kdyZ systém

nespliiuje jejich pozadavky ¢i dokonce chybuje

® vyvoj novych webovych systémi vyzaduje spojeni téch nejnovéjsich avSak Casto
rozdilnych technologii, standardii a komponent (skriptovaci jazyky, HTML,

databdze, multimédia, uzivatelskd rozhranni apod.)

Vyse zminéné charakteristiky webu a aplikaci v ném pracujicich nas jen utvrzuji
v tom, zZe vyvoj téchto systémi je opravdu diametrdlné odliSny od vyvoje klasickych

aplikaci.
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11 NOVE TRENDY VE VYVOJI WEBDESIGNU

Website (websajt, webové sidlo) je kolekce informaci o urcitém tématu nebo
subjektu. Budovat website znamend navrhnout a vytvofit webové stranky, které naopak
spole¢né tvoii website. Webova stranka je tvofena informacemi, pro které je website
vyvijen. Z jiného pohledu je webovad stranka jako stranka v knize a website je jako kniha

samotna.

Samotnd webova strdnka se sklddd z textu a z obrazkl. Jinymi slovy, webova
strdnka je soubor, ktery obsahuje vSechna potifebnad data. K podpote dat nebo informaci
jsou ke strance pfipojeny obrdzky. Prvni webové strance webového sidla se fikd Home
Page (domovskd stranka). Kazda jednotlivdi webova stranka, kterou website obsahuje,
je HTML soubor a kazdd ma svou vlastni webovou adresu. Webdesign vyzaduje urcité

aspekty a prvky, které je nutné zohlednit, ma — li se webova stranka dostat k uzivateli.

Prvnim krokem je optimalizace stranky. Optimalizace stranek znamend zvyseni jeji
viditelnosti pro vyhleddvace (napt. Google, Seznam apod.). Stranky by mély byt, pokud
mozno, na prvnich tfech strankdch vysledkd vyhleddvani na dané klicové slovo. Takova
pozice znamend ndrtist poctu navstévnikd. Obsah by mél byt ptrehledné usporddany,

informativni a lehce srozumitelny pro kazdého navstévnika.

V neposledni fad¢ by mély webové stranky jasn¢ ukazovat ucel a zdmér, pro ktery
byly vytvotfeny. Profesiondlni nebo obchodni webové stranky by nemély ni¢im mast nebo

rusit a navstévnik by mél byt schopen snadno se pii hleddni informaci po webu pohybovat.

ProtoZze mnoho webovych vyvojait je zaméfeno predevSim na grafické uméni,
vénuji Casto pfiliS§ mnoho pozornosti tomu, jak webova stranka vypada bez ohledu na to,
jak ndavstévnici strdanku najdou. Na druhé strané odbornici na optimalizaci
pro vyhledavace, SEO konzultanti, jsou posedli tim, jak web funguje: jak velky provoz
je generovan a jaky je konverzni pomér. SEO vyzaduje mnoho nepeknych véci jako napf.
dlouhé a necitelné texty plné klicovych slov, odrdaZkové seznamy a mnoho textovych
odkazli. Grafici zase casto stranky zahlti mnoZstvim grafickych prvkl, které irituji
navstévniky dlouhou dobou naclitidni strdnky a zt€Zuji nalezeni stranky vyhleddvacem.
Kvalitni webové stranky jsou dobrym kompromisem mezi obéma thly pohledu

na webdesign.
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11.1 T¥i pilife moderniho webu

Webovd tvorba se sice ubird mnoha sméry, ovliviiuje ji nékolik raznych
nazorovych Skol a plni ostatn¢ i razné tcely, piesto vSak v poslednich par letech na povrch
zfeteln¢ vycnivaji tfi dominantni trendy, které si dovolim pfirovnat ke tfem pilifim

moderniho webu:
e diraz na uzivatelsky prozitek
e diraz na pfistupnost

e ddraz na ekonomickou navratnost a efektivitu

11.2 Diiraz na uzivatelsky prozitek

Teoretické zkoumdni plsobeni webu na uZivatele i praktické experimenty
poslednich né€kolika let vyustily v koncepci uzZivatelského proZzitku (user experience) jako
hlavniho cile snazeni webovych tvirci. Koncept uZivatelského proZitku md jiZ dnes
dostate¢nou teoretickou zdkladnu a dédle se dynamicky rozviji. Rychle pfibyvd nova

literatura 1 konkrétni aplikace na ném zaloZenych metodik.

Ackoli je pojeti uZivatelského prozitku relativné nové a specifické pro web,
ve skutecnosti stavi na nékolika starSich disciplindch pochazejicich jesté z predwebové éry
a pavodné¢ dokonce ani nesouvisejicich s informa¢nimi technologiemi. Jedna

se o informacni architekturu a pouZitelnost (usability).

Informacni architektura pochdzi pravdépodobné z knihovnictvi, ale jeji vysledky
najdeme napf. 1 v informacnich systémech vetfejnych budov (cedulky na nédraZzi).
Predmétem zkoumdni teoretické, respektive cilem aplikované informacni architektury,
je hledani takovych uspofdddni a forem informaci, které umoznuji jejich nejefektivné)si
vyuziti.

Na webu spolu pfichdzi do styku znacny objem informaci s nemalym poctem
uzivateld, z nichz kazdy ma trochu jiné potieby, pozadavky, vzdélani a kulturni zazemi.
Nelze si predstavit, Ze by jejich interakce mohla byt optimalné€ feSena jen intuici webovych
tvarct, bez velmi solidnich teoretickych zdkladd. Je proto ziejmé, Ze web a informacni

architektura se diive ¢i pozdéji musely potkat, a Ze se jedna o svazek velmi perspektivni.
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Pouzitelnost je také oborem, ktery se uplatiioval jiz diive, napt. pii konstrukci
ovlddacich prvkl pfistroji a zejména pifi ndvrhu uZivatelského rozhrani pocitacovych
programu. I zde plati, Ze intuice a zkuSenosti navrhafe k dosaZeni perfektniho vysledku
nesta¢i. Dynamicky se proto rozvijeji exaktni metody projektovani a testovani

pouzitelného rozhrani.

Webova stranka, a to i v piipadech, kdy ma ptfevdzné zédbavni funkci, je vzdy
nastrojem, kterym uzivatel dosahuje svého cile. Pouzitelnost stranky pak pfimo podminuje
uspésnost, s jakou uZivatel svého cile dosdhne a tim 1 kvalitu jeho uZivatelského prozitku.

Aplikace védecky zalozené pouZitelnosti na web je proto naprosto logicka.

11.3 Diiraz na piistupnost

Druhym vyraznym trendem v oblasti tvorby webovych stranek je diiraz na jejich
piistupnost (accessibility). Ta md, trochu zjednoduSen¢ feceno, dvé polohy: sprdvnou
funkCnost stranek v rtiznych zafizenich na rtiznych platformach a bezbariérovy pfistup

pro osoby s riznou povahou i mirou zdravotniho postiZeni.

Multiplatformnost webu jist¢ neni ni¢im novym. Pravé naopak, web byl jako
multiplatformni stvofen a ma tuto charakteristiku geneticky zakédovanou. Zatimco vSak
diive multiplatformnost znamenala pfedev§im moznost piistupu k webovym dokumentiim
riznymi prohliZze¢i z rlznych pocitac¢li a operacnich systému, v posledni dobé nabyva
nového rozméru. Uzivatelé zac¢inaji k webovym strankam pfistupovat pomoci zafizent,
kterd bychom dfive za pocita¢ neoznacili. Dnes to jsou mobilni telefony, co to bude zitra,

muzeme jen hadat.

Snad jeSté¢ vyznamnéji se trend piistupnosti projevuje ve vztahu ke zdravotné
znevyhodnénym uzivatelim. Moderni spole¢nost klade zna¢ny diraz na podporu ob¢ant
se specifickymi potfebami a aktivné brani jejich diskriminaci. Ve vétSiné stati zdkony
predepisuji bezbariérovou konstrukci vetfejnych budov a komunikaci, nékde a za urcitych

podminek pak i provozoven soukromych firem.

11.4 Diraz na ekonomickou navratnost a efektivitu

Posledni trend, ktery chci dnes zminit, souvisi s ekonomickymi aspekty webové

tvorby. Jesté neddvno jsme byli svédky dvou extrému. Nékdo vkladal do webu bez vétsiho
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rozmyslu zna¢né finan¢ni ¢astky, jiny do néj naopak neinvestoval viibec. AC se jedna
o presné¢ opacné piistupy, jednu véc maji spoleCnou - nizké védomi toho, jaké efekty
je web schopen pfinést a kolik se tedy vyplati investovat, aby se vlozené prostfedky

v rozumné dob¢ vritily.

Dnes je situace jind a navratnost investic (ROI) se sklomiuje ve vSech padech. Neni
vSak jen pouhym pidnim, ale pfesouvd se, podobné jako jiné aspekty webové tvorby,
do roviny vysoce odborného zkouméni a exaktniho pldnovani. Ve skute¢nosti oba
predchozi pilife, uZivatelsky prozitek, i piistupnost, maji téZ sviij ekonomicky rozmér,

pokud dokonce nejsou pozadavky na ndvratnost investic pfimo motivovany.

Na druhou stranu si ale musime pfipustit, Ze ekonomika webu je zatim zfejmé
tohoto rozvoje vSak ziejmé nebude leZet na poli samotné tvorby webovych strinek,

ale spiSe v oblastech internetového marketingu a obchodnich strategii.

11.5 Budoucnost webovych technologii

Az dosud jsem se v ¢lanku vyhybal webovym technologiim, coz mnohé z vas
moznd piekvapilo. Vzdyt prave technologie jsou nejcastéjSim predmétem progndz
a spekulaci o tom, kam se bude web i cely Internet v budoucnosti ubirat. To, Ze jsem

odsunul technologie az na zavér ¢lanku, v§ak ma své divody:

e prvnim divodem je, Ze neumim piedpoveédét ndhodny vznik novych technologii

a porusil bych tedy svij slib, Ze nebudu véstit z kiistdlové koule

e druhym a podstatnéjsim divodem je, Ze technologii ptikladam spiSe okrajovy

vyznam

Nové technologie sice mohou vznikat Zivelné a nahodné, Sirokého pfijeti se jim
vSak dostava jen podle toho, jak napliuji spoleCenskou poptdvku. Takovou poptavku dle
mého nazoru reprezentuji tii pilife moderni webové tvorby nastinéné vysSe - uZivatelsky
prozitek, pfistupnost a ekonomicka efektivita. Je proto pravdépodobné, Ze pravé ty budou

Vv,

diktovat smér technologického rozvoje webu v nejblizsich letech.
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e, 0o

e komplexnost projektovani uzivatelského prozitku vede ke zvySovani poctu ¢lentl

projektovych tymu
® rozvoj automatizovanych systému pro fizeni webovych projektii a sprava obsahu
e hranice mezi projekty délanymi jen tak nakoleni a témi, které vyuZivaji

pokrocilejSich autorskych a spravnich systémi, se bude nepochybné pfiblizovat

k ¢im dal mensim projektim

e dlraz na pristupnost strdnek a zdroven ekonomicnost jejich tvorby jiz dnes vede
k pfijeti modernich metod tvorby zaloZenych na maximélné jednoduchém,

standardizovaném a moduldrnim kédu stranek (striktni HTML, CSS, DOM)
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ZAVER

Ackoli to moZznd z perspektivy samotnych webovych tvlirci nemusi byt
jednoznacné patrné, web je vice neZ technologii ovliviiovan svou redlnou spolecenskou
upotiebitelnosti a ekonomicko-podnikatelskymi mantinely. Zatimco technologie jiz
dosdhla relativn¢ vysokého a pravdépodobné dostatecného stupné zralosti, ostatni aspekty
webové tvorby zatim spiSe vstupuji do puberty a jejich dospivédni budeme teprve svédky.

Vv s

Osobn¢ proto nevidim budoucnost webové tvorby ve vyraznéjSich technologickych
zménach, nybrz v profesionalizaci a odborném prohlubovani c¢innosti sméfujicich
ke zkvalitiovani uzivatelského prozitku a k maximalizaci pfinosit webu pro podnikatelské
subjekty. To vSe ovSem v mezich racionédlniho ekonomického uvazovani a s civilizovanym

citem k potiebam handikepovanych uzivatelt.

Jak tedy budou vypadat informacni technologie budoucnosti a jak ovlivni ¢lovéka?
Vsudypiitomné technologie ziejmé postupné vyplni kyberneticky prostor. Clovék se nauéi
Zit s riznymi implantity rozsifujicimi jeho schopnosti vcetné piistupu na Internet.
Rychlost vyvoje hardwaru zfejmé nebude stidle exponencidlni, nebot’ bude limitovdna

nutnosti manipulaci na atomdarni a subatomdrni Grovni a zaostdvinim vyvoje softwaru.

Odbornici na virtudlni realitu pfedpokladaji, Ze se niizky mezi kvalitou hardwaru
a nedokonalosti softwaru, ktery jiZz dnes dosdhl mezni komplexity, budou nadaile
rozSitovat. Za 50 let moZna zabere tidrZba informacnich systémti znac¢nou ¢éast provozniho
Casu. Jedinou mozZnosti, jak se tomuto scéndfi vyhnout, je pfijit s néjakou zdsadné odliSnou

koncepci vyvoje programtl.

Podle pocitacovych inZenyrii na Michiganské univerzité béznd zatizeni (telefon,
kamera, poznamkovy blok) splynou do jediného a vSude kolem nés se budou pohybovat

specializovani i relativné univerzalni ro-boti.

Technologie bude s nejvétsi pravdépodobnosti velice mobilni a tak mald, Ze bude
prakticky neviditelnd. Kazdy bude on-line. Obraz si nechdme promitat piimo na sitnici.
Vypocetni substrat bude vSudypiitomny. Informacné-technologické oddéleni se bude

zabyvat bezpec¢nosti a zejména ochranou proti softwarovym patogentim.

Védci z Harvardu uvadi, Ze za 50 let se prostfednictvim virtudlniho prostiedi bude
realizovat 1 terapie. Implantiaty budou automaticky monitorovat nejen télesné funkce,

ale i dusevni stavy cloveéka. Pocitate nosené na téle se podle nich pfizplisobi svym
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nositeltim, stanou se skute¢né¢ ,,osobnimi*. Tato technologie donuti ¢lovéka redefinovat

1 pojem soukromi.

Podle odbornikii na umélou inteligenci veskeré encyklopedické informace budou
za 50 let snadno dostupné vSude kolem nas. Inteligence piestane byt schopnosti ziskdvat
odpovédi na otazky. Odbornici srovndvaji ptichdzejici revoluci s objevem kalkulacky,
ktera ¢loveéka zbavila nutnosti provadét ruéné slozité vypocty a umoznila mu soustiedit se
v matematice na meritum véci. Podle nich zaniknou klasické univerzity a vlady ztrati

kontrolu nad vzdéldvacim procesem.

Technologie bude podle soucasnych profesorti informatiky za 50 let na jedné strané
vSudypiitomnd, na druhé stran€ se na ni lidé nebudou fixovat a de facto je nebude ani pfiliS
zajimat. Diky kybernetickému prostoru zmizi téZ potieba se piemistovat. To piitom
nemusi znamenat konec automobilll, fidit se vSak bude vyhradné pro zdbavu. Zaniknou
rovnéZ mésta — nebude zadny diivod, pro¢ by se lidé m¢li soustiedovat. Profesofi jsou
skepticti k elektronickym knihdm a domnivaji se, Ze 1 za 50 let budou knihy papirové.
Podle nich vSak zcela zaniknou kamenné obchody i kancelafe, on-line vzdélavani zplisobi
konec klasickych univerzit. UdrZzi se pouze prestizni Skoly, jejichzZ diplomy ptjde rychle

transformovat na pracovni pozici a plat.

Maji také predstavu, Ze obyvatelé vyspélych zemi budou vétSinu svého Casu travit
ve virtudlnich prostfedich podobnych dneSnim on-line svétim — avSak mnohem
dokonalejSich a komplexnéjSich. Preference urcitych virtudlnich prostfedi pak bude i tim,

co bude vytvaret pojitko mezi lidmi.

Na univerzitich se nyni pfipravuji studenti, ktefi jiz pravdépodobné budou
v podobném svéte zit a pracovat. Objem relevantnich informaci, s nimiz pracuji, extrémné
vzrustd. Bez odpovidajicich informacnich technologii se nemohou obejit. Odpovida napli
a zpusob soucasného vysokoskolského studia potifebam budoucnosti? Jaké nas budoucnost

potiebuje?
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ZAVER V ANGLICTINE

The web is affected more by the real usability of customers and economical and
business barriers than by technologies. While technologies have reached relatively high
and probably sufficient level of maturity, other aspects of web designing more likely

achieve the period of adolescence and we will be the witnesses of their adulthood.

Personally, I don’t see the future of web design in significant technologic changes
but in innovation and skilled deepening of activities, which focuse on improving quality
of user’s enjoyment and maximization of web gains for entreprenurial subjects. At the
same time must be respected needs of handicapped inhabitants and rational economical

consideration.

What will be the information technologies like in the future and how will they

affect people?

Omnipresent technologies will apparently gradually fill the cybernetic space.
People will probably learn to live with different implants, which will extand their abilities
including Internet access. The speed of hardware development will apparently not be still
exponential, because it will be limited by necessity of manipulation and backwardness of

software development.

Specialists in virtual reality suspect that the contrast between the quality of
hardware and the imperfection of software (which today reached its own limits) will still
be more significant. In fifty years the maintainance of information systems will perhaps
fill most of the operating time. The only possibility how to avoid this scenario is to set up

completely different conception of programme development.

According to computer experts from Michigan University common equipments
such as telephone, video or notebook will be integrated into one and specialized or

relatively universal robots will move around us.

Technologies will probably be very mobile and very small so nearly invisible.
Everybody will be online. Pictures will be screened directly on the retinae. The department
of information technologies will deal with the safety and protection against software

pathogenic factors.
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Scientists from Harvard claim that therapy will be realized through the virtual
space. Implants will automatically monitor not only physical functions but even
peoples ‘mental state. Computers worn on the body will assimilate with their wearers, they
will become really personal computers. This technology will force people to re-pose the

idea of privacy.

According to specialists in artificial intelligence, all information from
encyclopedias will be easily available everywhere around us in fifty years. Intelligence

will no more be the ability to get the answers to the questions.

Experts compare the coming revolution with the invention of calculator, which
helps people to concentrate on facts in issue in mathematics and they do not have to solve
difficult mathematic problems. According to them the classical universities and

governments will loose the control under the educational process.

According to the current professors of computer science, technology will be
everywhere in fifty years, on the other hand people will not be interested in it and will not
fixate on it. The need of transfer will fade away because of cybernetic space. It doesn’t
have to mean the end of automobiles, but people will drive their cars just for fun. Towns

will not exist as well — for people there will not be reason to gather.

Professors are sceptic to electronic books and they assume that even in fifty years
there will still be paper books. According to them, the shops and offices will not exist,
online education will cause the end of classical universities. There will be only prestigious
schools, whose diplomas will be easily possible to transform to the salary and working

position.

They also think that the inhabitants from industrial countries will spend most of
their time in virtual spaces, which will be similar to our online worlds — but these spaces
will be more perfect and complex. Preference of certain virtual spaces will make the link

between people.

Students, who study now at universities, will probably live and work in a similar
world. Capacity of relevant information, which they work with, has extremely increased.
They cannot work without appropriate information technologies. Does the contents and
form of the university studies agree with the needs of future? What should people be like

in the future?
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

HTML

WWW

PDF

ARPA

UCLA

NCP

TCP/TP

Ethernet

SGML

FDDI

NSF

EARN

FESNET

CESNET

TEN-34

ISP

LAN

SGML

DTD

CSS

DHTML

XML

XHTML

FTP

HyperText Markup Language - znackovaci jazyk pro hypertext.
World Wide Web - celosvétova sit’ s protokolem HTTP.

Portable Document Format — formét pro ptenositelné dokumenty.
Advanced Research Projects Agency - Pentagonska agentura.

Prvni uzel americké sité.

Network Control Protocol - protokol pro komunikaci.

Sada sitovych protokolt.

Jeden z typti lokélnich siti.

Programovaci jazyk, predchiidce HTML.

Fiber distributed data interface - sit’ s kruhovou topologii.

National Science Foundation - Ndrodni védecka nadace USA.
Europian Academic and Research Network — Internetova sit’.

Federal Educational and Scientific NETwork - celorepublikova patetni sit’.
Czech Educational and Scientific NETwork — ¢eska pateini sit’.
Trans-Europian Network Interconnect at 34 Mbit/s — celoevropska sit’.
Internet Service Provider - poskytovatel piistupu k Internetu.

Local Area Network - lokaln{ sit’, mistn{ sit’.

Standard Generalized Markup Language — znackovaci jazyk.
Document Type Definition, - definice typu dokumentu.

Cascading Style Sheets - tabulky kaskddovych stylt.

Dynamické HTML stranky.

Extensible Markup Language - rozsifitelny znackovaci jazyk.
Extensible Hypertext Markup Language — rozsifitelny znaCkovaci jazyk.

File Transfer Protocol - protokol aplikacni vrstvy z rodiny TCP/IP.
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HTTP Hypertext Transfer Protocol - internetovy protokol.

HTTPS  Nadstavba pocitacového protokolu HTTP.

PDA Personal digital assistant - osobni digitdlni pomocnik.

SGML Standard Generalized Mark-up Language - metoda pro formovéni textu.
0S/2 Operacni systém

IE Internet Explorer — internetovy prohliZec.

NN Netscape Navigétor — internetovy prohliZec.

RIA Rich Internet Applications - webové aplikace pro surfovani kyberprostorem.
C Programovaci jazyk.

C++ Objektové orientovany programovaci jazyk.

AJAX Asynchronous JavaScript and XML — kombinace html/xml s JavaScriptem.

PHP Hypertext Preprocesor — skriptovaci programovaci jazyk.

ASP Active Server Pages - technologie nezavisld na programovacim jazyce.
Java Objektové orientovany programovaci jazyk.

SQL Structured Query Language - strukturovany dotazovaci jazyk.

URL Uniform Resource Locator - jednotny lokator zdroju.

LINK Hyperlink — odkaz.

DOM Document Object Model — objektovy model dokumentu.

HW Hardware — technické vybaveni pocitace.

SW Software - programové vybaveni.

PC Personal computer — osobni pocitac.

MP3 Format ztratové komprese zvukovych soubort.

ISDN Integrated Services Digital Network - Digitdlni sit’ integrovanych sluzeb.

ADSL Asymetric Digital Subscriber Line - asymetrické pfipojeni.

USB Universal Serial Bus - univerzalni sériova sbérnice.
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Wi-Fi Wireless fidelity — bezdratova sit’.
EDGE Enhanced Data rates for GSM Evolution — vys$si stupeii v technologii GSM.
GPRS General Packet Radio Service - mobilni datova sluzba.

CDMA  Code division multiple access - kodovy multiplex CDMA.

PKI Public Key Infrastructure - infrastruktura vefejnych klict.
OOP Object-oriented programming — objektové orientované programovani
ASP Active Server Pages - technologie nezavisld na programovacim jazyce

WML Wireless Markup Language - znackovaci jazyk zaloZeny na jazyce XML
DLL Dynymic Library — dynamicka knihovna

PHP Personal Home Page — skriptovaci programovaci jazyk
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