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ABSTRAKT

Tato bakalska prace je za#tena na analyzu zamstnanecké struktury. Prace maédv
hlavni ¢asti. V prvnicasti jsou uvedeny teoretické poznatky, které slgakid vychodisko
pro praktickoucast. Teoretick&ast je zar‘ena na zawstnaneckou politiku podnik
Praktickacast obsahuje charakteristiku podniku, analyzu §iéca zangstnané a analyzu
ocekavani zarstnand na zaklad dotaznikového S@ni. V zaéru analytickécasti je
vypracovano shrnuti a dop@eni, které by mohlo vést ke zlepSeni zamanecké politiky

spole&nosti.

Kli¢ova slova: lidské zdroje, zastnanecké vztahy, pé o zamistnance, vzélavani

ABSTRACT

This bachelor thesis puts mind to analysis of egygsostructure. It has two main parts.
Teoretical findings, which serve as a resourceafpractical part, are introduced in the first
part. Teoretical part is oriented on employee potit companies. Practical part contains
characteristics of a company, analysis of curremipleyees, analysis of employee
expectations, based on questionnaire survey. Themsuy and recommendations are
introduced at the end of analytic part. Recommeadatwould help to improve the

employee policy of the company.

Keywords: human resources, employee relations, ®raplcare, education
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UvoD

Zamgstnanci jsou v saiasné dob pro kazdy podnik jednou z nejsijdich konkuretinich
vyhod. Je proto wezité wnovat jim nalezitou pozornost, fmvat 0 & a neustale
zaji¥ovat jejich rozvoj.Rizeni lidskych zdrdj by mslo byt jednou z nejileZitéjsi ¢asti

strategie kazdého podniku.

Prostednictvim zamsstnané se v podniku tvis produkty nebo poskytuji sluzby. Proto je
nezbytné lidské zdroje v podniku dostake planovat aidit. Zangstnavat nekvalifikované
zamestnance mize mit pro podnik nedozirné&sledky. | proto je dlezité dbat na spravny
vybér zantstnance a jeho nasledny neustaly rozvoj. Neustél®e @ zamistnance
v prab¢hu jejich pisobeni v podniku ma velky vliv nejen na jejich odeeou préci, ale

také na jejich sounélezitost s podnikem.

Hlavnim cilem prace je provést analyzu #Zamanecké struktury spdleosti ZPS —
FREZOVACI NASTROJE, a.s.

Teoretickacast bude zastena gedevsim na zabezfmvani lidskych zdrdj v podnicich,
zantstnanecké vztahy, péo zanestnance a vadavani a rozvoj zagstnand. Ziskané

teoretické poznatky budou slouzit jako podklad ypypracovani praktickéasti.

Na zaatku praktickéasti uvedu strtnou charakteristiku spaleosti ZPS — FREZOVACI
NASTROJE, a.s., zejména historii, $asnost a vizi do budoucna. Prakti&ést bude dale
roz&klena do dvou analytickycltasti. Prvnicast se bude tykat analyze stavajicich
zaméstnand spoleénosti ZPS — FREZOVACI NASTROJE, a.s. a drubdist bude

zantiena na analyzucekavani zamstnané prostednictvim dotaznikového $eni.

V analyze stavajicich zamstnan@ se zamitim na zmsoby ziskavani, vou a gijimani
zanestnand, strukturu zaréstnand, vyvoj paitu zangstnand, vzdlavani a rozvoj
zanestnand a v neposlednfact také na dvody odchodu zasstnand ze spolénosti.
Analyza @ekavani zarstnand spol€nosti se bude tykat vyhodnoceni dotaznikového
Seteni a pedevSim pak v zéw navrhu doporteni pro spolénost, které by mohly byt
piinosné pro zlepSeni zasinanecké politiky spot@osti ZPS — FREZOVACI
NASTROJE, a.s.
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1 PODSTATA PODNIKU

Kazdy podnik existuje z jednoho hlavnihd@vddu, a to, aby konal ¢jakou aktivitu.
Poslani kazdého podniku je obvykle znamo uz od banz&atku jeho fungovani. Toto
poslani je mozné v pbéhu doby existence podnikuémit, a to nap diky tomu, Ze podnik

vyuZzije novych pilezitosti nebo zareaguje na nové trzni podminlkodap

Podniky své poslani stanovuji spaié se svymi manazery, za@stnanci a skdy také se
zakazniky. Dote promyslené arpsré vymezené poslani podniku dodava 2amaném
kolektivni pocit smyslu, semu a gFilezitosti. Nejlepsi poslani podniku jsou takovéeri

vystihuji rgjakou vizi poskytujici podniku sén pro rekolik nasledujicich desetileti. [7]

Kazdy podnik je ve své podstatavisly na svych za#stnancich. Mnoho podnikv dnesni
doke ma velky zajem na tom, hledat vhodné 2simance. Lidé, které zastnavatel najme
dnes, uz od zika utv&eji budoucnost podniku. Ziskat a udrZet gréyto talentované
zantstnance je kéiem k podnikatelskému Usthu a jednim z nejsifijsich zdrofi

konkurerEni vyhody. [6]

Z tohoto pohledu iezZitosti zandstnan@ pro podnik je nezbytné ziskavat ty nejlepsi
mozné zardstnance a nabizet jim spiSe kariéru nez&amani. Pro zadstnavatele je také

velmi dilezité pravideld meiit spokojenost zagstnand se zamstnanim. [7]
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2 TRH PRACE

Trh prace je nedilnym prvkem trhu. Mimo obecné wiasti trhu, m& trh prace dita

specifika a stava séasto pedmétem statnich zaséh Prace je vyrobni faktor, ktery ma
odliSnou povahu neZ ostatni zboZi. Pracovni silagebor fyzickych a duSevnich sil
¢loveéka a pedstavuje tedy schopnost pracovat. V demokraticlsmbi€nostech kazdy

¢lovek svobod® naklada se svoji pracovni silou.

Trh prace je mistem, kde se vyiivaodminky zaréstnanosti, a to pragdnictvim nabidky

a poptavky po prace. Nabidku trhu prace awdje mnoho aspekt mezi které pdt nag.
realné mzdy, majetkové pany domacnosti, statni transfery, demograficky vypoacovni
zvyky, kultura aj. Na poptavkové stkaro jsou cena prace, produktivita prace, ceny

ostatnich vstupocekavané trzby, volna disponibilni pracovni sila atd

Podniky jsou ve svém rozhodovani do jisté miry cenézolektivnimi smlouvami a
pracovigpravnim zakonodarstvim, coZz ma za nasledek nepstuZpaptavky po praci.
Hlavnim vyznamem trhu prace je raékehi prace mezi zagstnavatele, fip. mezi
odwetvimi. Mezi subjekty psobicimi na trhu prace dochazi ke vzajemnénmsobpeni.

K témto subjekiim pati zaméstnanci, zarstnavatelé a stét. [3]

2.1 Trh prace v CR

Od roku 1990 doslo na trhu praceCeské republice k rychlym zmam. Tyto zniny
souvisely s dlouhodobou restrukturalizaci a cyKliok obtizemi vyrovnavani nabidky a

poptavky na trhu prace.

Mira ekonomické aktivity Weské republice sefadi knevy3$im v Evrép ale
z dlouhodobého hlediska vykazuje klesajici tendeidia ekonomické aktivity je dena
poétem ekonomicky aktivnich lidi, tedy s&tem zandstnanych a nezafstnanych,

vydélenych pétem vSech osob starSich 15 let. [3]

2.1.1 Uchaze&i o zamgstnani

Kazdy olgan si zamistnani zabezgeje sam, progednictvim zprosedkovatelskych
organizaci nebo za pomodiadlu prace. Na celém Uze@R zprostedkovavaji tady prace

zamestnani bezplath a to i respektovani rovnychipezitosti pro vSechny @any.
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Uchazeé o zantstnani evidovany naiadu prace v misttrvalého bydli& ma narok na
zprostedkovani vhodného zawstnani, na rekvalifikaci a na podporu v nezamanosti.

Ke zprostedkovani vhodného zasstnani pat také informéni a poradenské&nnost. [3]

2.1.2 Nezangsthanost

Po roce 1990 doslo @eské republice k nahlému i&tu nezarmstnanosti. V roce 1992 a
1993 nésledoval pokles nezé&tnanosti a do roku 1996 s&iprrna mira nezagstnanosti

udrzovala na urovni okolo 3%.

VyrazngjSi nafist nezamstnanosti byl zaznamenan v polovimku 1997 a zgtkem roku
1998. V tomto obdobi doSlo také ke zpomaleni hodfst@ho @istu. Stupovani této

situace lze chapat jakdisledek ekonomické recese, ktera probihala v toindoloi. [3]

2.2 Statni politika zaméstnanosti vCR

Statni politika zamstnanosti je zvlastni oblast, ktera vyfivé@pateni proti zvySovani

nezandstnanosti a je s@asti systému zachranné socialnd.sit

Politika zamgstnanosti je vymezena jako souldimnosti snéiujici k dosazeni rovnovahy
mezi nabidkou pracovni sily a poptavkou po pracevei, produktivnimu vyuziti zdrdj
pracovnich sil a zaji8hi prava obani na zamistnani. K zakladnim préwm obiana pat
tedy pravo na za#éstnani, a to bez ohledu na barvu pleti, pohlawdykanabozenstvi,

politické smysleni, majetek, zdravotni stav nebk. 3]

2.2.1 Opatreni politiky zaméstnanosti

Realizace politiky zagstnanosti je provazadna celkovou hosgelau, sociédlni a
vzklavaci politikou. Mezi opdéeni politiky zandstnanosti pd&t Narodni plan

zamestnanosti jako sadst stedredobé strategie politiky zaatnanosti.

K zakladnim ciim Narodniho planu zatstnanosti séadi nap. zvysit motivaci pracovni
sily ke vstupu do za#stnani, sladit pravu pracovni sily s pozadavky trhu prace a dalSi
DalSimi opaitenimi politiky zandstnanosti jsou invesii pobidky a podpora malého a

stredniho podnikani. [3]



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 13

2.2.2 Aktivni politika zam éstnanosti

Aktivni politika zaméstnanosti pedstavuje aktivity, které se za&fuoji k zabezpéeni
zanestnanosti. Mezi nastroje aktivni politiky zastnanosti pdt spol€ensky welna
pracovni mista, \ejr¢ prosgsné prace, rekvalifikace, absolventska mista, enédilny
aj.

Uméle vytvarené pracovni mista nebo siapredcasné dchody nejsou efektivni strategii
politiky zamgstnanosti. Tyto strategie pouze zvySuji itffiatlaky a jsou ficinou odchylek

miry nezamistnanosti od jejiffirozené miry. [3]
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3 ZABEZPECOVANI LIDSKYCH ZDROJ U

Pro uUspsnost podniku je nezbytné, aby kvalitni a efektipnace, ktera zabezfige
dynamiku a rozvoj podniku, byla ve vSech oblast&admosti podniku na vysoké urovni.
Tato Urové musi byt dostatma, aby zabezgevala splgni vSech cil podniku. Proto je v
podnikové zaréstnanecké politice nejtbzitéjSi pripravit zangstnance do dité struktury,

kterd je prosgsna pro podnikoveédgly. [11]

Struktury zamistnand Ize definovat z hlediska dvou zakladnich kritéaiito kvantitativni
a kvalitativni. Kvantitativni pdeba zamstnand predstavuje kolik osob bude nutné pro
fungovani podniku za#sstnat. Kvalitativni pdeba znamena jaké znaky maji osoby, se

kterymi bude uzasen pracovni po#r, tedy nap. kvalifikace, ¥k, pohlavi apod. [5]

3.1 Ziskavani, vykér a prijimani zaméstnanai

Mriviw s

spravné lidi na spravnych mistech. Proto tabonost personalnihdizeni vyzaduje
odpovidajici pipravu a pé&. K témto cinnostem sefadi zejména ziskavani, Whba

prijimani zantstnand a jejich nasledna adaptace. [10]

Ziskavéani a vyer zanmtstnand podniku se sklada zekolik fazi. Mezi tyto faze pé#t na
prvnim mis¢ vymezeni obsazovaného mista a stanoveni pozadaek hledané
zamestnance. Nésleduje rozhodnuti aigpbech ziskani novych zastnand, pripravu
vybéru, provedeni vlastniho ziskavani a uskmgai vybérovych metod. Mezi vyrové
metody pati nag. prijimaci pohovor, psychologické testy, Zivotopis,amka prace,
posudky, zdravotni prohlidka, vypis z trestnihostté§u, reference a dalSiNakonec
prichazi za¥recny vyber kandidat. [2, 10]

Prijimani zangstnan@ obsahujeiinnosti, které souvisi sipetim vybranych kandidétdo
pracovniho porru a tykaji se fedevSim uzaweni pracovni smlouvy. Jako vychodisko pro
piijimani novych zamstnané by melo byt brano planovani paby zandstnand
v podniku. Toto planovani by vSakita vZdy vychézet z podnikatelskych zéi podniku,
ale také z vyvoje &kové struktury a z &ekavaného odchodu pracovaito dichodu, pip.

z predpokladaného poklesu z&smand z divodu fluktuace. [10]
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V dalSim kroku je dlezité zabezp#at adaptaci novych za¥stnand, a to adaptaci socialni
a pracovni. Adaptace novych z&tnandé znamena systematické uvedeni do organizace a

také do pracovni funkce.

Mezi socialni adaptaci se riapadi zajis¢ni seznameni s firmou a ostatnimi Zamanci a
diky tomu vytvdit psychickou pohodu nového zastnance. Cilem adaptace je urychlit
sjednoceni nového zastnance s podnikem a zabefipdak jeho pracovni vykonnost.
K pracovni adaptaci p@tobeznameni se s tim, jak funguje firma, jeji foo®/é rozlozeni
a informovani o povinnostech a poZadavcich pratmvmiista a provedeni pracovniho

zacviku. [5]

3.1.1 Pracovni misto

Pracovni misto igdstavuje souhrn Ukigl které provadi wita osoba a uskutguje tak tim
Ucel tohoto mista. Pracovni misto Ize pokladat ZayisloZzku struktury organizace, ktera

zustava neustale stejna, a to bez ohledu na to, &domto pracovnim misie. [1]

Jaré vymezené obsazované pracovni mistetnt jeho @ekavanych pracovnich vysleik
je nezbytné pro spravny wtbnového zargstnance. Diky jasnéipdsta¥ o obsazovaném

pracovnim mistu se pak wWiovy proces stava snazSim a &8pjSim.

Specialni pozornost je nutnénovat vymezeni a podminkam pracovniho mista za
podminek, kdy na ditém pracovnim misgt zan€stnanci selhavaji nebo odchazeji
opakovas. V takovém pipact je dilezité ged zahajenim naboru zamyslet se nad ukoly

pracovniho mista, zda jsou realizovatelné, nebcsnhdpnostmi natzeného. [2, 10]

3.1.2 Osobni predpoklady zanéstnance

Specifikace osobnich kvalifikaich gedpoklad potrebnych pro jeho Uggné vykonavani
navazuje na popis pracovniho mista, kde kavspecifikaci poZzadavkpracovniho mista
jsou vyjadeny tyto pozadavky na kvalifikaci, znalosti a dat$iarakteristiky nového

zanestnance. [10]

V této specifikaci je zahrnuto minim&nuarover vzdlani, dalSi Zadouci odborné
piedpoklady a fedpoklady vztahujici se k osobnostnim charaktkésti Specifikace

osobnich pedpoklad nového zamstnance fedstavuje kritéria posouzeni kandidad
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pracovni misto. # vymezeni narok na uchaz&ée je vhodné stanovit, které kvalifibai

pozadavky jsou absolutmezbytné a které jsou spiSe jen zadouci. [2, 10]

3.1.3 Vnit¥ni a vnéjSi zdroje zaméstnanai

Kazdy podnik ma d¥ moznosti jak obsadit volna pracovni mista, a td lunitnich

zdroji nebo ze zdra@jvnéjSich.

V piipact vyuziti lidskych zdra} v ramci podniku, jde o tzv. viiiti nabor, ktery
piedstavuje pohyb zatstnand uvnitt podniku z jednoho mista na jiné. Existuji typy

pohybu zamsstnand uvnitt podniku, a to vertikalni pohyb doprovazeny pradovn
postupem, horizontalni pohyb uskirneény jednoduchym jf@vodem a diagonalni pohyb

doprovézeny fefazenim. [2]

K vyhodam vnitnich zdrofi pati nag. kladny dopad na motivaci a moralku, uvia
mista se naplji rychle, levijSi nez vijSi ziskavani, navratnost investice, kterou podnik
vlozil do svych zaréstnand. Existuji vSak také nevyhody vhiich zdrofi, a to nap
omezené pronikani novychrigtupi a nazoi od zamdstnan@ zvenku, snaha o ziskani

urcitého mista mMze vést k nefimérenému sowzeni apod. [9]

Podniky velmicasto také vyuzivaji \jsi zdroje, zvlast pak v gipadt, kdy jsou vnitni
zdroje ziskavani \Werpany, anebo je pro dity druh prace lepSi hledat osobu s
charakteristickymi znaky, které se liSi od potelmigh uchazéi z podniku. K hlavnim
vngjSim zdropm pati zejména volné pracovni sily na trhu pracerstvi absolventi,
zanestnanci jinych podnik, ktei se rozhodli zmnit zangstnavatele. EXxistuji jeSt
dophkové vrEjsi zdroje, mezi které sadi nap. Zeny v domacnosti,adhodci, studenti a;.
[2, 9]

Mezi hlavni vyhody vgjSich zdroji ziskavani za®stnand pati prijeti zaméstnand s
novymi predstavami, pohledy a nazoryilpzitost vyuziti wdomosti a zkuSenosti nového
zamestnance, SirSi moznost Wio a dalSi. Nevyhodami jsourgglevsSim vySSi naklady,

delSi doba na zapracovani a adaptaci aj. [9]

3.2 Ukonéeni pracovniho ponéru

Zamestnanci odchazeji z podniku z ngrejSich divodi, za fiznych okolnosti atznymi

zpusoby. Oivody k odchodu z podniku mohou byt dobrovolné netealobrovolné. K



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 17

dobrovolnym dvodim se fadi nap. moznost ziskani jiného z&sinani, odchod do
dichodu, dobrovolna nezasstnanost aj. Nedobrovolnymuadbdem niize byt nap
nadbyténost. [4]

V okamziku ukogieni pracovniho po#nu zanikaji témdf vSechna vzajemna prava a
povinnosti zamstnavatele i zatstnance. Pracovni pa@mlze ukorit jen zpisobem, ktery
pripousti zakon. Pracovni p@mtedy kori na zaklad pravniho Ukonu &astniki neboli
rozvazanim, dale pak na zakdgoravni udalosti nebo na zaktadredniho rozhodnuti, a to

pouze u pracovniho paimu cizinai nebo osob bez statniigluSnosti.

V piipact rozvazani pracovniho pamu se jedna o dohodu, vypal, okamzité zruSeni
nebo zruSenim ve zkuSebni doNa zéklad pravni udélosti jde o zruSeni pracovniho
poneru z divodu smrti zaréstnance nebo zaistnavatele nebo uplynutim sjednané doby.
[10]
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4 ZAM ESTNANECKE VZTAHY

Zamestnanecky vztah je charakterizovan jako vzajemnéjesp, které existuje mezi
zantstnavateli a zagstnanci nebo mezi zamstnanci navzajem. Jde o jakousi obdobu
vztahu pibuzenského. Vychodiskem je, Ze se &smanec zavaze poskytovat

zantstnavateli své dovednosti v¢mou za mzdu poskytnutou zastnavatelem.

Zamestnanecké vztahy tedy tkiovztahy se zagstnanci & uz gimé nebo nefmé, které
jsou realizované pragtdnictvim kolektivnich smluv v podnicich, kde exjstodbory.
Tyto vztahy se vztahuji na dohody aithch a podminkach zastnani a otazek s nimi

souvisejicich, ale nemusi se bezpodriaéidit kolektivni smlouvou neboipdpisy.

Zamestnanecké vztahy se ale dotykaji SirSiho spekaegwniho poréru nez jen kolektivni

pracovni vztahy, které vychazeji z vyjednavani megienim podniku a odbory. [1]

4.1.1 Pracovni pomgr

Pracovni porér je charakteristicky a n&sgjSi pracovipravni vztah, prostdnictvim
néhoz je realizovdno zafstnavani obani. Pracovni porr je zakladan uzaenim
pracovni smlouvy nebo jmenovanim. Pracovni smlgaw@oustranny pravni ukon, ktery
obsahuje souhlas budouciho zsmance a za#stnavatele uzd&it pracovni pon.

V¢étSina pracovnich po#éna vznika pra¥ na zaklad pracovni smlouvy.

Zamestnavatel mé povinnost, seznamit budoucihoésamance fed uzavenim smlouvy
s jeho pravy a povinnostmi, které prého vyplyvaji z pracovni smlouvy a obeznamit ho

také s pracovnimi a mzdovymi podminkami, které yyaii ze zvlaStnichigdpisi.

Zamestnavatel ma pravo vyZadovat od budouciho ¢samance v souvislosti s jednanim
pied vznikem pracovniho pamu Udaje, které bezprdstre souviseji s uzaenim
pracovni smlouvy. Jde o udaje tykajici se dosakemadéifikace, délky praxe a zdravotni

zpasobilosti zamistnance.

Jmenovani, jako druhy #pob uzaveni pracovniho podnu, je jednostranny pravni ukon,
kterym se vytvB pracovni porr pouze u vedoucich zastnané stanovenych zakonem,

a to nap. u vedoucich organiZaich slozek statuiediteli statnich podnik, vedoucich
statnich fond apod. Zakonik prace jasmestanovuje obsahové nalezitosti jmenovani, ale
melo by nagf. z jmenovaciho dekretu jasmyplyvat, kdo je jmenovan, kym je jmenovan,

uréeni pracovniho mista, misto, kde bude prace vykim&éa den nastupu. [10]
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4.1.2 Odbory a kolektivni vyjednavani

Odbory jsou charakterizované jako sdruzeni &dnand, které je utené k obhajovani
jejich zajmu a k ochrad jejich prav. Pravo fizovat odbory a organizovat se v nich je
zakotveno v zakonech jednotlivych statv mezinarodnich iamluvach. Postaveni, prava a
oblast misobnosti odbdar v podniku jsou upravovany zakony. Odbory maji prav

rozhodovani, spolurozhodovani, spoluprace mezggtaravatelem a odbory a kontroly.

Odbory uskut&nuji swij Ukol zejména v procesu kolektivnino vyjednavané s
zanestnavatelem nebo jeho zastupci. Vysledkem je pdkkk@ni smlouva. Obsahem
kolektivni smlouvy vCeské republice jsou kolektivni vztahy, individugmacovni vztahy

a mzdova oblast.

Zavazky uvedené v kolektivni smlauwmusi byt konkrétni, terminované a kontrolovatelné
a nesmi byt v rozporu s platnymi pravniniegpisy. Kolektivni smlouva je uzavirana na
dobu dohodnutou @ma stranami. V fipact, Ze obdobi platnosti kolektivni smlouvy neni

ve smlou¥ stanoveno, je smlouva platna jeden rok. [9]

4.1.3 Povinnosti zangstnanai a zandstnavateh

K zakladnim povinnostem zastnand@ pati zejména pracovat &fomitt a Fadre,
dodrzovat stanovenou pracovni dobu a prawadpisy, prohlubovat si kvalifikaciadre
hospodéit s prostedky zangstnavatele, v praci si pmat tak, aby nedochazelo ke Skodam

na zdravi, nejednat v rozporu s opr&wmi zajmy zamistnavatele apod.

Mezi zékladni povinnosti zarstnavatele sé&adi gedevSim dodrZovat zakony a dalSi
piedpisy, pidélovat zangstnaném praci dle pracovni smlouvy, platit jim za vykooan
praci mzdu, respektovat pravo na odborové sdruioxa@amestnand, soustavé vytvaret

podminky pro bezgmou a zdravothinezavadnou praci, dbat na GUpravu pracéyad.

V piipact poruSovani pracovni ké&Znzangstnance ma za¥stnavatel oprawmi
vychovného psobeni na pracovnika i karné ajeaii. Naopak  porusovani povinnosti

zanestnavatele ma zastnanec moznost podat stiznost. [9]
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5 PECE O ZAMESTNANCE

Pro podnik jsou zagstnanci nejvyznanijsi zdroj, ktery méa k dispozici a obvykle také
zdroj nejdrazsi, a toipdevsim pokud jde o kvalifikované zésmance. UsEnost a
konkurenceschopnost kazdého podniku je ve velké mévisla pr& na zanistnancich a
jejich schopnostech, motivaci, pracovnim chovambkejenosti a vztahu k zastnavateli,

a proto je dlezité wnovat jim patticnou péi. [9]

P&e o zamistnance je vymezena jako soubor prav a povinnastfugicich k vytvaeni
nejvhodrgjSich podminek pro vykon prace. V Ustavnich dokueenje vymezeno pravo
zameéstnand na uspokojivé pracovni podminky, do kterého spadakladni povinnost
zamestnavatele vytvi@t zangstnanédm pracovni podminky umagjici bezpeény vykon

prace.

Do této pée o zamistnance pdt pracovni prosedi, pracovilékarska pée, BOZP,
stravovani, vz&lavani a rozvoj, doprava do a ze zatnani, bydleni, volndasové

aktivity, ostatni sluzby poskytované zé&tmané@m a jejich rodinam apod. [10]

P&e o0 zamistnance zahrnuje jaknnosti ulozené zakonem, tak takénosti, ke kterym se
zavazali sami zawsstnavatelé. Z tohotougdtodu Ize péi o zangstnance rozlit na pé&i
povinnou, smluvni a dobrovolnou. Povinn&@de uloZzena za#stnavatelm pravnim
piedpisem a kolektivnimi smlouvami vySSiho stépSmluvni pée o zamistnance je
obsazena ve fortnzavazk v podnikovych kolektivnich smlouvach. Dobrovoln&e je

upravena vninhimi predpisy zamsstnavatele a je soasti jeho personalni politiky. [9]

P&e o zamistnance je u kazdého podniku jina. Zalezi zejménaamot zantstnavatele,
ale také na poebach a zajmech za&stnand. Ze strany zawgstnavatele jde také o jeho
finanéni moznosti, ze kterych se odrazi jeh@gé zanistnance. K tomutod@lu slouzi u

zanestnavatal provozujici podnikatelkotinnost socialni fond.

Vytvareni socialnich foni je ale pro podnikatele nepovinné. Socialni fondivs®i ze
zisku po zdaeni. Jeho uZiti byva sjednano v kolektivni smlduvebo o gm maze

rozhodovat zagstnavatel sam. [10]
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5.1 Pracovni prostiedi

Vytvéiet pracovni podminky umaajici bezpény vykon prace, odstiiavat rizikové prace
a Zizovat, udrZzovat a zlepSovatizzeni pro zamstnance pat k zakladnim povinnostem
kazdého zawstnavatele. Jedna se také o povinné vybaveni pEitowdpovidajicimi

hygienickymi a socialnimi Z&enimi a o zlepSovani estetické Urdymacovniho progedi.

Pracovni prosedi je tedy mozné definovat jako souhrn vSech nddtéch podminek
pracovnicinnosti, které spolu s ostatnimi podminkami vykgnéce tvei faktory pisobici

na zangstnance, na jeho pracovni pohodu, vykon i zdrawsitni. [10]

5.2 Stravovani zangéstnanai

Povinnosti zarstnavatele je poskytnout svym z&manédm stravovani ve vSech
smenach. Podminky stravovani jsou zpravidla sjednarkolektivni smlou¢ nebo
stanoveny vnihim predpisem. Zawstnavatel ma #kolik moznosti, jak tuto povinnost
splnit, a to bd’ provozovanim vlastniho zavodniho stravovani, pmsi@nim @ispevku na
stravovani zajivaného jinymi subjekty anebo nakupem stravenekstednym prodejem

zanestnand@m s gispivkem zangstnavatele. [10]

5.3 Odborny rozvoj zaméstnanai

P&e o odborny rozvoj za#stnan@ je zejména p#& o kvalifikaci a jeji zvySovani a

prohlubovani.

ZvySovanim kvalifikace se rozumi studium, Skoleabm jina forma fipravy k dosazeni
vysSiho stup® vzdlani, a to v souladu s gebami zamsstnavatele. V fipact zvySovani

kvalifikace ma zarstnavatel pravo na pracovni volno a ndhradu m2ajy(]

U prohlubovéni kvalifikace jde zejména aip¢Zzné dophovani, diky kterému se neémi
jeji podstata, a které umiaije zangstnanci vykon prace. K prohlubovani kvalifikaceipat

také udrzovani a obnovovani. [10]

5.4 Podpora bydleni

Aktivity spojené s podporou bydleni zastnand kladou na zagstnavatele velké finani

naroky. V minulych letech se tat@ast pée o zanistnance vztahovala zejména na vlastni
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podnikové byty nebo ubytovny. V stasné dob od tétoc¢innosti WtSina podnik upustila

a nabizeji svym zagstnaném ubytovani progednictvim externich firem.

Jinym zmisobem podpory bydleni za@stnand je také finatni vypomoc pi ziskavani
bytu do vlastnictvi nebo k vysta¥brodinného domu. Peénni prostedky k tétocinnosti

poskytuji zanistnavatelé ze socialniho fondu nebo FKSP. [10]

5.5 Socialni vypomoc

P&e o0 zamistnance v oblasti socialni vypomoci dait¢ miry dophuje statni socialni
politiku. Existuje mnoho @vodi pro socialni vypomoc ze strany zé&stmavatele, a to nap
pii amrti v rodirg, v tizivé finani situaci zarmsstnance, $ dlouhodobé nemoci nebo také

pii narozeni ditte atd.

Socialni vypomoc rive byt poskytnuta i rodinnymfiglusnikim zangstnance. DalSi

formou socialni vypomoci Zzou byt také zvyhodmé pijcky nagF. se nizenym drokem.

Vydaje na socialni vypomoc nejsou pro Zaimavatele povinné a jsou poskytovanyinap
z FKSP nebo ze socialnich fand10]

5.6 Volno-¢asové aktivity

Sluzby spojené s vyuzivanim volnél@asu mohou za#stnavatelé poskytovat nejen
zantstnand, ale také rodinnym ifslusnikim. Je moZné poskytnout zastnanci tyto
sluzby v naturalni pode@b nebo pe#zity prispivek na Uhradu sluzeb zajagvanych

individualn® zantstnancem. [9]

Do volno<asovych aktivit nabizenych z&stnavatelem v ramci pé o zanistnance pat
nag. nabidka rekreaci nebo finam prispivek na &, dale pak takédaiské tabory, vyuZziti

sportovnich zézeni, gispevky na kulturni a sportovni akce a dalsi. [10]
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6 VZDELAVANI AROZVOJZAM ESTANCU

V sowasné dob je pro podniky nezbytné, neustéle reagovat raioh se ekonomické
okoli, a to zejména fpibézZnym formovanim pracovnich schopnosti Zzamand. Pro

podnik je dileZité tento proces nale&itidit. [11]

Zakladnim nastrojem rozvoje zastnandé je podnikove vzélavani, které zahrnuje
zdokonalovani, roz&vani, prohlubovani nebo Zmu profesni zfisobilosti zamistnand.
To vSe pai k prostedkim ke zvySeni vykonnosti zasstnané podniku. Progednictvim
vzaklavani a rozvoje za#stnand dochazi tedy k permanentnimu zépigani schopnosti

potrebnych k vykonavani séasnych i budoucictinnosti. [3, 12]

Vzdélavani a rozvoj zagstnand je zangfovano zejména na formovani pracovni
zpasobilosti zamistnance, ale také na formovani jeho osobnosti, @edevsim t&asti,
diky které si vytvB hodnoty. K hlavnim cilm pati zlepSeni pracovniho vykonu, naghi
individualnich citi pracovni kariéry a v neposledrac také zlepSovani produktivity

podniku.

Vzdélavani zamistnand v podniku je charakterizovano jako soubor cileny@domych a
planovanych op&eni acinnosti orientované na ziskani znalosti, dovedreosithopnosti.
Mezi oblasti vzdlavani pati adaptace za#stnance, dale pak prohlubovani kvalifikace tzv.

doSkolovani, rekvalifikace nebolirgskolovani a v neposledidd profesni rehabilitace.

[3]

6.1 Uloha vzdglavani

Kvalitni systém podnikového vvani misobi jako jeden z nejsidjgich prviki pozitivni
motivace Kk préci, stability zatatnan&d a dobrého vztahu k firtn Zakladnim cilem
systému podnikového vildvani by n¢lo byt zejména dosazeni Zmv mysleni a chovani
zamestnand, které hraji kikovou roli v dalSim rozvoji podniku a v dosaZenidazeni jeho

konkurenceschopnosti. [11, 12]

V podnikovém vzdlavani jde tedy fedevsSim o propojeni snahy k vynaloZeni usili, déle
pak schopnosti k osvojovani novych pracovnich pbsta moZnosti podilet se na
podnikovém vzdavani. V sodasné dob jsou investice do vzthvani povaZzovany za

hlavni cestu, diky které je mozné obstat v konktman prostedi. Tuto skuténost si
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uvédomuji i zamdstnanci, kt& se mohou diky va#avani stat na trhu prace
konkurenceschogisi a Zadasi. [10, 12]

Pro podnik je dlezité pro planované vZtvani vést evidenci udajo jednotlivych
zanestnancich. Tyto Udaje se analyzuji jednou za rdkhpdnoticich pohovorech. Diky
tomuto postupu Ize snadno zjistit, Kteanmestnanci podavaji slabsi vykony a zd&mou

neni pra¥ nedostaténé proskoleni. [10]

6.2 Formovani pracovnich schopnosti

V systému formovani pracovnich schopnosti &tmance se obvykle rozeznavafi t

oblasti, a to oblast vSeobecného &tadani, oblast odborného wddvani a oblast rozvoje.
[9]

VSeobecné znalosti a dovednosti kazdéthaveka se formuji v oblasti vSeobecného
vzaklavani. Diky této oblasti je kazdému jedinci umé&im Zit ve spokénosti a nasledn
ziskat a rozvijet specializované pracovni schopndsito oblast je zadtena hlavi na
socialni rozvoj jedince, tedy na jeho osobnost #iZena a kontrolovana statem. Aktivita

podniku se zde tedy neupiaje.[9]

Oblast odborného vEthvani je specializovana na zé&stmani. Zahrnuje jednak zékladni
piipravu na povolani, dale pak doskolovaili prohlubovani kvalifikace a zvlastnim
piipadem je pak i@Skolovani, tedy rekvalifikace. DoSkolovani z@tnand je
nepostradateln&innost v kazdém podniku. Zafigie potebu, aby zawgstnanci ndli

dostaténé znalosti a dovednosti, které jsou nezbytné pogqwni vykon. [8, 9]

Oblast rozvoje je za#iiena na ziskani SirSiho spektra znalosti a doveidmeest ty které
jsou nutné pro vykonavani seasného zagstnani. Rozvoj je tedy vice specializovany na
karieru nez na moment#&nvykonavanou praci. Rozvoj za@stnand lze tedy
charakterizovat jako vzthvani gripravujici zamdstnance na SirSi pracovni ukoly, a které

také formuje jeho osobnost. [9]

6.3 Metody vzdélavani

Existuje mnoho metod pro védvani zanistnané a je velmi dlezité promyslet, které
metody jsou v konkrétnim fipadt vhodné. Nkteré metody se spiSe pouZivaji k

zapracovani novych zawstnand, jiné jsou vhod#jsi k doskolovani a dalSi jsou vyuzitelné
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pro rozvoj. Lze také rozliSit, zda se jedna o &adani manualnich zatstnan@ nebo
vedoucich pracovnikapod. Nezbytnym faktorem obeécpro vzdlavani je vlastni tle

neboli touha po poznani. [8]

Vybér metody vzdlavani je zavisly zejména na poskytovanych moZwmbstéze tedy
rozliSit metody vzdlavani na metody na pracovisti neboli on the jobmatody
uskuténované mimo pracovi§ttzv. metody off the job. Tyto metody je moZné také

nejrizngji prizpasobovat podnikovym ptebam. [3, 10]

6.3.1 Metody vzdélavani na pracovisti

Metody vzalavani na pracovisti jsou charakteristické zejm#ima Ze pikladaji diraz na
zvladnuti patebnych dovednosti a osvojeni si Zzadouciho pracovieiinani. Tyto metody
jsou vhodné pro vztavani mén kvalifikacné nara@né profese. K zakladnim metodam
vzklavani na pracovisti pdatnag. instruktaZz pi vykonu prace, asistovani, rotace prace,

coaching, mentoring nebo couselling. [3, 8]

Pro tyto metody je typicky individualnifistup ke vzdlavanému zawstnanci, ktery
respektuje jeho osobnostilBzitou roli zde hraje osobnost Skolitele. Jdedevsim o jeho
ochotu a schopnostéi, vyswtlovat, naslouchat a poskytovatéppou vazbu. Je proto

nezbytné ¥novat dostatou pozornostifprawe skolitele. [3]

6.3.2 Metody vzdélavani mimo pracovisg

Metody vzdlavani mimo pracovistjsou vhodné pro ziskani odbornych znalosti. P@jziv
se spiSe pro vzthvani vedoucich zagstnand, specialisi a technickych profesi.
Vzdélavani mimo pracovigtma hromadny charakter a je tedyamo pro vice ¢astniki. K
nejznangjSim metodam sefadi FednasSka, demonstrovani, workshop, hrani roli,

assessment centregjpadoveé studia aj. [3]

Tyto metody vzdlavani se uskutauji v utebnach, vyukovych dilnach, Skolicichizani
apod. a vyuzivaji se jak interni &évaci utvary, tak také externi Skolici instituce.
Uplatiuji jak pro Skoleni novych zafstnand, tak pro doskolovanii rozvoji sowasnych

zanestnand. [3, 8]
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7 SPOLECNOST ZPS - FREZOVACI NASTROJE

Spole&nost ZPS — FREZOVACI NASTROJE, a.s. je dlouholetyjmobce fréz, vrtak a

poskytovatelem sluzeb tepelného zpracovaniikov

7.1 Historie spolefnosti

Spolgnost ZPS — FREZOVACI NASTROJE, a.s. vznikla v rd@92 vymezenintasti
specifické vyroby Zavail presného strojirenstvi, Zlin a.s. do samostatnéhelsubZPS —
KESTAG a.s. V roce 1996 doslo ke &m firmy na ZPS — FREZOVACI NASTROJE,

a.s., ktera byla s@asti koncernu ZPS.

Vroce 2000 dosSlo k prohlaSeni konkursu na ovladamle€nost ZPS, a.s. a akcie
spolenosti ZPS — FREZOVACI NASTROJE, a.s. byly prodanyamci zpedzovani
konkursni podstaty Gpadce. Spolest ZPS — FREZOVACI NASTROJE, a.s. se tak stala

samostatnym podnikatelskym subjektem.

7.2 Sowasnost spolénosti

V sowtasné dob spole&nost ZPS — FREZOVACI NASTROJE, a.s. podnika na adk
Zivnostenského opraeni pro vyrobu nastrdj nastrojaéstvi a velkoobchod. Mezi
zékazniky spokosti pati vyrobni i obchodni firmy v tuzemsku i v zahréiniSpol€nost

udrzuje swj trzni podil zejména diky kvaditsvych produki.

7.3 Vize do budoucna

Spole&nost ma jasny cil séiujici k vyrobkové specializaciipzvyseni flexibility dodavek,
zkraceni dodacich ith a podproporcionalnimuistu cen ve srovnani s trendefistu cen

zdroji a to s ohledem na rozsah vy¥aého sortimentu a trzni trendy dané globalizaai.trh

Naplréni vize ma byt dosaZzeno zejména rozvojem lidskydnoji, investicemi do

technologického vybaveni a zvySovanim produktipitce.

7.4 Organizaéni struktura

Od roku 2005 je spodeostiizena na principu divizniho usfgmlani.Spol&nost je tedy

rozdklena nactyii divize, které se daleét na jednotlivé Utvary. Samostatnymi divizemi
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tedy jsou divize Vedeni, Frézy, Vrtaky a Tepelnéazpvani. Grafické organizai schéma

je k dispozici v piloze 1.

7.4.1 Divize Vedeni

Divize Vedeni je téZ ozwavana jako divize 1000. Tato divizefegplstavuje vedeni
spole&nosti a utvary zajidijici pod@irné procesy a chod organizace. Sidlo divize se

nachazi v 71. budéyprimyslového areélu ve Zién

7.4.2 Divize Frézy

Divize Frézy vznikla z historicky nejstar&asti spolénosti. Tato divize také sidli v 71.
budow pramyslového arealu ve Zién Hlavnicinnosti divize Frézy, jinak oztavané také

divize 2000, je zajivat vyrobu a prodej fréz.

7.4.3 Divize Vrtaky

V roce 1994 byl vyrobni program spétesti roz&ien o divizi Vrtaky, neboli divizi 3000.
Tato divize ma vyrobnu umigtou v provozova v Kyjové. Vrtaky jsou z 80%

exportovany do zemi EU a zbyvajicich 20% produkgerpdano R a na Slovensku.

7.4.4 Divize Tepelné zpracovani

Divize Tepelné zpracovani vznikla v roce 1992 veolsy fréz. Tato divize je ozavana
také jako divize 4000 a zafigje tepelné zpracovani nastrojové oceli pro dikzézy a

Vrtaky. Zbyvajici kapacitu uplatje na trhu jako tzv. komémi kalirna.
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8 ANALYZA STAVAJICICH ZAM ESTNANCU

Na za&atek této analytick&asti jsem zgadila strategii ziskavani, v§tu a gijimani
zamgstnand, kterou vyuziva spotmost ZPS — FREZOVACI NASTROJE a.s. Déle je tato
¢ast zamitena na strukturu zafstnané spol€nosti, na vyvoj p&tu zangstnana v letech
2004 - 2007, na vzthvani a rozvoj zagstnanéd a na nakonec tody odchodu
zanestnand z podniku. Veskeré Udaje v tétasti jsou ze sekundarnich zdrgjoskytnuté
spolenosti ZPS — FREZOVACI NASTROJE a.s.

8.1 Ziskavani, vykér a prijimani zaméstnanai

Spole&nost ziskava za#stnance sama, préstnictvim dadu prace nebo za pomoci
agentur prace. Vi zantstnana fidi Gtvar spravy, a to z hlediska kvalifikace, nelygh
poZadavk nebo zvlaStnich schopnosti dleietity spolénosti. VykErovétizeni je zah4jeno
seznamenim uchame o pracovni misto s podminkami ¥jwého fizeni. V gipac
volného pracovniho mista maji stavajici Zatanci moznost uchazet se o toto misteed

nez ho spoknost zvéejni.

Vybér uchazée o pracovni misto zahrnuje vstupni pohovor, vydaddotebnych
dokument, owfteni referenci, adteni praktickych zkuSenosti, hodnoceni ucheaza
zawrecny vybér z vice uchaz#i. Nasleduje seznameni uch&es pravy a povinnostmi
vyplyvajicimi z pracovni smlouvy, dale pak vstupiékaska prohlidka a na zéw
rozhodnuti o fijeti do pracovniho po#mu. Fi vybéru zangstnance je uplabvano rovné

zachézeni a vylaena jakédkoliv diskriminace.

Po pijeti uchazée do pracovniho pofnu nasleduje socialni a profesni adaptace. Za
socialni adaptaci nového zaéstnance ve spaleosti odpovida utvar spravy. Profesni
adaptace séidi planem zacviku a zasSkoleni, za ktery odpoviidalysny vedouci Gtvaru

nebo divize.

8.2 Struktura zaméstnanai

Ve spolénosti ZPS — FREZOVACI NASTROJE, a.s. pracuje wssné dob 180
zantstnand. Z tohoto celkového @tu je v podniku zagstnano 140 mu¥ a 40 Zen,
véetrg 4 Zen na mateké a rodiovské dovolené. Ret zandstnand@ a paet Zzen a mukv

jednotlivych divizi znazatuje Tab. 1.



UTB ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky 30

Tab. 1 Pdet zandstnana v jednotlivych divizich [Vlastni zpracovani]

Divize Paet zaméstnanai Pofet muzai  Podet Zzen
Vedeni 10 5 5
Frézy 94 72 22
Vrtaky 59 a7 12
Tepelné zpracovani 17 16 1
Celkem 180 140 40

Vice jak polovina zawstnand pracuje v divizi Frézy. Jde tedy o divizi s ngfim
podilem zamsstnavanych lidi ve spateosti. Druhy nej¥tSi podil zamistnan@ zaujima
divize Vrtaky s pétem 59 osob, tedy 33%. Divize Tepelné zpracovani¢gmava 17
osob, cozZ fedstavuje 9% z celkového §io zangstnandé. Nejmensi podil zasstnand
zaujima divize Vedeni, a to konkrétn6%. Graficky pehled procentniho podilu

zanestnand v jednotlivych divizich znazéuoje Graf 1.

52%

9%

6%

W Vedeni O Frézy | Vrtaky B Tepelné zpracovnani

Graf 1 Procentni podil za#stnana v jednotlivych

divizich [Vlastni zpracovani]

SloZzeni mui a Zen je zna¢ nerovnondrné zejmeéna v divizich Frézy, Vrtaky a Tepelné
zpracovani. Nap v divizi Frézy pracuje vice jak 76% mu?/ divizi Vrtaky je tento rozdil
jese vyrazrejSi. Necelych 80% za#stnand v této divizi edstavuji pra¥ muzi.
NejvyrazréjSi nerovnovaha podilu mtiza Zen zaujima divize Tepelného zpracovani, kde
podil muz predstavuje 94%. Pouze v divizi Vedeni je gonmuzi a Zen naprosto

vyrovnany, tedy 5 mu¥a 5 Zen.
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Graf 2 Podil mui a Zen v jednotlivych divizich [Vlastni

zpracovani]

V Tab. 2. jsou zaznhamenanydhp zantstnané v jednotlivych divizich podle délky jejich
zaméstnani ve spotmosti ZPS — FREZOVACI NASTROJE, a.s. Nevice #simané
pracuje ve spolmosti od 1 do 5 let, a to konkrétir2 osob. V divizi Vedeni polovina
zantstnand, tedy 5 osob, pracuje v podniku p¥av této kategorii délky zaéstnani.

Pouze 3 osoby jsou u sp&iesti zamdstnani déle jak 40 let.

Tab. 2 Pdet zandstnana v jednotlivych divizich podle délky zésmani [Vlastni

zpracovani]

Divize Do 1l 1-5|6-10|11-15| 16— |21-30{31-40f Nad
roku let let let 20 let let let 40 let
1000 0 5 1 2 0 1 1 0
2000 12 38 11 9 2 6 14 2
3000 9 26 12 12 2 0 0 0
4000 3 3 1 3 3 2 1 1
Celkem 24 72 25 26 5 9 16 3

PrehledrjSi zobrazeni podilu zatstnand@ podle délky zarstnani znazaiuje Graf 3., kde
je tento podil zaznamenén procentde tedy na prvni pohledegmé, Ze zawstnanci, ktél

pracuji ve spoknosti od 1 do 5 let, zaujimaji 40% vSech Zamané. Naopak 3 osoby
pracujici vice jak 40 let u podnikuigastavuji z celkového ptu pouze 2%. Novy

zanestnanci, kté ve spolénosti pracuji necely rok zaujimaji vyraznych 13%.
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B do 1 roku Ood 1do 5 let W 0d 6do 10 let B od11do15let
BMod16do20let ®od2ldo30let M@od30do40let M40 letavice

Graf 3 Procentni podil za#gatnana podle

délky zardstnani [Vlastni zpracovani]

Z grafu 4. je patrné, Ze niapdivize Vedeni nema zasstnance, kté by v podniku
pracovali déle jak 40 let a ani osoby zstnané do 1 roku. V divizi Vrtaky pracuji
zanestnanci nejdéle 15 let. Osoby z&stmané v divizi Frézy a Tepelného zpracovani maji
zastoupeni ve vSech kategorii. Jsou zde tedgstammnci, kt& u spol€nosti pracuji méh

jak jeden rok, ale také vice jak 40 let.

o .
90% -
80% -

10% - —
- N T . -- |

do 1 roku od 1do 5 let od6do10let odl1ldol5let od16do20let od21do30let od30do 40 let nad 40 let

‘ B Vedeni O Frézy | Vrtaky B Tepelné zpracovani ‘

Graf 4 Podil jednotlivych divizi podle ¢to odpracovanych let

zanmestnana [Vlastni zpracovani]

Celkovy pamér postu odpracovanych let ve spétosti ZPS — FREZOVACI NASTROJE,
a.s. je 10 let. NejvySsi {pmér je v divizi Tepelného zpracovani, a to 14 let.oNak

nejmensi pimér je v divizi Vrtaky, konkrétd 5 let. V divizi Vedeni a Frézy pracuji
zamestnanci pimérné 11 let. Pimeérny wék vSech zamstnand je 42 let. NejvySSi

pramérny vk 44 let je v divizi Frézy a nejmensi v divizi Tépe zpracovani, 38 let.
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Celkovy gehled o pimérném vku a pimérném pd@tu odpracovanych let zamstnand

spole&nosti je znazorm v Tab. 3.

Tab. 3 Pfmeérny wk a primerny pa‘et odpracovanych let v jednotlivych

divizich [Vlastni zpracovani]

Divize Pramérny vék Pramérny pocet
odpracovanych let

Vedeni 43 11

Frézy 44 11

Vrtéky 42 5

Tepelné zpracovani 38 14

Celkovy pramér 42 10

8.3 Vyvoj poc¢tu zaméstnanai v letech 2004 — 2007

Zmény v patu zangstnan@ ve spolénosti ZPS — FREZOVACI NASTROJE a.s. nijak
vyrazneé. Jak je patrné z Tab. 4. k malémuistar p@&tu zangstnan@ doslo v roce 2005,
kdy se celkovy pé&et zvySil o 6 osob. Vroce 2006 divize Fréziijgla 13 novych
zantstnand, ale na druhé stramivizi Vrtaky opustilo 12 osob, tedy celkovy et
zanestnand se zvySil pouze o jednoho pracovnika. V roce 2003lo ke sniZzeni stavu
zanestnand v divizi Vedeni na satasnych 10 osob. V divizi Frézy doslo také k redukci
poctu zangstnand, a to o 10 osob. Pouze divize Vrtaky a Tepeln@aprani pijala kazda

3 nové pracovniky. Celkovy pet zangstnand se tedy snizil o 6 osob na kéngch 170.

Tab. 4 Pdet zandstnana@ v jednotlivych divizich v letech 2004 —
2007 [Vlastni zpracovani]

Divize 2004 2005 2006 2007
Vedeni 11 12 12 10
Frézy 79 84 97 87
Vrtaky 66 65 53 56
Tepelné zpracovani 13 14 14 17
Celkem 169 175 176 170
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Na grafu 5. je moZnérehledr® vidét vyvoj celkoveho pétu zangstnané za posledni 4
roky. Je zde patrny mirny vzestup od roku 2004akm 2006 a pak nasledny pokles v roce
2007. Celko¥ lze tedy konstatovat, Ze v poslednich 4 letechosledk vyrazgjSimu
vykyvu Vv patu zangstnan@ ve spolénosti ZPS — FREZOVACI NASTROJE a.s. a
celkovy p@et zangstnanych osob se pohybovatiprné okolo 172.
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Graf 5 Vyvoj potu zangstnana: v letech 2004 —
2007 [Vlastni zpracovani]

Graf 6. znazatuje vyvoj pa@tu zangstnand v poslednich 4 letech v jednotlivych divizich.
Z grafu je zejmé, Ze k nejvyrazigim vykywim doSlo v tomto obdobi v divizich Frézy a
Vrtaky. O roku 2005 do roku 2007 je zde viditelnyainy trend vyvoje. V divizi Frézy
doSlo nejprve k nastu pd@tu zangstnan@ a v nasledujicim roce k poklesu. U divize
Vrtaky byl vyvoj op&ny. Divize Vedeni a Tepelné zpracovani se vyviyeimi podobg.
Snad jen v poslednim roce doSlo ke sniZzeni stawvnéstaand v divizi Vedeni a

k nepatrnému néstu novych pracovnikv divizi Tepelné zpracovani.
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Graf 6 Vyvoj pétu zangstnana: v jednotlivych
divizich v letech 2004 — 2007 [Vlastni zpracovani]
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8.4 Vzdélavani a rozvoj zangstnanai

Ve spolénosti ZPS — FREZOVACI NASTROJE a.s. probiha&kadani paralelé podle
kazdor@n¢ sestavovaneho planu Skoleni a dale také v ranmgekiu s ESF ,Rozvoj
lidskych zdroji ve firm¢ ZPS — FREZOVACI NASTROJE a.s.“ Jednotliva Skolmiu
zantiena jednak na Skoleni spabé pro vSechny zakstnance, dale pak na Skoleni

odborna a v neposledidd také na Skoleni na zvySeni kvalifikace.

Skoleni spoléna pro viechny zafstnance se orientuji na vieobecnéddomi o Evropské
unii, Zivotni prostedi, systém jakosti, bezp®st prace, pozarni ochranu aj. Skoleni
odborna jsou specifickd pro jednotlivé profese dhpwubeni znalosti zatifena na
Gcetnictvi, das, personalistiku, jazykové kurzy s moznosti ziskanézinarodniho
certifikatu a poitacové kurzy. Skoleni na zvySeni kvalifikace v rampolsiprace s ESF
zvySovani poitacové gramotnosti jsou realizovany kurzy zéklady prata PC pro
zanestnance v &énickych profesich, dale také maji zé&stmanci moznost zvySovat

kvalifikaci formou profesnich kvalifikenich nebo rekvalifikénich kurz.

Zamsstnanci spoknosti ZPS — FREZOVACI NASTROJE a.s. maji moznosjSpvat
svoji kvalifikaci v rdmci stdvajici profese formdkvalifikaénich kursi se zaérec¢nou
zkouskou a obdrzenim certifikatu o kvalifikaci ureditovanych spolaosti jak v
délnickych profesi, tak i vtechnickych. Spdisti nabizi moznost absolvovani

jazykovych, peéitacovych a jinak profeshzanmerenych kura.

Projekt ESF ,Rozvoj lidskych zdmbjve firmé ZPS — FREZOVACI NASTROJE a.s.“ je
projekt realizovany v obdobi 1.6. 2006 az 31.5.80€ spolupraci s ESF. Tento projekt je
uréen pro zamstnance ZPS — FREZOVACI NASTROJE a.s. a jeho olmsgeerozvoj
firemniho vzaélavani a vytvéeni novych pracovnich mist. Vddvaci aktivity jsou
rozdéleny na povinné, které jsoudany vSem zagstnan@m firmy a nepovinné na zaklad

potreb spolénosti a zajmu zasstnand.

8.5 Diivody odchodu zangstnanai

Zamsstnanci ze spolmosti ZPS — FREZOVACI NASTROJE, a.s. odchazeji
Z nejfizngjSich divodi. V roce 2005 népstjSim divodem pro odchod zafstnance bylo
ukonteni ve zkuSebni deéba vypovd dana zamstnancem. V roce 2006 11 zé&sthand

odeSlo z dvodu vypo¥di dané zamstnavatelem. Pro rok 2007 se stala dohoda
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negasgjSim divodem odchodu zagstnand ze spolénosti. Tab. 5 nabizi celkovyghled

duavoda k odchodu zagstnand v letech 2005 az 2007.

Tab. 5 DOivody odchodu za#stnana v letech 2005 — 2007

[Vlastni zpracovani]

Divod odchodu 2005 2006 2007
Starobni dchod 3 7 4
Invalidni dichod 0 0 1
Ukonceni ve zkuSebni déb 10 5 6
Uplynutim doby wité 6 2 7
Dohoda 9 6 9
Vypovéd’ dana zarstnancem 10 6 1
Vypovéd’ dana zarstnavatelemn 0 11 0
Umrti 1 0 0
Okamzité zruSeni PP 0 1 0

Z grafu 7 je mozné \yst, Ze wibec nefastjSim divodem pro odchod zarstnance ze
spolg&nosti byla za posledniitroky dohoda. Celkay tedy 24% zarstnand opustilo

spole&nost timto zpsobem. 20% za#stnan@ opustilo spolénost z dvodu ukorteni ve

zkuSebni dolh Nejmére béZnym divodem k odchodu bylo okamzité zruSeni PP, odchod

do invalidniho dchodu a Gmrti.
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B Uplynutim doby uréité = Dohoda

® Umrti @ Vypowd zaméstnavatele
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@ Vypoved zaméstnance
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Graf 7

Souhrnny procentni podil ixbdi odchodi

zanestnana v letech 2005 — 2007 [Vlastni zpracovani]
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9 ANALYZA O CEKAVANi ZAM ESTNANCU

Pro analyzu éekavani zamstnané spolenosti ZPS — FREZOVACI NASTROJE, a.s.
jsem zvolila pisemné dotaznikovéigei. Po vyhotoveni dotazniku jsem pozadala Ing. Evu
Cmolikovou, aby dotaznikipdala zarsstnaném spol&nosti. V ramci v sotasné dobd
omezenych moznosti oslovila 27 zsmand. VSech 27 dotaznikse vratilo vyplgnych,

a tak se staly reprezentativnim vzorkem vSechégamand spol&nosti. Z celkového pau

27 respondeifitbylo 17 Zen a 10 muz Pimérny vék Zen byl 44 let a @gimérny vk muzi

byl 45 let. V filoze 3 je souhrnnd tabulka, kde jsou zaznamen&eghny odpoidi

oslovenych zagstnand.

9.1 Struktura dotazniku

Dotaznik jsem sestavila z celkem 8 otazek. Prokgtdzaz 4 jsem pouzila ordinalni neboli
poradové Skaly. Otazka 1 a 2 se tykaji miry spokojermasnistnand a otazka 3 a 4 jsou
zantieny na hranici @leZitosti pro zamsstnance. Otazky 5 az 8 #vootazky, kde

respondenti zvolili jednu z nabizenych moZnostilpethstni preference.

Prvni otazka je zaéitena na zakladni prvky oviiujici jejich pracovni vykon, jako je nap
pracovni zéazenici vySe mzdy. Ostatni otazky jsou orientovany né& pézangstnance a
na jednotlivé jeji slozky. Na konci dotazniku jspaazeny d¥ klasifikacni otazky, kde
respondent uvedl své pohlavi &yvVice klasifik&nich otazek nebylo mozné vzhledem k

pozadavku $tSi anonymity uvest.

9.2 Vyhodnoceni dotazniku

Otazka 1. Ohodnate VasSi spokojenost s nasledujicimi prvky oflijicimi pracovni

vykon.

V této otadzce respondenti hodnotili pracovntazani, komunikaci s nddenymi, vysi
mzdy a napl prace. Mli k dispozici gti stupiovou hodnotici Skalu, kde mohli zaskrtnout

miru spokojenosti od velmi spokojen az po nespakoje

Nejcastji respondenti volili moznost neutralni, tedy spjgkg a to zejména u prvku népl
prace, kde tuto moznost zaSkrtlo vice jak 50% dantazych. Pouze u vySe mzdy vice jak
polovina respondefit zvolila moZnost spiSe nespokojenielapujici kategorii byla

komunikace s natzenymi, kde ani jeden respondent neédnaoznost velmi spokojen a
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naopak 3 dotazovani uvedli, Ze s komunikaci simadymi jsou velmi nespokojeni. Za
zminku také stoji kategorie pracovniiazeni, se kterym je 19% dotazovanych velmi
spokojeno. Celkovy #iehled podava graf 8, kde jsou jednotlivé odjsbvzaznamenany

procents.
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80% EE—
30% 51%

44%
56%
60% —

40% -

44%
30%

20% +

o
o - F 1%
0% T T T

Pracowni zafazeni Komunikace s nadfizenymi Wse mzdy Naplii prace

‘ @ Velmi spokojen @ SpiSe spokojen O Spokojen @ SpiSe nespokojen  m Nespokojen ‘

Graf 8 Procentni podil miry spokojenosti pivkvliviujicich vykon

prace [Vlastni zpracovani]

Otazka 2: Jak jste spokojen/a s nasledujicimi faktory magicvliv na VaSe pracovni

prostedi?

U této otadzky byla ofi responderiim nabidnuta §i stupiovd hodnotici Skéla, kde
hodnotili technické vybaveni pracoviStpracovni poricky, vztahy na pracovisti a

bezpeénost [Fi praci.

Pozitivni je skuténost, Ze ani jeden z dotazovanych pro zZadny z eaf)th faktod
neozndil moznost velmi nespokojen a moznost spiSe negpokavolilo jen nepatrné
mnoZstvi respondeint Opet previadl neutralni bodili spokojen, a to pedevSim u
kategorie pracovni poicky a vztahy na pracovisti, kde tuto moznost ¢#aavice jak
polovina dotazovanych. Druhou Bag€jSi zvolenou moznosti bylo spiSe spokojen a také
kategorie velmi spokojen byla u této otazky zvolenaezanedbatelné iei u vSech
nabizenych faktdr ovliviiujici pracovni prosedi. Zvlas¢ pak s technickym vybavenim
pracovist a s bezp#osti i praci je 15% respondantrelmi spokojeno. Graf 9 poskytuje

souhrn zaznamenanych odpdi’v procentnim vyjaigni.
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Graf 9 Procentni podil miry spokojenosti fakiavliviiujicich pracovni

prostedi [Vlastni zpracovani]

Pro celkovy pehled miry spokojenosti dosud uvedenych kateg@émj vytvdila
paprskovy graf, kde je na prvni pohle@jme, s kterymi prvky jsou respondenti spokojeni
nejvice a s kterymi mén Pro tento graf bylo nutnéfigélit jednotlivym mozZnostem
odpowdi vahy, aby mohli byt jednotlivé kategorie sroveiaé. Hodnota 5 v grafu 10

uréuje absolutni spokojenost a naopak hodnota 1 neggudst.

Zgrafu 10 je tedy moZné vist, Ze nejvice spokojeni vramci zakladnich fgrvk
ovlivawujicich pracovni vykon jsou respondenti s pracova@iazenim a naopak nejmen

s komunikaci s natzenymi a s vySi mzdy.

V ramci pracovniho prostdi jsou hranice spokojenosti s jednotlivymi faitéémsi na
stejné drovni. Snad jen s be#Zpesti @i praci a s technickym vybavenim praco¥ifou
respondenti vice spokojeni nez se vztahy na pratoe s pracovnimi po@ickami.
Celkow Ize tedy konstatovat, Ze s faktory owiliyicimi pracovni prosedi jsou

respondenti spokojeni ndiplizné stejné hranici spokojenosti.

Kromé¢ komunikace s natzenymi a vySi mzdy jsou vSechny ostatni kategarde

pomysinou neutralni hranici spokojenosti, tedy nadnotou 3.
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Pracovni zafazeni

Bezpecnost pii praci Komunikace s nadfizenymi
Vztahy na pracovisti E> VySe mzdy
Pracovni pomucky Népln prace

Tech. wh. pracovisté

Graf 10 Celkova mira spokojenosti pivipracovniho

vykonu a progedi [Vlastni zpracovani]

Otazka 3: Ohodndte, do jaké miry jsou pro Vasil@zité nasledujici prvky gé o

zamestnance.

V ramci této otazky byla respondént opit poskytnuta @ti stupiova hodnotici Skala, kde
mohli ozn&it moZnost od velmi @leZité az po nadezité. Otdzka se tykala stravovani,

vzklavani, volnoéasovych aktivit a socialni vypomoci.

Pro Zadného z respondérde nezda byt ani jeden prveképéo zanistnance nedezity,
snad jen 30% dotazovanych povaZuje valasevé aktivity za spiSe niddzité. Naopak
pro 37% respondeite velmi dilezité stravovani a 26% dotazovanych povaZuje haive
dulezité vzalavani. Ogt ¢asto ozn&vanou odpo¥di byl neutréalni bod, tedy mozZnost
ozna&ena jako dlezité, ale uz ne v takové feijako v pedchazejicich otdzkach. Zde se
tato moznost vyskytuje kolem 35%, snad jen u soti@pomoci zvolila tér& polovina
dotazovanych moZnostilgzité. Celkovy pohled na procentni rozloZeni odpdwabizi
graf 11.
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Graf 11 Procentni podil mirymkezitosti prvik p&e o zamistnance

[Vlastni zpracovani]
Otazka 4: Jak moc jsou pro Vasitbzité nasledujiciinosy podnikového vzdavani?

Pfinosy podnikového vziévani jsem rozéila na kariérni #st, platové ohodnoceni,
potteba seberealizace a présip podniku. Opt meéli respondenti moznost vglu z pti

stupiové Skaly odpoidi.

Zde se nejastji oznatovanou moznosti stala moznost spigkedté, pouze u kariérniho
rastu byla nejasgjSi neutralni odpoxd’, tedy dilezité. Pro 41% respondénfe velmi
dulezité platové ohodnoceni. Pelba seberealizace je velmilezita pro 26% a pro 33% je
spiSe dlezita. Kariérni @st je velmi dilezity pouze pro 15% dotazovanych a pro 11%
responderit je spiSe neezity. 22% respondeftpovaZzuje za velmiidezity prosgch
podniku a pouze pro dlovéka je prospch podniku nedlezity. Z grafu 12 je mozné vist

jednotlivé procentni podily zaznamenanych odpov
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Graf 12 Procentni podil miryitezitosti pinos: vzalavani [Vlastni
zpracovani]
Pro celkovy pehled miry dlezitosti respondeftjsem ot vytvorila paprskovy graf, kde
je mozné porovnat jednotlivé prvky @ o zamistnance aipnosy vzalavani. Ogt jsem
pridélila jednotlivym odpo¥dim vahy, aby bylo mozné srovnani. Hodnotai&dptavuje

naprostou dlezitost a hodnota 1 nélkdZitost.

Z grafu 13 je mozZné na prvni pohled &tidZze v péi o zangstnance je pro respondenty
nejdilezitéjSi vzalavani a hned za vZvanim je stravovani. Nejméndilezité pro

respondenty jsou v po zangstnance voln@asové aktivity.

e

Vramci @inost vzdlavani je pro respondenty jednozn& nejdilezitéjSi platové
ohodnoceni. Déle pak geba seberealizace a présp podniku. Kariérnitst povaZuji
respondenti za mérdilezity.

Celkow vSechny kategorieipsahuji hodnotu 3, kter&qustavuje pomysinou neutréini
hranici dilezitosti. Platové ohodnoceni se dostalo az za diod#é, coZ Ize povaZzovat za

vysokou dilezitost.
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Stravovani

Prospéch podniku Vzdélavani

Volno-Casové aktivity

iN

Potfeba seberealizace

Platové ohodnoceni Socialni vypomoc

Kariérni rast

Graf 13 Celkova mira ezitosti prvik pé&e o

zan¥stnance a finosi vzatlavani [Vlastni zpracovani]
Otazka 5: Ktery z niZze uvedenych #pohi stravovani byste wpdnostnil/a?

V ramci této otazky byly respondént nabidnuty 4 moZznosti vyhu, a to zavodni jidelna,
piispivek na stravovani, prodej stravenekiispvkem zangstnavatele a automaty s

potravinami.

Z grafu 14 je gejmé, Ze automaty s potravinami nepovazuje aninjeldotazovanych za
adekvatni zpsob stravovani. Naopak 44 % respondemiiednostuje prodej stravenek
s prispitvkem zandstnavatele. fspivek na stravovani by uvitalo 30% dotazovanych a 26%

responderit preferuje zavodni jidelnu.

30%

26%

B zavodnijidelna [ piispévek na stravovani
O prodej stravenek s pfisp. zaméstnavatele B automaty s potravinami

Graf 14 Procentni podil zajmu o igwby stravovani

[Vlastni zpracovani]
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Otazka 6: Jaky zfisob vza@lavani v fipad® moznosti vykru byste zvolil/a?

Respondenti #i moznost vykru ze 4 variant, konkré¥ninstruktdz pi vykonu préace,

piednaska, pttacovy vyukovy program a nebdipadna kombinace.

Z grafu 15 je jash viditelné, Ze pevazna ¥tSina dotazovanych,igesré 63%, zvolila
moznost kombinace. 19% responderdava pednost instruktaZzi pro vykonu prace.
Prednasku ozrdlo 11% dotazovanych a pouze 7 % by jakdisgh vzalavani uvitalo

pacitacovy vyukovy program.

19%

7% 11%

W instruktaz pfi vykonu prace O prednaska
B pocitacovy vyukovy program @ kombinace

Graf 15 Procentni podil zdjmu o i®goby vzdavani

[Vlastni zpracovani]
Otazka 7: V ramci volno€asovych aktivit byste uvital/a:

Nabidnuty byly 4 moZnosti v¢u, a to pispivek na rekreaci, fiispivek na sportovni

zarizeni, rekreéni zaizeni zanistnavatele afispevek na kulturni akce.

Nejvétsi zajem ze strany respondentyl bezpochyby o fispgvek na rekreaci, a to
konkrétre 66%. Graf 16 také znazarje, Ze 19% dotazovanych by uvitaltigpvek na
kulturni akce. 11% preferujefispivek na sportovni Z&eni a pouze jedna osoba by

uvitala rekre&ni z&izeni zamistnavatele.
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Graf 16 Procentni podil zajmu oigoby volnafasovych

aktivit [Vlastni zpracovani]
Otéazka 8: Jakou z nize nabizenych socialnich vyhod byst=a/?

Také v posledni otazce énrespondenti na vy ze ¢tyf moznosti. V ramci socialnich
vyhod Slo o podporu bydlenifippivek na penzijni pojighi, zvyhodgné pijcky a v

neposlednfad vypomoc v tizivé finaéni situaci.

NejvétSi zajem maji respondenti digpivek na penzijni pojighi, a to konkrété 55%
dotazovanych ozido tuto moznost. Z grafu 17 Ize takédist, Ze 26% respondénby
uvitalo zvyhodané pijcky a 15% preferuje podporu bydleni. Pouze jedentazbvanych

ozn&il moznost vypomoc v tizivé fin&ni situaci.

15%

B podpora bydleni 0 zvyhodnéné pujcky
W piispévek na penzijni pojisténi @ vypomoc v tizivé fin. situaci

Graf 17 Procentni podil zajmu o:igmby socialnich vyhod

[Vlastni zpracovani]
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V ramci spokojenosti je z grafu 18 patrné, Ze Zeay celko¥ vice spokojeny nez muzi.

Otazka 1: Ohodna'te VaSi spokojenost s nasledujicimi prvky omdijicimi pracovni

vykon.

Pri srovnani jednotlivych zakladnich privkkteré ovlivauji vykon prace, jeiejmé, ze Zzeny
jsou vice spokojeny s vysi mzdy i s naplni pracerggovnim zézenim a komunikaci

S nadizenymi jsou na tom srovnateélstejre.

Otazka 2: Jak jste spokojen/a s nasledujicimi faktory magicvliv na Vase pracovni

prostedi?

Co se tyka pracovniho préstli jsou zde patrné rozdily vimispokojenosti zejména u
vztahi na pracovisti. Zde jsou épvice spokojené Zeny nez muzi. U beapssti [¥i praci,
pracovnich poriicek a technického vybaveni praco¥igsou na tom muzi i Zeny

srovnateld stejre.

Pracovni zafazeni
5

Bezpecnost pfi praci Komunikace s nadfizenymi

Vztahy na pracovisti VySe mzdy

Pracovni pomucky Naplri prace

Tech. wh. pracovisté

—o—Zeny —— muzi

Graf 18 Celkova mira spokojenosti z pohledudrauzen

[Vlastni zpracovani]

V mite dilezitosti, kterou znazduje graf 19, jsou to ap Zeny, které prazuji jednotlivym

prvkim p&e o zanistnance i finosim vzclavani &tsi dilezitost nez muzi.

Otazka 3: Ohodndte, do jaké miry jsou pro Vasal@zité nasledujici prvky gé o

zanestnance.

V p&i 0 zangstnance je pouze v&kdvani vice dlezité pro muze nez pro Zeny. Ostatni

ViV W

prvky povazuji za @lezit¢jSi Zeny, a to zejména socialni vypomoc a straviovan
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Otazka 4: Jak moc jsou pro Vasitbzité nasledujiciinosy podnikového vzdavani?

Vramci ginodi vza&lavani je to platové ohodnoceni, kterémtifgzuji srovnatelnou
dulezitost muzi i Zeny. P&tba seberealizace a kariéragtrmaji pro Zzeny nepatrnvyssi

dulezitost. Jednozra¢ vétsi dileZitost mé pro Zeny vice nez pro muze péobpodniku.

Stravovani

Prospéch podniku ~2h Vzdélavani

Potfeba seberealizace

Platové ohodnoceni Socialni vypomoc

Kariérni rast

[ —e—zeny ——muzi |

Graf 19 Celkova mira:itlezitosti z pohledu miiza Zen

[Vlastni zpracovani]
Otazka 5: Ktery z nize uvedenych #pohi stravovani byste dpdnostnil/a?

Z grafu 20 je patrné, Ze Zeny jednosmav této otazce zvolili odp@d prodej stravenek
s pispivkem zangstnavatele a to konkréin52% Zen. Pro muZe je nejzajindgt
prispivek na stravovani, kterou ozfila 40% mu#. Déle pak vyrovnah24% Zen zvolilo
jedna zavodni jidelnu a jednak takéspsvek na stravovani. Stejriomu bylo i u mui# jen
stim rozdilem, Ze se jednalo o zavodni jidelnu radg stravenek sifspivkem

zamestnavatele, a Slo o 30% muz
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Graf 20 Procentni podil zajmu mua Zen o zpsoby

stravovani [Vlastni zpracovani]
Otazka 6: Jaky zfisob vza@lavani v fipadc moznosti vykru byste zvolil/a?

Graf 21 znézatuje, Ze v rdmci vzilavani 70% Zen ozkido moznost kombinace, po 12%
pak instruktaz p vykonu prace a pitacovy vyukovy program a pouze 6% Zen zvolilo
moznost pednaska. Polovina mazZozna&ila moZnost kombinace vztvani, 30%
instruktaz pi vykonu prace a 20% muizby se piklonilo k prednaSce. O @tacovy

vyukovy program neni ze strany nitsibec Zadny zgjem.
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40%- @ zeny

| muzi
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20%-
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T T
instruktéz pri prednaska pocitatowy wukowy kombinace
wkonu prace program

Graf 21 Procentni podil zajmu mua Zen o z#soby

vzcblavani [Vlastni zpracovani]
Otazka 7: V ramci volnoéasovych aktivit byste uvital/a:

80% mu#i oznailo v této otazce moznostigpivek na rekreaci a zbyvajicich 20% zvolilo

piispivek na sportovni Z&eni. Z grafu 22 je také patrné, Ze 59% Zen by tdéilo
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piednost pispivku na rekreaciied ostatnimi moznostmi. Dale by 29% Ze&larzajem o
piispivek na kulturni akce a 6% by tguinostnilo rekremi za&izeni zanistnavatele a

stejre tak gispevek na sportovni z&eni.
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pfispévek na rekrea¢ni zafizeni prispéwky na piispévek na
rekreaci zaméstnavatele sportowni zafizeni kulturni akce

Graf 22 Procentni podil zamu mua Zen o zfisoby

volno<casovych aktivit [Vlastni zpracovani]
Otéazka 8: Jakou z nize nabizenych socialnich vyhod bystms/?

Ze strany Zen je nej{si zajem o fispevek na penzijni pojighi, a to konkrét& 70% zen
ozna&ilo tuto moznost. Dale pak je z grafu 23 mozZnéisty Ze Zadn& Zena by nestala o
vypomoc V tizivé finaéni situaci. 10% muZ by o tuto formu socialni vyhodydo zajem.
NejvétSi zajem ale maji muzi o zvyhatire mjcky, a to 40%. 30% muZby stalo o
piispivek na penzijni pojighi a 20% o podporu bydleni. O zvyh@de pijcky ma zajem

18% Zen a o podporu bydleni pouze 12% Zen.
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20%- @ Zeny

B muzi
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20%-{
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podpora bydleni  zwhodnéné pujcky prispévek na wpomaoc v tizivé
penzijni pojisténi finanéni situaci

Graf 23 Procentni podil zajmu mua Zen o z#soby

socialni vyhod [Vlastni zpracovani]
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10 ZAV ERECNA DOPORUCENI

Na z&klad dotaznikového Sgni bych rada v téteasti uvedla dopokieni, které by mohly
vést ke zlep3eni zamstnanecké politiky spot@osti ZPS — FREZOVACI NASTROJE, a.s.

Vzhledem k vysledkm analyzy zakladnich prik které maji bezpochyby vyznamny vliv
na pracovni vykon kazdého zé&stnance, bych spaleosti dopordila zan®iit se
predevsim na komunikaci se zé&stanci. Nizka mira spokojenosti je alarmujici &en
mit také vazné negativniisledky nap. na odvedenou praci. Pro spmiest by bylo
Zadouci nechat si poskytnoutémpou vazbu od za#stnand, véem jsou s komunikaci
nespokojeni. Zda jde o nedostateu komunikacig¢i komunikaci nevhodnou. Pokud by se
jednalo o komunikaci nedost&teu, doporgila bych spolénosti zavést pravidelné
sportovni¢i kulturni akce, kde se mohou tyto vztahy utuzaadbrmovat mnohem snaz
nez i vykonu prace. V fipadt, Ze by se jednalo o komunikaci nevhodnou, navolyth

v ramci vzalavani zamiit se na vhodnou formu vvani vedoucich pracovnikktei
by si osvojili dovednosti péebné pro kazdého manazera, tedy spravnou komunikaci

S podizenymi.

Z pohledu faktak majici vliv na pracovni prosdi |ze podle vysledk dotaznikového
Seteni soudit, Ze se jedna o kategorii, kde &&wsechny prvky pracovniho prosti
dosahly podobné miry spokojenosti a navic nad brapiiméru. Presto vSak bych
spole&nosti dopordila neopomenout tdezitost pracovnich poatcek zangstnand a
vénovat jim dostaténou pozornost. Mira spokojenosti s pracovnimi pickami neni gjak
vyrazré nizSi nez ostatni faktory, ale fgsto se domnivam, Ze investice do pracovnich
pomicek miZe pozitivié ovlivnit nejen pracovni vykon zatstnan@, ale v gipadt
splrénych pozadavik na pracovni politky ze strany zasstnandé miZe téz vést k pocitu

duleZitosti a ... a tim takéfspst ke zlepSeni vySe zivanych vztath s nadizenymi.

V ramci pracovniho prostdi, tedy faktal je ovliviujici, bych se jestzanttila na vztahy
na pracovisti, a to zejména z pohladu#i, kde je z dotaznikového geni Zejmeé, Ze zde
jsou jisté nedostatky. Hranice 3 liod ramci miry spokojenosti je sice neutralni baatlyt
stav relativni spokojenostifgsto bych tento stav neopomijela. Vztahy na pradtiojgou
jednim ze zakladni eleménpracovniho progedi a maji tudiz vyrazny vliv na vykon
prace. Vzhledem k tomu, Ze se jedna zejména o niaparila bych spolénosti konani

nag. fotbalovych turnaj, které mohou odbouravat Spatné vztahy na pracovigiou
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formou mize byt nap. tvorba pracovnich tytnna pracovni ukol, kdy jsou z&stnanci

nuceni ke spolupréci a komunikaci, a tim se moloomévat vztahy na pracovisti.

e

V ramci p€e o zanistnance obeenlze konstatovat, Ze nejlzit¢jSim prvkem je pro
zanestnance vz#élavani. Vzhledem ktomu, Ze tuto oblast ma spuodst dostaine
zajisenou, mizu jen doportit dale ji wnovat dostatéou pozornost. Pouze snad co se
tyk& formy vzalavani je z dotaznikového geni Zejmeé, Ze pevazna wtSina by uvitala
kombinaci vzdlavani jak na pracovisti tak mimo¢mo, a také pdtacové vyukové
programy. Proto by bylo vhodné vzit tuto moznog&tvaehu a pipadré preorganizovat jinak
dohre fungujici sotiasny vzdlavaci systéem.

e

Druhym nejdilezitejSim prvkem v p& o zaméstnance je stravovani. V rdmci stravovani
spole&nost nabizi svym zatstnaném prispivek na stravovani, ale vzhledem k tomu, ze
téméf polovina oslovenych zafstnan@ by v giipad moznosti vyBru zvolila prodej
stravenek sifispivkem zangstnavatele, bych spdaleosti dopordila zvazit moznost zgmy

tohoto zamistnaneckého benefitu.

Volno-casovym aktivitam pradili zan€stnanci nejnizSidezitost, esto se domnivam, ze
by spol€énost tomuto prvku p& o zamistnance rda wveénovat dostaté velkou
pozornost. Je to z tohaidodu, jak uz jsem poznamenala vySe, Ze jsou toépvaino-
casové aktivity, které ve velké reipispivaji ke zlepSeni komunikace s fiadnymi nebo
ke zkvalitreni vztahi na pracovisti. Pro zafstnance jsou mozna ne tolikildzité praé
z toho divodu, Ze pro & nejsou dostate¢ atraktivni a nevidi v nich préuy vySe zmigné
pozitiva. Zeny vice preferuji kulturni akce, a proby bylo vhodné zajistit nap
zvyhodréné permanentky do divadla nebo na koncerty, a tdpgit budovani dobrych
zanestnaneckych vztah Muzi by spiSe uvitali sportovni aktivity. Nabigé tedy Siroka
Skala moznosti, jak totoc¢ekavani zamstnan@ splnit. A’ uZ jsou to pispivky na
permanentky na hokejovoui fotbalovou sezdénu, nebo mnappiispivky na plavani,

posilovnu apod. Je zde také moznostgéni vlastnich turn@jnag. v bowlingu aj.
V ramci socialnich vyhod je pro vice jak polovinsiavenych zastnand nejzajimavjSi
piispivek na penzijni pojighi. Tuto socialni vyhodu spaleost svym zagstnaném jiz

poskytuje, jde tedy o velmi vhodny a motivujici pky&e o zanistnance.
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ZAVER
Cilem této bakai&ké prace bylo analyzovat z&stnaneckou strukturu spdélesti ZPS —

FREZOVACI NASTROJE, a.s. Prace je rélha na teoretickou a praktickéast, kde se

teoretickd vychodiska stala podkladem ke zpracopéaiitickécasti.

V teoretickécasti jsem se orientovaladquevSim na zabezgmvani lidskych zdrdj, p&i o
zamestnance a vadavani a rozvoj zasstnané. Na z&atku jsem se za#tila také na trh
prace a statni politiku zarstnanosti \CR, a to pro ziskani celkového pohledu na danou

problematiku.

Na za&atku praktickeé casti je uvedena stna charakteristika spdleosti ZPS -
FREZOVACI NASTROJE, a.s a jeji historie, $asnost a vize do budoucn a také je zde
popsana organizai struktura spolaosti. Analytickacast je rozdlena na d¥ ¢asti. Prvni
cast se tyka analyzy stavajicich zstmand spol€nosti a druh&ast je zansena na

analyzu @éekavani zarstnand@ spole&nosti prostednictvim dotaznikového $eni.

Analyzu stavajicich za#stnand jsem rozdlila na rekolik ¢asti. V prvnic¢asti jsem uvedla
strategii ziskavani, vyiou a gjimani zamistnand vyuZzivanou spolmosti ZPS —
FREZOVACI NASTROJE, a.s. V dal&asti jsem se zabyvala strukturou Zamang, kde
jsem se zagfila na sloZzeni zasstnand z hlediska muz a Zen, dale pak na ragddni
zantstnand podle délky zamstnani u spolmosti a také na &kovou kategorii
zanestnand, a to vSe jednak v ramci celé spwiesti, ale také v ramci jednotlivych divizi.
V nasledujiciéasti jsem popsala vyvoj ptu zangstnané od roku 2004 do roku 2007, a to
opét v ramci celé spotmosti i jednotlivych divizi. V dalStasti jsem popsala politiku
vza&klavani a rozvoje za#stnan@ spol€nosti. V poslednicasti jsem se zaghila na

duvody odchodu zasstnand ze spolénosti.

Analyza @ekavani zamstnand byla provedena na zakkadotaznikového Sitni, kdy byl
osloven reprezentativni vzorek 27 zstmand. Tento dotaznik byl za#ben jednak na
z&kladni prvky ovliviujici vykon prace zagstnance, ale vipvazné nfe zejména na e
o zangstnance. Diky této analyze jsem v &dv praktickécasti uvedla dopokieni pro
spole&nost ZPS — FREZOVACI NASTROJE, a.s., které mohotuvyyizity ke zlep3eni

zanestnanecké politiky sposaosti.
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PRILOHA P Il: DOTAZNIK

Vazena pani, vazeny pane,

jsem studentka 3. r@&niku Univerzity ToméaSe Bati ve Zlirg, Fakulty managementu a ekonomiky a
v sowasné dol¥ pracuji na bakalaiské praci na téma Analyza zamstnanecké struktury spolé€nosti
ZPS — FREZOVACI NASTROJE a.s.

Rada bych Vas touto cestou pozadala o vypini nize prilozeného dotazniku, ktery bude slouzit ke

zpracovani analytické¢asti bakaléiské prace. Tento dotaznik je zcela anonymni.
Dékuji Vam za Vasi spolupraci.

Michaela Vyoralova

1. Ohodna’te Vasi spokojenost s nasledujicimi zakladnimi prvk ovliviiujicimi pracovni vykon.

Velmi SpisSe Spokojen SpiSe  Nespokojen
spokojen spokojen nespokojen
Pracovni zgazeni O O O O 0
Komunikace s nadzenymi O O O O 0
VysSe mzdy O O O O 0
Napli prace O O O O 0

2. Jak jste spokojen/a s nasledujicimi faktory, njéci vliv na VaSe pracovni prostedi?

Velmi Spise Spokojen SpisSe Nespokojen
spokojen  spokojen nespokojen
Technické vybaveni pracouist O 0 O O 0
Pracovni poriicky O 0 O O 0
Vztahy na pracovisti O 0 O O 0

Bezpe&nost (i praci 0 O O a o



3. Ohodnat’te, do jaké miry jsou pro Vas dilezité nasledujici prvky p&e o zanéstnance.

Velmi Spise Dilezité Spise
dulezité dalezité nedilezité
Stravovani O 0 O O
Vzdélavani O 0 O O
Volno-¢asové aktivity O 0 O O
Socialni vypomoc O 0 O O

4. Jak moc jsou pro Vas dlezité nasledujici Finosy podnikovéhovzdélavani?

Velmi Spise Dulezité SpiSe

dalezité dalezité nedilezité
Kariérni rist O 0 O O
Platové ohodnoceni O 0 O O
Poteba seberealizace O 0 O O
Prosgch podniku O 0 O O

5. Ktery z nize uvedenych zfisobi stravovani byste ugrednostnil/a?

O zavodni jidelna

O prispevek na stravovani

O prodej stravenek sispvkem zangstnavatele
O

automaty s potravinami

6. Jaky zpisob vzdillavani v pripadé moznosti vykEru mista byste zvolil/a?

O instruktaz pi vykonu prace
O prednaska

O pocitacovy vyukovy program
O

kombinace

Nedilezité

Nedilezité



7. V ramci volno<¢asovych aktivit byste uvital/a:

O oogoag

piispévek na rekreaci
rekre&ni za&izeni zamistnavatele
piispEvky na sportovni zdzeni

piispivek na kulturni akce

8. Jakou z nize nabizenych socialnich vyhod byastgital/a?

O

O
O
O

podpora bydleni
zvyhodréné pijcky
prisgvek na penzijni pojishi

vypomoc Vv tizivé finaéni situaci

VaSe pohlavi:

O
O

Vas wk:

muz

zena



PRILOHA Ill: TABULKY ODPOV

EDi DOTAZNIKOVEHO SET RENI

CELKEM Velmi Spise Spokojen SpiSe | Nespokojen
spokojen spokojen nespokojen
Pracovni zgazeni 5 8 12 2 0
Komunikace s nadzenymi 0 4 12 8 3
VySe mzdy 1 4 8 14 0
Naph prace 3 7 15 2 0
Technické vybaveni pracowst 4 10 11 2 0
Pracovni poriicky 2 7 16 2 0
Vztahy na pracovisti 3 7 15 2 0
Bezpe&nost [ praci 4 11 11 1 0
Velmi Spise Dulezité SpiSe Nedilezité
dulezité dulezité nedilezité
Stravovani 10 5 9 3 0
Vzdélavani 10 10 0 0
Volno-¢asové aktivity 4 5 10 8 0
Socialni vypomoc 5 6 13 3 0
Kariérni fist 4 8 12 3 0
Platové ohodnoceni 11 12 4 0 0
Poteba seberealizace 7 9 11 0 0
Prosgch podniku 6 12 8 0 1
ZENY Velmi Spise Spokojen SpiSe | Nespokojen
spokojen spokojen nespokojen
Pracovni zgazeni 4 5 6 2 0
Komunikace s nadzenymi 0 3 7 5 2
VySe mzdy 1 4 3 9 0
Napli prace 3 5 7 2 0
Technické vybaveni pracowst 3 7 5 2 0
Pracovni poriicky 2 4 9 2 0
Vztahy na pracovisti 3 6 8 0 0
Bezpe&nost [ praci 4 4 9 0 0
Velmi Spise Dulezité Spise Nedilezité
dulezité dulezité nedilezité
Stravovani 7 4 6 0 0
Vzdélavani 5 4 0 0
Volno-¢asové aktivity 3 4 5 5 0
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