Oponentsky posudek

disertaéni price Ing. Evy Mrackové na téma :
- »Rozvoj lidského kapitalu jako faktor zvySovani vykonnosti a konkurenceschopnosti
podniku*

zpracoval oponent prof. Ing. Vladimir Klaban, CSc., rektor RaSinovy vysoké skoly.

Pro zpracovani posudku jsem mé] k dispozici disertaéni praci v elektronické formé a
teze disertaéni prace ve formé listinné.

Zvolené téma disertace povaZuji za vyznamné a aktudlni. Jeho vyznamnost je pro nasi
republiku zdlraznéna pfedeviim geografickym poloZenim a omezenou surovinovou
zékladnou.

Autorka price definovala cil prace takto : ,,Na ziklad¢ analyzy souCasnych poznatkil
ekonomické teorie lidského kapitilu a jeho viivu na vykonnost a konkurenceschopnost
podniku, vyhodnotit i¢innost standardu IIP a modelu excelence EFQM, identifikovat bariéry
a problémy jejich aplikace a vypracovat doporuceni pro zvySeni vykonnosti organizace®.
K lepsi pritkaznosti splnéni cile jsou v praci stanoveny &tyfi hypotézy (z nichZ H3 a H4 jsou
omylem oznaCeny shodn& jako H3) :

H1: Informovanost o standardu IIP a modelu excelence EFQM je ve firmach na nizké drovni,
a proto firmy dosud zcela nedocetiuji vyznam a pfinosy jejich implementace.

H2 : Implementace standardu IIP a modelu excelence EFQM ma pozitivni vliv na vykonové
persondini ekonomické ukazatele podniku.

H3 : Implementace standardu IIP a modelu excelence EFQM ma pozitivni vliv na rozvoj
lidského kapitélu.

H4: Standard IIP je z hlediska podpory rozvoje lidského kapitilu u€inné€jsi neZz model
excelence EFQM.

V disertagni{ praci je syntetizovano pomérn¢ dost materialu, ktery se podafilo autorce
prace nashromazdit pfevazné formou sbéru informaci pohovorem & pomoci dotazniku.
Materidl autorka analyzovala. Na podkladé analyzy uéinila zavéry k potvrzeni svych hypotéz
H1, H2 a H3. Vyslovena hypotéza H4 podle vyjadfeni autorky neni ami potvrzena ani

vyvracena. Divodem je pfili§ maly vzorek organizaci uZivajicich standard IIP.




Autorce se podafilo naplnit stanoveny cil price zejména v t&chto jeho &astech :
* uvedla celou fadu publikovanych my&lenek riznych autori
o k problematice pojmu , lidsky kapital*;
o ke vztahu ,lidského kapitdlu® a jeho vlivu na vykonnost a
konkurenceschopnost podniku (organizace); .
* uvedla nékteré ze soucasnych ndzord na vykonnost a konkurenceschopnost podniku a
moZnosti jejich méfeni;
* popsala struéné principy standardu IIP a modelu EFQM;
* vypracovala doporuceni Eeskym firmam pro zvy$eni vykonnosti.
Autorce se v3ak podle mého nazoru nepodatilo :
* yyjadiit Vléétﬁi nazor na pojem , Jidsky kapital*;
* explicitﬁé matematicky (ne pouze verbalng) vyjadfit ukazatele piipadné i kritéria
vykonnosti a konkurenceschopnosti (neni patrno rozlifenf pojmi kritérium a ukazatel).
Celkové Ize hodnotit, Ze stanoveny cil diserta¢ni price byl splnén.

Pfinos price studentky doktorského studijniho programu lze spatfovat predeviim
v tom, Ze si osvojila zdklady védecké prace, zejméﬁa pak metodu syntézy a analyzy.

Za piinos pak povaZuji i vysloveni hypotéz dobfe orientovanych na zkoumanou
problematiku a zpiisob jejich ov&fovani. P¥inosem pro rozvoj teorie se miZe stét i Vv praci
uvedeny nastin analyzy a porovnani vlivii modelu IIP a EFQM.

Pro praxi ma disertace vyznam v tom, Ze ddvé naméty a doporu€eni podnikiim pro
zvySeni jejich vykonnosti. V praci zahrnuté statistické materialy mohou poslouZit lektorim a
utitelim jako vhodné piiklady pro podporu pfednisené teorie.

Studentka si zvolila vhodné& uspofddanou osnovu pro svou préci. PHlis rusivé neptsobi
ani stfidavé vyuzivani budouciho a pfitomného &asu. Jazykovd trovefi je vyhovujici.
ProhfeSky jsou zejména v interpunkei, uZivinim malych pismen u tituld Ing. a Mgr., ziména
rodd (...podil organizaci, ktefi jsou certifikovéni... str. 65; ...organizace radi poskytuji... a
dalsf). Bibliografické citace dokumentl nejsou pln& v souladu s CSN ISO 690 a 690-2 (01
0197).

Publika&ni ginnost studentky — hodnoceno podle uvedeného vy&tu v disertadni praci je
na dobré tirovni.

Praci doporuduji k obhajobé.




Otézka : Objasnéte vyznam grafu na obr. & 17, zejména pak pro zdévodnéni poklesu

fluktuace a drovné fluktuace zamé&stnancii ve zku$ebni dobg.

V Bmé 5. 12. 2008

Vladimir Klaban




