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ABSTRAKT

Znalost pedagogickych dovednosti jéleZitou sowasti kazdodenni prace knihovnika-
informatniho pracovnika. Bakaigka prace popisuje pedagogické dovednosti a jeyah
Ziti v praci knihovnik. V bakaldské praci jsou dale popsany w#alaci akce knihovny pro
Sirokou i odbornou uejnost. Praktick&ast prace jednovana pipraw na vzalavaci kurz

a jeho nésledné vyhodnoceni formou dotazniku. Cjeempopsat a vystlit pedagogické

dovednosti a jejich konkrétni vyuziti v praci knimdka-informatnich pracovnik.

Kli¢cova slova: knihovna, knihovnictvi, ¥gné knihovny, vzélavaci akce, informani
gramotnost, celozZivotni vtivani, pedagogické dovednosti, knihovnici, infoknigpra-

covnici.

ABSTRACT

The knowledge of educational skills is a very intpot part of librarians-information
officers every-day work. This bachelor theses dbssrpedagogical skills and their using
in librarian work. The educational courses for baéneral and special public are
described. The practical part devotes to prepathgational courses and its consequential
data evalution through a questionnaire. The ainoislescribe and explain educational

skills and their particular using in librariansonfnation officers work.

Keywords: library, librarianship, public librariesgducational courses, information literacy,

lifelong learning, educational skills, librariamsformation officers.
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UvoD

Obor knihovnictvi a pedagogika jsou si v mnoha dééd blize nez by se mohlo na prvni
pohled zdat. Pracuji ve ¥gném knihovnictvi jiz jedenactym rokem a jsem &ama to-
ho, Zecloveék pracujici v informa&nim a referetnim centru (IRC), ale i v jinych odkénich

knihovny je v podst&tknihovnikem a pedagogem v jedné asob

Pedagogické dovednosti pebuji ve své praci doslova kazdy den. Jelikoi&ye knihov-
na ma velmi Sirokou klientelu a je nesntirdilezité kazdému nawdtnikovi knihovny
piedat co nejvice a co nejlépe mu Wtiv i piedlozit dané (jim pozadované) informace.
Knihovnici (dnes také inforntai pracovnici) také gadaji izné vzalavaci akce, které by

byly bez zakladni pedagogickych znalosti nemysiéel

Do tchto vzdlavacich akci p@itame: vzdlavaci gednasky, besedy, inforéa lekce
a v neposledniad® samozejme vzdilavaci akce pro odbornou i laickouregost. Véejna
knihovna sotiasnosti jiZ neni pouze instituce, ktera shrodihge, uchovava, zpracovava
a zpistupiuje informace. Jestlize se dnes chce udrzet v kenknim prostedi tiznych
meédii, vz&lavacich instituci a jinych kulturnich akci, musibizet svym Klieritm néco

navic.

Tim nemam na mysli pouze Siroké spektrum infamieh pramet a nabidky sluzeb, ale
hlavre orientaci ve sété informaci. V dob globalizace a i@sycenosti spodaosti infor-

macemi, je nejileZitéjSi schopnosti orientace &hto informacich. Kazdg¢lovék dnes

musi mit zaklady inforntai gramotnosti.

Praw vtomto spauji jeden z hlavnich ukél verejnych knihoven. Natit své klienty
a vibec Sirokou viejnost orientaci ve % informaci. Oddleni podstatnych informaci od

nepodstatnych, nalezeni vhodnych infoémiah pramea.

Jednim z dalSich Ukiblknihoven je zprogedkovani informaci ze statni spravy. | zde musi
informani pracovnici vyuzit svych pedagogickych dovednobtusi vysétlit, vylozit

a nadit ob¢any pouzivat stavajici informace.

Bakal&ska prace ma rozsah 65 stran a je ¢lerth na dv ¢asti — teoretickou a praktickou.
Souasti prace jsou 3rfohy, které dopiuji moji praci. Informani zdroje jsou citovany
dle normy ISO 690 a ISO 690-2. Bakaléa prace je strukturovana nasledovn
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V prvni kapitole rozebiram pojem pedagogétende. Na to navazuji podkapitoly tykajici

se inform&ni gramotnosti a inforntaich poteb i jejich nasledné uspokojeni.

V druhé kapitole se&nuji aplikaci pedagogickych prindipa didaktickych zasad. Uvadim
zde gt zakladnich didaktickych zasad J. A. KomenskéhgoW@kapitolach ¥novanym
kazdé jednotlivé didaktické zasadplikuji kazdou z nich na praci knihovnika a jerauok-

lavaci funkci.

Treti kapitola pojednava o dovednostechiale. Podrobgji se zde zariuji na kvalifikaci
ucitele a osobnostiditele. Popisuji zde zakladni pedagogické dovedn@stiastni misto
zaujima podkapitola vyukové metody, nélbp jsou zvIast dulezité ve vzdlavacicinnosti

knihovnika.

Posledni {tvrtd) kapitola uzavira teoretickaidst v¢tem konkrétnich vztlavacich akci
v knihovre. V Gvodni podkapitole popisuje V&dvaci centrum KKFB a jeho funkce. Poté

se zandfuje na Skoleni a kurzy pro tegnost

Cilem teoretické c¢asti je prostudovani odborné literatury kdané |amiatice

a nasled& pojmow uchopit dané téma na zaktadySe zmihovaného studia.

Cilem praktickécésti prace je sestaveni a wyiteni vlastniho vz&ldvaciho programu
v odborné kvalifikaci a odteni jeho efektivity a spravnosti postupu. Prakti¢&at se za-
métuje na popis konkrétnich Skoleni, které jsemgétdrovala, na jejichifpravu, reflexi

a sebereflexi. Nasleduje vyhodnoceny dotaznik.

Praci uzavira seznam literaturyidgh.
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|. TEORETICKA CAST
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1. PEDAGOGIKA CTENARE

V sowasné dob, kdy jsou knihovny fedevSim informénimi a vzalavacimi centry, kde
lidé hledaji uspokojeni nejen svy¢tendskych a informanich poteb, ale také mozZnost
dalSiho vzdlavani. Je tedyidezité, aby knihovnici a inforn¢ai pracovnici nili zakladni

pedagogické znalosti.

V knihovnach je fieba rozliSit uzivatele knihovny o&tende. UZivatel je definovan jako
¢lovek, ktery navstivi knihovnu alespgedenkrat do roka a nevlastétendsky piiikaz.
Knihovnu nav&tvuje gredevSim kuli internetu a vyhledavani petnych informaci. Na

rozdil odétenére, ktery vlastnicten&sky piriitkaz a aktive vyuZiva sluzeb této instituce.

Zrychlovani veskerého pokroku a zahlceni informacemamena, Zélovék musi zvlad-
nout velké mnozstvi novych poznatkly potebuje hlave proto, aby byl schopen (s

né obstat v kterémkoliv oboru.

Dnes jiz nikdo nevysta se vzdlanim, které mu poskytla Skola jakéhokoliv stéipNao-

pak je pateba celozivotniho vathvani. Informani instituce, kterou knihovna bezesporu
je, zaujim@ stale podst&fai roli. Zanestnanci &chto knihoven (vSech typ— veejnych,
védeckych, vysokoskolskych aj.) byeinbyt seznameni se zaklady pedagogiky a pedago-
gické psychologie. Tyto dovednosti pehuji uplatnit dznym zpisobem. RedevSim

k tomu, aby mohli informace #igtupnit a poradit, jak jich co nejlépe vyuzit.

Na knihovny je kladen zésadni poZadavek, aby cihausvé uzZivatele pracovat
s informacemi, iznymi informa&nimi prameny a tvave s literaturou. Vystupem by ¢h
byt navyk vyuZivat dchto prameti k vyhledavani pagebnéinformace ve vSech studij-

nich, pracovnich a Zivotnich situacich.

Pedagogikaiten&e a uzivatele knihovny vyzaduje po zsmimancich knihoven zakladni
znalosti tykajici se procesiani, vywovacich metody, didaktickych zasatetre zasad

duSevni hygieny.

Tyto poznatky uplatni nejen v praci &né&i a uzivateli knihoven, ale také&isebevzd-
lavani nebo H vzdélavani ostatnich zakstnané a Siroké véejnosti nap. ve vzdlavacich

centrech jednotlivych knihoven.
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Knihovnik ve véejné knihovi pracuje s Sirokou wejnosti. Ml by tedy mit pedagogické

znalosti tykajici se jakdti a mladeze, tak dosiych a seniak (Vasova, 1995).

1.1 Informaéni gramotnost

V rozvijeni inform&ni gramotnosti musi byt zvlaStniirdz kladen na spolupraci knihovni-
ki a pedagogickych pracovriikTato spoluprace je nezbytna k tomu, aby knihavnizhli

zaujmout vzdlavaci role. (Dombrovska, 2004).

Samozejne je rozdil mezi viejnou a odbornou knihovnou. V odborné kniheyaniver-
zitni, védecké, oboro¥ zantrené) maji knihovnici jiné postaveni a pravomoci nez

v knihovre verejné.

1.1.1  Vyvoj pojmu

Ve druhé polovin 20. stoleti vystoupil vlivem rozpadu lidskyémnosti na stale vice spe-
cializované obory a rozvoje infori@ich médii do pofedi vyznam informace. iz byla
informace distribuovana jako c#ma komodita za Uplatu nebo v8lptistupna , stale aa

pro své spdtbitele stejny vyznam: vyznam jednotky, kterd swida nejistotu fijemce

a tim slouzila jako material pro jeho rozhodovani.

Termin "inform&ni gramotnost” byl poprvé pouzit v 70. letech 20ledi. Tehdy definoval
schopnost pouZzivat inforrai zdroje ve své profesi, nédtise vyuzivat Sirokou Skalu tech-
nik a informa&nich nastraj stejreé jako primarni zdroje. Z této definice j@&swyplyva, jaka
hodnota byla informaciijsuzovana.

Béhem sedmdesatych let minulého stoleti se objewalgiddefinice, které se shodly ve

schopnosti informace vyhledat, zpracovat a pouZiswij vliastni prospch. Vlivem rych-

lého rozvoje informéni a komunikani technologie se inforndai gramotnost zZala cha-
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pat jako cosi nezbytného. Absence infotniagramotnosti vyvolavaloipkazky v dosazeni
adekvatniho vz#ani. V jedné definici je informai gramotnost chapana jak@rbpast,
ktera oddluje informa’ne vzatlané, ktei vedi, jak a kdy uzivat tyto technologie¢iai tak
s lehkosti, odeth tzv. informané naivnich, kté informacni technologie vyuZivat nedjin

a maji tak znéne omezeny fstup ke zdroji znalosti (Dombrovska, 2004, s. 8).

Objevuje se i termin @itacova gramotnost a jeho vymezeriicvinformatni gramotnosti.

Pctitatova gramotnost je pouze jednou ze slozek infédnmhgramotnosti.

V 80. letech z&ina byt informé&ni gramotnost davana do blizSi souvislosti s vyzram
vysokoSkolského a po#jili celozivotniho vzdlavani. Jsou zde konkretizovany jednotlivé
slozky inform&ni gramotnosti. Nejde jiz jenom o schopnost infacimghledat, ale taktéz
ji porozungt, zhodnotit a podle tdezitosti ji zaadit do svého osobnostniho fondéde-
mosti. Velky diraz je tedy kladen na s@omovani si svych vlastnich inforirdch poteb.
Informatni gramotnost v tomto smyslu Ize o#itajako: "pochopeni role a moci informaci,
schopnost informace vyhledat a pouzivat je rpzhodovani, dale schopnost informace
produkovat a zachazet s nimi za pouziti infafimieh technologif (Dombrovska, 2004, s.
8).

90. léta jsou charakteristicka odklonem vyznamgrem k internetu, jako hlavniho infor-
mainiho média. Tim se ot&sla brana pro volné zignéni obrovského mnoZstvi vain
piistupnych informaci. Internet spolu s ostatnimi médii (televize, tisk, rozhlas) vytiex

ji informacné presycené progtdi, kterému jsme kazdy den vystavovani.

Orientace v tomto pra®di vyZaduje akceptovani pouzelt informaci, které jsou pro nas
dulezité. V op&ném gipact hrozi symptom informmiho stresu, ktery v roce 1989 Ri-
chard Saul Wurnam charakterizoval takiéteme bez porozumi, divame se, aniz bychom
videli, slySimeaniz bychom poslouchali (naslouchal{pedl&kova, 2003,s.37). Infornta

ni stres zmirnime snahou o informagramotnost, ktera v kontextu sasné situace do-

stava novy rozrer. Lze ji tedy chapat jako nastroj kgkonani informéniho gesyceni.

Uplny vyget zahrnuje definici, ktera byla v roce 1989ieyeina ve zpray pro Komisi pro
informaéni gramotnost Americkou asociaci knihoven (ALA)akteré se ffedevsim vy-
chazi i budovani koncepci na podporu informa gramotnosti: Thformacnhe gramotni
lidé se naudili, jak se wit. Védi, jak se dit, protoze ¥di, jak jsou znalosti p@dany, jak je

mozné informace vyhledat a vyuzit je tak, aby stz mohli @it i ostatni. Jsou to lidé
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pripraveni pro celozivotni v2tavani, protoZze mohou vzdy najit informacepbné k udi-

tému rozhodnutfi k vyeSeni daného Ukalu(Dombrovska, 2004, s. 8).

1.1.2 Informaéni gramotnost jako struktura

Z této mnoziny navzajem rozdilnych definici se {&inpredstava pojmu inforngai gra-
motnost ztraci. Abychom tento pojem konkretizoviat, tteba jej dat do souvislosti

s pojmy gibuznymi. Jednim z nich jgoé¢ita¢ova gramotnost(téz ICT gramotnost)

Ta olas byvéa v sotasnosticasto nespravns informani gramotnosti zadovana.Clo-
vék pcitatové gramotny je osoba, ktera ovladd osobndifa®d a sadu nejzakladjsich
softwarovych batiki. Schopnost vytv@t a zarove zalohovat si dokumenty na pafové
médium, nasledhje prevést na ti&ny vystup, provaét zakladni ukony v opetaim sys-

tému. Toto je velmi hruby nastin oblasti, kde seif@sova gramotnost pohybuije.

Prestoze poitace tvai dnes zakladni prastdek informani systému, jefeba mit stale na
pantti, ze jde pouze o nastraflovek, ktery umi pracovat s piiacem jest nemusi byt
informané gramotny. Nebo informani gramotnost nejen vyZaduje schopnost pracovat
s informa&nim zdroji, schopnost vyhledavétdit, a analyzovat informace, ale také schop-

nost pracovat &isly a jazykovou vybavenost.

Proto je vhodné chapat ji spiSe jako nadstafimkéni gramotnosti, jejiz koncept byl
konkrétré definovan v roce 1994 v ramci Mezinarodni studiekéni gramotnosti dosp
lych (International Adult Literacy Survey - IALS)e to koncept pouzivany v oblasti ¥zd
lavani.

Funkeni gramotnost vymezuje gramotnost jednotlivce welywztahu okolnostem a situaci

v nichz seilovék nachazi. Obsahujayii sloZky, které dohromady tvijeji podstatu:

» literarni gramotnost
» dokumentova gramotnost
» numericka gramotnost

> jazykova gramotnost
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Literarni gramotnost predstavuje schopnost @i piecist text a pochopit jej, nalézt
v ném pofebné informace, byt schopen tyto informace propatj@/vyhodnotitDoku-
mentova gramotnostpredstavuje schopnost vyhledat a vyuzggw danou informaci
(v tistenych, elektronickych a jinych dokumentech). Numi@igramotnost zahrnuje za-
kladni numerické operace. Jazykova gramotnost aidmesni tendenci kosmopolity

krom¢ znalosti vlastniho jazyka vyZaduje i znalosti ptissiednoho jazyka sitového.

Funkéni gramotnost

MNumericka
aramotnost

Dokumentova
eramotnost

Literami
gramotnost

Jazykova
oramotnost

1CT gramoenost

Obrazek 1: Infokmagramotnost jako struktura

1.2 Informadni potieby a jejich uspokojeni

Informasni pokeba je vlasté deficit informaci, kter&loveék potebuje k UspSnému vye-
Seni svého problému a ukolu. Inforfnapoteby jsou u kazdého jedince individualni, za-
visi na motivaci, pedchozich znalostech a schopnostech. Ukolem knikbya analyzovat
tyto poteby, které jsou vyjaeny v inform&nim pozadavku. Inforndai poZzadavek se
musi evést do formalizovaného jazyka (reSerSniho dotazgnh zodpoddét (Smetéek,
1990).

Informani poZzadavek je ndslednym vyfaédim inform&ni poteby. Je to vlasthvyjadieni

konkrétni pedstavy o informéni poteks.
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1.2.1 Druhy informaénich potireb

a/ osobni informaéni potieby neboli praktické informace ieSeni kazdodennich ukol

Tykaji se pedevSim rodiny a domacnosti, volnékasu, zarsstnani (ovSsem pouze
v oblasti nabidky mist, pravniho poradenstvi), thich situaci (rozvod, vazna nemoc).
Mnohé z &chto poteb mohou zajistit vejné knihovny. Pokud knihovny nemohou
uspokojit tuto informani potebu, museji pouzit tzv. refer@rich sluzeb — tj. Ze odkazou

konkrétni osobu nd&pna jiné instituc&i odborniky.

b/ profesni informaéni potiebaje potebou odbornych informaci, které se vztahtimo

k praci a profestloveka.

1.2.2  Vznik informa¢nich potieb

Informatni poteba vznika tam, kde je formulovany problénbéale potomstimulace
k feSeni problému a nakonetegstava d‘eSitelnosti (nesmi se pochybovatiesSitelnosti

problému).

1.2.3 FazeaeSeni informahnich potieb

Formulace ukolu (zvla8teho strukturalizace). Zde vznika infortma poteba.
Priprava naeseni informéni poteby

Shroma#’ovani sekundarnich informaci

Vybér a shromazehi primarnich informénich pramet

Zpracovani informénich pramef a vytvaeni prvni verzéeSeni

YV V V VYV V V

Informadni za&¥r fesSeni
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Zjistovani informanich poteb se dje pomoci dotazovacich metod (dotaznik, anketa, roz
hovor), metod pozorovani a experimentu, metod si@dovypij¢niho procesu, metody

sledovani citénich vztal, metody sledovani z&n v informanich tocich.
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2. APLIKACE PEDAGOGICKYCH PRINCIP U A DIDAKTICKYCH
ZASAD

Didaktika je teorie spravného vyavani.Recky didaské znamena totiz wji, didaktos

vyuceny).

Vyudovati je zpisobovati, aby se tomu, co kdo zna &ika trvale osvojil i druhy (Ko-
mensky, 1946).

Védomostje soustavaiedstav a pojiin teorii a komplexnich poznatkovych struktur, jeZ s

jedinec osvojil vzdlavanim (Péicha, 1995).

Dovednostje zpisobilostéloveka k provedeni konkrétdinnosti (Piicha, 1995).

Vzdélavani (edukace)je proces, kde jedinec na zakiapodréta z vrgjSku a osobniho
usili ziska ¥domosti a dovednosti. Osvoji sicité postoje, hodnoty a normy z kognitivni,

afektivni a psychomotorické oblasti (Kalhous, 1998)

Vzdélani je vybavenost &domostmi a dovednostmi, postoji, hodnotovym systémeor-

mami z oblasti kognitivni, afektivni a psychomotdé (Kalhous, 1998).

Didaktické zasady jsou obecné teze odrazejici mapmrEjSi znaky a zakonitosti vyo-
vaciho procesu, ktery vede k osvojesddlemosti. VSechny tyto zasady maji své vyznamne
misto a vSechny maji byt zakomponovany doceyani. Pouze v konkrétnich situacich Ize

n¢kterou zasady updnostnit ped druhou. OvSemifiomny by ngly byt vSechny.
Pri aplikaci didaktickych zasad jealbzité wdét, jak je dilezity citovy vztah studujiciho
(vzcklavajiciho se)lovéka ke vzdlavacimu procesu. d¢ni podpeéené motivaci a za-

jmem, je snazSi a mé&zatzujici.
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Mnou preferované a v kniho¥rvyuzivané didaktické zasady vychazeji Analytickdal-
tiky od Jana Amose Komenského (1947). Dle méhomiazejlépe vystihuje samu podsta-
tu weni a vydovani. Na tyto zasady se odvolatada autar nagiklad Vasova (1995),
Chudy (2004) aj.

Obecr platné didaktické principy se vztahuji ng&eni dti, dospivajicich i dosgych. Jed-

n& se o tyto didaktické z&sady:

Zasada usdomelosti a aktivnosti
Zasada nazornosti
Zasada pmerenosti a pistupnosti

Zasada trvalého osvojovani pozadavk

YV V V V V

Zasada soustavnosti a planovitosti

2.1 Zasada u¥domélosti a aktivnosti

Je to ué¢donelé osvojeni poznatka nasleda jejich pouziti v praktickém Ziveét Student
je si wdom, co se &i a pr@ se to @i. Kde a k jakému &elu mize tyto wdomosti vyuzit.
Tato zasada je hla¥raplikovatelna pes dislednou samostatnou praci. Velky vliv na akti-
vitu studujiciho ma jeho zajem o danou problematiko se fiznivé odrazi na pasii,

pozorovacich schopnostech, mysSleni i viga@ni.

Je dilezité upozornit posluciia, Zze na konciignasky, besedy, semiedbude nasledovat
diskuse nebo daka sowtz. Musime studujicidjakym zpisobem aktivovat, napiecnic-

kou otazkou aj. (VaSova, 1995).

Je teba vyuZivatizné motivéni a problémové metody. Vyuzitquichazejici znalosti
student a na nich stat. Uplatnit tv@ivost a aktivitu pi vyuce (nap. netradéni i tvoriveé
piistupy). Respektovat individualitu studujicich asledré klast gimérené pozadavky.

Hlavné umoznit vyuZziti nabytych&domosti v praktickych situacich (Chudy, 2004).
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2.1.1 Uplatréni zasady u¥domélosti a aktivnosti v knihovné

V prab¢hu vzdlavacich akci (Skoleni, kukzpro veejnosti, informanich lekci aj.) jsou
posluchdi upozorreni, Zze po vykladu dané problematiky bude néasledgratcviceni

s praktickymi piklady. To se ge nag. pii kurzech pditacové gramotnosti nebo kurzech,
kde se i vyhledavat v katalogu knihovny. e také nasledovat diskuse a to zejména po
pirednaskach naizna témata (ndp swtova literatura, jednani s problémovymi Klienty,

asertivni chovani aj.).

2.2 Zasada nazornosti

»Nic neni v rozumu, co g‘ed tim nebylo ve smyslech“Nazornost fispéje k daleko lepSi
chapavosti dané problematiky. A to nejen samotoéeteké znalosti, ale hlagnvztahy
mezi nimi a souvislost s praxi. Tuto zasadu lzezftozejména tehdy, kdyz je dana latka
slozita. Nazorné poficky se samadzjmé musi pouzivat vhledem Kku

a stavajicim znalostem poslu¢ha

Rozdlujemenazornost konkrétni a nazornost abstraktni. Konkréhi nazornostumoz-
nuje nazornost pro pozorovani novychievyto prostedky jsou Gzce spjaty s realitou, jez

maji zobrazovat. Obsahuji stejné barvy, tvary, prog.

Abstraktni nazorné pomicky jsou vlastnim systémem symbdpopisy, grafy, diagramy,
nakresy aj.). Abstraktnnazorny vzdlavaci systém pracuje s prvky, které jen symbeglick
zastupuji skutost. Tento systém iwie vyjadovat nejen konkrétni ipdnety, nybrz

i vztahy mezi nimi. Jsou to smyskwevnimatelné vztahy, jako vztatiginnosti, podize-
nosti atd. (VaSova, 1995).

Je teba pozorovat konkrétnitgdnity, kresby, filmy, fotografie. Vyvolavaniipdstav
o konkrétnim jevu. Musi seci spravré pozorovat pedntty a jevy. Vést k analyze pozo-
rovani a spojit nazor stigladem ze Zzivota. Kda, fixy, tabule, flipchart daji skupinvic
nez jen pouhy vyklad (Chudy, 2004).
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2.2.1 Uplatréni zasady nazornosti v knihovi

Jsou to naiiklad navody k pouziti webovych katafggschémata uspadani knihovny,
vétSina ponticek, které pomahaji v orientaci ve fondu (viz abr2 ac¢. 3). Mohou to byt
také mluvené ukazkyienych literarnich &, které se pouzivajitpbesedacki informac-

nich lekcich.

Obrazeks. 2 — Didakticka porircka | (orienténi mapa Klubweskych turisi)
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bixX¢. 3 — Didakticka porircka Il (popisky na regalech v o#ldni spoléenskych ¢d)

2.3 Zasada ffiméienosti a gristupnosti

Tato zasada kladeithz na adekvatni vy¢b studijnich materi@l a vywovacich metod
s ohledem nadk, duSevni vysglost, chapavost,ipdchazejici znalosti@sovym moznos-

tem vyuky. Nendlo by tedy dojit k peceréni nebo podcemi studujiciho.

Podle Vasové (1995) nebo Chudého (2004 e odvolavaji na didaktické zasady J. A.

Komenského jefeéba postupovat nasledavn

Od blizkého k vzdalenému

Od lekiho k €z8imu

Od zndmého k neznamému

Od jednotlivosti k obecnému

Ukéazat vztahy mezi jednotlivymi jevy

Soustedit se na podstatu jevu

VvV V V V V V VY

Uplatréni priméienych metod a forem
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2.3.1 Uplatréni zasady gfimérenosti a gristupnosti v knihovné

Zasada velmi dlezita @i kazdodenni praci s uzivateli knihovny. KdyZ zarqmmalem
knihovny @ijde uzivatel s informénim dotazem, musime zjistit stupebtiznosti literatu-
ry ¢i informaci, které mu iiveme nabidnout. Aby se nestalo, Ze odbornikovidmahe
jednoduchou firucku a laikovi zase moc odbornou publikaci. Jergod znat tzvctend-
skou kapacitu uzivatele, tzn. kolik knih je schomgmacovat za ditou dobu (tyden, &
sic). Take zalezi na terminu, do kdy musi dany Ipmb zpracovat
a nastudovat. ZvlaSjeli termin kratky, musi personal e ¢ vybirat tu nejvhodgsi lite-

raturu.

Tuto zasadu Ize také vyuZziti pyhledavani relevantnich informaci kliém knihoven. Je
treba také zvazit k jakymealam klient informa&ni prameny pdiebuje. Je rozdil, zda hle-
dame informace pro seminarni praci, referatnilcovou praci, bakatédkou, diplomovouti

rigorézni praci a;.

2.4 Zasada trvalého osvojeni poznatk

Védomosti se studujici nemaji jen gdwa nasleda aplikovat v praktickém Zivet ale takeé
si je zapamatovat, tj. trvale osvojit. To se staméipads, Ze studujici umi odliSit podstatné
znalosti od nepodstatnych. Nesmi tedy zabihat ddesiych podrobnosti. Na trvalost
osvojeni nema vliv pouze p&r ale hlave zpisob osvojeni (tj. logické uspadani diva
a struktury studijniho textu), dale upoutani ponstha aktivni pistup ke studiu. Pro trva-
lé osvojeni ¥domosti je nezbythnutné opakovani a shrnuttiva. Tehdy se &domosti

nejen utvrzuji, ale i dopliji a zgesiuji. (VasSova, 1995).

2.4.1 Uplatréni zadsady trvalého osvojeni poznaik v knihovné
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Tahle zasada je jednim z piliknihovnické prace. Cilem knihovriknformatnich pra-
covniki by melo byt, aby si klienti knihoven osvojili aité zakladni poznatky
a ty poté pouzivali i praci sfondem. Jde hla¥no orientaci ve fondu, pracovat

s webovym katalogem, zakladni hygienické navyiypaci s fondem aj.

2.5 Zasada soustavnosti a planovitosti

Pri této zasadl je nutno mit vyklad a studium latky v logickycklcich. Ty pak na sebe
musi navazovat. Celkova struktura pozfatkavni mysSlenky, hlavni poznatky jgeba si
ujasnit redem. Jeieba undt informace samostatranalyzovat artdit do soustavy, ust

vyvodit zawry a organizovat praci a studium.

Vyucujici musi stanovit jasny plan vyuky, cile a mneiitky, které je pdteba zvladnout.
Plan by n&l vychazet z realnych moznosti studenite dobré mit etapy studia a snazit se

v nich danou latku zvladnout. (Vasova, 1995).

2.5.1 Uplatréni zasady soustavnosti a planovitosti v knihouh

Tato zasada se v knihovnach upige nagiklad pi planovani pednasek pro profesionalni
knihovniky ( z literatury sétové i domaci, katalogizace, akvizice aj.). Daleopg kdyz
lektori pripravuji kurzy pro odbornou i Sirokou tegnost. Cykly knihovnickych lekci
v prabéhu informani vychovy.Ctendské besedy s odbornou tématikoi. fRaci s étmi

predtitani acetba na pokrsovani, ktera je propojena s vykladeénbesedou aj.
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3 DOVEDNOSTI UCITELE

V této kapitole pojednavam hla¥m osobnosti titele, jeho pedagogickych dovednostech

a vyukovych metodach, které se mohéhdm vyuky pouzivat.

3.1 Osobnost ditele

Ucitel je ¢lovek, ktery vychovava a soustayvmzdlava dti, mladez i dosgé. Je iniciato-
rem a organizatorem vychovného procesu. Organiaijdi svoji vlastni pedagogickou
¢innost, ale i vz8avaci proces probihajici ve skupifiiide). Ma podil na vychov a roz-
voji jejich osobnosti. NI by je gipravit na rychlé vsebavani novych informaci, na roze-

znéani informaci od dezinformaci aj.

Ucitelstvi jako povolani, kterému se zakazovala veskedlejSicinnost, vzniklo az v 19.
stoleti. VedlejStinnost byla zakdzana proto, aby se matmowat své obtizné, odp&iné

a vysilujici praci. (Kantorova, 2008).

,0d Witele se pozaduje schopnosiituaby mohl, unil a chel vyucovat, tj. aby pedre
sam znal togemu ma jiné &it, neba’ nikdo neniize vywovat tomu, co sdm malo zn, tj.
aby byl didaktikem a doved| mit tfivost s neédomymi, kdezto nesdomost samu mogn
zahaut..." (Komensky, 1946).

PoZadoval tedy pociteli, aby n€l znalost \&ci, kterou chce vykpvat, Profesionalni pri-

pravu a v neposledriack kladny vztah k uéitelskému povolani

3.1.1 Profesionalni kvalifikace ditele

» Diagnostické dovednost jsou dilezité pro diagnostiku zakajdy ¢i skupiny.
» Didaktické schopnost+ schopnost jasného a srozumitelného vykladu, z2ghu

ni zajmu ze strany Zélaj.
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» Schopnost neustale se \#évat — celozivotni studium.

» Schopnost empatie schopnost vaihi se do zaka a jeho problém

» Pedagogicka expresivnost schopnost zprastdkovat zakm vlastni pocity,
postehy, pedagogicky pasth a zarowetotéz vnimat i od druhych.

» Konstruktivni schopnost — dovednost vhodnymi prdstlky uspéadat
a z¥istupnit &ivo s ohledem na osobnost Zaka, jekk & gedchazejici &do-
mosti.

» Vyrazové schopnost jasi a pesré definovat své myslenky prastnictvim
nejen svéedi, ale i mimiky.

» Organizaéni schopnosti— schopnost organizovat kolektiv Zalejich praci
a svoji vlastni praci.

» Schopnost ziskat autoritu— zachovavat nejen pedagogickou, nybrz
I spole&éenskou autoritu ditele.

» Pedagogicka autorita- Je dlezitou sodasti witelského povolani a bez néiu
tel Zaky nic nenati. Vyplyva nejen z jeho osobnich vlastnosti, at@ vaznosti
a spoléenském postaveni i instituce, kde je Zsiman.

» Komunikativni schopnosti Navazani mezilidskych vztalse zaky a to na za-

kladé verbalni i nonverbalni komunikace (Kantorova, 2008
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3.2 Pedagogické dovednosti

Pedagogické dovednosti jsou logicky na sebe namaziimnosti Witele, které podporuji
studujici (Zaky, studenty, dadg) ve studiu samotném. Jsdi dulezité aspektyéchto

dovednosti.

Pedagogické dovednosti jsotelné a cilewdomécinnosti, které se zagruji naieSeni pro-
blémi. Zakladnim Ukolem je dosazeriedem vytg¢enych vzdlavacich cil. Tykaji se také
vSech kratkodobych a okamzitych problémovych situgeré se musi v pbéhu vywova-

ciho procesu, alefed a po am, feSit.

1. Védomosti zahrnuijici ditelovy znalosti dané problematiky, Zakkurikula, vywo-
vacich metod, faktdrmajicich vliv na proces vyovani a v neposleditad také
powdomi o vlastnich pedagogickych dovednostech.

2. Rozhodovanij které zdina uz stanovenim latky, kterou bud#atel probirat. Dale
potom vywovacich metod, kterymi se chce dosdhndatipm stanovenych véid-

vacich citi.

3. Akce, tj. vngjSi projevy chovani ditele, jehoz cilem je pomoci Zéi se studiem.
(Kyriacou, 1996).

3.2.1 Zakladni pedagogické dovednosti

Planovani aiiprava
Realizace vytovaci hodiny
Rizeni vywovaci hodiny
Klima ttidy

Kazen

Hodnoceni prosfchu

VvV V V V V V VY

Reflexe a sebehodnoceni (evaluace) vlastni prace
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3.2.2 Planovani a piprava

Plan vykovaci hodiny (vzélavaci lekce) musi bytipdem dan a mit jasné cile. Obsah,
metody a struktura zvolené pro danou hodinu Blymdpovidat tomu, co se maji Zaci na-
ucit.

Hodina ma byt naplanovana takovymigpbem, aby navazovala na jiz nabyééomosti

a tim je vlasta i opakovala a prohlubovala. Paoky a materialy maji bytdas nachystany

k pouziti. Jeieba vzit v potaz klimaidy ¢i skupiny. Hodina musi byt uspidana tak, aby

Zaky upoutala a udrzela jejich pozornost.

3.2.3 Realizace vytovaci hodiny

Ucitel by nmel jednat sebejigta svych chovanim vzbuzovat zajem o probiranow la-

klad je podavan vzdy s ohledem na Gtovdki. Ucitel by mel do vyuky zapojit vSechny
zaky, nap. kladenim vhodnych otazek. Zaci by se na hodimli aktivné podilet a
dostavaji pilezitost organizovat svoji vlastni praci. Mateyi@ ponticky jsou pouzivany

ucelns.

3.2.4 Rizeni vywovaci hodiny

Zacatek hodiny by rél byt hladky a navodit fljiemnou atmosféru. &itel by se ndl snazit
udrZet pozornost zék jejich zajem a zapojeni do hodiras w¥novany jednotlivymgin-
nostem je dole rozvrzen. Uitel ma sice stanoveny plan hodiny, ale je schopen

a ochoten byt flexibilnim a vifpact poteby modifikovat plan vyuky.
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3.2.5 Klima tFidy

Klima ve tide¢ ¢i skupirg musi byt ciles orientované na spdni Ukolki. Ugitel musi posky-
tovat Zakovi zptnou vazbu a timigspiva k budovéani jeho sebelcty a seéived). Ucitel

by mel tiidu podporovat a dat najevo své pozitivegkavani.

3.2.6 Kazai

Ucitel ma mit girozenou a fimé&ienou autoritu. Ml by vhodnym zfisobem pedem sta-
novit pravidla, ktera se tykaji samotné ¥guaci hodiny, nasledného &eni wdomosti aj.
Vyucujici by se mil vyhybat konfrontacim a &h by unet resit situace, ve kterych konfron-

tace hrozi.

3.2.7 Hodnoceni prospchu Zaki

Vyugéujici by mel hodnotit praci zak béhem hodiny. Samdejmé dochézi i k hodnoceni po
hodirg, ale &itel by mel prace zakm vracet ¥as a s konstruktivni kritikou. Zma vazba

je zde nesmirhdilezita. Lze pouzivat mnoho typovozlicnych ukofi. Hodnoceni praci
Zaka ma vést hlavé k odhaleni oblasti, v niz ma zak potize. O pragrasgchu zak si

ucitel vede zaznamy.

3.2.8 Reflexe a sebehodnoceni (evaluace) vlastnage

Vyucujici hodnoti zptné své hodiny zadelem lepSiho budouciho planovani. Déle uvazuje
o dalSim rozvoji své prace. K hodnoceni se pouzkéa metod. Pravidelmrowiuje or-
ganizaci svéhaasu a svycltinnosti. Dale zvaZuje strategie a techniky, kteo@ziva

v boji proti stresu. (Kyriacou, 1996).
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3.3 Vyukové metody

Vyukova metoda je cesta k cili, v naSetippd k dosazeni vyukovych &il které jsme si

piedtim stanovili.

» Slovni metody monologickgvyswtlovani, gednaska, vyprani, instruktaz)
a) Vyswtlovani je ¢asto pouzivana vyukovd metoda. Pokud se neltg op
0 predchozi zkuSenosti a dovednosti. ¥yjici si musi pipravit postupny,
logicky c¢clerény vyklad. Slouzi k objasvani vnitnich vztali

a zakonitosti dané problematiky.

b) Pirednaskaprezentuje poznatky v logickyiidéném celku. Sklada se ze

tii ¢asti: Uvod, vykladovéast a zasr.

c) Vyprawni zpiistupiuje wdomosti vypravnym a navic citdyodbarve-

nym zpisobem. Vhodné zvlaSpro literarni a &episné divo.

d) Instruktaz ma pisemnodi Ustni formu a popisuje ¢&ity objekt ac¢innost

s nim spojenou . Je to viastieoreticky Gvod fed praktickowinnosti.

» Slovni metody dialogick&rozhovory, diskuse, dramatizace)
a) Rozhovorje vilastre proces gidani otazek a odpedi zastrenych osob.
Je nutna zainteresovanost vSeckasfrénych, dobra formulace otazek,

jasné a str&éné odpo¥di.

b) Diskuseje zpisob vzajemné komunikace mezi ¥yjicim a Zzakem, mezi
Zaky navzijem a torpreSeni didaktického problému. Je dobréa pro doved-

nost pracovat v tymu, rozvoj komunigdch schopnosti aj.
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c) Dramatizaceje nazorné fedvaani udalosti dle osobnichrgdstav aktéra.
Vybornd metoda pro rozvoj kreativity, socialnich zea ve tidé

a psychické uvokni zaki.

» Metoda prace s &ebnici a s knihou -tato metoda je velmitdezita, nebé ¢lo-
vék dobre pracujici s textem, ma zvySenaotebni aktivitu. Metoda by dha byt

pravidelr® pouzivana ve vyuce.

» Metody nazorné demonstratni —na [Fedvadni je poteba gedem se fpravit

(funkeni technika a poiicky) a upravit ji vzhledem kéku Zaki.

> Didaktické hry — skrze herni situace si Zaci &wozvoj vyjadovacich schopnos-
ti, mimiku, gestikulaci, rozvoj vlastni osobnostizvoj samostatnosti, environ-

mentalni vychovu aj. Pro vyujiciho velmi naréna metoda naifpravu.

> Participativni metody — tzn. &astnit se &eho, mit osobni podil nastem.
Komunikace s jinymi lidmi a tim ideni sebe sama (namlialog v plénu skupiny,

dialog v kruhu aj.)

> Situaéni (pripadove) metody— ieSeni problémovécebni Ulohy na zakladve-
domosti, dovednosti, nazoa postoj vzhledem k danému problému. Ma byt vy-

brano to nejlepSieseni.

» Inscena&ni metody (metody hrani roli) — formou hranych roli sgiva

v simulaci utitych situaci osobnim kreativnimigobem zapojenych jedific

» Brainstormingové metody (burza dobrych napadi) — po ugesréni problému

se kazdy Gastnik bezprogtdre vyjadii k tomuto problému a to bez jakychkoliv
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Gvah¢i zabran. Sd8i ostatnim suj napad. V nasledujici fazi se vSechny napady

podrobuiji kritice. Mlo by se najit optimalrmieSeni (Kalhous, 1998).

Brainstorming je tirci zpisob hledani alternativnickeSeni problém Je varian-
tou pripadovych studii a fiteme jej z&adit mezi metody pro hledamSeni sku-
pinovou diskusi. Schazi se skupina odbornych prakbw rniznych obod, aby
samostatd nebo v tymu, Usénci pisemi (brainwriting) navrhli 7eSeni daného
problému. Po gedlozeni navri nasleduje diskuse, hledani a wwlbptimalni va-
rianty 7eSeni. Pi diskusi je nutno dodrZovat pravidlo zakazu kyitk rovnosti
Ucastniki. Metoda je zadena na rozvoj turc¢iho mysSleniDvordkova, 2004, s.

8).
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4 VZDELAVANI PROBIHAJICIV KNIHOVN E

Vzdelavani v knihovis probiha pedevsim ve/zdélavacim centru KKFB (viz obr. ¢. 4) ,
které vzniklo v lednu 2002 a pini funkci krajskérmklavaciho centra na uzemi Zlinského
kraje. Zajifuje a provadi odborné wv&Edvani knihovnik Zlinského kra
je. Tito jsou poskytovateli wejnych inform&nich sluzeb ve wejnych knihovnach
a zabezpayji kvalifikovanou pomoc uZivatén knihovny i préaci s informanimi

a komunik&nimi technologiemi. Zajtdije Skoleni, instruktaZze a prezentace sluzeb
knihovny na bazi ICT prodti, studenty a viejnost. Podili se na spiapciitacove sit
KKFB. Hlavnim ukolem vzd8avaciho centra je zaji&ti vzclavani knihovnik

v dovednostech prace s inforéndmi a komunikanimi technologiemi (Krajsk& knihovna
F. BartoSe Zlin, 2004)

Vzdélavaci centrum knihovnikZlinského kraje ve spolupraci se spravcer @pravuje

a realizuje programy pro Sirokoutegnost. Skoleni: Internet na prvni pokus, Elektr&ai
posta pro zé&teeniky a Hledani v elektronickém katalogu knihovnyus&ut€nuje pravi-
delré kazdy ngsic (Krajska knihovna F. BartoSe Zlin, 2006).

Nejen vzaélavani knihovnik Zlinského kraje zajidije toto vzdlavaci centrum. Organizu-
je také Skoleni pro wejnost a zaky a studenty Skol z#BMé na praci
s inform&nimi a komunik&nimi technologiemi (ICT) pro vyhledavani a vyuzivamfor-

maci a dokumeint

DalSi ukoly vzdlavaciho centra:

mapovani paeb vzalavani knihovnik Zlinského kraje,
zpracovani propagdgaich material a prezentace na WWW strankach knihovny,

vyhodnocovani jednotlivych kuiiza vedeni statistik Skoleni,

YV V V V

zpracovani materialke Skolenim, konzultace.

Vzdélavaci centrum zidzoda zaji¥ovani vzalavacich akci oslovuje nejen externi lektory
z tad jinych knihovnickych instituci (n&pNéarodni knihovna, Moravska zemské knihovna

v Brné aj.), ale hlava lektory ziad vlastnich zagstnand.
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Nékteri z personalu knihovny to majiimo v popisu prace, ale jini jsou vyzvani, aby své
znalosti a dovednostifpdavali dal. V sotasné dob nikdo z internich lektdr nema peda-
gogické vzdlani. Wit mohou nagiklad po ziskani ECDL (certifikatu ptiacové gramot-
nosti). V knihovie ovSem nejsou jen kurzy rozvijejici gitacovou gramotnost, ale i jiné
druhy vzdlavacich kurd spadajicich do celozivotniho wévani olklani. Zde se daji

pedagogické znalosti velmi diEbvyuZit.

L |

Obrazek. 4 — Vzdlavaci centrum KKFBZ

4.1  Skoleni, kurzy pro véejnost

Vzdélavaci programy pro Sirokou kegnost gipravuje a realizuje vzttavaci centrum. Sko-
leni Poprvé u peitace (sowasti PC, Windows, zaklady psani tiexBx2hodiny),Internet
pro za‘ate’niky (co je internet, vyhledavani informaci, prace iggeanem Internet Explo-
rer, 3x2hodiny) Komunikace ges internet(Elektronicka posta, ICQ, Skype, 3x2hod.) se
Elektronicky katalog knihovnyskuté&ni dle zajmu a kapacity ptiacové webny kazdy
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meésic. Kurzy se obgnuji a tak relevanth koresponduji s aktualnim zajmemie@osti.
VySe vyjmenované kurzy t¥bpouze z&kladni nabidku. Opakuji se v pravidelnyeho-
dach. Tyto kurzy siifpravuji a lektoruji hlavé zangstnanci knihovny (viz praktickéast

moji prace).

4.2 Kulturné vychovna a vzélavaci ¢innost pro Skoly a vérejnost

Zvlastni kapitolu bezpochyby zasluhuji kulturni zd8tavaci programy prodi a mladez.
Oddleni pro @ti a mladez nabizi matgkym, zakladnim a &dnim Skolam a Skolam se
specialnim pedagogickym zatenim tématické programy prétddo 15 let (viz fotos. 5).

Pti realizaci besed proét spolupracuje toto oddeni s literard dramatickym krouzkem
ZUS Zlin.

Oddileni pro dti a mladez kazdotmeé parada literarni sodfe. Nap. Soutz pro dtské
autory do 15 let, ktera je stasti projektu Klubu &skych knihoven SKIP. Toto odikni

se snazi &i Skolniho wku (6-15 let) vést ke schopnosti pracovat

s informacemi.
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Obrazeke. 5 — Beseda specialni Skoly

4.2.1 [¥ti predSkolniho wku a déti Skolniho véku

Pro dti matea'skych Skol pipravuje toto oddeni besedy seznamuijici s knihovnou, nabid-
kou pro dti v predSkolnim ¥ku je seznameni se se zakladnimi hygienickymi nayyk
cethe. Pro dti jsou rovréz pipraveny  besedy o  spisovatelich

a ilustratorech &skych knih.

Déti z 1.- 4. tid jsou seznamovany <tdkymi knihami acasopisy. Ale i se zasadami
ochrany knih a hygienyetby. Jsou seznameny s usmanim knihovniho fondu
a praci s péitacem.

Déti 5.- 6. fidy jsou obeznameny s knihou jako zdrojem informaldou vedeny
k vyuzivani primarnich a sekundarnich infotmiah pramef. Jsou jim pedkladany

a nazors ukazovany elektronické infornsai zdroje, ale i databaze na CD-ROM.
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Déti 7.- 8. #idy jsou seznamovany s elektronickym katalogem KKFByhledavanim in-
formaci v #m, také se &i pracovat s elektronickymi databazemi a infotnieni zdroji na
CD-ROM.

Pro Zaky 9.1id a 1. r@nika stednich Skol jsou ve spolupraci se #t&dacim centrem
KKFB ptipravovany lekce za#iiené na praci s knihovnim fondem a informacemi, eyhl
davani v elektronickém katalogu knihovny(NB (Ceské néarodni bibliografie)
a dalSich zdrojichifstupnych prosgednictvim internetu. Lekce jsou daplkany samostat-
nymi Ukoly a zabavnymi testy.

Pro Skoly se specialnim pedagogickym Z#&mim jsou pipravovany besedy, kterych se
zWashuji vedle dti handicapovanych iati zdravé. Besedy jsoufipravovany podle speci-
fickych poZzadavi jednotlivych Skol (Krajska knihovna F. BartoSernZI2006).

4.2.2 Informaéni lekce

Informadni lekce jsou fipravovany pro &i a mladeZ od fedskolniho wku az do 18 let.

Na pripraw téchto lekci spolupracuji vSechna @tihi knihovny. Jsou v nich také zakom-

ponovana aktualni témata (dle poZadajddnotlivych skol).

V informacnich lekcich pro fedSkolaky v poslednim roce mikeych Skol se vysiluje
rozdil mezi knihovnou a knihkupectvim (prodejnoutindéle vykér knih v dstském odd-

leni, proces fj¢ovani a vraceni knih, zachazeni s knihou.

Lekce prol.-2. tiidy se zamfuji na spojeni nazvu knihy a autora, ilustraceuatibitora.
Seznameni se s fondem pro nejmete&nde —trazeni knih na regale, beletrie, taa, dt-

skécasopisy. Informace, jak se sténd&em a volna prohlidka fondu.

Lekce pro3.-6. ra‘hiky probihaji v podobném stylu. Vzhledem dku (ckti navsgvuji

knihovnu kazdy rok na zatku Skolniho roku) se &ni pouze ukazka knizniho fondu
a ¢asopisi i jinych informanich pramefi. Postupt se seznamuji s webovym katalogem
knihovny a praci s internetem. Jsou ovSem up@ndma pravidla, ktera museji dodrZzovat

V praci s internetovymi vyhledasia
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Lekce proposledni raniky zakladnich Skol shrnuje poznatk predchéazejicich lekci. Do-
chazi k seznameni Zals dalSimi od&enimi v knihovré formou exkurze a prohlidky. Na-

sleduje volna prohlidka fondu.

Informasni lekcepro stedni Skolytrvaji 50-60 minut. Nav&vuji ji studenti prvnich réni-

ku sttednich Skol, ktd chodi do knihovny na exkurzi. Je to jednakizatu seznameni se
s fondem odéeni pro mladez (kde mohou chodit lidé od 15 lat® také z dvodi kon-
krétnich ukazek sluzeb, které jim knihovnéza nabidnout (Krajska knihovna F. BartoSe
Zlin, 20086).

Lekce jsou zarteny na:
= Seznameni se s knihovnou (jednotlivymi &lédimi)

» Orientaci v knihova a v jednotlivych odélenich (oddleni pro mladez, oddeni

pro dosglé, ¢itarna, studovna,ipu¢ni knihovna, hudebni odkéni aj.)

» Vypijcni f&d knihovny a vyfjéni sluzby (absemi a prezetni vypajcky, mezikni-
hovni vypij¢ni sluzby, poplatky, {gcovni doba aj.)

» Rozdleni literatury, beletrie a nana literatura rozélena dle MDT
= Elektronicky katalog knihovny, prace s nim a jetiokice
»  Webové stranky knihovny, kulturni a &dévaci akce knihovny

- Elektronické informani databaze, souborné katalogy: ASENIB, ANOPRESS,
JIB, SKAT.
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4.2.3 Programy, Fednasky, vystavy a kulturni akce pro véejnost

Kulturni programy jsouifjpravovany s ohledem na aktualni nabidkkidom roku. B jejich
realizaci je branietel na pitomnost vyznamnych kulturnich osobnosti ve Z[(gpisovate-
lé, publicisté, osobnosti kulturniho Zivota krajéenové redagni rady casopisu ZVUK
a dalsi).

KKFB reaguje na vyréi nejenom regionalnich osobnosti, aledtevé znamych spisovate-
ld, hudebnich skladatela jinych vyznamnych osobnosti uggdanim vzdlavacich ped-
nasek

a besed. Dale spolupracuje s organizatory kultbrféstivali ve Zlinském kraji (nap Me-
zinarodni festival filnd pro déti a mladez) afpravuje akce prodske, ale i dosgié ctena-
re

Vystavy v Ustedni knihovi jsou realizovany ve spolupraci se $kolami a dal#istitu-
cemi. Exponaty v jednotlivych odinich aktudld informuji o kulturnim dni
Vv regionu a spotenskych vyreéich.

Vystavy se Hfipravuji ve spolupraci s matkymi, zakladnimi a usheckymi Skolami
Vv regionu a konaji se v obvodnim knihovnach a pkéoh KKFB. Jsou takéfgpravovany

dle préani jednotlivych instituci (Krajsk& knihovna F. Bae Zlin, 2006).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

42

. PRAKTICKA CAST
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5. PRIPRAVA NA 4 HODINOVY KURZ

M¢la jsem vypracovat celou koncepci na 4 hodinovy Kjedno dopoledne), ktery se vyu-
¢oval v rdmci vzdlavani odborné vejnosti a to hlavé knihovnika a informa&nich pra-

covniki z oblasti knihovnictvi, muzejnictvi a archivnictvi

Studium: Celozivotni vzdlavani

Obor: Paitatova gramotnost

Téma Jednotna informai brana

Cilova skupina 12 lidi (odborni pracovnici)

Autor modelové hodiny : Renata Salatova

I. Cil vyuky: Ziskani teoretickych a praktickych dovednosti lasth Jednotné inforngai
brany. Roz&eni wdomosti z oblasti pgotacové gramotnosti. Uplatmi ziskanych znalosti

v oblasti MVS (meziknihovnich vyg¢nich sluzeb) a bibliograficko-infornaich sluzeb.

Il. RAmcové zasazeni

V rdmci paitacové gramotnosti. 4 hodiny z celkové disponibilnfade 40 hodin.

[ll. Rozvoj kompetenci:
Kli¢ové kompetence:

» aplikovat zakladni vyhledavaci postupy peSeni praktickych ukal
» komunikativni

» teSeni problérin

IV. Téma: Informasni technologie
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V. Délka vyuky: 4 HODINY (240 MINUT)

VI. Umisténi vyuky: Vzdélavaci centrum KKFB

VII. Organiza ¢ni forma: klasicka — avod, motivace, expozice, shrnutiffixaoieni

VIII. Didaktické pom tucky: tabule, fixy, flash disk (prezentace), internet

IX. Ovéieni dosazenych &domosti: zadani gkolika praktickych ukal + vypracovani

bibliografické citace na dité téma

X. Z&Kkladni struktura modelové hodiny:

a/ ivod, zahajeni kurzu (10 minut)
b/ podepisovani prezemi listiny (5 minut)

c/ Kdo jsem? Eedstaveni lektora, ktery viyuje. Jeho pracovni Fazeni aj. Naslednpred-

staveni dastniki kurzu. (20 minut)
d/ prab¢h strukturni inscenace

e/ shrnuti, zasr
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6. VYKLAD TEMATU

a/ ivod, zahjeni hodiny

brainstorming — co @¢ekavate od JIB? ¥Yem vam konkréthmize pomoci (napady, mys-

lenky)

Jednotna informaéni brana (JIB) je vlast® ,branou k informacim®, nabizi vSem jednot-
ny pristup k informé&nim zdrofim. A to jak katalo§m knihoven, takilankovym bibliogra-

fickym a plnotextovym databazim. Naleznete ji neead http://www.jib.cz.

Jeji grednosti je souiiné prohledavani vybranych zdiojInformani zdroje, které nalez-
nete prosednictvim JIB se &i na prohledatelné a odkazové Prohledatelné zdroje si

muzete prohlédnout ihned, zatimco odkazové zdrojelivik

Cast zdroj je volné p¥istupna (katalogy knihovenclankové bibliografické databazepst

zdroja je licencovana(pristupna pouze na zakkadakoupené licence konkrétni instituce).

b/ seznameni se s historii a funkcemi JIBvyklad je zaloZzeny na praci s powerpointovou
prezentaci v kombinaci s internetemgastnici kurzu dostanougrdem vytiSnou prezen-

taci a do ni si vpisuji poznamky

6.1 Struktura Jednotné informa¢ni brany

Predstaveni struktury JIB, jaké infortm zdroje obsahuje.ifBdnastavené saditnihy
v CR (8), Zahraniéni knihy (10), Ceské ¢lanky (5), Periodika vCR (5), Zahraniéni
¢lanky (3). (30 minut)
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Knihy v CR obsahuiji tyto zdroje: Souborny katalogské republiky - monografie (knihy
a speciélni dokumenty) + Univerzita Karlova (celntr&atalog) + SKAT (souborny kata-
log odborné literatury wejnych knihoven) + MUNI souborny katalog + VUT Brisou-
borny katalog) + VSE (souborny katalogf¥UT (souborny katalog) + Akademi¢d CR

(souborny katalog)

Zahraniéni knihy obsahuji tyto zdroje: Library of Congress + Nagibhibrary of Canada
+ BIBSYS - souborny katalog + OLIS — souborny kagat GBV — souborny katalog +
IDS Basel/Bern + IDS NEBIS + IDS Zurich UniversitétNational Library of Medicine +
IDS St. Gallen

Ceskéelanky obsahuiji zdroje: NK ¢lankova bibliografie (ANL) + SKAT <lanky + VK
Olomouc¢lanky + KK Karlovy Varyclanky + MUNI ¢lanky

Zahraniéni €lanky obsahuji zdroje. PubMed + Ebsco-MasterFILEPremier + Ebsco-

Academic Search Complete

Periodika v CR obsahuji zdroje Souborny katalog'R-seridly + MZK —&eska a morav-
ské periodika + STK ISSN + VPK katalogCNB periodika.

Kazdy astnik si zkouSi ve vySe uvedenych zdrojich vyhiatidNa tabuli jsou napsany

nasledujici piklady:

Zjistéte, od kdy vychazi Tydenik K (periodika VCR)
Clanky o architektu Kaplickénmtéskéglanky)

Virus HIV (zahranini ¢lanky)

Knihy od autora Giddence (zahrariiknihy)

o 0 Dbd PR

Knihy zabyvajici se syndromem vybai ¢eské knihy)
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6.2 Nastaveni vlastniho prostoru

Vyswétleni vyhod vlastniho konta (prostoru). Registrovarrsus neregistrovany uzivatel.

(30 minut). Pestavka 10 minut.

Host miZe vyuzivat vSech moznosti hledani v JIB. Nalez@azéamy si ize poslat emai-
lem nema ovSem mozZnostéhps se podivat, co si vyhledd&egistrovany uzivatel naproti

tomu mize vyuzivat vSechny dostupné funkce JIB.

Po registraci si vytvdme vlastni schranku (i prostor). Zde si izeme nastaviéeznam

zdroju (bud’ z prednastavenych sad nebo svoje vlastni) a uklagabg dotazy.

Po registraci Ize nastavitij profil (zékladni informace o uZivateli ziskané z registitao
formul&e aj.).Moje historie (zde si uzivatel nechava ulozeny svoje dotazykemec mo-
je aviza (m& mozno zadat si dotaz, jenz se budédete¢ automaticky provéat v predem

stanovenych intervalech a zdrojich. Vysledky jsasilAny na email).

6.3 Moznosti vyhledavani

Seznameni se s moznostmi vyhledawn@dné vyhledavani, profi hledani, nalézt zdro

je. Kombinace reSersniho dotazu ézma pole. Praktické proaiavani fiznych zpisohi
hledani (100 minut).#stavka 15 minut.

Dale sezndmeni se s dalSimi sluzbamirn&pX (zakladnimi a dopkovymi), praktické

vyuziti této sluzby pro praxi knihovnika informa&nich pracovnii. (20 minut).

A/ snadné hledavanise &li na jednoduché a pokrailé. Pro jednoduché mame

k dispozici pouze jedno pole, kanubeme napsat nazev, autora¢alié slovo a;.

Pokro¢ilé vyhledavani pouzivd kombinaci dvou poli, kdetteme zadat ndp autora
a nazev, autora a vydavatelstvi, vydavatelstvicaké slovo aj. Tak se vlastrvoii reSer-

Sni dotaz.

B/ profi hledani se @li na jednoduché a pokfité (viz obr. 6). Vpokroé¢ilém profi vy-

hledavan je mozna kombinace poli a nasledné vyhledavméanastavenych sadach
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nebo kategoriich.Jednoduché profi hledavanilze pouze za pomoci jednoho pole

a v prednastavenych sadagikategoriich.

talib® - Profi hledani - Windows Internet Explorer

@ ~ ] bt b ce Y BGGENUACRKOE R TNAIACFZMZGP JGEARY44 0YB IWRESIENIGEVLT -1 9276 Func=meta-1 2| [ *2] [ ] = |le
© Soubor Uprawy Zobrazit  Oblibené poloZky  Mastroje  Mapovsda
s 2 |&MEtaL\h®—F‘mFl hledani | D oEmo- & - [ Shrérkn + @ Néstroe =
&ni brana_
Snadné hledani [Nalézt zdroje | Nalézt eEasapis | MGj prostor | Info portal [} W7
[EIEET | vyisledky hiedani |Predchazi vyhledavani Neregistrovany uZivatel

Profi hledani

Vybrat typ vyhledavani: .
| Kategorie ~ 7

jednod —Soeame A\
uche Pokr il \

p—— [vsechna pole (v [[anD - @
Hoveé zdraje - [veechna pate (][ J
Po:
Kategorie: Nové zdroje—Obecné obsahuje 25 20rofl
Hazev zdroje Typ zdroje Operad ™|
[0 WebArchiv Katalog @&
K ER A etnoaratie (fond od r. 1995} (Nove] Katalog @&
HK (A - Biologicke védy (fond od r. 199! Katalog @&
MK R _ Chemie Krvstaiarafie iine 95} (Nove) Katalog D&
fim, tanl® g Katalog oo
MK ER - wédy. obchod (fond od . 18 Katalog @&
MK ER - Filozofie a 2 ifond od r. 1995 Katalog @&
MK ER - Fyzika a pfbuzné vdy (fond od r. 1985 Katalog @&
1K CR - Geoarafie_ Geologie, VEdy o zemi (fand od r1995) Katalog D&
MK ER - Historie a pomoené historické védy Biograficke studie (fond od r.19985) Katalog @&
1K £8 _ Hudba (fond od ¢ 1995 Katalog DE
< = — &
Pamered by EXLIDIS metatib
Vypnout i stranky | Informace o zajifténi pfistupnosti
e e e s e A =

Obrazeks. 6 — JIB-ukazka profi hledavani
C/ nalézt zdroje (viz obrazeke. 7). Uzivatel si mze nalézt zdroje ve kterych chce sam

hledat. Nastavi dategorii (ekonomie, I1ékéstvi aj.) atyp zdroje (katalogy knihoven, digi-

talni knihovna aj.).

(= Metalib® - Nalézt zdroje - Windows Internet Explorer

@(_/.-. =[] httpsiuman dib.c2iV/3OENUACREQEAR THAIACFZME QP JGE ARV IYE VREFIENIQSYLT 320207 Func=find-db-1 ~ [#2 || %] [

i Soubor  Oprawy Zobrazit  Oblbené polofky  Nastroje  NapowEda

W e ‘EMEtale@—Na\ézt zdroje | ‘ O+ deh - |:b Strénka + (0 Nastroje ~

[[Nalézt e-asopis | Profi hledani | Mdj prostor | Info portal K3
| Seznam zdrojd Meregistrovany uzivatel

Nalézt zdroje

Nazev Vyhledat \  Kategorie

Mazey | ] @
[ |

Paoskytovatel zdroje:

Kategorie: | Vybrat kategorii ~|

Jakékali slovo: [ ]

Typ zdroje: Vybrat typ ~|
brazit piistupné zdroje

Digitalni knihovna
Bibliografické databaze
Plnotextové databaze

|matamgy knihoven

Portaly Powerad by EXLIDAS Metatib
Vyhledaval itomatickoy aktualizaci strénky | Informace o zaitEni pFistupnost

Encyklopedie
Autoritni databaze

€ Internet H100% -

Obréazeks. 7 — JIB - nalézt zdroje

Ve zbyvajicim¢ase cca. 30 minut dotazy a diskuse
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XII. P ¥ehled pouzitych aktivizatnich metod
Brainstorming (prace jednotlivce, posléze vyhodmbdektora)

Frontalni vyklad — naii celou skupinou

XIlIl. Metodika modelové hodiny

Brainstorming (vyuziti ndpdd astniki kurzu, k¢emu by pouZili JIB a co od tohoto in-

formaniho zdroje ¢ekavaji)

XIV. Alternativni FeSeni modelové hodiny, aktivizénich metod

» moznost vést jako 5x 45 minut fgstavky
» moznost rozéit do vice vyukovych din

» procvikovani Ize roz§it nebo zaslat lektorovi vypracované ukoly mailem

XV. Uzka mista modelové hodiny

» nedostatekasové dotace
» razna urové védomosti dosglych (motivace, vzéani aj.)

» nutna peliva priprava lektora

XVI. Zakon ¢éeni kurzu a zpétna vazba

» evaluace strukturni inscenace — vazba lektor —ojgigini

» lektor provede shrnuti, zhodnoceni

» lektor zopakuje, co se néli

» lektor mize zadat vypracovani UKo{vypracované ukoly jsou zaslany na lek-

torovu emailovou adresu)
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7. EVALUA CNi DOTAZNIK

Ve vzdlavacim centru KKFB se dav&astnikim kurzi po skoreni k vyplréni dotaznik.
Tento dotaznik je samigmeé zcela anonymni a slouzi lektorovi jako ptedek seberefle-
xe. Skladéa se zgi otazek.Ctyii z toho jsou uzaené, pouze posledni je otena. Zde se
mohou @astnici kurz volné vyjadiit a davat své navrhy. Tento dotaznidetné Ustnich

reakci @astniki kurzi je zgtnou vazbou pro lektora (tedy i pran

Ucastniki kurzi je wtSinou dvanact (kii poctu pasitatt v uéebrt). U svého vzdavaci-

ho kurzu jsem réa 12 Zen z oblasti knihovnictvi, muzejnictvi atavg.

OTAZKA C. 1 - Byl(a) jste spokojen(a)?

ano spiSe ano spise ne ne

ucastnici 8 4 0 0

Lcastnici

@ Ocastnici

b2 W = h o m - oo o

ano spige ano Epige ne e

VétSina @astniki byla celko¥ spokojena s timto typem wddvaciho kurzu. Jedn&etina
byla spiSe spokojena. Vzhledem k tomu, Ze to bydgemrvni Skoleni, dle mého nazoru to

nebylo vibec Spatné.
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OTAZKA C. 2 - Byly jednotlivé &asti problematiky prezentovany srozumitelr a pie-

hledné ?

ano ne nevim
Ucastnici 11 0 1
aéastnici

O dtastnici

ann ne nevim

Pro &tSinu &astniki byl maj vyklad srozumitelny a jasny. Davala jsem si hkapozor na

logickéfazeni do blok a hodr praktickych gikladi na procvéeni

OTAZKA C. 3 Jak byste ohodnotil(a) organizaci kurzu?

vyborna dobra BMmeérna podpémérna

Ucastnici 4 6 2 0

|
100% . .
O podprumerng
O primérns
S0% .
W dobira
O wikarng

0%

Liastnici
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Kurz organizuje vedouci Vzthvaciho centra (duje datum a dobu konani), ale samotnou
organizaci kurzu (vytovaci hodina, festavky) si utuje lektor sam. Z vysledkvyplyva,

Ze na organizaci mam co zlepSovat. Z posledni gtayklyva, Ze dastnici si pali vice

prestavek a také viagasu na procveni

OTAZKA C. 4 Pomohou Vam ziskané&domosti v praci?

ano ne

nevim

Ucastnici

10

[t A |

O &
Hre

Oredm

Skladba dastniku kurzu byla jednozée dana — byl to kurz v ramci celozivotniho ¥zd
lavani knihovnik a informa&nich pracovnii. Byli zde lidé z knihoven, archiva muzei.

Z tohoto vyplyva, Ze by jim opravdu tento ¥ialvaci kurz mohl pomoci v jejich dalSi pra-

Ci.

OTAZKA C.5 Dalsi gfipominky, naméty na podobné 3koleni?

Zadné fipominky

vicecasu a procvi-
covani

jiné pipominky

Ucastnici

10

2

0
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ucastnici

@ Zadné pfipominky

m vice asu a
procviCovani

O jiné pfipominky

Jedina otazka byla ot&na. Wastnici se kupodivu moc nevyjawali.

10 &astniki nentlo zadné pipominky a nardty. Pouze dva podotkli, Ze na Skolendlon

byt vice¢asu a milo se vice procviovat, s¢imz souhlasim
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ZAVER
V zawru své bakal&ské prace bych ckla ve stridnosti shrnout jeji obsah a odpokéit na

otazky, které z meé prace vyplynuly.

Ackoliv by nikoho z Siroké i@jnosti pravépodobré nenapadlo davat do souvislosti praci
knihovnika-inform&niho pracovnika a praci pedagogickou, skutetomu tak je. Kni-
hovnik musi mit pro vykon své profese zakladni gedacké znalosti. Je totiz jisté, ze je
¢as odkasu vyuzije.

Denre se setkavéa s uzivateli knihovny nebo jejiit@néi, musi byt tedy schopen adekvat-

n¢ zareagovat na jejich pgeby.

Je dobré znat zakladni didaktické znalosti J. Anknského, nelvo od nich se odviji ves-
kera itelska role knihovnik. Pri své kazdodenni praci vyuzivaji (zvi&gracovnici ve
sluzbach) didaktickych zasad, péava re se totiz lidé obraceji se svymi infortimami po-

tfebami.

Museji je pouzivat jednakiipvzdélavacich akcich pro Sirokou nebo odbornotejrest.
Jednak p kulturné¢ — vzdtlavacich akcich v knihown Do této oblasti spadaji inforai

lekce pro Skoly, které probihaji pravidékazdy tyden po dobu celého Skolniho roku.

Dale potom besedy, sembeana aktualni i historicka témataj gterych je role knihovny

nezastupitelna.

Knihovnik také musi ust oslovit potencionalnéten&e. To jsou nejendi z matéskych

Skol a Z&ci prvniho stupnale také dosfhi uzivatelé knihovny.

Denre musime vysstlovat a opakovat, jak se pracuje s webovym katiognihovny, jak
vyhledat tuci onu konkrétni literaturu. Vyti@me pro klienty i vlastni didaktické paroky

(viz obr¢. 2 a 3), testujeme na nich, zda jim rozumi &juse podle nich orientovat.

Prace knihovnika-inforntmiho pracovnika je velmiueznorodd. Pedagogické znalosti
a dovednosti ve své praci vyuzije @ndenrg. Nemluw o vzatlavacich kurzech pro Siro-
kou

a odbornou viejnost, kde musi opravdu dokazat, Ze je ve svémuofkovany”, ale také

zvlada vSechnyasti gipravy na hodinu.
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Musi samoejmé v hodirg pouzivat spravné vyovaci metody, nelose ¥tSinou jedna
o celozivotni vzdlavani dosplych. Ti chodi do kur& se zajmem, ale také siymi pred-

stavami.

V téchto kurzech se mohou setkat lid&snymi Uroviémi védomosti a znalosti. Knihov-
nik-lektor poté musi spra¥rzareagovat a vyvat dle svych nejlepSich moznosti a schop-

nosti.

Souwasna spoknost klade na tuto profesi nemalé poZzadavky. Higoroto, Ze je jiz doie

znama cena informaci. Pratyto informace musi knihovnik spravpredavat.

Na zaklad zpracovaného textu se domnivam, Ze jsem stanaiengplnila.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK

KKFB
ALA

ICT
ECDL
SKIP
CNB
MDT
ASPI
ANOPRESS
JIB

GBV
SKAT

NK

MVS
STK

ANL

MZK
VPK

KK Karlovy Vary
VUT Brno
CVUT
VSE
BIBSYS

OLIS

Krajska knihovna FrantiSka BartoSe Zlin
Asociace americkych knihoven
Informaini a komunika&ni technologie
Certifikat p@itacové gramotnosti
Sdruzeni knihovnika inform&nich pracovnik
Ceska narodni bibliografie
Mezinarodni desetinnéideni
Automatizovany systém pravnich informaci
Informéni agentura
Jednotna inforngai brana
Gemeinsamer Verbunkatalog
Souborny katalo@eské republiky
Narodni knihovn&'R
Meziknihovni vygijéni sluzba
Statni technicka knihoviézR
Clankovéa databaze
Moravska zemska knihovna
Souborny katalogasopisi Statni technické knihovny
Krajska knihovna Karlovy Vary
Vysoké deni technické Brno
Ceské vysoké teni technické
Vysoka Skola ekonomicka
Souborny katalog norskych univerzitnichHavien

Souborny katalog Oxfordské univerzity
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IDS Souborny katalog

MUNI Masarykova univerzita Brno
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SEZNAM OBRAZK U

Obrazeke. 1 — Informa&ni gramotnost

Obrazele. 2 — Didakticka poriicka | (orienté&ni mapa Klubweskych turisi)
Obrazelg. 3 — Didakticka poriicka Il (popis regdi v odcleni spoléenskych ¥d)
Obrazeke. 4 — Vzatlavaci centrum KKFB

Obrazeke. 5 — Beseda specialni skoly

Obrazelg. 6 — JIB - ukazka profi hledani

Obrazelg. 7- JIB - nalézt zdroje
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SEZNAM PRILOH

Priloha¢. 1 — Skupina M Rizeni lidskych zdrdj + Vzalavani a Skoleni (Evropsky ipr
vodce kompetencemi v oboru knihovnickych a infotnmieh sluzeb. Praha : SKIP, 2006.
91 s. ISBN 80-85851-17-2.)

Prilohac. 2 — Powerpointova prezentace slouzici kéeyéni Jednotné inforndai brany

(autor: Renata Salatova)

Prilohac¢. 3 — Powerpointovéa prezentace slouZici kéoydni v Knihovnickém minimu

(autor: Renata Salatova)
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RIZENI LIDSKYCH zDROJU

Odborny pracovnik by mél byt schopen
vést k soudrinosti, pracovni  vykonnosti
a spokojenosti zaméstnanci v pracovni
jednotce a  zaroven aplikovat  pravni
a regulacni poZadavky ve snaze dosah
cili organizace. Pfedavat zaméstnancim
know-how a zkugenosti k jejich profesnimu
rustu. Organizovat pracovni jednotky. Ridit
jejich Cas pfi respektovani vlastnich priorit i
priorit ostatnich,

Priklady pro trovefi 1

1. Dodrzovat Gasovy harmonogram s jeho
prioritami a dokonéit v daném terminu & nosti,
za kleré je dotyény zodpovédn y.

2. Rozumét a umét definovat pojmy jako:
pracovni smiouva, systém platovych tfid, plat,
popis préce, prace, status, celospoledenska
smlouva, reprezentant personalniho oddéleni,
privodce kompetencemi, celozivotni vzdélavani,
staz atd.

Priklady pro Grovef 2

1. Koncipovat pracovni schéma jednoduchych
¢innosti.

2. Provadét b&zné  administrativni Ukony
v personalni agendé: zaloit osobni slozku
zaméstnance, vysvétlit mzdove predpisy,
planovat dovolenou, prosadit prislusna zdravotni
a bezpegnostnich pravidia.

3. Prijmout zajemce a proskolit je a stanovit
organizaci jejich prace.

4. Za pouziti referenéniho priivodce posoudit
Své vlastni kompetence v ramgi procesu
certifikace.

Priklady pro uroveri 3

1. Organizovat tymovou préci
2. Vytvofit a upravit pracovni profil a urcit
kompetence, které s ni koresponduji
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3. Vést individualni pohovory se V3emi e

tymu. i
4. Plesné uvést, co predstavuje Pracoy
prestupek. |
5. Sestavit ivodni zaskolovaci ku
nebo novy personal

6. Pomoci kolegovi  pfipravit prihl
programu certifikace.

rZpro mEam::.
asku gy

Priklady pro Groven 4

1. Optimalizovat organizaci préce a pracoy
podminky pro viechna oddéleni

2. Pedvidat zmény v profesi na 28kladg
sledovani udalosti v ostatnich dokumentacnich
stfediscich a v ramci ostatnich nérodnich
amezinérodnich profesnich organizaci

3. Vymyslet a ve spojeni s personalnim
oddélenim  modifikovat stavajici  naborové
metody a postupy.

4. Uskutecnit naborovy, prijimaci a propoustéci
pohovor.

5. Resit personalni agendu v organizaci: platy,
prémie, nabor, interni povySeni, Skoleni atd. pfi
respektovani pracovniho prava,
6. Diagnostikovat potfeby,  zvolit  $kolici
programy a projednat je v ramci vzdglavaciho
schématu organizace.
7. Zhodnotit odborné kompetence kandidata na
certifikaci s vyuzitim privodce kompetencemi.

Y pracovnik by mél byt schopen
nout a realizovat ucebni program pro
ni nebo pokroilé posluchace.

ro uroveri 1 o
i mm_m‘ posluchage a obsah vzdélavaciho
; mmn vlastni  organizaci <Nam_w<m&€
u (nabor, rezervace prostord, logisticka
va atd.) e
ozumét a umét definovat co_af%.
dbomé Skoleni, postgraduaini studium, q.m__aﬁ
4 um, e-learning, vzdélavaci cile, vyukové
i :.._ program, nezbytné pfedpoklady, test,

| {.., oceni zkugenosti a znalosti, certifikace atd.

k aroven 2
it B iy zAdadnio
ystgradualniho vzdélavan
Zlastnit se vzdélavacich akt
Stdv, prezentace Cinnostl

abaze atd.).
%MMM.ML” uzivatelima xo_m.@oa konzultace,
‘seminafe, pfedavat znalosti nebo know-how
pomoci dostupnych medi.

(organizace
demonstrace

M1
@zs% pro urovei 3 }
| Rozpoznat vzdélavaci potfeby a :.mi
- prostiedky k jejich uspokojent pfi vyuZiti internich
W@SE nebo zdrojti jiné oam:ﬁ‘mom. .

z—.w Definovat zaméry a o.=¢o<m uomEo:mnm:m_M
{wﬁa%_%mg a_&an% zaméfenou na uzivatele,
Sludenty atd. -
b w.mkoé vzdélavaci cile a obsah W_a,‘é_._o
| napf. vyhledavani informaci na
infemetu nebo vyuzivani zdrojo. \
- Pro dany vzdglavaci program zvoli §‘o%m
Wukove metody, nastroje a ao::_o_m.w n.smﬁm,%«
(Software, prezentace s vyuzitim pocitace, sitové

Spojeni atd.).

{

8
3
=

5; masos%_‘omaaxcno_Smoéjmﬂago‘g‘ms
a zajistit potfebné materiaini  prostredky
apersond “fhn
6. Veést anebo vyvinout vzdélavaci program.

fil ro urovei 4 )
w.zx_“_mwwhno,\m_ a realizovat .g:owoauos.{
systém vzdélavani a Skoleni, om_%cmog»
jej otekavanim, znalostem a ‘Nxcm.m:cwﬁﬂ
posluchadi pfi vyuziti dostupnjch internicl
a externich zdroju. . .
2. Vyvijet a zkouset nové vyukové metody, ;_m_a
napfiklad ,e-learning" nebo _Ao:wc_s.ow na am_xc..
3. Sledovat zmény v legislativé %o_mz_
a vzdélavani a ovéfovat, zda jsou tyto zmeny
ikovany.
Mw:_%hmm:ﬁo,\mﬁ vzdélavaci programy  pro
instruktory.
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PRILOHA P Il: VLASTNi POWERPOINTOVA PREZENTACE JIB

Jednotna informacni
brana

Mgr. Renata Salatova

\olné pristupné zdroje

> Knihy v CR (napt. soustavny katalog GR,
katalog UK, SKAT, MUNI aj.)

> Periodika v CR (souborny katalog — serialy,
MZK, STK, CNB aj.)

> Zahrani €éni knihy (Library of Congress, OLIS
aj.)

> Zahrani éni ¢élanky (PUB Med, Ebsco,
Proquest aj.)

WWW.jib.cz

> Nabizi jednotny a snadny pristup k 1Z

(napr. katalogy knihoven, ¢lankové
bibliografie, plnotextové databaze)

- Informacni zdroje jsou prohledatelné a
odkazové

- Informacni zdroje jsou volné pristupné a
licencované (dle IP adresy pocitace)

Registrovany versus
neregistrovany uzivatel

Registrovany uzivatel Neregistrovany uzivatel
-Muj seznam zdroju - Host mtize vyuzivat
-Moje e-schranka vSechny moznosti
-Mij profil vyhledavani
-Moje historie - Nema moznost ulozeni do.
~Moje aviza své schranky

- Nalezené zaznamy si

muze poslat mailem

MOJE ZDROJE

> sestavit si vlastni nabidku oblibenych ¢asto

vyuzivanych zdrojd

MUj seznam zdroju

> Vybrat si se seznamu zdroju, napr.

vysokoskolské knihovny, krajské knihovny

> Zdroje si do Mého seznamu zdrojl pridate

pomaci ikony +

Vyhledavani

> Rychlé vyhledavani

> Snadné vyhledavani
> Pokrocilé vyhledavani
> Profi vyhledavani

SNADNE HLEDANI:
jednoduché a pokracilé

. JEDNODUCHE HLEDANI — POUZE ZADANI DOTAZU
. POKROCILE HLEDANI:

. Hledani napf. dle:
AUTORA
PREDMET
NAZEV

. Moznosti kombinace poli pomoci booleovskych operéatort

SEX
(vSechny cesty vedou k SFX)

Zajistuje propojeni od bibliografickych zaznamu k plnym
textim ¢lankd v elektronickych casopisech, rezervaci
knih v knihovnach, aj.

Ma dvoudrovriové usporadani (zakladni a doplrikové
sluzby)

Zakladnfi sluzby nabizi ziskani textu dokumentu
Doplrikové sluzby nabizi napt. nakup knihy v
internetovem knihkupectvi aj.



PRILOHA P lIl: POWERPOINTOVA PREZENTACE KATALOGY
KNIHOVEN V RAMCI KNIHOVNICKEHO MINIMA (VLASTNI)

iegionalnii funkce ve Zlinském
- kraji

Mgr. Renata Salatova

ednoduché vyhledavani
~kembinované vyhledavani
-pokracilé vyhledavani

L7e vyhledavat
OR (Segal)  V rfiznych oddélenich
EV/(Alchymista) ® Vyhledavani ve vsech
2 typech dokumentd
® Vyhledavani v
¢lancich,
audiovizualnich
médiich, mapach aj.

Lze vyhledavat

 V riiznych odd€lenich

® Viyhledavani ve vsech
typech dokumentd

® Viyhledavani v
¢lancich,
audiovizudlnich
médiich, mapac

Vyhledavani v hlavni
knihovné + pobocky

® Lokace exemplardl ve
vSech knihovnéach
(odkaz zobrazit)

® Viyhledavani pouze

(knihy, tituly periodik,
audiovizualni média,
elektronické zdroje)

' LIBOVOLNE POLE

s >~h“ v = . 4 7
iileYnY. zajist ujici regionalpi

ro okres Uherské Hradisté — Knihovna B.
B. Buchlovana

 Pro okres Vsetin — Masarykova vefejna
knihovna

e

——
IiBYna: KromErizskamse

ombinovany dotaz
s | ze vyhledavat v katalogu knihoven
Kroméfizska

—
[diliovna  BBB Uherskéstradiste™

BX@1i-line katalog
Katalogy profesionalnich knihoven
atalogy knihoven Regiondlnich
KNIhovnického systému UH

® Seznamy a novninky (napf. za poslednich
14 dnfl)

.



o Le hledat v’ sekci:
knihy, DH, periodika,
hudebniny: aj.

IICOVE SLOVO ® V knihovnach: Vsetin,

Valasské Mezirici,
* NAKLADATEL RoZnov p.

s ROK VYDA’N? : Radhostém, aj.
» MISTO VYDANT

Rejstriky nazvil
(monografie, periodika
aj.)

Rejstriky autorit (klicové
slovo, jména osob)
Rejstriky uzivatelské
(jména osob, kli¢ové
slovo)

Rejstriky hesel (napr.
konkrétni ¢islo)




