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ABSTRAKT

Tato bakalafska prace se zabyva zivotnimi krizemi, jejimi pfi¢inami, dopadem na psychiku
Clovéka a jeho obrannymi reakcemi. Dale ctenari piiblizuje oblasti, do kterych krize
v zivot¢ Clovéka zasahuje a také vékova obdobi, se kterymi se urCité typy krizi poji.
V neposledni fadé seznamuje s vyznamem hodnot pro ¢lovéka a jak se tyto hodnoty pod
vlivem krize mohou zménit. V zavéru se zabyva nastinem feseni krizi a snazi se vyzved-
nout n¢které pozitivni ptinosy tézkych Zivotnich udalosti. V praktické Casti se snazi piijit
na to, jaky je vztah mezi prozitou krizi a zménou hodnotového systému ¢loveka a také, zda
lidé dokazi s uréitym Casovym odstupem piijmout krizi jako zkuSenost, nebo jako prostie-

dek k vlastnimu rozvoji osobnosti.

Kli¢ova slova: zivotni krize, obranné mechanismy ¢loveka, priabeh krize, pficiny krize,

Zivotni hodnoty

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with life crises, and its causes, impact on the psyche of individu-
als and their defense mechanism. In addition, the reader becomes familiar with the area in
which the crisis in the life of a human being reaches the age and the period of certain types
of crises. Last but not least, the thesis points out the significance of human values and how
these values may change under the influence of crisis. The conclusion provides an outline
of crisis management and tries to highlight some positive benefits of heavy life events. In
the practical part, it attempts to describe the relation between the experiencing of crises and
changing of the human value system and also whether people are able, after a certain time
period, to view the experienced crises, as a life lesson or as a mean of their personal devel-

opment.

Keywords: life crisis, defense mechanisms of humans, course of the crisis, causes of the

crisis, environmental values
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UvVOD

Krize je fenoménem dne$ni moderni, uspéchané spole¢nosti. Vyskytuje se pomérné ¢asto
ve slovniku kazdého Clovéka. Ptinasi se sebou tézké chvile, nékdy spojené se ztratou nebo
S nutnosti se rozhodnout. Malokdo si tak uvédomuje, ze krize v sobé mize obsahovat po-
slani, mze se stat prilezitosti ke zméné k lepSimu, I1ze se pod vlivem okolnosti s ni spjaty-
mi zamyslet nad smyslem vlastniho Zivota a ptehodnotit jej ke vlastni spokojenosti a pro-

spéchu.

Tato bakalatska prace si vzala za ukol ptiblizit alespon do jisté miry, Ze krize nemusi vzdy
nutné znamenat jen bolest ¢i utrpeni. V prvé fadé se pokusime piiblizit definice krize, déle
jeji pribéh a priciny, ale také to, co se s Clovékem v priabéhu zatézkavaci zkousky, jakou
krize predstavuje, d&je. Pokracovat budeme charakteristikami krizi v riiznych oblastech
zivota, zamySlenim nad hodnotami v zivoté ¢lovéka a také tim, Ze i hodnotovy zebticek
jedince se mtize dostat do ohrozeni v souvislosti s krizi, avSak toto ohroZeni nemusi byt
nutné chapano veskrze negativisticky. Zavérem teoretické casti uvedeme nékolik rad, které

se osve&d¢ily pro piekonavani, feSeni krizi a také pozitivni nahledy na krizi.

Ve vyzkumné ¢asti se budeme zabyvat dvéma oblastmi. V obecnéjsi roviné se budeme ta-
zat, zda lidé povazuji krize za pfinosné. Stézejni otazka se vSak bude zabyvat zménou hod-
not pod vlivem krizovych udalosti a jak se tato zména promita do zivota ¢loveka, do nazi-
rani na jeho vlastni osobnost a do schopnosti Eelit ptipadnym dal$im zavaznym Zzivotnim

udalostem.
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. TEORETICKA CAST
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1 ZIVOTNI KRIZE V BEZNEM ZIVOTE CLOVEKA

V dnesnim chaotickém a uspéchaném svété maji lidé tendence vyjadfovat své negativni
pocity praveé prostiednictvim slova ,krize*. Sami fikaji, ze se ocitli v krizi, ze svét samotny
je v krizi a my vSichni citime, zijeme v dob¢, kdy nas postihla ekonomicka krize. Kde je
tedy ta hranice, pii niz jest¢ muzeme ¢i nemuzeme hovofit o krizi ? Ke krizi mizeme pii-
stupovat z mnoha riiznych thli pohledti a mizeme si pfitom vzit na pomoc pohled filozo-
ficky az ten uzce specializované védecky. Tato bakalatska prace si vSak klade za cil pfistu-
povat ke krizi ¢isté prakticky, tedy jako K jevu, s nimz se ve svych Zivotech mizeme setka-

vat kazdodenné.

Pokud vyslovime dvé prosta slova ,,zivotni krize*, vétSin€ z nas pied ofima vyvstane pied-
stava néceho désivého, co piimo nebo nepiimo ohrozuje na§ dosavadni zab&hnuty styl Zi-
vota. Krizi vétSina z nas hodnoti jako drtivy zasah, jenz naboura nasi jistotu v sebe sama a
mnohdy i v nase okoli. Je vnimana jako piekazka na cesté za vlastnim S§téstim, jako néco,

¢eho je potieba se rychle zbavit a vice se k tomu nevracet.

At uZ si to pfipustime ¢i ne, krize je pfirozenou soucasti naseho Zivota. Dulezitou otazkou
zustava, zda ji do svého Zivota vpustime jako udalost, kterd nas miize srazit na kolena a
pfinutit svésit ramena, nebo ji naopak piijmeme jako prostiedek k vlastnimu obohaceni
nasi osobnosti, k dal§imu vyvojovému okamziku v nasem zivoté. Je znamo, ze krize miize
pfinést fadu prospésnych impulzi, ktera nas ptimé&ji divat se na sebe samého i lidi kolem
nas vyrovnangji, s vétsim odstupem a také se zkusenostmi, které krize s sebou mimo toto
vSechno piinasi. Ne vzdy zvitézi sila lidského ducha a zdravy rozum, nebot” krize nékdy
bere vice, nez-li dava. I presto si vSak ¢lovek, ktery takovou krizi prosel, mize po Case, az
se zaceli jeho rany, uvédomit, Ze ho krize ptiméla k pfehodnoceni vlastnich hodnot, k uvé-

vvvvv

uz jen pro tohle bychom krizi mé&li brat jako nutny Gsek nasi zivotni pouti, z niZ si ¢loveék

824

odnasi pouceni, byt’ je toto pouc¢eni mnohdy hoikym soustem.
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1.1 Jak lze definovat krizi ?

Abychom viibec pochopili vyznam terminu ,,zivotni krize“, je potfeba zamyslet se nad de-
finicemi né€kterych autord, jez se danym tématem Zzivotnich krizi zabyvali a tyto definice si
ujednotit. Jiz jsme si védomi toho, ze pojmem krize mizeme vyjadiit Sirokou Skalu situaci,
pii kterych se néco nahle méni a tato zména je doprovazena negativnimi pocity. Je zajima-
vé zminit, ze historicky se toto slovo objevuje jiz od dob klasického feckého dramatu. Kri-
ze zde byla vnimana rovnéz jako kolize neboli stfet zajmu a ideji, ktery graduje do vyvr-

choleni celého dégje.

My se vSak budeme zabyvat oblasti psychologickou a biologickou, nebot’ krize je ptede-

v§im zaleZitosti jedince a v souladu s tim se u néj navenek projevuji pravé tyto dvé oblasti.

Vime, Ze krize ptichazeji v pribchu naseho Zivota, jsou €asto neocekdvané a maji nepfi-
jemny dopad na nasi psychiku. Honzak (1993) definuje krizi jako stav nebo situaci vétsi-
nou s jasnym casovym omezenim, kdy naSe prostfedky a moznosti nedostacuji nastolenym
pozadavkim, kdy se véci obraceji nepfedpokladanym smérem a na$ planovany postup se
dostava do zavazného ohrozeni. Je jasné, ze lidé ve svém Zivoté potiebuji fad. Tento tad
jim dava jistotu, uréuje jejich chovani a dava jim do jisté miry navod, jak vyzrat nad vlast-
nimi problémy. Pokud se v zivoté ¢lovéka objevi krize, je tento fad nabouran a ¢loveék se

ocita v na prvni pohled bezvychodné situaci nebo situaci, kterd ho nuti ucinit volbu.

Spatenkové (2004) uvadi, ze podle souéasnych psychologickych koncepci piedstavuje krize
prechodny stav vnitini nerovnovahy zplsobny kritickymi udalostmi nebo takovymi Zivot-

nimi udalostmi, které vyzaduji zdsadni zmény a feSeni.

S pojetim krize jako se ztratou psychické rovnovahy, kterd se Clovéka muze dotykat
V riizné mite, souhlasi i Eis (1994), ktery dale fika, ze vlastni krizovy stav je pak jiz vyvr-

cholenim psychické nestability, vyvolavajici zménéné chovani postiZeného jedince.

V posledni fadé také uvedeme definici krize podle Kastové (2000), ktera krizi vidi jako
situaci, kdy se ¢lovek ocitne v zatéZujici nerovnovaze mezi subjektivnim vyznamem pro-
blému a moznostmi zvladani, které ma k dispozici. V krizi jedinec citi ohrozeni své identi-

ty, kompetence utvaret sviij vlastni zivot.
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Mame-li tedy shrnout slova mnohych autort, budeme nyni krizi poklddat za moment
v zivoté Cloveka, kdy je problém nebo konflikt natolik vyrazny, ze si S nim déle nedokéaze-

me pfimétené poradit.

1.2 ldentifikace krize

Bastecka (In Spatenkové, 2004) definuje krizi jako reakci na situaci, kterou jedinec nemu-
ze snadno fesit v ramci obvyklych strategii, jakymi je zvykly zvladat zatéz. Neméné dulezi-
té je 1 srovnani pojmil krize a trauma. Je vhodné si uvédomit, Ze krize je dana samotnym
subjektem, tedy jedincem, nékym, komu se néco piihodilo. Trauma je naopak definovano
podnétem, tedy tim, co se stalo. Vystiznéji fe¢eno slovy Bastecké trauma piedstavuje reak-

ci na situaci, ktera vznikla v disledku udalosti piesahujici béznou lidskou zkuSenost.

Pojmy stres a krize také nebudeme zaméhovat. Pojmem stres rozumime zatéz. Spatenkova
(2004) zduraziuje, ze se Clovek dostava do stresu tehdy, je-li mira stresogenni situace
(stresoru ¢i stresortl) vyssi nez schopnost nebo moznost daného jedince tuto situaci zvlad-
nout. Obecné se jedna o tzv. nadlimitni z4téz, ktera vede k vnitinimu napéti a ke kritické-

mu naruseni rovnovahy organismu.

Krize jako pojem je tedy casto zaménovana s jinymi pojmy. Mezi nejcastéjsi patii stres,
deprese a nebo také trauma. Krize rozhodné neni deprese, i kdyz muze a ¢asto také ma fadu
shodnych nebo néjak podobnych symptomt. Mezi ty nejcastéjsi uvedeme ztratu motivace,

smutek, nechut’ cokoli délat, pocit ménécennosti aj.

Jak se tedy mame vyznat v mnozstvi nejriznéjSich emocnich projevl a projevt zvladani
dané situace, které jsou pro ¢loveka typické, ale uz ne zdaleka tak typické pro jednotlivé
vyse uvedené pojmy ? Uvedené projevy proto rad¢ji pievedeme do roviny symptomd, které
nam dopomohou k identifikaci krize. Perry (In Spatenkova, 2004) uvadi tyto nasledujici

symptomy:
e Intenzivni kritické udalost vybocujici z kazdodenni reality.

e Prozivani situace jako ztraty ohrozeni nebo Sance (zde chapéno také jako

vyzva).
e Pfitomnost negativnich emoci a zaZzitka.

e Pocit nejistoty z budoucnosti.
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e Pocit ztraty kontroly.

e Nahlé naruseni obvyklych vzorci chovéni jedince, jeho zpisobu zivota,

denniho rytmu, navyku apod.

e Stav emoc¢niho napéti trvajici néjakou dobu (autor uvadi dobu nejéastéji 2-6
tydnti, nékdy 1 mésicl).

e Nutnost zmény a ptizpisobeni se nové situaci.

1.3 Charakteristika krize

Latinské slovo ,,crisis“ v podstaté¢ znamena svar, rozhodovani a nebo také rozdéleni. Krize
se obvykle poji s moznosti volby, ztraty nebo nahrady. Pro krizi je typické, ze ¢lovek, ktery
je ji stizen, podléha panickému strachu, Gzkosti, jenz ho ochromuje. Ta vychazi obvykle
z toho, ze ¢lovek vycerpal vSechny své moznosti, své doposud zabéhnuté strategie na fese-
ni jeho problémi a nyni se ocitd v situaci, kdy neni schopen formovat sviij vlastni zZivot.
Schopnost utvarfet vlastni Zivot je pro ¢lovéka jednou z nejvysSich hodnot, ktera vSak
v krizi, i kdyz si to &lovék sam nepieje, odpluje néhle do neznama. Casto ¢lovék doufd, Ze
se vychodisko ze situace objevi samo, Ze se na né&j usméje Stésti. To je vSak jen cestou k
prohlubovani tzkosti a tak se jedinec citi jeSté vice ohrozen, dostavuje se bezmocnost ve
veskerém jeho pocinani.

Kastova (2000) vhodné podotyka, Ze se Casto v krizi ocita cely zZivot jedince, ktery se vSak
také zaroven zuZuje na pfedmét krize. Znamena to, Ze Zivot zistava soustfedén jen saim na
sebe. Clovék jiz neni schopen zabyvat se ni¢im jinym, nez-li svymi problémy. To viak ne-
vyhnutelné vede k dal§im nasledklim. Intenzivni tisefi, zGizeni naSeho dosavadniho stylu
zivota muze vést az k chronickym psychickym problémiim a od toho se odviji dalsi soma-
tickd onemocnéni, jez krac¢i ruku v ruce s naruSenou psychikou ¢lovéka. Neni se proto ce-
mu divit, ze lidé, ohrozeni dlouhodobym pilisobenim krize, ¢asto onemocni, coZ jim jen

ztizi celkovou situaci.

Ve chvili, kdy se krize ¢lovéka pln¢ zmocni, coz je jeji zdkonitost, ktera ptichdzi po uzkos-
ti a jiz feCenému zuZenému pohledu na sviij Zivot, neni jiz velké nad&je na to, Ze by si ¢lo-
vek z problému mohl pomoci sam. Jedinou uc¢innou pomoci v tomto ohledu je pak krizova
intervence. Mnohdy je pfi¢inou nevyiesenych potizi ¢loveéka postoj ke krizi samotné. Jedi-

nec si nechce pripustit, Ze se v jeho zivoté vyskytla pifekazka, nebo ze on sam ji neni scho-
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pen zdolat. Jednim z prvnich krizovych tkoll intervence je proto navazat védomy vztah ke
krizi jako takové. Krizova intervence se pritom snazi nechat ¢lovéka znovu prozit v§echny
emoce, zazitky 1 vzpominky, které se pii krizi dostavuji a tim ¢lovéku poskytnou moznost
usporadat si je do celku a znovu se vyznat ve svém nitru. Tim se zmirni panika ¢lovéka a
ten je nyni pfipraven zacit fesit realny problém, coz je koneckonct dal$im a konecnym ci-

lem krizové intervence.

1.4 Priciny vzniku krize

Jiz jsme si jisté uvédomili, ze krize se predevsim poji se slovy jako ztrata, volba ¢i zména.
Spatenkova (2004) tyto pojmy pfitazuje do vn&jsich piicin. V p¥ipadé vnéjsich piigin se
jedna o dvojznacéné situace, kdy je bud’to subjektu odniman néjaky objekt, nebo se mu nao-
pak nabizi objektt vice. K témto charakteristikdm fadime ztratu a volbu. Zménu v piipadé
krize pak mizeme identifikovat jako jakoukoliv zménu vnéjSich podminek, kterd muze
oslabit efektivitu regulativnich mechanismi subjektu a v disledku toho vést ke krizi.

Stejné jako miizeme hovotit o vnéjsich pricinach krize, fadime do pficin krize 1 vnitini pii-
¢iny. Ty Spatenkova (2004) popisuje jako takové, kdy se musi jedinec adaptovat na sviij
vlastni vyvoj a krize pak pfichazi v dusledku neschopnosti zvladnout jednotlivé vyvojové
ukoly. V tomto smyslu hovotfime o Zivotnich krizich vazanych ke generacnim obdobim, o
nichZ jesté bude feC pozdéji.

Pokud bychom chtéli byt jesté konkrétn€jsi, mizeme piesné jmenovat situace, které mohou
u jedince - ptipadné v komunité - vyvolat krizi. Dle Pirsela (In Spatenkova, 2004) a jeho

klasifikace krizovych udalosti se jedna o tyto situace:

a) Individualni (tykajici se jedince a jeho Zivota) : Autonehoda, sexualni atok, zneuzi-
ti, jakakoliv Zivot ohroZujici zkuSenost, loupez, vazny fyzicky Giraz sebe sama nebo
vazny uraz blizké osoby, smrt blizké osoby, sebevrazda rodinného ptislusnika nebo
kolegy na pracovisti, vrazda, svédectvi kteréhokoliv individualniho nebo komunit-

niho traumatu.
b) Komunitni (tykajici se $irsi socidlni skupiny nebo jejiho zivota) : Zemétieseni, hu-
rikan, pozar, povodn¢ a jiné pfirodni katastrofy, mnohocetné urazy nebo umrti pti

nehodach, terorismus, traumatick¢ wuddalosti vztahujici se k détem, vrazdy
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Vv komunit¢, nésilna ¢i sexualni kriminalita, kterd vyvolava velkou pozornost médii,

velké nestésti.

Bylo by obtizné sestavit uplny vycet udalosti, které mohou zapfticinit vznik krize. V souvis-
losti s touto problematikou je dilezité opét pfipomenout, ze krize je vyhradné subjektivni
zalezitosti, protoze kazdy Clovék vnima sviij vnitini svét 1 okoli a s tim 1 spojenou zévaz-
nost a dopad jednotlivych Zivotnich situaci odlisné. To, co pro jednoho mize znamenat
témet bezvyznamnou udalost, které neni zapotiebi vénovat zvySené pozornosti, mize u
druhého vyvolat Gplnou dezintegraci osobnosti. Na tom, jak budeme vnimat celkovy dopad
urcité udalosti, rovnéz ve velké mife predurcuji obranné a také adaptacni mechanismy, kte-
rymi kazdy z nas disponuje v rizné mite a které také urCuji vysi nasi frustracni tolerance.
Dalsimi faktory, ovliviiujicimi dopad urcité zivotni situace na nasi osobnost, je mira Zivot-
nich zkusSenosti, zda jsme se jiz v podobné situaci ocitli, to jaké mame zadzemi, zda se ma-
me na koho v piipad¢ obtizného problému obratit a také hodnotovy systém kazdého ¢love-
ka, ktery nam v podobnych naro¢nych situacich signalizuje, jak ohrozujici pro nas problém

je, jak moc do naSich hodnot zasahuje.

Pro urcity piehled jeSté¢ miizeme zminit znamou a popularni Skalu Holmese a Raheho, jez
je vysledkem jejich dlouholetych klinickych zkusenosti. Byla poprvé uvedena v roce 1964
dobré zminit, Ze jejich $kala obsahuje jak negativni tak i pozitivni udalosti. Kazda Zivotni

udalost ma v tabulce své misto na zaklad¢ bodi naroc¢nosti pro cloveka (viz. ptiloha ¢.1).

1.5 Jak vypada ¢lovék ve stavu krize ?

Abychom dokézali pochopit vnéjsi projevy clovéka v krizi, je nutné dat do souvislosti
s krizi samotny fakt, Ze krizovy stav pro ¢lovéka ptedstavuje ztratu psychické rovnovahy.
Psychickou rovnovahou rozumime psychické rozpoloZeni, ve kterém se citime vyrovnani a
Vv piimétené duSevni pohodé&. Je také ziejmé, ze ztrata psychické rovnovahy byva zpravidla
doprovazena i projevy blize neurCenymi somatickymi potizemi. Mezi né napiiklad patii
zvysena unava, nespavost, bolest hlavy, nechutenstvi a nebo naopak zvySend nutkavost ke
konzumaci jidla, bolesti bficha a jiné potize se zazivanim, dale sem pak muzeme zafadit

vznétlivost, podrazdénost, smutek i plactivost.
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Eis (1994) uvadi Sest hlavnich ukazateld psychosocialni zatéze, které doléhaji na ¢lovéka,

jenz hleda pomoc nebo vychodisko ze své obtizné Zivotni situace:

1) Pocit zménéné télesné celistvosti a ztrata pocitu dobrého zdravi. Je to okamzik, kdy

si kazdy z nas uvédomi, Ze neni fit.

2) Prozitek zmény ve vlastnim sebeuspokojeni. Jedna se o chvili, kdy byvame ovliv-
néni ztratou psychické rovnovahy; v naSem dusevnim Zivoté se zvyraziuji pocity

nejistoty, které maji tendenci silit.

3) Clovek proziva narusenou emocni rovnovahu doprovazenou pocitem vnitiniho ne-

bo vnéjs$iho ohrozeni.

4) Stav nejistoty je u cloveéka prohlubovan prozitkem vlastni nedostacivosti

V socialnich rolich a sociadlnich tkolech.

5) Proces nového piizpisobeni se ¢loveka noveé nastalym situacim po znejisténi a ztra-

té psychické rovnovahy miize prohlubovat ztratu psychické rovnovahy.

6) U cloveka vznika pocit ohrozeni zivota as tim spojené Zivotni bilancovani, které us-

ti v obavy z vlastni nedostacivosti.

Uvedené body jsou vlastné jakymsi vyvrcholenim celého procesu, ktery asti v Krizovy stav.
Krize, at’ si to uvédomujeme ¢i ne, v sobé Casto zahrnuje naSe dlouhodobé potize, mnohdy
také nefeSené nebo odsouvané Zivotni problémy nejriznéjSiho druhu. Takovy typ problému
V sob¢é muize obsahovat (a Casto také obsahuje) uzkostné emocni signaly, které vSak v dobé

rozvoje problému u jedince zlstavaji nepovsimnuty.

Piejdeme nyni k vlastnim projeviim ¢loveéka ve stavu krize. Tyto projevy se pokusime ro-

zebrat kazdy zvlast.

Plactivost — snad kazdy z naSi vlastni zkuSenosti vi, Ze v okamziku, kdy si uvédomime své
vlastni, at’ uz chvilkové dno, je nam nejhtre. Pl je pfedevSim nasi reakci na bezmocnost
a bezmocnost sama je pak pfevazujicim pocitem jedince v krizi. Eis (1994) upozormnuje na
skutecnost, ze spolu s nasi bezmocnosti u nas zacina proces ztraty sebevédomi, ¢imz mizi 1
samotny osvobodivy pocit z place. Pla¢ jako pozorovatelé mizeme vnimat jako volani o

pomoc a ¢ekani na téchu v citové roviné.

Utoénost — je mozné pokladat za opaény pél plade. M4 také 3irsi §kalu podob, kterym se

muZze projevovat navenek. Lidé v krizi jsou Casto utocni viici svému okoli za cenu vytek,
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hledani vinika, za cenu nadavek a hrubych slov, destrukci predmétia a n¢kdy az napadeni
druhé osoby. Agrese je v takovych ptipadech prostredkem k ventilaci vlastnich nahroma-
dénych emoci, pramenicich z pociti vlastni nekompetentnosti vyfesit naléhavou situaci, z

pocitl beznadéje a marnosti vlastniho pocinani.

Netec¢nost — muze byt povahovym rysem, piistupem ke zvladani problému. Eis hovoii o
téchto rozdilech v projevech ¢lovéka v krizi: ,,Plactivy a utocny clovek v krizovém stavu
chce vse, co ho boli, zverejnit, manifestné oznamit a dovolat se ucasti, ¢i soucitu okoll.
Naproti tomu netecnik chce vse, co ho boli, manifestne skryt a vnéjskove dava najevo, zZe
nestoji o pomoc, o ucast ¢i soucit se svym krizovym stavem od nikoho. Nejde mu na prvnim
misté o utajeni svych pocitit. Spise neveri, ze v jeho okoli existuje osoba, kterd by mu mohla
pomoci z jeho stavu. Jen on sdm si musi vse, co ho potkalo, protrpét. Orientace netecnikii
Jje introvertni, nevpusti nikoho do svych problémii a tim i k sobé. Mylné se domnivaji, Ze tim

chrani sami sebe pred vnéjsim svétem. *“ (1994, 5.62)

Bezradnost — je vyjadienim skutecnosti, ze ¢lovék védomé nevi, jak postupovat ve svém
zivoté dal. Bezradnost pak produkuje bezmocnost a oboji vede k nejistoté, coz je zdkladni
pilit vedkerych krizi. Clovék neni sto se rozhodnout mezi vice moznostmi. Jedinec v nejis-

toté ztraci orientaci, co je pro n¢j redlné a co ne.

Vnéjsi projevy Clovéka v krizi jsou velmi rozmanité a bylo by nad rdmec této prace podat
zde jejich vSestranny popis. Lidské chovani m& mnoho variant a proméiiuje se s moznostmi

kazdé¢ lidské individuality.

1.6 Jaké nebezpeci hrozi ¢lovéku v krizovém stavu ?

Kazdy krizovy stav pro ¢lovéka predstavuje oslabeni. Je proto pfirozené a pochopitelné, ze
oslabeny ¢lovek neni v kondici a nepodava ocekavany vykon. V krizi nejcastéji hovoiime o
nebezpeci emocniho ohrozeni. Pokles dobré nalady, pfipadné jeji pozvolna ztrata je spoje-
na s v nitini rozladou. Nebezpecim je pak mysleno to, Ze s témito stavy neumime zachazet.
Krize ma Casto podobu fetézoveé reakce, pii niz se odviji jedna negativni udalost za druhou,
¢imz se krize prohlubuje a rozkolisava se psychicka stabilita. Ta ma za nasledek vnitini
rozepie. Eis (1994) dopliuje, Ze ¢lovek je Casto nespokojen sam se sebou, s tim jak vypada,
jaké vykonava zaméstnani, co doposud zvladl a co ne. Nekdy je tato rozepie obracena ni-

koli dovniti ale navenek na nase okoli nebo prostiedi, ve kterém ¢lovek Zije a pracuje.
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Kazdé nebezpeéi se stupniuje a nejinak je tomu i v piipadé nebezpeci emocéniho ohrozeni
V krizovém stavu. Emocni tlak mtize dospét do stupné, kterému fikame rozharanost. Jedna
se 0 emocni stav, kdy se zpravidla jednani projevuje tak, ze jedinec upada do extrému, stii-

da protikladné a mnohdy protichtidné postoje a jednani (Eis, 2004).

Rozharanost jako projev oslabeni ma pak jen krok k tomu, aby se z néj stalo zklamani.
Zklamani bychom mohli vylozit jako souhrn nasich pocitli, pramenicich z nenaplnénych
prani, nad¢ji nebo také z vynalozené diveéry k néjaké osobé, kterd nam tuto divéru neopla-
tila ¢i ji sama nepfijala. Clovék naplnény zklamanim se uchyluje k samoté, aby se tak chra-
nil pied piipadnou dalii emoéni bolesti. Clovék, ktery je v krizi, nemize udélat nic horsiho,
nez se uzaviit do své samoty. Pocit opusténosti vede k pocitiim zoufalstvi a beznadgje, az

se ¢loveék nakonec ocita v depresi.

Pojem deprese pochazi z latiny a znamena stlacenost. Depresivni stavy se staly soucasti
dnes$ni moderni spole¢nosti. Mezinarodni klasifikace nemoci (MKN 10) povazuje depresi
za nemoc, coz je v rozporu S nazory téch lidi, ktefi tvrdi, Ze deprese je vlastné jen slabos-
stvi nebo nedostatek vile. Prasko (2003) charakterizuje depresi poklesem nalady a pietrva-
vajicim smutkem ¢i Gizkosti. V depresi jsou obsazeny vSechny nizsi stupné emocniho ohro-
zeni, tedy 1 pocity beznadéje, pesimismu a bezmoci, ztraty smyslu Zivota. Mezi dalsi pii-
znaky deprese patii ztrata zajmu a radosti, nespavost, myslenky na smrt a sebevrazdu, ne-
Klid, podrazdénost, potiZe se soustfedénim a také ¢asté pocity napéti.

r~r

Eis (1994) naopak pohlizi na depresi dvojim zpisobem. Prvnim jako na ne-nemoc. Depre-
sivni stavy bere jako sou€ast béZzného zivota. To dle n€j znamend, Ze depresivni stavy ¢lo-
veka potrapi, ze vSak miZeme pocitat s jejich odeznénim Casto bez trvalych nasledkid. Mini
tim to, Ze jedinec reaguje na nepiijemnosti, které ho potkaly, a Ze po jejich odeznéni u ¢lo-
veka odezni 1 depresivni stavy samy od sebe. Tedy vychazi z pfedpokladu, Ze zmizi-li pfi-
¢ina, zmizi i nasledek. Druhym polem, podle néhoz rozlisuje depresi, je deprese jako ne-

moc, ktera patii do rukou kvalifikovaného psychiatra.

1.7 Faze Kkrize

Pt hlubSim zkoumdani fenoménu krize zjistime, Ze vliv na to jak se lidé s krizi vyrovnavaji,

ma nejenom intenzita piisobiciho faktoru (Spatenkové (2004) tento faktor nazyva jako pre-
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cipitor krize), ale hlavné individualni vlastnosti jedince. Nesporny vliv na celkovy prubéh

Krize ma i soucasna zivotni situace, ve které se jedinec nachazi.

Nemiizeme nijak piedvidat reakce lidi na krizi, nebot’ tyto reakce se netfidi néjakymi zako-
nitostmi. Kazdy ¢lovek je individualni a jedine¢na bytost, vyznacujici se pro n¢j vlastnim
zptsobem chovéani a obrannymi mechanismy pii naro¢nych zivotnich situacich. Mizeme
vSak oCekavat takové emocni stavy jako jsou Sok, popfeni, hnév a deprese, ale ne kazdy

Z nich se musi pii krizové situaci ¢lovéka zakonité vyskytnout.

Spatenkova (2004) uvadi, Ze existuje jista shoda v tom, Ze adaptace na krizovou situaci

probiha v téchto po sob¢ nasledujicich fazich:
- Sok,

- popirani,

- hnév a agrese,

- deprese,

- akceptace.

Tyto faze vyrovnavani se s krizi nemusi vSak probihat v uvedené sledu. U nékterych lidi se
ani nevyskytnou vSechny z fazi. Mlzou zistat naptiklad ve fazi deprese, aniz by se tak vy-

fesil jejich problém, k nékterym se naopak opakované vraceji.

Honzak (1994) ptistupuje k jednotlivym fazim krize mnohem detailnéji. Jako prvni fazi
uvadi fazi prodromalni. Ta ma funkci varovnou, pokud jsou u ¢lovéka ptitomny predzvést-
né piiznaky. Je aZ s podivem, do jaké miry své problémy lidé v jejich pocatcich bagatelizu-
ji, prehlizi a nékdy opomiji, byt tak ¢ini nevédomé. Casto se varovné piiznaky mohou vy-
skytnout v podob¢ drobnych zdravotnich neduht ¢i konflikti v mezilidskych vztazich az
doposud fungujicich, n¢kdy také zapracuje nase podvédomi a my pak problém muiizeme

vidat ve snech.

O akutni fazi krize hovoiime v okamziku, kdy u ¢lovéka dojde ke srazce s nékdy predvida-
telnymi, ale ¢asto nepiedvidatelnymi okolnostmi. Tato faze muze trvat kratce. Nékdy hodi-
ny, nékdy dny. Podstatnou ¢asti této faze je shrnuti celé¢ fady predchozich udalosti a déju,
které mohly mit pro ¢loveéka varujici funkci. V této fazi vrcholi skutecné drama krize.
Hodné¢ také zalezi na tom, jak velkou pozornost jsme vénovali varovnym piiznakim krize,

jak moc nyni budeme zaskoceni a nepfipraveni.
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Honzak (1994) dale hovoii o fazi chronické, ktera apeluje piedev$im na jedincovu vydrz.
Chronickou fazi mizeme chépat jako fazi, ktera si vybira dan za vSechny chyby, kterych se
jedinec dopustil v prodromalni a akutni fazi. Tato faze, narozdil od faze chronické, trva
zpravidla mésice, nékdy i roky. Honzak (1994) vsak také vyzvedava ptinos, jez toto obdobi
muze ¢lovéku nabidnout. Chronicka faze krize v sobé mnohdy obsahuje uvédomeéni o nut-
nosti piestavéni postojii a hodnotovych systémi, schémat. Miize byt také casem budovani
nového projektu ¢i postupu, ktery sice dosud nema vsSechny kladné hodnoty ptfedchoziho,

nicmén¢ do budoucnosti jich slibuje dosahnout.

Jako posledni fazi uvedeme fazi restituce. Jedinec si jiz krizi proSel, je o néco chudsi a o
néco bohat§i (Honzdk, 1994). K obohaceni Cloveka, ktery si krizi prosel, by méla patfit

predevsim zkuSenost, nové postupy pii zvladani problémi, nové piileZitosti.

1.8 Obranné mechanismy jako vlastni pomoc ¢lovéka v Krizi

O naro¢nych Zivotnich situacich lze fici, Ze nejsou €imsi v principu neZadoucim, Zivotu
neptatelskym. Céap (1968) se domnivd, Ze mobilizuji organismus, podnécuji Elovéka
K uceni, k hledani novych cest, vedou ho k vy$§im vykonim svalovym, nervovym, intelek-
tudlnim, citovym, volnim, podnécuji rozvoj osobnosti. Zaroven vSak za urcitych okolnosti

se stavaji zdrojem nezadoucich stavi a reakei, ptipadné podminek dalsiho vyvoje jedince.

To, jak se ¢loveék s pfichodem krize vyrovna, zalezi na tom, jaké strategie zvladani pfi tom
zvoli a jak u€¢innou pomoc muize najit ve svém okoli. Pokud hovoiime o pfekonavani krize
vlastnimi silami, mame tim na mysli tzv. neformalni pomoc v krizi. Vzajemnou pomoci
pak rozumime pomoc blizkych osob a dalSich znamych. Nez ptejdeme k jednotlivym
obrannym mechanismiim ¢lovéka, uvedeme si jesté typ chovani, které ve svém disledku

nikdy nepovede k zadnym vysledkidm co se ty¢e zvladani a piekonani krize.

Clovék v krizi ma &asto tendence piehlizet lidi ze svého okoli, ktefi jsou ochotni mu po-
moci ve veétsi mife, nez by to on sam oc¢ekaval. Takovy €lovek se Casto uchyluje k chovani,
jez jeho okoli spiSe odpuzuje nebo pro néj ptisobi dojmem, ze doty¢ny o jeho pomoc nesto-
ji, ba ji pfimo odmitd. Mezi takové chovani mizeme zatadit typ obranného chovani. Lid¢,
vyznacujici se timto chovanim, zaujmou ke druhym takovy postoj, ktery by se dal pfirovnat
k jednomu velkému ,,NE*“. U takovych lidi pfevazuje vice citova stranka nad rozumovou.

Jejich protest je stavén na nejvySsi miru vSeho a ptitom si tito lidé neuvédomuji, ze timto
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postojem nemohou zvladnout sami sebe, svlij zivot a ze toto chovani poskozuje 1 ty, kteii
nem¢li v umyslu ublizit. Takovi lidé nejsou nauceni piijimat pomoc od druhych a pokud je
jim nabidnuta, berou to jako zasah do jejich zivota a do jeho zab&hnutého fadu. Toto cho-
vani je ze vSech nejhorsi, nebot’ takovy ¢loveék bude dal védomé odmitat pomoc a jeho

problém bude pretrvavat.

Jednim z nejznaméjSich obrannych mechanismi ¢loveka je utok. Ten je ze vSech reakcei na
naro¢né zivotni udalosti nejcastéjSim jevem. Lidé s utocnym typem chovani radéji sami
utoci, nez aby se stali pfedmétem Utoku. Na dné v$i agresivity, vybojnosti a vystupovani
proti druhym vSak najdeme strach, ptipadné obavy z moznych nésledki jinych atakt, kte-
rym je clovek vystavén. Vétsina lidi dokaze svou agresivitu korigovat, v opaéném pitipadé

je nutny zasah odbornika.

Protipolem ttoku je naopak unik. Unik byva typicky pro jedince se zaméfenim na sebe. Ti
se zabyvaji vlastnimi emocemi, vlastni osobou a nepiijemné pnuti v jejich nitru se snazi
redukovat inikovymi mechanismy, mezi kterymi mtizeme naptiklad jmenovat tnik do fan-
tazie, uték ke vzpominkam apod.

Racionalizace je pokusem ¢lovéka o zdanlive logické objasnéni chovani, které by za jinych
okolnosti jedinec nepovazoval za rozumné. (Spatenkova, 2004) Clovék se tak vyrovnava se

skutecnosti, ze udé€lal chybu, kterou nyni potiebuje zdivodnit, aby jeho chovani dostalo

né&jaky smysl. Jde o orientaci ve vlastnim poc¢indni.

Nemutzeme opomenout ani regresivni chovani, které se vyznacuje tim, Ze se ¢lovek ocita na

vyvojove niz§im stupni. Eis (1994) tento navrat zduvodiuje tim, Zze ¢lovék na niz§im — a
tedy jiz zvladnutém — stupni vyvoje ma jiz mnoho odzkouSeno, je si védom zkuSenosti
s krizovym stavem a ma pocit, Ze se z n& tehdy dostal. Chybou v tomto chovani je ono
,2tenkrat‘. Kazdodenni zivot se odviji v soucasnosti, ktera je spojovana s jinymi okolnostmi
a souvislostmi a nemusi zapadat do vzorce nauc¢eného zvladani predchozich situaci. Ani
toto chovani proto ¢lovéku nepiinasi veétsi uzitek.

Smékal (2002) zminuje i dalsi dynamismy adaptace ¢lovéka na obtizné situace. Patii mezi

W

ne:
- introjekce : O introjekci hovorime tehdy, pokud obsah nekritickych podnétovych situaci
nekriticky piejimame. Clovék v takovém piipadé pfijima hotové rady a doporuéeni. Smé-

kal (2002) spattuje hlavni nebezpeci introjekce v tom, ze brani osobnosti rozvijet se, nebot’
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je osobnost zaplavena cizorodymi ttvary. Clovék by nemél nekrititicky pfijimat rady od
svého okoli. Protoze jestlize obsahy, které¢ k ndm pfichazeji z okoli, nalezit¢ nezazijeme,
nezpracujeme nebo nepretvoiime, pak je nemuzeme vyuzivat ke svému rustu nebo dokonce
k prospéchu naseho okoli. Stejné tak ¢lovek v krizi, ktery pfijima rady od druhych, je musi

vztahnout na svou situaci, ve které se pravé nachazi a z ni by m¢l vychazet.

- kompenzace: Kompenzace umoziiuje osobnosti vyrovnat se piedevsim s vnitinimi nedo-
statky a prekonat tak pocity ménécennosti. Miize jit o pfestavbu funkce a to at’ uz psychic-
ké nebo fyzické. Do kompenzace zatfadime také zménu provedeni urcitého tkonu a jako
nejvyssi stupen kompenzace pak piestavbu veskeré ¢innosti. K tomuto stupni kompenzace
patii také zména zivotniho zaméieni, kdyz to dosavadni nevede k cili pro nezvladnuté
vnitini nebo vnéjsi prekazky.

Honzak (1994) ze své praxe cituje slova ¢lovéka, ktery nam muze poslouzit jako jeden
ptiklad za vSechny v oblasti kompenzace po nastupu krize. Tento ¢lovék na své strmé kari-
éfe prodélal tézky uraz, po némz nasledovala dlouhodobd neschopnost, hrozici amputace
nohy, ztrata piatel a lidi, na kterych mu skute¢né zalezelo. Musel se rozloucit se svym zi-
votnim snem UspéSného obchodnika, cestujiciho po fad¢é zajimavych zemi a v nejtézsich

chvilich uvazoval o sebevrazdé.

,, Tenkrat jsem tomu rikal Zivotni tragédie. Potom mé navstivil kamarad a kdyz videél, jak se
trapim a jak mi nemiize pomoci, zacal mi do nemocnice nosit nahradni muziku. A ja jsem
se ji chytil a pak jsem ji zacal sam délat a dodneska mi to zistalo a uz si neumim predstavit

sviyj zivot viastné jinak... “ (Honzak, 1994, s.23)

1.8.1 Efektivni a neefektivni strategie ¢lovéka na vyrovnavani se s krizi

Kazdy ¢lovek v krizi voli jiné postupy, metody a strategie k tomu, aby ptekonal krizi, zori-
entoval se v ni a nalezl spravné vychodisko. Mnohdy se vSak pii zvoleném postupu do-
pousti chyb, at’ uz si je toho védom ¢&i ne. Spatenkova (2004) klasifikuje strategie na efek-

tivni a neefektivni nasledovné:

Efektivni strategie:

- aktivni pfistup k realité a hledani informaci ;

- ventilovani pozitivnich a negativnich emoci;
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aktivni hledani pomoci u jinych;
rozdéleni problémové situace na €asti a jejich postupné feSeni;

byt sam schopen u sebe rozpoznat symptomy Unavy a dezorganizace, coz usnadiuje

udrzet si integraci a kontrolu nad kazdodenni aktivitou,

aktivni vyrovnavani se s emocemi a problémy nebo jejich akceptovani v ptipade, ze
je neni mozné zmenit;

pruznost a ochota zménit sebe samého;

zaklady sebedtvery a divéry k jinym lidem, nadéje, Ze je mozné krizi prekonat.

Neefektivni strategie:

odmitnuti pfipustit si problémovou situaci, selektivni uvazovani, naladovost, pasi-
vita;

potlacovani negativnich emoci, jejich vytésiovani nebo naopak projekce a obvino-
vani druhych;

vSeobecna dezorganizace ¢innosti, zhorSeni pracovni vykonnosti i prudké naruseni

denniho rytmu a kazdodennich zvyklosti;

vybuchy intenzivnich emoci a celkova neschopnost sebeovladani nebo rezignace

cokoliv podniknout;
nehledani pomoci u jinych, dokonce jejich neakceptovani v ptipadé, ze je nabizena;

pocit sevieni problémy (deprimace) a stereotypni reakce na n¢.
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2 TYPOLOGIE KRIZI

Existuje mnoho ¢lenéni krizi. Nejcastéji jde o typologii v souvislosti s zivotnimi udalostmi
¢lovéka nebo v souvislosti s zivotnimi oblastmi, do které krize zasahla. Krizi také délime
dle generacnich obdobi, podle toho, v jakém véku, spojeném s vyvojovymi tkoly ¢loveka,
krize zaséhla. Nasledujici kapitola bude mit za kol pfiblizit toto déleni. Budeme se také
zabyvat variabilni zavaznosti dopadu krize na ¢lovéka v souvislosti s tim, ve které sféfe
zivota krize Clovéka zastihla nepiipravené¢ho nebo na jaké vyvojové urovni osobnosti se

¢loveék v dané situaci nachazel.

2.1 Zivotni draha jako zvladani vyvojovych tikoli a piekonavani vyvo-
jovych Krizi.

Soucasna psychologie pfedpoklada, Ze krize a konflikty ve vyvoji jedince jsou zdkonitym
jevem. Vyvojovou krizi bychom mohli popsat jako specificky projev rozporu mezi tim, co
je dano a tim, ¢eho je tieba dosdhnout, nebo co nam néjakym zpiisobem brani v postupu
vpied. Jsou neoddé€litelnou soucasti lidského zivota, postihuji kazdého jedince, jsou proto
mnohdy piedpokladany a ocekévany. V fad¢€ piipadl jsou prozivany za piijemné a pozitiv-
ni. Vyvojové krize kromé toho s sebou vzdy pfinaseji uréitou zménu a piijeti novych roli a
tikolii. Spatenkovéa (2004) zdiirazituje, Ze vyzaduji nové copingové (zvladaci) strategie a
zpusoby feSeni a jsou doprovazeny jistym emoc¢nim napétim, které miize byt vnimano 1

negativné.

Smékal (2002) uvadi zakladni ptehled vyvojovych krizi, které pro kazdé pohlavi odlisuje

zvl1ast'.

2.1.1 Kriticka obdobi v Zivoté muze.

V prvnim stabilnim obdobi dospélosti (asi 22 do 28 let) muZzi prozivaji svoje prvni profesni
rozhodnuti a volbu, dominantni jsou pro n¢ milostné vztahy, ndzory na manzelstvi, rodinu,

vztahy K ptatelim, hodnotam i k svému obrazu zivota.

V nésledujicim obdobi zmény (asi od 28 do 33 let), které byva nazyvéano krizi tficatnikd,

mlady muZz pfehodnocuje a vylepSuje svoje dosavadni rozhodnuti a volby.

V dals$im stabilnim obdobi (asi od 33 do 40 let) se muz usazuje ve svém povolani fundova-

néji, buduje si spolecenskou pozici, diky niz proziva svou osobni hodnotu, usiluje o postup
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Vv kariéte, stava se plnohodnotnym ¢lenem svého spolecenstvi, ziskava autoritu a veétsi se-

bediveéru ve svém vystupovani, stava se odpoveédnéjsim.

Obdobi asi od 40 do 45 let je mozno nazvat krizi stfredniho véku, muzi zde opét zacinaji
uvazovat o svém zivoté, kladou si otazky jako: ,,Ceho jsem v zivoté doséahl ?*, | Jaké jsou
moje skute¢né hodnoty ?* Jedni prochazeji timto obdobim s dukladnou piestavbou prehod-
nocenim svého zivota, opoustéji hodnoty, které se uz nezdaji byt podstatnymi, zbavuji se
iluzi o sobé&, coz jim pomaha ve vnitini obrod¢. Druzi si o sobé uchovavaji iluze, vidi sviij
zivot romanticky, pfedstavuji si sami sebe jako véén€ mladé a silné, coz je brzdou jejich
dalsiho vyvoje. Mezi tkoly, které jedince ¢ekaji v tomto obdobi, patii akceptovani nezvrat-

nosti kraticiho se ¢asu, akceptovani starnouciho téla a odchodu déti z rodiny

Po obdobi klidu, kdy se podaftilo krizi vyfesit, pfichazi dalsi velka krize Sedesatnikii, vyvo-
lana odchodem z aktivni Cinnosti, kterou doposud piedstavovalo jedincovo zaméstnani.
Toto obdobi je pro ¢lovéka Casto vleklé a deprimujici. Dilezité je, aby si v ném jedinec

nasel novou zivotni orientaci a ji odpovidajici zptisob Zivota.

2.1.2 Kriticka obdobi v Zivoté Zeny

Neni tomu tak davno, co byl muzZ povazovan za hlavu rodiny a jejiho vyhradniho Zivitele a
Zena byla tou, kterd se starala o domécnost a stavéla zajmy rodiny nad vlastni kariérovy
postup v zaméstnani. Dnes viak jiz tento tradiéni pohled postupné odezniva. Zeny se stale
vice zapojuji do vetejného Zivota, vstoupily do svéta povolani a jsou zcela rovnocenné
s muzi ve vysledcich své profesni ¢innosti. Pokud je vSak Zena zaujata vychovou déti a

matefstvim, vSe ostatni ustupuje do pozadi. Proto milZeme fict, Ze zmény spojené

vvvvv

Je v8ak také zajimavé zminit smysleni mnohych modernich Zen, které poté, co vystuduji a
vstoupi na drahu povolani, na které se samy usilovné pfipravovaly, t¢hotenstvi odmita;ji
nebo se mu vyhybaji. Je jim zatézko smifit se s myslenkou, Ze by ziistaly s ditétem samy
doma a mély se o n¢j starat. Ptiristek nového ¢lena do rodiny také Casto znamend méné
¢asu na partnera a v prvnich rocich matefstvi rovnéz jistou socidlni izolaci. Nemlizeme ani
opomenout ekonomické divody a vlastni zralost osobnosti matky (napf. je-li Zena pfili§

mladé — asi 20 let), kterd nemusi byt na novu zivotni roli pln¢ ptipravena.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 28

Dalsi normalni vyvojovou krizi, kterou zena proziva intenzivnéji nez muz, je provdani dce-
ry, oZzenéni se syna a dale pak odchod déti z rodiny za jejich vlastni. U Zeny se pak rozviji
prozitky, které byvaji nazvany ,,syndromem opusténého hnizda®“. Jde o pocity prazdnoty,
opusténosti, bezradnosti, bezmoci, které se mohou projevovat zvySenou naladovosti a né-
kdy i hostilitou vuéi partnerovi (Smékal, 2002). Pokud Zena proziva tento syndrom v ob-
dobi zivota, souvisejiciho s klimakterickymi zménami, jeji negativni psychické stavy se tim
jenom prohlubuji. Kromé toho je Zena v klimakteriu stizena télesnou zatézi, jez je pravod-
nim jevem tohoto obdobi. Mnohdy Zena v tomto obdobi proziva strach z riznych nemoci,
které jsou pak zesilovany obavami ze ztraty vlastni pfitazlivosti. Uvadi se, Ze v tomto ob-
dobi vyhledava pomoc odbornik piiblizné 30% zen, jenz se tak snazi dopracovat ke stra-
tegii autoregulace vlastnich duSevnich stavil v klimakteriu a taktice pfistupu ke svym bliz-

kym a ke svému okoli.

2.1.3 Zivotni krize vazané k vékovym obdobim

Honzéak (1994) se ve svém vyctu biologickych krizi zabyva vSemi vékovymi (generaénimi)
obdobimi, ve kterych se krize ¢lovéka vyskytuje nebo béhem nichz se jedinec mize setkat s
udalostmi, od kterych se krize pozdé&ji odviji. Rozebereme si je ve stru¢nosti vSechny pro

doplnéni ptedstavy o vyvojovych krizich.

Za prvni biologickou krizi Honzak (1994) povazuje porod, tedy okamzik prvniho setkani s
prostiedim zevniho svéta a jeho naprosto odlisSnymi podminkami ve srovnani s chranénym
zivotem uvnitt matetského téla. VEtSina z nas se na tyto okolnosti nepamatuje, nicméné
neni vylouceno, Ze pocit prozitého ohrozeni zlstava skryt v nasi nevédomé pameéti a mize

v pribehu celého naseho Zivota ovliviiovat nase postoje.

V obdobi mezi 13. az 15. rokem zivota vrcholi puberta. U jedince dochazi k nejriiznéj$im
télesnym zmeénam a tyto zmény jsou pro dospivajiciho jedince ¢asto nepochopitelné, vyvo-
lavaji vném nejistotu 1 tuzkost. Honzak (1994) =zdroj pociti nejistoty spatiuje
V odchazejicim détstvi, které mélo svij fad, zajistovalo pocit bezpeci a jistoty at’ jiz ve
vztazich k rodi¢im, vrstevnikim ¢i autoritdim. Tyto jistoty se nyni hrouti a probouzi se

kvalitativn€ jind potteba vztahu. Citoveé erotického, ktery je predobrazem ptistiho partner-

stvi.

Soucasné s témito tendencemi mtizeme u mladych lidi pozorovat snahy o osamostatnéni se.

Chovani dospivajiciho se pod vlivem téchto tendenci projevuje nejriznéjSimi formami.
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Typickym byva vzdorovity postoj k rodicim, odmlouvani a také napadny zevnéjsek, jimiz
na sebe mladi lidé upoutdvaji pozornost a snazi se tak o to, aby naplnili vlastni sebeprosa-
zovani. Mladi lidé si mnohdy neuvédomuji, ze kladou az nepiiméefeny odpor, ktery nutné
vyustuje v konflikt, rozsifujici se na celou rodinu a jeji $ir$i rodinné vztahy, a¢ jsou praveé

oni, kdo drazdi své okoli.

Pro rodice je velmi obtizné pfihlizet proméné svého vzorného a doposud bezproblémového
ditéte. Oni sami jsou v tomto obdobi naplnéni tzkosti a obavami o své dité, jez mnohdy
byva pricinou intolerance k pubescentovi V jistych situacich. Dospivajici jedinci maji ma-
lou Zivotni zkuSenost a pomérné mélo konstruktivnich moznosti, kterymi by mohli vytesSit
svoji krizi. Jejich touha po dokonalosti vede az k nepfiméfenym pozadavkiim na sebe sa-
ma. Tato iracionalita ostfe nardzi na snahy rodicii svému ditéti domlouvat nebo rozumné
vysvétlovat. Nejucinngjsi cestou, jak z krize ven je zkuSenost, kterou si dospivajici sam
projde, ktera ho opravi, usmérni, takZe je v budoucnu schopen sdm si stanovit pfijatelné

meze spolecenského chovani a tyto meze posléze dodrzovat.

Dal$im zivotnim tdobim v zivoté ¢lovéka je ,,stfedni vék“. Velmi dlouho se véfilo, ze Zi-
votni obdobi mezi 40-55 lety je casem, kdy ¢lovek proziva svij vrcholny Zivotni rozmach,
nebot’ ziskal (nebo by mél ziskat) bohaté pracovni i Zivotni zkuSenosti, jenz jsou mu pro-
spesné v postupu na profesnim a kariérovém zebiicku. Mélokdo uz vSak uvaZzuje nad tim,
Ze je to zaroven obdobi, kdy si ¢loveék klade otazku ,,Co dal?*. Stava se, Ze jedinec Casto
pocituje, Ze to, ¢eho dosahl, ho nenapliuje, jak on sam ocekaval. Je také bézné, Ze Clovek

zaziva pocit prazdnoty nebo az chronickou nudu, nedostatek stimulujicich podnéta.

Hrdlicka a Kuric (2006) hovoii hned o n€kolika ukolech, které musi jedince na tomto vy-

vojovém stupni zvladnout. JSou jimi piedevs§im:

akceptace nezvratnosti kraticiho se ¢asu a s tim souvisejici zmény v pohledu na

svet;
- akceptace starnouciho t¢la;
- rozvinuti zralého partnerského vztahu a zralé sexuality;
- piehodnoceni rodinnych vztaht a s tim spojeny odchod déti z rodiny;
- akceptace obratu roli ve vtahu k vlastnim starnoucim rodi¢tm;

- rozvinuti pfatelstvi sttedniho v&ku;
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- nova profesni role ucitele mladsi generace a planovani diichodu;
- nové vyznamy koni¢kl a zajmu;
- stat se prarodi¢em.

Vyrovnané osobnosti tohoto obdobi jsou takové, které ptfijmou nevyvratitelny fakt, ze se
nachazeji v zenitu zZivota, byt dosazena troven neodpovida jejich planim. V opacném pfii-
padé u jedince dochazi k rezignaci nebo kompenzaci, coz mizeme povazovat za jakési dva
pristupy k nepfijeti nevyhnutelnosti pokrocilého véku. Pokud hovoiime o pfekompenzova-
ni, mdme tim na mysli Casto ndsilné zmény zivotniho stylu, nékdy i prosazovani se

v novych oblastech, coz se nutn€ odrazi v osobnim i pracovnim Zzivoté.

Pti studiu zivotnich krizi se Casto setkdvame s ptipady lidi, ktefi si vyvojovou krizi neprosli
ve véku, jenz pro kazdou vyvojovou krizi byva typicky. Vysledkem pak bylo, Ze se krize u
takovych jedinct dostavila pozdé&ji, avsak jeji prubéh byl daleko t&éz$i a problematicte;si.
Pro Zivotni krize pfeduréené vyvojovou fazi kazdého ¢loveka plati, Ze jsou nevyhnutelné a
proto by se je méli lidé naucit pfijimat jako soucast jejich Zivota, ktera jim pomuze odrazit

se do dal$iho useku jejich Zivotni pouti.

2.2 Kirize postihujici jednotlivé oblasti Zivota jedince

Pokud se lidi zeptame, s jakymi pojmy si spojuji Zivotni krize, budou vyjmenovavat ty,
jenz se bezprosttedné dotykaji jejich zivotl. Nejcastéji budou zminovat problémy ve vzta-
zich se svymi blizkymi, pracovni nezdary, zdravotni neduhy a v neposledni fad€ budu jme-
novat i ztratu pocitu smyslu jejich zivota, jenZ jak uz vime, mizeme ptifadit jako jeden z
pravodnich znakl ke krizim stfedniho véku, ale rovnéz o ném muizeme uvazovat jako o
pficin€ rozpadu nebo nutnosti prebudovani hodnotového Zebticku ¢lovéka, o némz bude

feC jeste pozdéji.

2.2.1 Kirize v mezilidskych vztazich

Krize v mezilidskych vztazich jsou vzdy spojovany s city, jimiz lidé ptikladaji hluboky
vyznam. Jako citovou krizi proto mizeme oznacit napf. zklamani v lasce, neopétovany
milostny vztah, ale také problémy v manzelstvi, kde jsou popisovany urcité zakonité se
vyskytujici krize zavislé také na Casovych faktorech, do kterych zaradime i krizi manzelstvi

V prvnim roce, kdy partnefi vzajemné narazi na odlisné vychovné prostiedi, v némz kazdy
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zZ nich vyristal, na neujasnéni stanovenych spole¢nych cilii a mnohdy také na zasahy rodi¢t
z obou stran a ekonomickou tisent. Dale hovofime o druhé krizi v manzelstvi, jenz nastava
kolem sedmého roku spolecného zivota. Rodina jiz dosahla urcitého standartu, o néjz
z pocatku usilovala a nemé pevné stanoveny dalsi cile. Partnefi v tomto obdobi casto po-
znavaji, ze ptestaly existovat vazby uvnitt rodiny. Opadla u nich prvotni zamilovanost a
pfemira povinnosti jim nedovolila, aby se kultivoval dalsi stupen jejich spole¢ného vztahu.
Navenek se to projevuje pocity vzajemného zklamani. Partnefi nyni poukazuji na formalni
nedostatky, které jim dfive nevadily. K problematice manzelskych krizi ptifadime také
»syndrom opusténého hnizda®, za nimz se skryva odchod déti z rodiny za vlastnim zivo-
tem. Rodi¢e maji pfitom pocit, ze rodina skoncila jeji prvotni — vychovnou — funkci, otec
s matkou se setkavaji op¢t jako par, nikoli jako opatrovnici, coz je nuti k nalezeni dal§iho

vzajemné uspokojujiciho spole¢ného zivota.

At uz hovoifime o krizi manzelské, partnerské ¢i parové, mame na mysli, Ze se tykaji jed-
noho subsystému rodiny, tedy paru dospélych lidi - nejcasteji muze a Zeny, tedy manzelu,
rodica, ale i nesezdanych pard Zijicich spolu (Spatenkova, 2004). V odborné literatuie se

timto tématem zabyvaji naptiklad Plzék ¢i Kratochvil.

Pokud se zamyslime nad jednim z nejsiln€jSich pout, které clovéka udrzuje v blizkém
vztahu ke druhému, pak mame jednoznaéné na mysli lasku. Lidé, ktefi maji potiebu lasky,
maji tendenci spiSe druhému déavat neZ od n¢&j piijimat. Laska vSak také znamena 1 urcity
zavazek, ktery, jak uvadi Sternberg (In Cizkova, 2001), je jednim z t¥i hlavnich dimenzi
lasky, do niZ je$té patii intimita a vaseil. Zraly a staly vztah postupné ztraci ze své vasné,
vyhrou pro n&j je vSak vzdjemné emociondlni odménovani, respekt a vzajemna daveéra.
Praveé ditvéra je klicovym faktorem, nebot’ v ldsce mezi obéma partnery by mélo dochazet
k postupnému sebeodhalovani, nebo také jinak nazyvanému ,otevieni se” druhému bez

obav a pochybnosti, ze by tim jedinec ztratil svého partnera.

N¢ékdy se vSak ptihodi, Ze ackoli maji oba partnefi zdjem na trvalém a harmonickém vzta-
hu, okolnosti jim k tomu nenahravaji a nékdy oni sami, byt nevédomky, ¢ini chyby, které
vztah posouvaji do fdze rozchodu. Mezi nejcastéjsi pti¢iny rozpadu vztahli byva nevéra,
Casto vychazejici z podhoubi krize stiedniho véku. Honzak (1994) ji spatfuje jako touhu
jedince ,,zacit od nuly®“, coz ¢asto vede k neuvazenému zptetrhani dosavadnich vztahi a

vazeb a k prekotnému navazovani novych. Za dal$i z neptiznivych vlivii miizeme povazo-

vat vlastni budovani kariéry, pii niz nezbyva tolik ¢asu na vystavéni rodinného zazemi.
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Pokud na kariéfe pracuji oba partnefi, je mnohem snazsi vztah udrzet a dale rozvijet, nez je
tomu v ptfipadé, kdy jeden z nich ziistdva doma a Casem ziskdva pocit, Ze je nepotiebny,
opomijeny. Nesmime ovSem také zapomenout ani skutecnost, ze manzelstvi ztroskotavaji
také na principech, na kterych byla pivodné budovéana. Diive obdivované vlastnosti partne-
ra se nyni jevi jako nezadouci a nelibé, zvlasté pokud by mél ten druhy pocit, Ze jim nedo-
stauje sam intelektové nebo dovednostné, ¢imz se opét dostdvame k vnimani sebe sama

jako nadbyte¢ného a neuzite¢ného.

Jedinec po rozchodu musi ze vSeho nejdiive projit procesem odpoutdni se od partnera,
kromé toho je tfeba, aby se vyrovnal s pfechodem od manzelského stavu ke svobodnému.
Samostatné bydleni totiz po dlouholetém svazku vyzaduje nemalou miru adaptace a také
znacné Usili. Rozvod v sob¢ Casto nese stigma. Iniciatofi rozvodu se zpravidla dockaji mé-
né¢ pomoci nez ovdovéli jedinci, nebot’ pfatelé mohou stranit druhému partnerovi. Proto
také k dalSim tkolim ¢Elovéka po rozchodu patti vybudovani nového okruhu ptatel (Hews-

tone a Stroebe, 2006).

2.2.2 Krize vazané na zdravotni stav a zdravotni dasledky krize

Zdravi patii k jednomu z determinantt priabéhu krize. Pokud se vSak zdravi stava podmin-
kou pro vznik krize, je tim spusténa fada psychologickych reakci, jimiZ se ¢loveék snazi
vyrovnat se skute¢nosti, ze ho postihlo vice ¢i méné zavazné onemocnéni. Prvni z nich je
oznacovana jako vykiik (Honzak,1994). V zasad¢ jde o té€zky stresovy az Sokovy stav, na-
stupujici po zjiSténi neptiznivé situace. V takovych chvilich nelze po nemocném zadat, aby
sve citové reakce ovladal a pfistupoval ke svému onemocnéni rozumné.

Nemoc je pro ¢loveéka tim méné ptijatelna, ¢im vice zhorSuje kvalitu Zivota nemocného,
jeho osobni komfort a omezuje sob&staénost. Postoj k vlastni nemoci je individualné varia-
bilni, riizni lidé Casto proZivaji stejnou chorobu odlisnym zptisobem (Vagnerova, 2008).

., Nalezeni smyslu je idedlnim resenim kazdé krize, nalezeni smyslu svého Zivota je cil, ke

kteremu bychom se meli vsSichni upnout. “ (Honzak, 1994, s.61)

Jestlize hovotfime v souvislosti se zdravotni krizi o ztraté ¢lovéku blizké osoby, je nezbytné

nutné projit touto krizi, nikoli potlacovat ¢i odsouvat autentické pocity, nebot’ praveé to mu-

vvvvv

pfijeti neodvratitelnosti vlastni smrtelnosti. Prasko (2003) fika, ze pro zarmutek je velmi



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 33

dalezité, aby postizeny mohl co nejdiive mluvit o ztraté s clovékem nebo lidmi, ktefi ho
vyslechnou a podpofi. V¢asné svéfeni se a mluveni o svych pocitech mlize totiz zabranit

rozvoji deprese.

2.2.3 Kirize pracovni a tviiréi

Prace ma pro kazdého z nas rtiznou hodnotu a rizny vyznam. Nicméné pokud piijdeme o
zaméstnani, znamena to, ze ztracime socialni jistotu a nasi pozici, ve které jsme byli domi-
nantni, ale také ohrozeni samotného smyslu existence. Nemusime snad ani piipominat, ze
nezaméstnani s sebou nese i psychickou devastaci ¢lovéka, nebot’ nezaméstnanost upira
¢lovéku pravo vést dlstojny zivot a smysluplné vyuzivat volny Cas, jehoz ma nezaméstna-
ny ¢loveék nadbytek, s ¢imz se poji i tendence k protispole¢enskému a sebeznicujicimu jed-
nani. Pfitom tkolem prace kromé zajisténi nasi obzivy je také pfinaset do Zivota urcity ad
a davat mu smysl.

Lidé nastupujici do nového zaméstnani maji od prace plno o¢ekavani a nadéji, které mnoh-
dy vezmou za své pti konfrontaci s realitou. Tehdy mizeme uvazovat o prvnich pochyb-
nostech ¢lovéka o spravnosti volby. Zékladem pro tuto pochybnost je ¢asto soustavnd pii-
prava na povolani, kterad je oddélena od praxe, ¢imZ neni mozno ziskat konkrétni pfedsta-
vu. Dalsi prekazku, kterd miZe branit uspokojivému zaméstnani, tvoii pracovni navyky a
vztahy jedince. Cast krizi spojovanych se zaméstnanim mé daleko obecngjsi podobu zalo-
zenou na mezilidskych vztazich. Ostatné ¢lovék se jiz od Skoly uci v tfidnim kolektivu
vstupovat, ptichazet do kontaktu s druhymi a stejné tak zptisoby feSeni konfliktt, jez uplat-
fluje do pozdéjsich interakei s lidmi. To jak moc budou Uspésné, zavisi na tom, zda ¢lovék
bude trvat na stereotypnich postupech nebo zvoli pruzné feSeni konfliktd, vychazejici
z aktudlni situace. V prvnim piipad¢ si jedinec odnasi nepochopeni okoli, mé pocit, Ze pra-
covni prostiedi je pietézujici a v praci je lovék nedocenény. K neptiznivym konstelacim
osoby tohoto typu patii i to, ze pfedvedou sviij stereotyp i tam, kde je jim nabizena pomoc,
coz je izoluje a zhorSuje jejich moznosti feseni .

Spatny vztah k praci se bude vyvijet i tam, kde se jeji néplii bude rozchézet se zajmy &lo-
véka, které jsou soucasné i jakymsi ukazatelem jeho schopnosti. Pro okoli mize tento jedi-
nec pusobit jako lenoch s nedostatkem viile. Takovy ¢lovék se Casto boji riskovat a zacit
znovu. Nedostatek odvahy proto byva vyvazovan snahou o lep$i pfizpiisobeni se, coz

v jedinci vyvolava pocit neuspokojivého kompromisu.
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Dals8im zdrojem mozné pracovni krize jsou situace, v nichzZ se jedinec nemtze uplatnit, byt
by byl se svou profesi plné ztotoznén. Protoze jeho schopnosti narazeji na soustavu urci-
tych pravidel zabéhnutych na pracovisti. Mizeme také uvazovat o situaci, kdy se nam pra-
ce nedafi, i kdyz se o to usilovné snazime. Muze jit o kratkou indispozici ale i dlouhodoby
pokles vykonu, jenz je tieba disledkem zvySujicich se pracovnich narokli. Mame nyni na
mysli tvirci krizi. Za skuteénou tviréi krizi miizeme povazovat i nahlé selhani do té doby
aktivniho, skute¢né talentovaného a produkujiciho ¢lovéka. V souvislosti s timto typem
krize se zakonité vynotuji krize i v jinych oblastech Zivota, at’ jiz jsou to dlouho netesené
problémy vztahové &i popirané potize zdravotni. Clovék je nucen Zit v dobg, kde méfitkem
uspéchu byva kvantita nad kvalitou a proto on sam pii zaméfeni na spolecensky uspéch
nepocita s tim, Ze v pritbéhu svého aktivniho Zivota potiebuje i ¢as na odpocinek, na nacer-
pani sil. Je naprosto pochopitelné, ze vyCerpani rezerv vede k poklesu vykonnosti. Zajima-
vym poznatkem piitom zlstava, ze jsme ochotni pfiznat to vSe ostatnim, avsak ne sami
sobé. Klast neptfiméteny diiraz na izolovany vykon a uzkostn¢ sledovat jeho troven vsak
zvySuje Sanci na to, Ze se ¢loveék dostane do skute¢né krize se v§im vSudy. V této souvis-
losti se ¢asto zminuje tzv. A typ chovani, vyznacujici se vysokou ambiciéznosti, soupefi-
vosti a sebeprosazovanim. Bylo prokazano, ze uvedeny typ osobnosti je nachylnéjsi ke

vzniku srde¢niho onemocnéni a tedy i k infarktu myokardu.

A v kone¢né tadé do pracovnich krizi patfi jiz zmifiovana nezaméstnanost. Nahle vznikly
¢as u lidi nezaméstnanych je proto potfeba n¢jakym zpisobem strukturovat. Mezi takova
doporuceni, jak nevybo it ze svého zivotniho rytmu, patii, aby si ¢lovék zachoval dobry
postoj sam k sobé¢, své pratele a upevnil rodinné zazemi, nebot’” rodina poskytuje kazdému
svému ¢lenu moznosti a prostor k vlastnimu ohodnoceni a ocenéni ve smyslu osobnostni

hodnoty.

2.2.4 Krize smyslu

., Smysl Zivota je néco, co lze velmi obtizné definovat, ale co je presto nutné vyhlizet, priji-

mat a pak i prozivat, “ uvazuje nad vyznamem tohoto pojmu Keller (In Ktivohlavy, 2006).

Jaro Kftivohlavy, vychazejici ve svych knihach pfedevsim z poznatkl a uplatnéni pozitivni
psychologie a psychologie zdravi, ndm pak nabizi hned nékolik svych pohledd na smyslu-
plnost zivota, nebot’ jak si vSichni uvédomujeme, o zivoté samotném lze hovofit v rizné

souvislosti. V nejjednodussim pojeti je smysluplnost chapana jako urcité pojeti zafazeni
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plnosti. Ta tkvi v tom, ze smysluplnost vystihuje pravé to, co se neméni navzdory vSemu,
co se meéni. A jedna charakteristika smysluplnosti by nam nemé¢la uniknout obzvlaste. Totiz
ta, ze tam, kde jde o smysluplnost zivota Clovéka, jde o vystizeni jeho identity.
V souvislosti s touto charakteristikou zdtraznime, ze smysl se snazi vystihnout pravé to, co
je u daného ¢loveka podstatné a neménné, co nepodléha vlivu ¢asu a zmén prostiedi (Kii-
vohlavy, 2004). K uplnému zavrSeni uvedeme jesté jednu definici od téhoz autora, uvede-
nou Vv jeho knize ,,Psychologie smysluplnosti existence®, kde se slovem smysl v neposledni

fad¢€ mini celkové zaméieni lidské existence (K¥ivohlavy, 2006).

Viktor Emanuel Frankl, vidensky psychiatr, ktery ptezil vyhlazovaci koncentraéni tabor, se
pozd¢ji ve své praci zaméfil na hleddni smyslu existence ¢lovéka. Svou studii dopliioval o
poznatky ziskané rozhovory s valecnymi zlocinci odsouzenymi za zlo€iny proti lidskosti.
Dosel k zavéru, Ze toto vysttizlivéni za cenu hluboké osobni krize v zdsad€ mozné je. Sdm
se pozdégji stal zakladatelem logoterapie, 1é¢by pomoci znovunalezeni zivotniho tadu. O
¢lovéku mizeme v podstaté uvazovat jako o bytosti hledajici smysl. Frankl tento smysl
spatifoval v praci pro druhé, v lasce k bliznim a v pfemén¢ utrpeni na vykon. Na vysvétle-
nou K poslednimu bodu jen dodame, ze mnozi z nas maji zkusenost z tézkych chvil, ve
kterych bylo lepsi ponofit se do prace a snaze tak zapomenout na vlastni tizivé myslenky.
To ostatné¢ podvédomé praktikuje cela fada lidi. S ucenim Viktora Emanuela Frankla se

rozlou¢ime ptipomenutim jeho vlastnich slov:

,, Clovéku Ize v koncentracnim tabore vzit vsechno, az na moznost jednat svobodné, zacho-
vat se tak, nebo tak. Duchovni svobodu clovéku nikdo nemuize vzit, dokud dycha, a také mu,

dokud dycha, ziistava prilezitost davat svému Zivotu smysl. “ V.E.Frankl

Clovéka nuti mezni situace v Zivoté k reorientaci jeho smyslu. Mezi takové situace zcela
jisté zatadime ohrozeni realizace at’ jiz urcité hodnoty ¢i postupu nebo pldnu na dosazeni
urcitého cile, ztratu, kterd se vyznacuje nebezpecim, ze puvodni stav, situace, ve které se
¢loveék nachézel, jiz nebude mozno obnovit a konecné pak také zpochybnéni, které vede

A4

¢lovéka na uvazovani o platnosti dané nejvyssi hodnoty. (Kfivohlavy, 2006)
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3 HODNOTY V ZIVOTE CLOVEKA

K hodnoté jako pojmu inklinuje fada dalSich pojma podobného vyznamu, pfi¢emz pti¢inou
terminologické heterogennosti pojeti hodnoty je samoziejmé jeji hlavni vlastnost — obec-

nost (Cakirpaloglu, 2004).

Maslow vyjadfil pojeti hodnot stru¢né€, nebot’ fikal, ze hodnoty jsou né¢im, pro co ma cenu
7it. Z eskych osobnosti pak vybereme Cacku (In Kfivohlavy, 2006), ktery se pokusil defi-

novat hodnoty jako jisté zobecnéni tendenci ¢lovéka, opirajici se o jeho zkusenosti a idee.

Jde-li nam o ur¢itou véc, pokud mame urcity cil, kterého se snazime dosahnout, pak je dob-
ré si uvédomit, Ze v pozadi kazdého cile stoji nase urcité hodnoty. Obvykle nejen jedna
hodnota, ale hned nékolik. Hodnota je tedy néco, ¢eho se ¢lovek snazi dosahnout, nebot’ se
domniva, Zze mu to pfinese pocit uspokojeni a vlastniho §tésti. Pokud si za ptiklad vezme-
me Clovéka s oslabenym sebevédomim, bude pro néj mit nejveétsi hodnotu uznani druhych

lidi.

3.1 Vyznam a funkce hodnot v Zivoté ¢lovéka

Cakirpaloglu (2004) déli funkce hodnot do dvou celkti: Podpoteni procesu adaptace a pro-
cesu individudlniho ristu. Funkce adaptace ¢lovéka na fyzické a socialni podminky odpo-
vida hodnotam, které pomahaji orientaci v novych situacich nebo v takovych situacich pui-
sobi jako zasadni kritéria. VéEtSina hodnot, které do této skupiny patii, ¢lovek akceptuje
v prubéhu socializace jako dané obsahy, nebo je ziskava zkusenosti. K procesu individual-
niho rustu pak zatadime funkci piekonavani vlastni existence. Tyto hodnoty se zaméfuji na
idedlni stavy nasi existence, o nichZ pojednavaji koncepce o moralni dokonalosti, duSevni

rovnovaze apod.

O vyznamu hodnot pak budeme hovofit nejcastéji v socialni skupiné, kde se hodnoty
uplatiuji prostfednictvim dvou skupin funkci: Prvni je funkce socialni integrace. Hodnoty
ve spolecnosti jsou také chapany jako urcitd socidlni kontrola ¢i prevence deviantniho cho-
vani. Druhou funkci je socialni racionalizace, v jejimZz ptipadé funkce slouzi
sensus) pro urCity obsah ¢i cil. Typickym piikladem mohou byt politické skupiny a jiné
konfrontované slozky spolecnosti. Naopak nartst socialniho napéti doprovazi radikalni

ideologicky a hodnotovy stiet protikladnych zajmovych skupin.
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Funk¢ni postatu hodnoty Ize zestrucnit vymezenim: Hodnoty piedstavuji vytouzené, hlavné
uvédomélé tendence konstituujici bio-psycho-socio-duchovni podstatu lidského byti (Ca-
kirpaloglu, 2004).

Oproti Cakirpaloglim, ktery nabizi spise teoreticky pohled, Kiivohlavy (2006) uvadi své
¢tenarfe do problematiky ptiklady ze zivota. Jako jednu ze zakonitosti hodnot vidi v tom, Ze
co nejvyraznéji odliSuji jednoho ¢loveka od druhého. Zvlasté jejich hierarchie ukazuje,
v ¢em je ¢lovek jedinecny a to proto, Ze neexistuji dva lidé, kteti by méli naprosto stejnou
hierarchii hodnot. Co vSak musime podotknout, je to, Ze hodnoty vedou ¢lovéka k urcité
¢innosti, jiz by danou hodnotu realizoval. Clovék, ktery pfipisuje vzd&lani vysoké hodno-
ceni, se bude intenzivnéji ucit ¢i studovat, hodnota trvalého pratelstvi a souziti muze a zeny
oba povede k tomu, Ze oba vstoupi do manzelstvi. Hodnoty maji také vztah k nasim cilim.
Na jedné stran¢ je to cil, ktery dava vSemu, co k jeho dosazeni smétuje, kladnou hodnotu, a

na druhé strané jsou to hodnoty, které ovliviiuji volbu cilt.

3.2 Hierarchie hodnot

Je samoziejmé, Ze ne zdaleka viem svym hodnotam &lovék piisuzuje stejny vyznam. Clo-
vek rozliSuje mezi tim, co je pro néj skutecné dulezité a co v jeho zivoté dokdze odsunout
na druhou kolej. Stejné tak hodnoty neexistuji jedna vedle druhé, ale jsou u kazdého jedin-
ce usporadany, pficemz toto uspotadani je charakterizovdno nadfazenosti a podfazenosti.
Diky tomu, Ze jsme schopni dat jedné hodnoté pfednost — pfifadit ji urcitou prioritu — pred
hodnotou druhou, jsme schopni se i rozhodnout. Tato prioritizace umoziuje nejen volbu
jedné ze dvou hodnot, ale i v casovém méfitku upfednostnit jednu ¢innost pted druhou, ve
vztahu k cilim pak mtzeme fici, Ze nam hierarchie hodnot dava navod, jak si stanovit ces-
tu, kterou bychom se mohli dostat Kk cili. Kazdy z nds ma sviij osobni Zebficek hodnot,
V jehoz Cele stoji hodnoty nejriiznéjsi, ale individualné vyznamné, a proto kazdy z nas bude
jeho polozky tadit dle svych rozhodnuti a bude také ochoten v zajmu svych idedlt a vytou-

zenych cilt tyto polozky obétovat podle zvoleného potadi.

Vétsinu lidi zajima4, co je na vrcholu Zebticku hodnot. Locke ( In Ktivohlavy, 2004) napfi-
klad uvadi, Ze nejzakladngj$imi ze vSech hodnot jsou hodnoty moralni — to, o ¢em se ¢lo-
veék domniva, ze je dobré. Tento soubor hodnot miizeme nazvat ,,moralnim kodem®. Jde 0

moznost orientovat se v zivoté soukromém i spolecenském.
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Spranger (In Hrdlicka, Kuric, 2006), filozof, psycholog a profesor univerzit v Lipsku, Ber-
lin¢ a Tiibingenu vytvofil soustavu idealnich typt, které koresponduji se Sesti navrzenymi
zékladnimi lidskymi hodnotovymi orientacemi, u kterych zdiiraziiuje nejvyssi hodnotu.

Jedna se o tyto typy:
1) Typ teoreticky — jeho cilem je hledani pravdy a hodnotou je poznani;
2) Typ ekonomicky — jeho cilem je vlastni prosperita, hlavni hodnotou pak uzite¢nost;
3) Typ esteticky — hodnota krasy stimuluje tento typ k hledani harmonie;
4) Typ socialni — sméfuje ke konani dobra, nebot’ za nejvyssi hodnotu uznava lasku;
5) Typ politicky — jeho cilem je ovladani druhych a hodnotou je moc;
6) Typ nabozensky — sméfuje k sebepiesazeni, jeho hodnotou je jednota.

V roce 2008 polozil Sociologicky tistav Akademie véd Ceské republiky z Centra pro vy-
zkum vetejného minéni vice nez tisicovce respondentii otazku, jaké hodnoty jsou pro né
né roding; mit pratele, se kterymi si ¢loveék rozumi; mit zajimavou praci; pomahat prede-
vS§im své rodin€ a pratelim; zit ve zdravém zivotnim prostiedi; zit zdravé (starat se o své
zdravi), mit préci, kterda ma smysl (je uzZitecnd); Zit v hezkém prostredi; Zit podle svého
presvédceni; pracovat v kolektivu sympatickych lidi. AZ za nimi se umistily takové hodno-
ty jako je vydélavani velkého obnosu penéz, mit ¢as na své koni¢ky a na poslednim misté
se pak objevovaly hodnoty typu jako Zzit podle ndbozenskych zasad ¢i prosazovat politiku

své strany, hnuti (Cervenka, 2008).

Miuzeme se tedy domnivat, Ze pro vétSinu lidi bude na prvnim misté v zivoté rodinné za-
zemi a prace, ktera clovéka napliuje. Nelze vsak fici, Ze hodnotova hierarchie je stala. M¢-
ni se, 1 kdyz n&které hodnoty zlstavaji pomérné trvalej$i nebo dokonce trvalé po cely Zivot.
Neékdy se vSak v Zivoté ¢lovéka miize objevit udéalost s natolik zavaznymi dasledky pro
jedince, vyzadujicich jistou miru pfizptisobeni, Ze v ramci procesu této adaptace clovek
musi svtj dosavadni zebficek hodnot preskladat. Nékdy vsak tato zména posléze vede k

plnohodnotnéjsimu a spokojenéjsimu zivotu.
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3.3 Kirize hodnot

Erich Fromm (In Honzak, 1994) rozliSuje ve spolecenstvich a systémech ty, které sméfuji
ke zdokonaleni ¢lovéka — nazyva je biofilnimi, a témi, které maji za cil ovladnuti, podro-
beni a eventualné zniCeni; oznacuje je za nekrofilni. Pokud transcendentédlni potfeba clové-
ka (potieba seberealizace, vyssich cilti) harmonuje s biofilni orientaci, najde si systém, kte-
ry je mu blizky a dostupny a do jisté miry piijme za své jeho ideje i dogmata a nachazi
Vv nich uspokojeni. Nékdo je schopen tento systém akceptovat celozivotné bez pochybnosti
a vnittnich konfliktd, mize vSak nastat situace, kdy se z néjakych divodii zacne jeho cesta
rozchazet s u€enim, které vyznaval. At jiz je vysledek tohoto rozchodu jakykoli, dochazi
ke krizi hodnot, ktera miize prob&hnout pod riznym obrazem. Casté je napiiklad konverze
k zcela opaéné ideologii. Na to, aby ¢lovek prozival krizi z ohrozeni a ztraty hodnot, vSak
nemusi jit vzdy o hodnoty z oblasti duchovni. Lidé si vytvareji vztahy i k objektim real-
nym a jim piisuzuji hodnoty ¢asto nejvyssi. Umérna k tomu je pak krize, ktera doprovazi
ztratu. Mnoho lidi vnasi zcela nevédomky tento majetnicky ¢i vlastnicky pohled také do

svych mezilidskych vztahl a proziva je s pocity zakonnych narokd na osobu druhého.

Krize hodnot a ideall nastava tehdy, jestlize nami nejvyse postavena hodnota se dostava do
ohroZeni, nebo je-li jeji dosaZeni néjakym zplsobem znemoznéno. Systém nasich hodnot
ndm neni vrozeny a na jeho tvorbé¢ se podili fada faktorii od tradice, rodinné vychovy, pii-
slusnosti k urcité vrstvé az po nahodné stiety s neocekdvanymi mi prekézkami, nebo nao-
pak neocekavana setkani s novymi impulzy. Zraly ¢lovék ma sviij hodnotovy systém rela-
tivn€ ujasnény a v této pom&rné stalosti je obsazen zplsob ukotveni i pfipadného feSeni
krizi. Postavi-li napfiklad nékdo na pfedni misto svého hodnotového Zebticku hodnotu
rodiny a domova, pak tyto principy nemuze vykofenit ani emigrace, protoze takovy ¢lovek
si dokdze domov vytvorit v jakykoliv podminkach. Mnoho takovych ptikladi bychom si
jisté¢ mohli pov§imnout ve svém okoli. Spolecné pro né je to, Ze lidé, ktefi se dostali do
krize, se dokazali zorientovat ve svém hodnotovém systému, sefadit nebo prebudovat jeho

jednotlivé polozky a dosahnout uspokojeni. (Honzak, 1994)
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4 RESENI KRIZi

Krizi nelze zadnym zplsobem popirat, predstirat ani se od ni odvracet jinym zpisobem,
nebot’ branit se krizim znamend, presunout je pouze do obdobi, kdy se fesi daleko hiife a
muze prejit ze své akutniho faze do faze chronické. Kazda krize také vyvolavad zmény a
posuny v mezilidskych vztazich, které se mohou stat druhotnymi zdroji krizi, nebot’ kazda
takova zavazna zivotni udalost v naSem Zzivoté provéfuje nase vazby s prateli, rodinou,
partnery a celym okruhem osob v naSem okoli. U krizi rodinnych a partnerskych je nutné
projit si celou Skdlou negativnich emoci, byt si védom vSech negativnich emoci, protoze
prave v té chvili je ¢lovek pristupny k tomu, aby pfijal tizivou situaci, ve které se ocitnul a
zacal z ni nachdzet vychodiska. Mnohdy typ této krize poslouzi také jako uvédoméni si
dilezitosti rodinného zdzemi €i vyznam partnera pro nas zivot. Ne nadarmo se tika, Ze ¢as-
to si uvédomime, co je v naSem zivot¢ skuteCnym pokladem, teprve tehdy, az kdyz to ztra-

cime.

Krize spojené se zménou zdravotniho stavu postradaji otevienou Sanci navratu do vycho-
zich pozic. Jejich uspésné feSeni spoCiva v nalezeni smyslu v piijeti zivota v zadanych
podminkach. Usp&sné prebudovani hodnotového systému mize zkvalitnit Zivot nemocného
a naucit ho pfijimat proZivat svlij 1dél hodnotnéji a plnéji, nez se miiZze podafit zdravému

jedinci, ulpivajicimu na konzumnim stylu zivota. (Honzak, 1994)

Krize pracovni by se mély fesit s pfednostnim zaméfenim na problém, nikoli na meziosob-
ni vztahy s osocovanim a hledanim vinika. To samoziejmé plati i pro vztahy prochéazejici
mél uvédomit, ze existuji dva typy pracovist. To prvni se vyznacuje hierarchickou struktu-
rou, kde se vyZaduje jistd mira kdzn€ a schopnosti pfizplisobit se a to druhé s horizontalni
strukturou, jenz predpoklada tvuréi a samostatné uplatnéni osobnosti s velkou autonomii.
Kazdy by si tak mél zvolit pracovisté podle svych predpokladl. Do budoucna by v§ak mél
kazdy pocitat se zvySenymi pracovnimi naroky. Predpokladem pro snadnéjsi zvladani na-

ro¢néjsich situaci na pracovisti, jak Honzak (1994) uvadi, je pak slusné spolecenské cho-

vani s pfiméfenou mirou vstficnosti a ochoty.
Kftivohlavy (1998) navic pfipomina dilezitost zpétné vazby a uznani, nebot’ se ukazuje, ze
mira spokojenosti s praci je do zna¢né miry pfimoumérnd uznani a zpétnd vazba pracovni-

ka ujistuje v tom, Ze to co d¢€la, je skute¢né spravné a vyzadované.
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Krize hodnot nebo také krize osobni je naprosto samostatnou kapitolu, nebot’ se dotyka
dusevni stranky osobnosti a zasahuje do ni eticka, ndbozenska a také filozoficka oblast
naseho Zivota. ReSeni této krize znamenda vzdy hluboky a zasadni obrat v Zivoté, navod k
prekonani takové krize ve zjednodusené formé proto podat nelze. Pfivadi vSak na otazku,
zda je v feseni krizi vzdy vyhodné pouzivat naSe stara feSeni obtiznych situaci, jimiZ jsem
doposud prosli. Pro n¢které lidi muize byt tento zptisob feseni pohodInéjsi, nebot’ jim nabizi
pocit bezpeci, avSak na druhé strané ochuzuje o moznosti objeveni rychlejsiho, efektivnéj-
Siho nebo dokonce netradi¢niho feseni. Soucasné by si mél ¢loveék uvédomit, ze kazda se-
beosobnéjsi krize se vztahuje k $irSimu okruhu blizkych lidi, se kterymi je zivot ¢lovéka
spjat a tento vztah je vzajemny. Stejné jako bychom méli predpokladat pomoc z jejich stra-
ny, méli bychom pfi feSeni brat ohled také na n€, abychom se nakonec neocitnuli v roli

topiciho, ktery stahuje do hlubiny své zachrance.

4.1 Krizova intervence

Ve chvili, kdy selze pomoc blizkych, zptisoby, jakymi se ¢lovék snazi krizi ptekonat nedo-
stacuji a krize sama se tak prohlubuje, je na misté, aby ¢lovék vyhledal pomoc odbornika.
Krizovou intervenci rozumime formalni, neboli institucionalizovanou pomoc, ktery byva
poskytovana profesiondly (psychology, psychiatry, socidlnimi pracovniky) i ,,poloprofesio-

naly* (za piiklad miize poslouzit student nékterého z téchto oborti) (Spatenkova, 2004).

Krizova intervence muze probihat formou vedeni kratkych rozhovort s jedincem, jehoz
schopnosti a moznosti béZné¢ho fungovani byly vyznamné naruSeny v diisledku krize. Kas-
tova (2000) vidi tento zpisob pomoci jako jeden z tvotivych pfistupd ke krizi. Tvofivymi
se stavame tehdy, kdyz uz nejsme schopni fesit naléhavy problém nam znamymi prostied-
ky a myslenkami. Poté, co si uvédomime problém, ktery je tieba vyiesit, s podporou od-
bornika a jeho otazek, kterymi nas privadi na cestu uvédomeéni pticin, pribéhu i nasledku
tizivé Zivotni situace, se postupné dobirame k nahledu na problém z riiznych perspektiv,
vyuzivame pfitom €asto naméty a ustni formou pieddvané zkuSenosti jinych jedincii pro-
stiednictvim krizového interventa. Ve chvili, kdy ¢lovek takto dosahne podstaty svého pro-
blému, je schopen vhledu do celé prozivané krize. Nové poznéni jej zbavuje vnitiniho cha-
0su, pfinasi nové podnéty a zplisoby chovani. S odvolanim na toto pojeti tvofivého procesu
lze tici, Ze Clovek zaZivajici odeznivani krize si pokousi ujasnit, co se v ném piekonanou

krizi zménilo. K tomu patii rovnéZ potieba tuto zménu zachytit a sdélit.
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Kastova (2000) tedy krizovou intervenci chape jako terapeuticky postup, kterym se doty¢ny
¢lovek dostava — prostiednictvim vztahu ke druhému ¢lovéku, sebeotevienim — do kontak-
tu se svou krizi, takze je schopen vnimat tvofivy obrat a uskutecnit potencial, ktery je
v Krizi obsazen. Zaroven vSak upozoriiuje, ze je to mozné teprve tehdy, co se ¢loveék zbavi

své uzkosti a strachu a dalSich negativnich emoci.

4.2 Prekonavani negativnich emoci jako jedna z cest K FeSeni krizi

., Kdo nemd pro co zit, neni ani s to nalézt cestu, kterou by k cili dosel. “ V.E.Frankl

O tom, Ze nadgje, radost, odpousténi a smifovani jsou prostiedky, jak prekonat krizi, je
vSeobecné znama skute¢nost. Pravdou vsak je, ze na cesté k nasim ciliim, do nichz bude
bezesporu patfit prani vytesit krizi v co mozna nejkratsi dobé, se setkavame s tézkostmi a
ty se projevuji na sile nasi nad¢je, optimismu, charakteru ocekavani od budoucnosti. Z ¢4s-
te¢né miry za to mohou negativni emoce, které vedou ke zklamani. Hraji-li pozitivni emoce
V naSem Zivoté tak dulezitou roli, pak neni marné patrat po odpovédi na otazku, co mize-

me ud¢lat pro jejich posileni.

Ktivohlavy (2004) je zastancem toho nazoru, ze nadé&ji, radost a dal$i ptivétivé tvaie emoci
Ize posilovat, je mozné se je naucit trénovat. Tento princip vidi pfedev§im ve vystavéni cilt

a promyslené cesté k jejich naplnéni.

Literatura se ptevazné vénuje nezadoucimu vlivu negativnich emoci. Tam, kde jde o zvla-
dani tézkych Zivotnich situaci, byla pozornost vénovana téméi vyluéné kognitivnim for-
mam boje a emoce byly dost dlouho povazovany za prvek ztézujici situaci. Podle Kiivo-
hlavého (2004) vsak nékteré formy prace s emocemi mohou byt vhodnym doplitkem kogni-
tivniho zvladani tézkosti. Jde ptedevsim o aktivni pfijeti emoce, tedy nikoli jeji nepotlaco-
vani, ale védomé pfijeti. Dale slovni vyjadieni emoci, nebot’ se ukazalo jako pozitivni sdé-
lovat své emoce pisemnou nebo ustni formou a to také druhym lidem. A konecné také po-
zitivni prehodnoceni emoci, coz je takovy pfistup k negativnimu emocionalnimu stavu,
ktery by dovolil snizeni nezddouciho napéti (distresu). V této oblasti se tak setkavame

s durazem na humor.
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5 PRINOSY A POZITIVNI PRISTUPY KE KRIZI CLOVEKA

Jan Patocka jednou pravil, Ze bychom krizi méli zbavit jejiho diskvalifikujiciho vyznamu.
Chépani krize pouze jako néfeho negativniho je znacné zjednodusujici. Omezujeme tim

problematiku zivotnich krizi jen na ptedstavu vzestupu zivota ¢lovéka a poté jeho padu.

Eis (1994) se hlasi k pojeti krize jako néceho uzite¢ného, co pii odpovidajicim feSeni a
dofeseni muze ¢loveéka vést k novym pozitivnim aktivitim a hodnotdm. Seznamuje nas se
svym ndzorem, ze krizi nemizeme oznacit jen za néco zaporného; at’ uz spolecensky nebo
individualné. Kazda krize — vidéno z pozitivni stranky — nas ocist'uje, pievadi pres utrpeni
a bolesti, nebo prostiednictvim bolesti na jednoznacné vyssi stupeni sebeorientacni, sebevy-
chovny. Krizi podle n¢j mizeme chapat také jako piilezitost vyzkouset si sebe sama, pro-
VErit své moZnosti a meze. V podobném smyslu je krize, pfestoze ji neziidka doprovazeji
stavy a prozitky bolesti, né¢im ozdravujicim, protoze nejednou brani ¢lovéku ustrnout na

dosazené Urovni. Lidé o tom dobie védéli uz ve starovéku i stiedovéku. Pouze moderni

doba se nechce ,,zdrzovat™ s prozitky bolesti, které jsou neptijemné a ,,nekomfortni®.

Bolest a utrpeni je neodlucitelnou soucasti zivota, a¢ si to mnozi z nds nechtéji ptipustit.
Trpélivé zakouSeni z ohrozeni nasich jistot v§ak vede k tomu nejcennéj$imu — K piekonani
sebe sama. Ne nadarmo se ustalilo réeni, ze kazda cesta je trnitd. Zkratka bez zazitki z

bolesti si nelze predstavit vzestupny vyvoj a rist zivota.

Riidiger (2001) ve svych piistupech ke krizi vychazi ze skutecnosti, Ze nas kazda krize
konfrontuje pfinejmensim s moznosti volby. To, zda ji ¢loveék védomé piijme, nebo se bu-
de vSemi silami branit, jiz rozhoduje, zda se pro nds stane nebezpecim nebo Sanci. Jak dale
rozepisuje, v mediciné zndme a pouzivame pojem krize jako rozhodujici moment
V pribéhu nemoci, ktery ma 1 pozitivni smysl, nebot’ je bodem obratu k lepSimu,
K uzdraveni. Za shodu s Eisem proto mizeme oznalit jeho nazor, ze pokud ohrani¢ime

krizi jen jejim negativnim aspektem, ziistane nas pohled na problém zna¢né omezen.

Kastova (2000) vidi ptinos krizi hlavné v moznosti rozvoje osobnosti. Podle ni se krize za
urcitych podminek muize stat Sanci k novému prozivani identity, 1ze z ni vyjit s novymi
moznostmi chovani, s novou dimenzi prozivani sebe a svéta, snad i1 pfimo s novym prozit-
kem smyslu a s védomim, ze jsme se stali kompetentni nakladat se zivotem, ze uz nejsme

Zivotu pouze vystaveni.
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Autorka dale zmifuje zndmou Jaspersovu definici krize, jeZ oznacuje krizi jako Sanci zis-
kat novy prozitek identity, ucit se novym strategiim feSeni problémi, Ze se otevira tvofivy
potencial Clovéka. V neposledni fadé¢ Kastova (2000) piipomind obecné znamou skutec-
nost, ze sama existencialni filozofie krizim pfipisuje vysokou hodnotu, nékdy jsou dokonce

piimo vyhledavany, protoZe nabizeji moznost vzit zivot do svych rukou a zménit je;j.

Zivot ¢lovéka, a to i takovy Zivot, ktery plné nedosahne toho, co si predsevzal, ma smysl,
protoze i nedosazené cile, zivotni zakruty a prodélané krizové stavy napomahaji clovéku
k jeho zlepSeni a sebezdokonaleni. Clovek je jednou z mala bytosti, ktera vi o svych hod-
notach a potiebuje je ke svému smysluplnému Zivotu. Jeho jedinecnost, velikost ¢asto za-
visi pravé na téchto hodnotach, pro které se pousti do zapasu o smysl vlastniho zivota, tkvi
V jeho vzepieni se, vzdoru, kterym piekonava krizové stavy, a zabranuje tak vlastnimu lid-
skému selhdvani. Je to dlouhodoby proces a Casto také celozivotni. UCi nas vytrvalosti,

trpElivosti 1 optimismu.
Zavérem uvedeme slova Zdenka Eise:

., Zdokonalovani ¢loveka spociva v prekonavani krizovych stavii. “* (1994, 5.108)
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II. PRAKTICKA CAST
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6 FORMULACE PREDPOKLADU A PREDSTAVENI]
VYZKUMNEHO PROBLEMU

Zivotni krize jsou tématem, o némz lidé neradi hovoii, nebot’ je to téma intimni, citlivé, a
mnohdy i bolestivé, jelikoz tomu nemusi byt zas tak davno, co jedinec podstoupil tuto za-
tézkavajici zkousku. Proto jsem radéji zvolila dotaznik a pfistoupila ke statistickému vy-
hodnocovani. Dotaznik neni pro respondenty tak narocny a emoc¢né vypjaty jako rozhovor

nebo jina metoda.

Cilem vyzkumu byla snaha zjistit, jaky je vztah mezi prozitou krizi a zménou hodnotového
zebticku lidi, kterym se podaftilo krizi ptekonat. V obecném vyzkumném problému se pak
snazim dopatrat odpovédi na otazku, jak lidé prozivaji své Zivotni krize, zda je po jejich
odeznéni berou jako zkuSenost nebo nutné utrpeni Vv jejich zivote.

piekonani ub¢hl.
Piedpoklad ¢. 2: Prozita krize méni hodnotovy systém ¢loveka.

Ptekonani krize ve smyslu pozitivnim je spjato s celou fadou faktorti. Do dotazniku jsem
zda maji respondenti ve svém okoli nékoho, komu se mohou svéfit, zda na sob& vnimaji
vnitfni zmény 1 zmény ve zpisobu jejich Zivota po prekonani krize a také na jejich nazor,
zda krizi povazuji za jednu z cest K posileni osobnosti ¢lovéka a sami svou prozitou krizi

berou jako zkuSenost.

V souvislosti s druhym predpokladem jsem se ptala na nejcastéji zménéné hodnoty respon-
dentt, jak je vnimaji co do poradi diilezitosti a také na jejich vyjadieni k témto zménénym
hodnotam.

Vyzkumny problém ¢&. 1: Jak lidé proZzivaji své Zivotni krize ?

Vyzkumny problém ¢. 2: Jaka je souvislost mezi pozitivn€ prozitou zivotni krizi a kvali-

tativnimi zménami v hodnotovém systému ¢lovéka ?
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6.1 Metody vyzkumu

Jak uz jsem zminila, za vyzkumnou metodu jsem si zvolila dotaznik, v némz mohou re-
spondenti vyuzit anonymity a klidnéji tak zvazovat volbu svych odpovédi. Dotaznik obsa-
hoval jak uzaviené, tak otazky polooteviené a oteviené. Polooteviené se vyskytovaly pie-
vazné tam, kde se mohli respondenti vyjadfit svymi slovy, pokud jim nevyhovovaly nabi-
zené moznosti odpovédi. Oteviena otazka zjistovala zménéné poradi hodnot a vlastnosti,
které u sebe lidé objevovali po odeznéni krize v pozitivnim slova smyslu. Otazek bylo cel-
kem 23. Dotazniky byly rozdany v pribéhu mésice unora 2009 a vysbirany zpétné v mésici

bfeznu.

6.2 Vyzkumny vzorek

Celkovy pocet respondentii jsem si stanovila na 50 osob, pficemz jsem respondenty rozdé-
lila na dva celky, na muze a zeny. 25 respondentt jsou zaméstnanci pojistovaci firmy. 25
respondentek tvofily klientky Poradny pro Zeny a divky ve Zlin€. Tuto ¢ast vyzkumného
vzorku jsem si vybrala z toho divodu, Ze 1ze u n&j piedpokladat vétsi pravdépodobnost
casového odstupu od krize a tudiz vyssi tendence ptistupovat ke krizim s objektivnéj$im
nahledem, nebot’ jde o klientky dlouhodobé, které si tuto formu institucionalizované po-

moci zvolily samy a dobrovolné.

6.3 Zpisob zpracovani dat

Dotaznik obsahuje dvé oblasti. Prvni se tyka samotného prozivani Zivotni krize. Respon-
denti zhodnotili, zda krizi vnimaji jako negativné ¢i pozitivné prozitou. Druha cast se za-
méfuje na hodnotové oblasti a jejich zmény pod vlivem proZité krize. Respondenti se vyja-
diuji, ve kterych oblastech Zivota zmény povazuji za piinosné. Za timto ucelem byl do do-
tazniku v€lenén soubor uzavienych otazek, které kopiruji kategorie hodnot a ptaji se na
jejich uplatnéni v Zivoté jedince. Pokud tedy napf. respondent odpovédél, ze co do poradi
dilezitosti je u néj na jednom z prvnich mist hodnota prace, je v dotazniku vybidnuty
k tomu, aby piesel k otazce, odpovidajici jeho zvolené odpovédi a v ni ma moznost se ke
své volbé vyjadrit. Kazda ze tfinacti hodnot uvedenych v dotazniku je takto vyhodnocena

zvlast, aby doslo k zachyceni jevu do vétsi hloubky.
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U uzavienych odpovédich — procentudlni vyjadieni. Grafické vyjadieni metodou sloupco-

vych a vysecovych grafti.

U polootevienych otazek - otazky polooteviené jsou pii zasSkrtnuti moznosti ,,Jiné*
vyhodnoceny zachycenim nejcastéjsich opakujicich se jevi.
U otazek otevienych — zachyceni nejcastéji uvadénych odpovédi — tabulka Cetnosti, pro-

centualni vyjadreni, grafy.

U sefazeni hodnot — otazka pofadova — podle poétu nabizenych odpovédi je kazdému mistu
ptifazen odpovidajici pocet bodl (napt. 1. misto 13 bodu atd.) — pfi vyhodnocovani byly
sestrojené tabulky zaznamenany kategorie hodnot a k odpovidajici potadi byly do sloupct
vypsany poctu bodu tak, jak je respondenti setadili. Pro kazdou hodnotu byl secten odpovi-

dajici pocet bodu. Takto byl ziskan pichled nejcastéji preferovanych hodnot respondent.
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7 VYSLEDKY VYZKUMU

7.1 Vyhodnoceni otazek z dotazniku

Vyhodnoceni otazky ¢. 1

Tato otazka si ovérovala ptislusné zastoupeni pohlavi respondentii. Polovinu vyzkumného

vzorku tvofilo 25 zen (50%), druhou polovinu 25 (50%) muza.
Vyhodnoceni otazky ¢. 2

Ve druhé otdzce méli respondenti uvést, do které v€kové kategorie spadaji. Vékové rozme-
60 rokt. Mén¢€ nez 35 let uvedlo 12 respondenti (24%), v rozmezi 35 — 40 let se pohybo-
valo rovnéz 12 respondentti (24%), rozmezi 40 — 50 let uvedlo 9 lidi (18%), 50-60 let se
vztahovalo na pocet 11 lidi (22%) a koneéné veék vice jak 60 let uvedlo 6 lidi (12%).

Vékové rozlozeni respondentt

12%

22% E méné nez 35 let
B 35-40let

H40-50 let

@50 - 60 let

18%

B 60 let a vice

Graf ¢. 1 — Vékové rozlozeni respondentti

Vyhodnoceni otazky ¢. 3

Tteti otazka zjiStovala souCasny stav respondentli. Respondenti opét méli vybirat z nabidek
uzaviené otazky. 28 (56%) z nich uvedlo, Ze je Zenatych ¢i vdanych. 13 (26%) lidi je svo-
bodnych, v mensim zastoupeni pak 3 (6%) respondenti vybrali odpovéd’, ze které vyplynu-
lo, Ze jsou rozvedeni, 4 z nich jsou vdovci nebo vdovami (8%) a pouze 2 (4%) ziji s partne-

rem ¢i partnerkou.
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Soucasny stav respondentt

4%

8%

O Zenati, vdané
B svobodni
O rozvedeni

B vdova, vdovec
56%

B Zivot s partnerem

Graf ¢. 2 — Soucasny stav respondentil
Vyhodnoceni otazky ¢. 4

Nasledujici otazka se ptala na nejvyssi dosaZzené vzdélani. Ve vyzkumném vzorku zcela
jisté prevazovalo dosazené vzdélani vysokoskolské nebo vyssi odborné. Uvedlo jej na 31
(62%) respondenti. Z celkového poétu se na druhém misté v nejéastéjSich odpovédich
umistilo vzdélani stfedni, které se objevilo u poctu 12 (24%) lidi, gymnazium vystudovalo

6 (12%) z dotazovanych. Pouze jeden ¢loveék (2%) uvedl, ze ma zakladni vzdélani.

Nejcastéji uvadéné vzdélani respondentt
2%

@ zakladni vzdélani

O stfedni vzdélani

B gymnazium

O vwsSiodborné nebo
vysokoskolské vzdélani

Graf ¢. 3 — Nejcastéji uvadéné vzdélani respondentti
Vyhodnoceni otazky ¢. 5
Otéazka pata by se dala povazovat za klicovou, nebot” se ptala, ve které zivotni oblasti re-
spondenti prozili svou nejzavaznéjsi zivotni krizi. Rovnéz méli moznost zaskrtnout vice

alternativ, pokud takovych krizi bylo vice. Posledni varianta odpovédi této otazky pak na-
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bizela volné vyjadreni, paklize by dotazovani citili rozpor mezi nabizenymi moZznostmi a
jejich vlastni prozitou krizi, ktera do téchto alternativ nezapadala. Na grafu (graf ¢. 4) jde
vidét zastoupeni nejCastéji uvadénych krizi. Respondenti skute¢né vybirali z vice nabize-
nych moznosti. Nejvice se ukazala byt zastoupena rodinna krize, kterou uvedlo 22 respon-
dentl a pracovni, jenz prozilo 17 z dotazovanych. V t€sném zévésu ji co do poctu nasledo-
vala krize partnerska s po¢tem 15 z dotazovanych. Nejmensi hodnoty vykazovala krize
zdravotni, kterou zaSkrtnulo 9 respondentil a krize finan¢ni a osobni se svym vyrovnanym
poctem 8§ respondentll byly nejmensi z naméfenych vysledkti. U volné odpovédi se nevyja-
dfil nikdo, tudiz lze piedpokladat, ze respondenti si z nabizenych odpovédi skute¢né vybra-
li tu z krizi, ktera se jich Gzce dotykala.

wewvr

Piehled nejéastéji zastoupenych krizi.

22
9
I | |

pracowni partnerska rodinna osobni zdravotni finanéni

25

20

15

10

Pocet respondentul

Krize prozité respondenty

Graf ¢. 4 — Prehled nejcastéji zastoupenych krizi
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Vyhodnoceni otazky ¢. 6

Za nemén¢ podstatnou otazku povazuji otazku Sestou. Ta se ptala, kolik let uplynulo od
prekonani respondentovy krize. Z grafu (graf ¢. 5) vy¢teme, Ze nejvétsi zastoupeni odpove-
di byla kategorie 6 let a vice, kterou uvedlo 19 (38%) dotazanych. Stejny pocet se vyskyto-
val u odpovédi s ¢asovym rozsahem 3-6 let a 1-3 roky. Respondenti bylo v obou piipadech
13 (26%). Méné& nez 1 rok uplynulo od vyfeSeni krize u 4 dotazanych (8%) a pouze jediny

nedokazal zvolit zadnou z nabizenych odpovédi.

Casovy odstup od krize
2% 8%

B méné nez 1 rok
38% 26%

| 1-3 roky

00 3-6 let

O 6 let a vice

B neumi posoudit

26%

Graf &. 5 — Casovy odstup od krize

Ptat se respondenti na casovy odstup od krize bylo dilezité z hlediska porovnani
s vysledky odpovédi dotazovanych, zda piekonanou krizi povazuji za pfinosnou nebo pozi-

tivni v nékterych aspektech Zivota.
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Vyhodnoceni otazky ¢. 7

V této otazce méli respondenti sefadit zivotni hodnoty tak, jak je povazuji za dulezité, tedy
sestupné. Hodnoty byly nasledujici: krasa, laska, moc, penize, pravda, rodina, spravedInost,
svoboda, vira, volny ¢as, vzdélani, zaméstnani a zdravi. Hodnot tedy bylo 13. Kazdé z nich
byl pfidélen pocet bodl. Nejpreferovanéjsi hodnoty podle poc¢tu bodt, které jim responden-
ti pridélili dle vlastniho uvazeni diilezitosti pro né samotné, ukazuje graf nize (graf ¢. 6).

Z néj Ize snadno vycist, Ze rodina a zdravi byly u respondentti v nejdominantnéjsi mife.

Nejcastéji preferované hodnoty lidi

rodina

laska

vzdélani

pravda

Volené hodnoty

svoboda

0 100 200 300 400 500 600 700 800

Celovy pocet bodu pfidéleny respondenty

Graf ¢. 6 — Nejcastéji preferované hodnoty lidi

Vyhodnoceni otazky ¢. 8

Otdzka cislo osm nutila k zamySleni, zda u respondenta po odeznéni krize prodélaly
nékteré z zivotnich hodnot z piedchozi otiazky zménu co do potadi dileZitosti. Slo o
posouzeni, zda si je jedinec védom, Ze u n¢j jedna ¢i vice zavaznych zivotnich udalosti
vyvolaly zmény v hodnotovém Zebii¢ku, nebo ze nyni klade jesté vétsi diraz na nékterou
ze seznamu hodnot. Vidime (viz. graf ¢. 7), ze odpovédi nebyly jednoznacné. 24 (48%)
respondentt si je jisto, ze krize zménila jejich hodnotovy zebfticek. 20 (40%) se domniva,
ze krize nezpusobila Zadné zasadni zmény v jejich upfednostiiovanych hodnotach a celych

6 respondentti (12%) se nemohlo rozhodnout pro jednozna¢nou odpoveéd'.
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Zména hodnot po krizi

12%

B ano

E ne

O nevi

Graf ¢. 7 — Nastala u respondentti zména hodnot po krizi ?
Vyhodnoceni otazky €. 9

Otazka devata byla urcena tém, ktefi v predchozi otazce zvolili kladnou odpovéd'. Jednalo
se tedy o respondenty, u kterych se vlivem prozité krize zménilo poradi dulezitosti zivot-
nich hodnot. Respondenti méli pro vyhody statistického vyhodnoceni uvést nejlépe tii hod-
noty, to vSak nebylo podminkou, nebot’ se neda piedpokladat, ze prozita krize bude nutné
meénit takovy pocet hodnot. Za nejcastéji uvadéné zmeénéné hodnoty, které pro respondenta
nabyly na dulezitosti po pfekonani krize (viz. graf ¢. 8), byly uvadény ptredevsim rodina a
zdravi, v mensi mife pak laska a zamé&stnani a v nejmensim poctu se pak vyskytovaly hod-
noty jako vzd¢€lani, penize, pravda a vira. Graf nize ukazuje hodnoty, tedy kolikrat se re-

vvvvvv

¢tu ¢iniciho 26 lidi.
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Hodnoty, které lidé v duisledku prozité krize povazuji za

vagwEw s

@ rodina

B zdravi

O laska

B zaméstnani
@ vzdélani

@ penize

B pravda

Ovira

vvvvvv

Z hodnot, které respondenti uvadéli jako méné dulezité po proziti krize, pak byly penize,
zaméstnani, zdravi a v minimalni mife rodina a vira. Jak z grafu ¢islo 9 vidime, hodnoty,
kterym lidé pfisuzuji mensi vyznam po prozité krizi je daleko méné. Lidé ve svych odpo-

védich ¢astéji uvazovali nad posilenym vyznamem zivotnich hodnot.

Hodnoty, kterym lidé po prozité krizi prisuzuji mensi vyznam

@ penize
B zaméstnani
O zdravi
O3 rodina

Ovira

Graf ¢. 9 — Hodnoty, kterym 1idé po prozité krizi ptisuzuji mensi vyznam
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Vyhodnoceni otazky ¢. 10

Tato otazka se ptala na posouzeni hodnot uvedenych respondenty v otazce ¢islo 9. Dotazo-
vani se vyjadfovali K t¢émto hodnotam, vybirali odpovédi, ptipadné se mohli sami vyjadfit,
jak nyni chapou své nové vnimani danych hodnot. V nésledujicich tabulkach, které rozebi-
raji kazdou hodnotu zvlast, je piehled hodnot, jimz lidé pfipisuji nyni vétSi vyznam nez
pted krizi. Pod tabulkou je pak vycet odpovédi téch dotazanych, ktefi na tu samou hodnotu

pohlizeji ve svétle mensiho vyznamu, nez tomu bylo pied krizi.

Rodina

Rodina pro mé vzdycky byla a bude na prvnim v mém Zivoté. Po 9
prozité krizi si to uvédomuyji vice nez kdy predtim.

Myslim, Ze v dneSnim uspéchaném svété je rodina to jediné pravé
zazemi, kde se Clovék muze svéfit se svymi problémy. Pomoc 5
rodiny nemuze nic nahradit.

Tabulka ¢. 1 — Hodnota rodiny s vét§im vyznamem po prozité krizi

Jeden z respondentt uvedl, Ze po prozitych hadkach v roding, pro néj tato hodnota pozbyla
svého puvodniho vyznamu. I pfesto vSak jde usoudit, ze rodina pro vétSinu lidi tvoii za-
kladni opémy pilit pro prekonavani problémil a Ze mnohdy tizivé situace v nasem Zivoté

vedou k tomu, abychom si uvédomili diilezitost blizkosti nasich ptibuznych.

Zdravi
Zdravi mych blizkych je pro mé nejdulezitéjsi prioritou. B
Myslim si, ze zdravi je cestou k naplnéni vlastniho $tésti a cilti. 6

Tabulka €. 2 — Hodnota zdravi s vét§im vyznamem po proZité krizi

vvvvvv

vvvvvv

cem. Lze se tedy domnivat, Ze zdravi je pro né to, jak se sami citi.

Laska

Nachézim radost v praci a davéani pro druhé. 1
Vim, ze na tomto svété je nékdo, o koho se mohu opfit; pokud

pfede mnou vyvstanou problémy, jeho blizkost je pro mé dilezita. 3
Osobni oddanost a celoZivotni vérnost povazuji ve vztahu

K partnerovi za nejdulezité;si. 1

Tabulka ¢. 3 — Hodnota lasky s vétSim vyznamem po prozité krizi
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Laska jako pojem pro vétSinu lidi mé pozitivni vyznam, at’ uz ji prikladaji hlubsi smysl ve
svém zivoté¢ ¢i ne. Snad také proto zadny z respondenti neuvedl, Ze laska pro n¢j ztratila na

své ptvodni dilezitosti.

Zaméstnani

Déva mi pocit sobéstacnosti, nejsem zavisly (&) na druhych, coz

mi pfinasi jistu miru spokojenosti se sebou samym. 4
Zamgéstnani je pro m¢ hlavné motivaci v osobnostnim postupu a

ve zdokonalovani vlastnich dovednosti. 1

Tabulka ¢. 4 — Hodnota zdravi s vét§im vyznamem po prozité krizi
Ctyfi z respondenttl, ktefi zaméstnani pfisuzuji niz§i vyznam nez tomu bylo pfed prozitou
krizi, uvedli, Ze zaméstnani je pro n¢ jen prostiedkem k obzivé. Nevybrali si tak Zadnou z

uzavienych odpovédi a pristoupili k odpovédi volné.

Je zajimavé zminit, ze ti respondenti, kteti uvedli k hodnoté¢ zaméstnani predevsim pocit
sobé&stacnosti (viz. tabulka ¢.4 ), prosli vSichni krizi finan¢ni a piece se v dasledku pieko-
nani této krize neobjevila v jejich odpoveédich zménéna hodnota pencz, jak by se dalo oce-
kavat. Naopak si uvédomili pfinos svého stavajiciho zaméstnani, které sice je spojeno S

uréitym platovym ohodnocenim, avSak ten neni povazovan za prioritu.

Penize

Piestoze ne kazdy problém mohou penize vyfesit, jsem toho nazo-
ru, Ze pfinaseji do Zivota nemalé rozSifeni moznosti a vyhod, které 2
nyni postradam.

Tabulka €. 5 — Hodnota penéz s vétSim vyznamem po prozité krizi

Sest respondenttl, pro néZ maji penize mensi vyznam neZ pied krizi, se shodlo v tom, Ze
penize jsou pro né jen prostfedkem k zabezpeceni materidlnich a Zivotnich potieb. Sedmy

uvedl, Ze by je pouzil jako formu pomoci svym blizkym.

Pravda

Pravda pro mé prestavuje poznani skutecnosti, ktera mé obklopuje
a tvofi mlj kazdodenni zivot. Vyznat se ve svém okoli je pro mé 2
dilezité.

Tabulka ¢. 6 — Hodnota pravdy s vét§im vyznamem po prozité krizi

Zadny z respondentii neuvedl, e hodnota pravdy je pro n&j nyni méné dilezita.
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Vzdélani

Myslim si, ze se vzdélavame cely zivot a to také pfi nahlych a ne-
oc¢ekavanych udalostech v naSem zivoté, které nas mohou zaskocit

nepfipravené.

Tabulka €. 7 — Hodnota vzdélani s vétSim vyznamem po prozité krizi

Jeden jediny respondent, pro néjz tato hodnota ubyla na vyznamu, uvedl, ze vzdélani bere

jen jako prostredek k ziskéni vyhodnéji placeného zaméstnani.

Vira

Vira mi pomaha v nalezeni cesty vedouci k feSeni zivotnich pro-

blému.

2

Tabulka €. 8 — Hodnota viry s v&t§im vyznamem po prozité krizi

Jeden respondent, pro n&jz vira ztratila pivodni ptikladany vyznam, ve volné odpovédi

uvedl, ze ¢lovek se pii feSeni problémi musi spolehnout sdm na sebe a vétit predevsim sam

sobé.

Vyhodnoceni otazky €. 11

Nasledujici otazka zjiStovala, zda zména hodnotového Zebticku ovliviiuje u respondentil

zpusob, jakym ¢ini dulezita rozhodnuti v jejich zivoté. 21 respondentii uvedlo, ze ano, 3 si

nebyli jisti odpovédi a 2 se domnivaji, Ze ne.

Vv Zivoté.

Zménéné poradi hodnot po krizi ovliviiuje zplisob rozhodovani se
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Graf ¢. 10 — Zména hodnot po krizi mé u respondentt vliv na rozhodovani
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Vyhodnoceni otazky ¢. 12
Dalsi otazka se tykala jen téch respondentd, ktefi uvedli do odpovédi na otazku jedenactou
kladné vyjadieni. M¢li uvést nejtypictéjsi vyjadieni pro charakter jejich noveé usporadanych

hodnot.

Zivotni hodnoty mi usnadiiuji duleZita roz- 11
hodnuti v mém Zivot¢.

Zivotni hodnoty mi pomahaji nalézt smysl 10
zivota, kdyz ho ztracim.

Zivotni hodnoty mi v urditych situacich 0
znesnadiuji najit vychodisko z obtizné situ-
ace.

Casto své Zivotni hodnoty piehodnocuji. 0

Tabulka ¢. 9 — Charakter nové usporadanych hodnot respondentt po krizi
To, jakym idedm, pfanim, zvolenym cestdm k dosazeni cili davaji 1lidé ptednost, je do jisté
miry odrazem jejich hodnotového uspofadani. Paklize je zména hodnotového uspoiadani
spojena s krizi, pri¢ita se k tomu prozita, i kdyz mnohdy zatézkavajici, zkuSenost. Podstat-
né je, ze si Clovek uvédomil zménu svého hodnotového systému a je ochoten tuto zménu

pfijmout jako soucast sebe sama i svého zivota.

Vyhodnoceni otazky ¢.13

Prozita zivotni krize posiluje osobnost ¢lovéka.
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Graf ¢. 11 — Prozita krize posiluje osobnost ¢lovéka

Tato otazka se jiz dotykala celého vyzkumného vzorku. Ptala se lidi, zda souhlasi

S nazorem, Ze zivotni krize je jednou z cest k ,,posileni” osobnosti ¢lovéka. V drtivé mife
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ptevazovala kladna odpoveéd’. 45 (90%) respondenti uvedlo ano, 5 (10%) si nebylo jistych.

Nikdo z celkového poctu dotazovanych vSak neuvedl zapornou odpoved'.

V jednom ze svych predpokladl jsem uvedla, Ze prozita krize bude o to vnimana pozitivné-
ji, ¢im vétsi ¢asovy usek od ni ubéhl. Tento predpoklad se vsak prakticky nenaplnil, nebot
kladné odpovédi respondentii na pozitivni vnimani krize se objevovaly i u téch, ktefi feSeni
své tizivé situace nalezli i v kratSim casovém odstupu nez rok, nebo v rozmezi jednoho az
tfi let. Pfekvapivym zjisténim byly odpovédi téch respondenti, u nichz se objevila neroz-
hodnost. Jedno z moznych vysvétleni mize byt to, ze se tito dotazovani nad vyznamem
prozité krize jesté nezamysleli, cemuz mizeme pfipsat i skutecnost, Ze nikdo neuvedl roz-
hodnou zapornou odpovéd’. Nebo naopak krize na né nemusela mit takovy dopad a nezane-
chala ,stopy“ v jejich smysleni nad vyznamem ¢i moZznym piinosem tézkych Zivotnich

zkousek.
Vyhodnoceni otazky ¢. 14

Otazka méla za kol zjistit, zda respondenti na svét v soucasné dob¢ pohlizeji optimisticté-
ji, nez tom bylo pfed prozitim zivotni krize. 29 (58%) odpovédélo kladné. 14 (28%) uved-
lo, ze tomu tak neni. 7 (14%) si svymi pocity nebylo jisto.

Po krizi citi respondenti vice optimismu.
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Graf ¢. 12 — Po krizi citi respondenti vice optimismu

Optimismus vyrtsta tam, kde je zkusenost. Clovék, ktery jiz mnoho zazil a vi, jak by se
zachoval v obdobnych situacich, citi vétsi jistotu v sebe sama, je pfistupnéjsi svému okoli a

ostatnim a také dokéaze ptijmout pomoc druhych. Krize je v neposledni fad¢ prostiedkem
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ke zrani vlastni osobnosti. Proto jedinec, ktery se smifi s tim, ze problémy se v jeho zivoté
budou vyskytovat vzdycky, ma nakroceno k tspéSnému zvladani ptipadnych dalsich zivot-

nich tézkosti.
Vyhodnoceni otazky ¢. 15

Otazka méla za kol zjistit, zda se po odeznéni krize zménil respondentiiv kazdodenni zpt-
sob zivota. V tabulce jsou zachyceny cetnosti odpovédi. 18 (36%) respondentti se citi jis-
t&j$i pfi interakci s druhymi lidmi. 13 (26%) se vice zamysli nad sebou samotnym a stejné
¢islo respondenti zvolilo odpovéd’, ze které vyplyva, ze pfistupuji k problémim s vétsi
odvahou. 6 (12%) se domniva, ze krize se zd&dnym zptisobem neodrazila do jejich zplsobu

zivota.

AnNo, Vv praci a osobnich vztazich s lidmi se

citim vice jist&j$i. Jsem nyni sebevédomé;si 18
Ano, vice si vazim sebe sama a proto si
dokazu najit chvilku, kdy se vénuji sam 13

sobé nebo svym blizkym.

Ano, dokazi se postavit problémiim a ¢elim

jim jako vyzvé. 13
Ne, prozitd krize na mlj dosavadni zplsob
zivota nezanechala zadny vliv. 6

Tabulka ¢. 10 — Jak se po prozité krizi zménil kazdodenni Zivot respondenti ?

Je zajimavé, ze prestoze se zmeéna hodnot po krizi neobjevila u v§ech respondentd, pfevaha
Z nich si uvédomuje rozdily ve svém Zivote. Vice si véii nebo ptistupuji k vécem, jez do-
posud ve svém zivoté¢ mohli brat jako samoziejmost, s vétsi uctou. Chtéla bych také uvést,
ze zastoupeni odpovédi piistupu k sebe sama a svym blizkym s vétsi vaZznosti se vyskyto-
vala v prevazujici mite u téch lidi, ktefi prozili zdravotni krizi. Nemuselo pfitom nutné jit o

né samotné, zdravotnimi komplikacemi mohli trpét také jejich blizci.
Vyhodnoceni otazKky ¢.16

Tato otdzka se ptala na vnitini zmény clovéka po odeznéni krize. Zda si je ¢lovek védom
toho, Ze krize na ném zanechala vnitini nasledky. Celych 40 (80%) respondentii zaskrtlo
kladnou odpovéd’, pricemz vnitini zmény na sob& povazuje za ptinosné. 6 (12%) si mysli,
ze krize zplsobila vnitini zmény, av§ak zmény nepovazuje za piinosné. A konecné 4 (8%)

respondenti uvedlo, Ze krize na nich nezanechala zadné vnitini zmény.
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Clovék pocituje po odeznéni krize vnitini zmény a tyto zmény
jsou pfinosné.

8%

W ano, zmény jsou pfinosné

B ano, ale zmény nejsou
pfinosem

O ne, Z&dné zmény nenastaly

Graf ¢. 13 — Clovék po krizi pocituje pfinosné vnitini zmény
Vyhodnoceni otazky ¢. 17

Tato otazka slouzila jako otazka kontrolni a pojila se se sebevédomim &lovéka. Reseni a
piekonavani krizi i vnitfni nahled na prozitou krizi je totiz do jisté miry spjato s tim, jak
sebevédomy Clovek je, jak si davétuje a s tim také pfistupuje k ndro€nym situacim ve svém
zivoté. Povazuji se tedy respondenti za sebevédomé jedince ? 37 (74%) tvrdi, ze ano.
9(18%) respondentti uvedlo, Ze ne. 4 (8%) dotazanych neveédélo, zda se mohou povazovat

za sebevédomého ¢loveéka.

Povazuji se respondenti za sebevédomé ?

Pocet respondentu

ano ne nevi

Odpovédi respondenta

Graf ¢. 14 — Povazuji se respondenti za sebevédomé ?
Snad ani nemusim pfipominat, Ze sebevédomi obdobn¢ jako optimismus, mize kli¢it tam,
kde je ¢lovek podrobovan zkuSenostem, kde jsou na néj kladeny naroky, které musi usta-

viéné prekonavat. Odpovédi zaporné, byt v mensim méfitku, byly zaznamenany vyhradné
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u zen, tedy u klientek Poradny pro Zeny a divky ve Zliné. Muzi, zaméstnanci pojistovaci

firmy, ve které zastavaji vedouci posty, se naopak hlasili ke kladné odpovédi.
Vyhodnoceni otazky ¢. 18

Dalsi otazka souvisela s otazkou piedchozi a v podstaté si ovéfovala, do jaké miry jsou
respondenti samostatni pfi feSeni vazného problému, jak moc vyhledavaji pomoc ve svém
okoli a jak se jim zpétné nechavaji ovliviiovat pfi rozhodovani. Otazka tedy znéla: Jste
radéji, pokud se s feSenim vazného problému mizete obratit na osobu, které duvétujete ?
Vysledky odpovédi jsou opét zachyceny do tabulky (tabulka ¢.11). 44 (88%) respondentt
se dokaze svétit druhym a vyslechnout jejich ndzor, ale sami urcuji konecné feSeni problé-
mu. 1 (2%) z respondenti naopak uvedl, ze se fidi dle nazorti druhych a pét (10%)
z dotazanych zastavaji nazor, ze ¢loveék si ma své problémy fesit sam. Nikdo z celkového
vzorku dotdzanych neuvedl, Ze by se druhym svéfil rad, avSak nema takového vérohodného

¢lovéka ve svém okoli.

Ano, ale kone¢nou volbu feseni problému

ponechavam zcela na svém usudku. 44
Ano, rad(a) si vyslechnu nézor druhych a
dle n¢j se pak zatidim. 1
Ano, rad(a) bych to udélal(a), ale nemam ve
svém okoli nikoho, komu bych se mohl(a) 0

svefit se svymi starostmi a problémy.

Ne, jsem toho nazoru, Ze své problémy si
ma kazdy vyresit sdm. 5

Tabulka €. 11 - DokaZzi respondenti mluvit o svych problémech s druhymi ?

Tato otdzka si také ovéfovala, do jaké miry jsou lidé pfistupni pomoci od svého okoli, ktera
ma pii feSeni krizi nezastupitelny vliv. Vétsina z respondentil se dokaze oteviit druhym, jen
nékolik z nich zastupuje presné ten vzorek lidi, ktefi pomoc mnohdy zbyte¢né odmitaji, at’
uz z osobnich ¢i jinych divoda. Nepatrné procento se pak spoléhd na nazor druhych, coz
ovsem nemusi také vést k prekonani krize, nebot’ ptestoze jsou pro nas rady druhych koli-

krat cenné, nemusi odrazet naSe vnimani situace, ve které se nachazime.
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Vyhodnoceni otazky ¢.19

Tato otdzka ma souvislost s otazkou ¢islo 16. Je zajimave, Ze prestoze v ni tehdy na 40
respondentti uvedlo, ze krize na nich zanechala kladné vnitini zmény, v této otdzce si jiz
toto Cislo nebylo jisto svou odpovédi. Ptala jsem se, zda dotdzani dokazi nyni vyjmenovat
alespon tii vlastnosti, kterych si na sobé nejvice vazi a o kterych vi, ze jimi pied krizi ne-
disponovali, nebot’ je v sob¢é dosud neobjevili, nebo jich nevyuzivali v plné mife. Jak cel-
kové¢ respondenti odpovidali, zndzorfiuje graf niZze (graf €. 15). 27 (54%) pfistoupilo ke
kladné odpovédi, 4 (8%) je toho ndzoru, ze ne. Prekvapivé Cislo se ukazalo u nerozhodnos-

ti v mife 19 (38%) lidi.

Krize dala jedinci prilezitost objevit v sobé dosud nevidéné
viastnosti.
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Graf ¢. 15 — Krize dala jedinci piilezitost objevu dalSich vlastnosti

Z velké nerozhodnosti respondentl 1ze opét usuzovat na to, ze pro nékteré dotazané je tato
otazka obtizna na zvazeni, nebot se ji doposud nemuseli zabyvat nebo se ji jednoduse ne-
zabyvali. Ze zkusenosti také vim, ze lidé na sobé hledaji jen obtizné pozitiva, zatimco na
druhé strané dokazi vytvofit vydet negativnich vlastnosti, které by radi neméli. Zivotni kri-
ze jim mize pfinést ivahy nad Zivotem, nad zménami hodnotového Zebticku, které jim
Vv ném zpusobila, av§ak nahlédnout jesté dal, k podstaté sebe samého, je pro né¢ mnohdy
tézkym ofiskem k rozlousknuti. Nicméné pievaha odpovédi ,,ano* ukazuje, Ze to mozné je.

Mnohdy také zaleZi na duSevni vyrovnanosti ¢lovéka.

A jaké objevené vlastnosti respondenti nejcastéji uvadeli ? Opét uvadim graf (graf ¢.16),
ktery tuto otazku zodpovi piechlednym zptisobem. Jde vidét, ze respondenti pievazné psali
zlepSeni vztaht ke druhym, vytrvalost a trpélivost a s tim také spojené vlastnosti jako neu-
hybani problémim a jistotu. Odpovédi se tak dostavaji do jisté shody s odpovéd'mi uvede-
nych v otdzce ¢islo 15, kde se dle vypovédi respondentii krize podepsala piredevS§im na

N

vztazich s druhymi lidmi a ochoté fesit problémy.
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Objevené vlastnosti po krizi.

Pocet respondentt

Vlastnosti uvadéné respondenty

Graf ¢. 16— Objevené vlastnosti respondentti po krizi

Zivotni krize tedy piinesla alespon tdm, ktefi se nad jejimi p¥inosy ve vztahu k sob& samé-
mu dokézali zamyslit, vEtsi vstiicnost ke druhym, vili a vytrvalost, kterd se také nejcastéji
vyskytovala spolu s vlastnosti postavit se problémim a neuhybat jim. Objevovaly se také
vlastnosti, které vSak uz jen rozvijely predstavu o zlepSeni vztaht respondentt ke druhym.
Pattila k nim pomoc, radost, rodina a také empatie, coz je slovo, které jsem ve svém vy-
zkumu ani neocekavala, nebot’ vim ve svém okoli jen o n€kolika mélo lidech mimo mtj
studijni obor, ktefi tento pojem spravn¢é chapou. Dalsi vlastnosti pak souvisely se zlepse-
nim pracovniho vykonu - pracovitost, schopnost véci organizovat, miZzeme vSak do této

kategorie zafadit jiZ zminénou vytrvalost.
Vyhodnoceni otazky ¢.20

Nasledujici otazka se ptala respondentti zda si mysli, ze by jim prozita krize pomohla ve
zvladnuti ptipadné dalsi Zivotni krize. Odpovédi respondentil byly témé&t shodné. 46 (92%)
uvedlo, ze ptedchozi krizi bere jako zkuSenost, proto vi, jak by obdobnou vzniklou situaci
resilo, nebo na koho by se mohlo obratit o pomoc. 4(8%) zvolilo zapornou odpovéd’. Podle
nich je zivotni krize natolik specificka situace pro ¢lovéka, ze nema cenu spafovat v pied-

chozich krizich ponaucenti, jez by tu dal$i pomohlo 1épe zvladnout.
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Prozita krize pomaha ve zvladani pripadné dalsi.

Pocet respondentt

Ano, krize je zkuSenost. Ne, krize je prili§ specificka situace.
Odpovédi respondentt

Graf ¢. 17 — Prozité krize pomahé ve zvladani ptipadné dalsi

Zda clovek pfijme krizi jako zkuSenost, zavisi na tom, zda se mu krizi podafilo uspésné
zvladnout. To, Ze nepatrné procento odpovédélo, ze krize je pftili§ specifickou situaci pro
¢lovéka a nema tak cena spatifovat v predchozich krizich né¢jaké ponauceni do budoucna,
muze znamenat, ze takovy ¢lovek pro svou prozitou krizi neziskal patficny odstup, Z néhoz
by mohl na krizi pohlizet v lepsim svétle, nebo nad ptinosy tézkych udobi v Zivoté jedince
nepiemyslel a v takovém piipad¢ by snad byl schopen zménit svllj ndzor. Nékdy svou ulo-
hu v takovych nazorech hraje i ¢as. Nicméné to se nepotvrdilo ani u jednoho ze ¢tyfech
respondentli se zdpornou odpovédi, nebot’ od nich byl ¢as od krize uveden v rozsahu tii let
a vice. Za zminku snad stoji také uvaha, ze pro nékteré jedince, ¢as nehraje takovou roli,
aby jim byla odpovéd’ ovlivnéna predpokladanym smérem, nebot’ lidé se s krizemi vyrov-

navaji rizn¢ dlouho.
Vyhodnoceni otazky €. 21

Jedna z poslednich odpovédi v dotazniku se opét vraci k Zivotnim hodnotam ¢lovéka. Pta
se respondentt, zda se jiz nékdy v minulosti zamysleli nad dilezitosti jejich zivotnich hod-
not. 34 (68%) lidi uvedlo odpoved’ kladnou, 16 (32%) potom zapornou. Na tuto otazku
vSichni respondenti védéli jednoznacnou odpoveéd’, nebot’ nikdo nevyuzil treti nabizené

odpovedi.
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Respondenti se jiz dfive zamysleli nad vyznamem svych
zivotnich hodnot.
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Graf ¢. 18 -Respondenti se jiz zamysleli nad vyznamem svych hodnot

Tato otazka si jen ovéfovala adekvatnost uvedenych odpovédi, souvisejicich se zménou
hodnotového Zebticku po krizi. Protoze jestlize se ¢lovek zamyslel jiz predtim nad vyzna-
mem hodnot, které klade ve svém zivoté na prvnim misté, bude zcela logické, Ze béhem
krize se nékteré z téchto hodnot dostanou do ohrozeni a jedinec si to uvédomi. Pak je jen
otazkou, zda jej krizova udalost pfiméje ke zméné potadi nebo jen jedince utvrdi

Vv piesvédcenti, ze jeho hodnotovy systém mu plné vyhovuje a neotfese jim vaznéjsi situace.
Vyhodnoceni otazky €. 22

Piedposledni otdzka se respondentti ptala, zda jsou nyni vnitin€ spokojeni se Zivotem, ktery
vedou. Za otazkou se tak skryvala i snaha zjistit, zda respondenti, ktefi prosli krizi, jsou
nyni se zivotem smifeni a berou jej tak, jak pfijde. Jinymi slovy, zda se jim podafilo krizi
zvladnut do té miry, Ze mohou prohlésit, Ze se jim povedlo navratit se do stavu bézného
fungovani. Jak 1ze z grafu vy¢ist (graf ¢.19), 39 (78%) vede nyni po ptekonani krize spoko-
jeny zivot, 8 (16%) lidi se svym zZivotem spokojeno V soucasné dobé neni a 3 (6%)

dotdzanych nevédélo jednoznacnou odpoved.
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NynéjsSi spokojenost se zivotem.

Pogéet respondentt

ano ne nevi

Odpovédi respondentu

Graf ¢. 19 — Jsou nyni respondenti spokojeni se zivotem ?

Tuto otazku jsem do dotazniku zaradila jako jeden z dalSich indikatord o ispé$Sném pieko-
nani krize nebo krizi respondenty. Negativni odpovédi se zde nepatrn€ navysily, avSak to
muze byt ovlivnéno celou fadu faktort, které se tak ani nemuseji dotykat zivotnich krizi.
Mizou jimi byt napiiklad soucasné pracovni problémy. V opacném piipadé lze uvazovat
nad dopadem krize na ¢lovéka, ktery se s ni jesté Gipln¢ nevyrovnal. I tak vSak mizeme fict,
Ze na vétsin€ respondentil se krize nepodepsala do té miry, Ze by nebyli schopni Zit plno-

hodnotnym, spokojenym zZivotem.
Vyhodnoceni otazky ¢. 23

Posledni, zavére¢na otdzka z dotazniku zjistovala, zda tento dotaznik pfimél respondenty
k uvaze nad vyznamem jejich prozité krize ve vztahu ke zméné potadi jejich uptednostiio-
vanych Zzivotnich hodnot. 33 (66%) respondentti odvétilo kladné, 14 (28%) dotazanych
uvedlo zapornou odpovéd’ a 3 (6%) jedinci vyuzili odpovédi, ze které vyplynulo, Ze si jed-

nozna¢nou odpovédi nejsou jisti.
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Dotaznik pfimél k avaze nad krizi ve vztahu ke zméné
preferovanych zivotnich hodnot.
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Graf ¢. 20 — Dotaznik pfim¢l k Givaze nad vztahem krize a zmény hodnot

V porovnani s poctem lidi, u kterych se zménil a nezménil hodnotovy systém po odeznéni
krize, je vidét, ze dotaznik piimél k uvaze také ty, o nichz zména hodnot nenastala. Nem¢la
jsem zde pfitom na mysli, Ze tito respondenti se mohu mylit ve svém piesvédcenti, ale spiSe
pfimét k zamysleni, ze krize mtize byt pfinosnym podnétem v mnoha ohledech. A hodnoty,
mi zamér do jisté miry podafil. Vzdyt i v poradenské praxi jde o to, aby terapeut nebo so-
cialni pracovnik vhodnymi otazkami nasméroval ¢lovéka, aby ze své tézké osidné situace

nasel cestu a vytézil z ni maximum pro své obohaceni.

7.2 Zavéry vyzkumu

Co tedy z vyzkumu jednozna¢né vyplynulo a co naopak ne ? V prvni otazce vyzkumného
problému Slo o to zjistit, zda ¢as napomaha tomu, aby lidé pfijali svou krizi v pozitivnim
slova smyslu. Otazky v dotazniku, které mély napomoci zjisténi pravdivosti prvniho pied-
pokladu, toto tvrzeni nepotvrdily jednoznacné, nebot’ pozitivni piistup ke krizi vykazovali i
ti respondenti, ktefi svou krizi pfekonali neddvno. Byli to 1 ti, ktefi svou krizi vyfesili
S odstupem mensim nez jeden rok. Mzeme se tedy odvoldvat na tvrzeni, ze ¢as mize ale i
nemusi byt jednim z faktori, kterd napomaha pozitivnimu nahledu na proZzitou krizi. Vy-
zkum mé vSak pfimél pfedevs§im k zamysleni, Ze to neni jen vliv Casu, ale 1 prabé¢h krize
samotné. Nebot’ to, do jaké miry se krize stdva neinosnou, urcuje i pomoc nasich blizkych
a zivotni zkuSenosti. Dopad krize na psychiku ¢lovéka je o to mensi, ¢im ucinnéjsi metody

na jeji vyreseni ¢lovek zvoli a zkrati si tak jedno z tézkych udobi svého Zivota. Potésila mé
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vsak skuteCnost, ze lidé ke svym krizim pfistupuji jako ke zkuSenosti, z niz ma cenu se
poucit a Ze ji berou jako skutecny prostfedek k posilnéni vlastni osobnosti, coz se odrazi
také do toho, Ze pocit'uji optimismus a jsou nyni spokojeni se zivotem. Pokud nad svym
zivotem uvazuji dale, jsou pristupni myslence, ze krize jej ovliviiuje tim zptisobem, Ze jsou
si jistéjSi sami sebou, nebo Ze si vice vazi sebe 1 druhych kolem sebe. To, ze se dokazi po-
stavit problémtm jako vyzvée jiz beru jako dalsi potvrzeni toho, Ze Zivotni krize nemusi byt
spojovana jen s negativnimi aspekty. V neposledni fadé je pak krize cestou K hlubsimu

zamysleni nad sebou samym a vnitfnimi zménami.

Co se tyce Zivotnich hodnot a jejich vztahu k prozité krizi, ani zde nelze jednoznacné urcit,
ze nutné kazda zivotni krize povede ke zméné hodnotového zebiicku. I zde sehrava svou
ulohu zavaznost a oblast, do niz krize zasahla, které spole¢né predurcuji to, jak ohrozujici
je krize pro hodnotovy systém ¢lovéka a zda tim v konecném dusledku povede k jeho zmé-
né. Ani druhy pfedpoklad mého vyzkumu se tak nepotvrdil, nebot” odpovédi respondentil
nebyly jednoznacné pievazujici. Lze vSak uvést, ze ke zméné hodnotového systému po
prozité krizi v urCitych pfipadech dochédzi a Ze tato zména dava lidem smysl Zivota a
usnadiiuje jim mnoha rozhodnuti, coz je koneckoncli vyznam hodnot v obecném slova
smyslu. Z vyzkumu také vyplyva, ze lidé se nad svymi hodnotami zamysleji a Ze dotaznik
samotny je z pievazujici vétSiny pfimél nad vztahem prozité krize a mozné zmény hodno-

tového usporadani.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 71

ZAVER

O Zivotnich krizich toho bylo jiz napsdno hodné. Jen mala ¢ast publikaci se vSak zamétuje
na zkuSenosti s pfinosy krizi a pokud, zminuje je jen okrajové ¢i heslovité. Od zacatku
psani této prace proto pro m¢ bylo motivaci poukazat na skutecnost, ze ve vSem zlém je
ukryto zrnko toho dobrého, které nemusi nutné vzklicit hned. Dtlezité je, ze tam nékde je a
Casem, jak jej obohacujeme o nase zivotni zazitky a zkuSenosti, pomalu roste a vyviji se
spolu s lidskym uvédoménim o zivoté samotném. Chtéla jsem, aby se lidé, ktefi méli moz-
nost vypliovat mé dotazniky, zamysleli nad hlubsi podstatou zivotni krizi a velice mile mé
prekvapil fakt, ze k ni vétSina z nich byla ochotna piistupovat pravé z pohledu pozitivnich
dopadi krize na Clovéka samotného. Najit v zarmutku, utrpeni ¢i bolesti alespon Spetku

toho dobrého vyzaduje odvahu, nadhled, zkusenosti i vlastni vyzralost osobnosti.

Zivotni krize jako téma mé bakalaiské prace pro mé bylo nesmirnd zajimavé a pouéné,
nebot’ bych se sama jednou chtéla vénovat poradenské €innosti a v této socialni sféfe snad
nebudu daleko od pravdy, kdyz vyslovim nazor, ze zivotni krize jsou v ni dennim chlebem.
Pti psani praktické ¢asti, konkrétn€ jejiho zavéru, jsem si uvédomila jednu véc. A to sice ze
mnohdy se ukaze jako prospésné, pokud ¢loveéku ukazeme druhou tvaf jeho problému, tu
doposud pro n&j skrytou. Castokrat totiz my sami v problémech nespatfujeme piilezitost
k naSemu rozvoji, ale vidime v ném jenom piekazku, které¢ se musime za kazdou cenu zba-
vit. Moje bakalaiska prace se tedy pokousela pfinést novy nahled na zivotni krize, na jejich
provéazanost s Zivotnimi hodnotami a klady zmén hodnot s ni spojené. Myslim si, Ze 1 to je
jednim z Gkolu poradenstvi. Bezpecné svého klienta provést nastrahami vyznamnych zi-
votnich okamzikt a ukdzat mu také cestu k jejich chapani ve svétle ptinost pro n¢j samot-
ného. Ptdla bych si, aby lidé, kteti nékdy budou mou bakaléiskou praci ¢ist, dospéli s jeji
pomoci k tomuto zamysleni, stejné tak mize slouzit jako studijni text. Pak bych jesté rada
uvedla, Ze o pfeteni této prace projevila zajem i vedouci pracovnice Poradny pro Zeny a

divky ve Zlin¢ pani Be. Nadézda Fraisova. Doufam tedy, Ze prace pfinese pro jeji poslani

vvvvvv
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PRILOHA P I: TABULKA NAROCNYCH ZIVOTNICH UDALOSTI

Naésledujici tabulka narocnych Zivotnich udalosti vychézi ze Skaly Zivotnich udélosti podle
Holmese a Raheho. Vyzkumy, kter¢ tito dva americti badatelé v Sedesatych letech provedli,
ukézaly, ze prekroCeni empiricky stanovené hranice 205 bodl za posledni bézny rok ma
Casto za nasledek télesné ¢i psychické onemocnéni. Zalezi pochopitelné na mnoha dalSich
okolnostech, naptiklad postoji ¢lovéka k dané udalosti, mife socialni podpory v tizivé situ-
aci, zpusobu piijeti a zachazeni s nepiiznivymi okolnostmi a zcela jisté také vékovém ob-

dobi, kdy ¢loveka krize zastihne.

Poradi Zivotni udalost Body
1. Umrti partnera- partnerky 100
2. Rozvod 73
3. Rozvrat manzelstvi 65
4. Uvéznéni 63
5. Umrti blizkého &lena rodiny 63
6. Uraz nebo vazné onemocnéni 53
7. Snatek 50
8. Ztrata zameéstnani 47
9. Usmifeni a pfebudovani manzelstvi 45
10. Odchod do duchodu 45
11. Zména zdravotniho stavu €lena rodiny 44
12. Téhotenstvi 40
13. Sexualni obtize 39
14. PrirGstek nového ¢lena do rodiny 39
15. Zména zaméstnani 39
16. Zmeéna finan¢niho stavu 38




17. Umrti blizkého pitele 37
18. Pfefazeni na jinou praci 36
19. Zavazné neshody s partnerem 35
20. Puajcka vyssi nez jeden primérny ro¢ni plat 31
21. Syn nebo dcera opousti domov 29
22. Zmeéna zivotnich zvyklosti 24
23. Problémy a konflikty s nadfizenym 23
24. Zména bydlisté 20
25. Zména Skoly 20
26. Zména rekreacnich aktivit 19
27. Zména cirkve nebo politické strany 19
28. Zmeéna socialnich aktivit 18
29. Zména spankovych zvyklosti a rezimu 16
30. Zmény v SirSi rodiné (Umrti, shatky) 15
31. Zmény stravovacich zvyklosti 15
32. Dovolena 13
33. Vanoce 12
34. Pfestupek (napf. dopravni) 11




PRILOHA P II: PREDBEZNY NASTIN DOTAZNIKU DO
PRAKTICKE CASTI

Dotaznik

Zivotni krize a Zivotni hodnoty

Dobry den,

dovolte mi, abych se Vam nejdiive piedstavila. Jmenuji se Pavlina Stachova a jsem studentkou 3.
ro¢niku oboru Socidlni pedagogika na Univerzit¢ TomaSe Bati ve Zlin¢. Dotaznik, ktery nyni drzite
Vv rukou, slouzi jako vyzkumny podklad pro mou bakalatfskou praci, jez se ve svém obsahu zabyva pro-

blematikou Zivotnich krizi.

Zivotni krizi vét§ina z nas chape jako nahlou, neo¢ekavanou udalost, ktera pfinasi do jeho Zivota ztra-
tu, zmatek, pocity beznadéje, samoty a nékdy také vnitini bolest. ReSeni takové udalosti je pak dlouho-
dobou zélezitosti, pti niz hleddime vychodiska z obtizné situace.

V mé préci se budu zabyvat zejména vztahem mezi Zivotni krizi a zivotnimi hodnotami. Mym cilem je
predevsim pfinést novy pohled na fenomén Zivotnich krizi. Vysledky vyzkumu pak mohou poslouzit

V oblasti poradenstvi.

Proto Vés prosim, vénujte vyplnéni tohoto dotazniku chvilku ze svého Casu a pozomné si proctéte kaz-
dou z otazek. Dotaznik je anonymni, odpovédi budou slouzit pouze ke statistickému zpracovani prak-

tické ¢asti mé bakalarské prace. Za Vs €as i ochotu Vam mnohokrat dékuji.

1) Jste:
a) zena
b) muz

2) Uvedte, do které vékové kategorie spadate:
a) méne nez 35 let

b) 35-40 let
c) 40-50 let
d) 50-60 let

e) 60 leta vice

3) Vas soucasny stav je:
a) vdana/Zenaty
b) rozvedena(y)



C) Zziji s partnerem/ partnerkou
d) svobodna(y)

4) Uvedte, které je Vase nejvyssi dosazené vzdélani:
a) zakladni skola
b) ucilisté
C) stfedni $kola
d) gymnazium
e) vyssi odborna skola nebo vysoka $kola

5) Ve které Zivotni sféfe jste prozil(a) nejzavazngjsi Zivotni krizi (Je mozné zaSkrtnout vice odpovédi.
)?

f) v pracovni

g) v partnerské

h) vrodinné

i) Vv osobni

j)  ve zdravotni

k) ve finan¢ni

) vjiné (uvedte) ........ovvvininininn.

6) Kolik ¢asu uplynulo od nalezeni alternativ feSeni Vasi posledni nejzavaznéjsi zivotni krize?

a. méné nez rok
b. 1-3roky

c. 3-6let

d. 6letavice

e.

nejsem schopen (schopna) posoudit

7) Setad'te, prosim, nasledujici Zivotni hodnoty tak, jak je povaZujete za dilezité (13 — nejvice dulezita,

1 — nejméné dilezita):

Vira, laska, svoboda, vzdélani, volny cas, penize, rodina, spravedinost, zaméstnani, pravda, krdsa,

zdravi, moc.

8)  Prodélala u Véas néktera z zivotnich hodnot v pfedchozi otdzce (otdzka ¢.7) zménu co do potadi
dalezitosti po proziti Vasi krize (mlze jich byt i vice), resp. lisilo se pfed prozitim Vasi krize potadi

zivotnich hodnot?
a) ano
b) ne

¢) nevim



9) Pokud jste odpovédé€l(a) na predchozi otazku (otazka €. 8) kladné, uved'te, které z hodnot to byly a

kterym smérem v potadi dllezitosti se nyni presunuly (napf. vice dtlezita, méné dilezita, nedilezita).

Hodnoty uved’te nejlépe tfi, neni to vSak podminkou.

Pokud jste odpovedél (a) zaporné, pokracujte k otazce ¢islo 13.

Hodnota: Jeji soucasny vyznam oproti pfedchozimu:

vvvvvv

volné odpovédi. Hodnoty jsou fazeny abecedné, abyste je rychle nasel(a).

Krasa

b)

c)
d)

e)

Laska

a)
b)

d)
e)

Myslim si, Ze upraveny a pékny zevnéjsek usnadiiuje socialni kontakty s druhymi. Clovék

s takovym zevnéjskem ziskava ve spolecnosti vyhody.

Krasu hledam uvnitt ¢lovéka. Pro mne jsou rozhodujici jeho vlastnosti a charakter, to jak se
chova ke druhym.

Krasu vnimam ptedevsim jako esteticky pojem. Je mi piijemné obklopovat se hezkymi vécmi.
V minulosti se mi ¢asto potvrdilo r¢eni, Ze krdsa je pomijiva a proto ji nyni neptikladam takovy
vyznam.

Jiné (Uvedte, PrOSTIMN). .. ..ttt ettt e

Nachazim radost v praci a davani pro druhé.

Vim, ze na tomto svét€ je nékdo, o koho se mohu opfit; pokud prede mnou vyvstanou problé-
my, jeho blizkost je pro mé dilezita.

Naucila mé prozivat a smysluplng travit kazdy den mého zivota, vidét radost v kazdé malickos-
tl.

vvvvvv

Moc si predstavuji ve vlastnictvi ur¢itého obnosu penéz, umoziujici mi byt nezavislym (neza-
vislou) na druhych.

Moc je pro mé dosazeni prestizniho zaméstnani, ve kterém rozhoduji za druhé zaméstnance a
fidim jejich pracovni proces.

Moc je pro mé prosazeni vlastniho nazoru a vile.



d)

€)

Penize
a)
b)
c)

d)

€)

Pravda
a)
b)
c)
d)

€)

Rodina

a)
b)
c)
d)

e)

Moc je pro mé forma vyvinuti vlastniho natlaku k vyfeseni problému tam, kde selze rozumna
domluva.
Jing (Uvedte, PrOSIM). .. ..ttt e e

Jsou pro mé prostifedkem k dosazeni vlastniho $tésti.

Pedstavuji pro me jen prostfedek k zabezpeceni materialnich a zivotnich potieb.

Kdybych byl(a) finanéné zabezpecen(a), mohl(a) bych poskytnout potitebnou pomoc svym bliz-
kym ve svém Zivoté.

Ptestoze ne kazdy problém mohou penize vyfesit, jsem zastancem (zastankyni) toho nazoru, ze
pfinéseji do zivota nemalé rozsiteni moznosti a vyhod, které nyni postradam.

Jin€ (UVEd’te, PIOSIM). .. ..uee ittt ettt e e

Pravda pro mé ptedstavuje poznani skuteénosti, kterd mé obklopuje a tvoii muj kazdodenni Zi-
vot. Vyznat se ve svém okoli je pro mé diilezité.

Nemuzu vystat pretvarku a klam. V minulosti jsem se s nimi mnohokrat setkal(a) a ranily mé,
proto si ted’ davam vétsi pozor na ty, s nimiz ptichazim do kontaktu.

Jsem toho nazoru, zZe pravdu ¢lovek nalezne jen ve svém nitru, nebot’ clovek mize skutecné vé-
fit jen sdm sob€. Spoléhat se na druhé je oSidné.

Pravda je pro me prostfedkem k nalezeni smyslu Zivota. Vé&fit a spolehnout se na druhé je pro
m¢é zakladni prioritou v zivote.

Jiné (uved’te, ProSIIM). ... ...t

Rodina pro mé vzdycky byla a bude na prvnim misté v mém Zivoté. Po prozité krizi si to uvé-
domuji vice nez kdy piedtim.

Vlastni déti mi davaji pocit naplnéni a Stésti.

Prél(a) bych si mit vlastni déti.

Myslim, ze v dne$nim uspéchaném svété je rodina to jediné pravé zazemi, kde se Clovek muze
svetit se svymi problémy. Pomoc rodiny nemuize nic nahradit.

Jiné (Uved’te, PrOSIIM). ... .ue ettt

SpravedInost

a) Dle mého nazoru se spravedlnost projevuje v rovnych piilezitostech pro kazdého. Bohuzel
mam pocit, Ze jsem ji ve svém zivoté doposud nenasel (nenasla).

b) Vzdy jsem se snazil(a) byt spravedlivy(4) ke druhym, ale neptineslo mi to Zadny uzitek.

c) Vzdy jsem se snazil(a) byt spravedlivy(4) ke druhym, coz mi jiz n€kolikrat ptineslo pro-
spech v jistych situacich, byt’ jsem to neocekaval(a).

d) Myslim si, ze spravedlnost pohlizi laskave na ty, co se poctivé pticini o vlastni prospech.

e) Jiné (Uved’te, PrOSIM). . ....vuit ettt

Svoboda
a) Vyjadfit sviyj vlastni nazor, aniz by mé v tom nékdo omezoval, je pro mé dalezité.
b) Rad(a) fidim své ¢innosti v pribéhu dne, bez toho, aniz bych se musel nékomu podfizovat.



Pocit nezavislosti na druhych je pro mé velmi dilezity.

Nez se rozhodnu pro manzelsky svazek se svym partnerem (partnerkou), musim mit jistotu, ze
manzelstvi nebude omezovat mé osobni konicky a zajmy.

Jing€ (UVed’te, PIrOSIM). .. .uee ettt et

Vira pro mé pfedstavuje nadeji na obrat k lepsimu, na vyvaznuti z obtizné Zivotni situace.
Vira mé dovedla k poznani vlastniho smyslu zivota.

Vira mé ¢ini lepsim ¢lovekem, citim, Ze diky ni si vice vazim sebe sama.

Vira mi pomaha v nalezeni cesty, vedouci k feSeni Zivotnich problému.

Jin€ (UVEdte, PIOSIM). .. .et ettt et

Volny ¢as

a)
b)
c)

d)

€)

Volny ¢as je pro mé piilezitosti byt se svymi blizkymi, s lidmi, na kterych mi zalezi.

Volny ¢as pro mé piedstavuje zptisob uspokojovani mych potieb a zajmul.

Volny ¢as je vzhledem k mému Casoveé ndrocnému zaméstnani a zabezpecovani rodiny pozit-
kem, jehoZ se mi nedostava.

Volny ¢as a ¢innosti béhem néj je pro mé predevsim zplisobem zapomenout na své starosti a
trapeni.

Jiné (Uved’te, PrOSIIM). .. ...ttt e

Vzdélani

a)
b)
c)
d)

e)

Vzdélani je pro mé cestou k osobnostnimu ristu.

Vzdélani je pro me prostiedkem k ziskani vyhodnéji placeného zaméstnani.

Vzdélani si z finan¢nich diivodu nemohu (¢i nemohl(a) jsem) dovolit, avSak velmi o néj stojim.
Myslim, Ze se vzdélavame cely Zivot a to také pti nahlych a neocekavanych udalostech v naSem
zivotg, které nas mohou zaskocit neptipravené.

Jiné (Uved’te, PrOSIIM). .. ...ttt et e

Zame&stnani

a)
b)
c)
d)

e)

Zdravi

a)

c)
e)

Déva mi pocit sobé&stacnosti, nejsem zavisla(y) na druhych, coz mi pfinasi jistou miru spokoje-
nosti se sebou samym.

Déva mi pocit vlastni uzitecnosti a piinosu v oblasti, ve které praci vykonavam.

Zamgstnani je pro meé hlavné motivaci v kariérnim postupu.

Zaméstnani je pro me¢ hlavné motivaci v osobnostnim postupu a ve zdokonalovani vlastnich
dovednosti.

Jiné (UVedte, PrOSIIMN). . ...ttt ettt e e

vvvvv

4

Jsem zastancem (zastankyni) toho nazoru, ze nejdulezitéjsi je duSevni pohoda, kterd ma vliv na
to, jak ¢asto podléhame nemocem.

Myslim si, Ze zdravi je cestou k naplnéni vlastniho §tésti a cilt.

Vénuji pozornost péci o své télo a o to, jak zdrave se stravuji.

Jiné (UVedte, PrOSIIM). .. . e ettt et



11) Ovliviiuje zména Vaseho hodnotového zebii¢ku zpisob, jakym Cinite dtlezita rozhodnuti ve Va-
Sem zZivote?

a) ano

b) ne

¢) nevim

12) Pokud jste odpoveédél(a) kladné v predchozi otazce (otdzka €.11), zaSkrtnéte, prosim, nejtypictéjsi
odpoveéd pro Vase noveé uspotradané hodnoty:

a) Zivotni hodnoty mi usnadiiuji dilezita rozhodnuti v mém Zivots.

b) Zivotni hodnoty mi poméhaji nalézt smysl Zivota, kdyz ho ztracim.

€) Zivotni hodnoty mi v uréitych situacich znesnadiiuji najit vychodisko z obtizné situace.

d) Casto své Zivotni hodnoty ptehodnocuji.

e) Zadna z predchozich odpovédi.
Pokud jste neodpovedéli kladn€ na otazku ¢islo 11, pokracujte, prosim, k otazce ¢islo 13.

13) IJste toho ndzoru, ze prozitd Zivotni krize je jednou z cest k ,,posileni* osobnosti ¢loveka?
a) ano
b) ne
¢) nevim

wee

14)  Pohlizite na svét vsouCasné dob& optimistiCtéji nez tomu bylo pfed prozitim zivotni

krize?
a) ano
b) ne

¢) nevim

15) Zménil se po odeznéni krize Vas kazdodenni zpisob Zivota?
a) Ano, v praci a osobnich vztazich s lidmi se citim vice jist&j§i. Jsem nyni  sebevédoméjsi.

b) Ano, vice si vaZim sebe sama (samého) a proto si dokazu najit chvilku, kdy se vénuji sam
(sama) sob¢ nebo svym blizkym.

€) Ano, dokaZi se postavit problémum a ¢elim jim jako vyzve.

d) Ne, prozita krize na mdj dosavadni zplsob Zivota nezanechala Zadny vliv.

e) Jina odpovéd (prosim, napiste)



16) Pocitujete sami na sob¢ vnitini zmény, jez nastaly po proziti Vasi krize?
a) Ano, ale tyto zmény nepovazuji za pfinosné.
b) Ano, tyto zmény povazuji za pfinosné.

c) Ne, zadné zmény u mé nenastaly.

17) Povazujete se za sebevédomého ¢loveka?
a) ano
b) ne

¢) nevim

18) Jste rad&ji, pokud se s feSenim vazného problému miiZete obratit na osobu, které divéiujete?

a) Ano, ale kone¢nou volbu feSeni problému ponechavam zcela na svém usudku.

b) Ano, rad(a) si vyslechnu nazor druhych a dle n&j se pak zatidim.

€) Ano, rad(a) bych to udélal(a), ale nemam ve svém okoli nikoho, komu bych se mohl(a) své-
fit se svymi starostmi ¢i problémy.

d) Ne, jsem toho nazoru, ze své problémy si ma kazdy vytesit sam.

e) Jind odpoved (prosim, Uved™te).........oviriniriiiiii i

19) Dokazete nyni vyjmenovat alespon tii vlastnosti, kterych si na sob€ nejvice vazite a o kterych vite,
ze jste pred krizi ani nevéd¢€l(a), ze jimi disponujete?

b) ne

c¢) nedokazi posoudit

20) Myslite si, ze by Vam VasSe prozita krize pomohla ve zvladnuti pfipadné dalsi zivotni krize?
a) Ano, predchozi krizi beru jako zkuSenost, proto vim, jak bych obdobnou situaci fesil(a),
nebo na koho bych se mohl(a) obratit pro pomoc.
b) Ne. Myslim, Ze zivotni krize je natolik specificka situace pro ¢lovéka, Ze nema cenu spat-
fovat v piedchozich krizich ponauceni, jez by tu dal§i pomohlo 1épe zvladnout.

21) Zamyslel(a) jste se n€kdy v minulosti nad dilezZitosti Vasich Zivotnich hodnot?

a) ano



b) ne

c) nevim

22) Jste nyni vnitin€ spokojen(a) s zivotem, ktery vedete?
a) ano
b) ne

¢) nevim

23) Piimél Vas tento dotaznik k Givaze nad vyznamem Vami prozité krize ve vztahu ke zméné€ poradi

Vasich uptfednostiiovanych Zivotnich hodnot?
a) ano
b) ne

¢) nevim

Jesté jednou Vam dékuji za Vas Cas a pieji Vam hezky den.




