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Uvod

Povolani policisty je v zemich vy&dpho seéta vysoce cemé a respektované.
Postaveni policisty Ceské republice nem&ips vysoky socialni status, je to Z&pnéno
jednak politickou roli SNB v dobach socialismu ajneena udalostmi spojenymi se
17. listopadem 1989.

Verejné mirkni se ndni velmi pozvolna a k budovani nové, lepsi imagécpmiho
sboru rozhod& nepispivaji olgasné poklesky jednotlivic obratd medializované
skElovacimi prostedky.

Policejni sluzba fitom pati k jedné z nejrizikogjSich profesi v zemi. Od roku 1990 do
dnesniho dne zamlo ve sluzb témet sto policisti. Policista v pitbéhu sluzby jedna s velice
rozmanitou aiznorodouiadou jedin@, u rekterych dochazi k podpe a pomoci, u jinych
k omezeni prav a kladenfgkazek. To pinasi velké naroky na zralost osobnosti a odborné
znalosti policisty. Policista by &h byt dole vzdlany profesional, a to zejména v oboru
prava, kriminalistiky a psychologie. by umst dolre ovladat sluzebni vozidlo, sté&jitak
ovladat gidélenou sluzebni zbtia mél by mit dovednosti v Upolovych sportech, stejako

by mél byt schopen kvalifikovahposkytnout prvni pomoc.

K vy¢tu pozadovanych schopnosti a dovednosti zajistéi patlost prace s PC,
spojovaci technikou a zejména empatie a logickézbadovani. Tato schopnost je zasadni
pii zvladani krizovych situaci afipkrizové komunikaci. Policejni vzthvani by mdlo
piislusniky policie na tyto situacedipravit a vyskolit k jejich sprAvnému chovéaniéchto
situacich. Vzhledem k tomu, Ze jsem jiz osm letsi&ebnim porru Policie CR a z toho
dva roky pracuji v policejni Skolstvi, rozhodla sese vybrat tuto problematiku jako téma

své bakal#ské prace.

Cilem mé bakaigké prace ,Hprava policist ke zvladani krizovych situaci je
zdokumentovat systém tétdipravy v policejnim Skolstvi a u UtWanejvice spjatych s touto
policejni problematikou.



V prvni kapitole se &nuji stresu, jako obecnému pojmu a popisuji zd® jdisledky.

Dale popisuji izné koncepce stresu &iriky stresu na lidsky organismus.

Ve druhé kapitole popisuji krizové situace spe&iqpro policejni profesi. Zabyvam
se krizovou komunikaci, problematikou sluzebnihdraku a také taktikou sluzebniho

zakroku.

Ve tieti kapitole se za#iuji na vzdlavani, vycvik a pipravu policist od z&kladni

odborné pipravy, ffes Skolni policejni stdiska aZ po specializované Gtvayie

V zawru hodnotim sotasny systém vzdvani policist od zakladni Growhaz po
vycvik specialnich policejnich Gtvara Urové jejich taktické pipravenosti na zvladani

krizovych situaci.



1. Stres a jeho disledky

Anglické slovo ,stress* pochazi ze starého fransé@ho vyrazu ,,estrecier”, ktery
znamena nutit nebdiputit. Tento vyraz je etymologicky odvozen z |atiého stratus, coz je
piicesti minulé od slovesa stringere, které znamertéougd nebo stisovat.”)

Podle amerického psychologického slovniku pojemesst’ obecé znamena &akou
silu, ktera kdyz fisobi na systém, apobuje gjakou vyznamnou zému jeho tvaru (formy),
obvykle ve smyslu deformace. Termin je pouZzivan fgmkalni, psychologické a socialni
sily a tlaky. Stres vtomto smysluigaistavuje ficinu predchézejici &gakému @inku.
V dalSim vyznamu je pojem stress pouZzivan pro psychického nafii vyvolany gmito
silami a tlaky, tedy pro oz&eni &inku.?

Pojem stresu, ktery do biologie a mediciny zavediak ze slovenského Komarna -
kanadsky fyziolog H. Selye, byva tedy definovafingimensim d¥ma zpisoby. Jedni
chapou stres jako situa¢i podrét, druzi jako reakcki stav vyvolany timto poditem.
LogictejSi a blizSi obecné chapani tohoto pojmu je poddaonnazoru druhé pojeti, tj. pojeti
stresu jako reakce, respektive procéisstavu, ktery je vyvolan tzv. stresogennimi pégn

situacemi, nebo také stresory.

H. Selye (1966) vymezil ve své teorii stres jakspexifickou odpodd” organismu na
jakykoliv pozadavek, ktery je naginkladen® Z kontextu vyplyva, Ze autor m& na mysli
piedevsSim pozadavkyi@dstavujici pro organismusitou zatz, urity tlak vyvolavajici

nutnost adaptace.

Jde pak o stav, ktery se projevi tzv. generdlniapthim syndromem (dale jen GAS),

jenz se vyviji veiech stadiich:

Y Melgosa, J., Zvladni sy stres, Praha 1999, str. 21.
2) Reber, A.,S.,Dictionary of psychology, New York 198§. 736
® Selye, H., Zivot a stres, Bratislava 1966, str600-

4 schreiber, V., Stres patofyziologie-endokrinolekli@ika. Praha 1985, str. 122



1. Stadium poplachové reakce - dochazi k aktivaci syoyadrenalniho systému,
vyplaveni katecholaminz dceré nadledvin a hypersekreci adrenokortikotropniho

hormonu (dale jen ACTH) a glukokortikaid

2. Stadium resistence, respektive adaptackedgiavuje obdobi maximalni adaptace
na zatz, plr¢ je rozvinuta hyperaktivita systému ACTH #rk nadledvin a stéle

ma jest rezervy.

3. Stadium vyerpani - rezistence se ztraci tsbbdku nadrérné intenzity stresu,
poruchy adaptaich reakci, nebo abnormalnich adépteh reakci. Pak se haiio

0 nemoci z adaptace.

J. CAP a Z. DYTRYCH (1968) chapou stres jako stav vamyztakovou nammou
Zivotni situaci, ve kteréé&mka rusSiva okolnost isobi na organismus, éuje mu plgni
koli a uspokojovani peeb® Také dalsi autd povaZuji stres za reakci, kterd je vyvolana

procesy, které dosahly hr&ni arovrg, tj. narusSily integréni mozZnosti organismu.

Je otazkou, kde stresc¢tad, které stavy lze jiz povaZovat za stresovokaieselye
pouzil tohoto pojmu fivodre k ozna@&eni reakce organismu v mid@minych podminkach.
Pozdji se vSak sam branil, aby byl stres chapan jeo jgko mimdadného.

Brnénsky psycholog Josef SVANCARA definuje stres jakoutsor psychickych
proces spojenych $eSenim narinych situaci fi vysokém stupni aktivace.

Jak je *ejmé, jsou moznda viceéi meére SirSici uzsi pojeti stresu. Zda se vsak, Ze
pievazuje nazor, Ze stresova reakce byva vyvolananfmsémi¢i podrety predstavujicimi
pro organismus zvySenou, tedy nikolikZbou z&tZ, kterd vyZaduje od organismu

piizpisobeni se ¢gaké znEng.

9 (ap, J., Dytrych, Z., Ute@ni osobnosti v nataych Zivotnich situacich. Praha 1968, str. 26



1.1 Biologicky vyznam a podstata stresu

Ucelem stresové reakce je adaptace rmich se podminky existence organisfhu.
Zména podminek rize gedstavovat pro organismus hrozbu, pokud by nebybmen se
adaptovat.

VSechny varovné signaly z mozku zpracovava hypotata Hlavnimi humoralnimi
mechanismy stresu jsou jednak aktivace osy hypotaa- adenohypofyza -tika nadledvin.
Reakce &re nadledvin, produkujici katecholaminy adrenalin aradrenalin, je
nejvyrazrjSi stresovou reakci (poplachovou) &ppavuje Ziv@ichy na boj nebo k.
Zpusobuje mobilizaci organismu, mozku, syalobshového systému krychlé reakci.
Produkce adrenalinu je spojena zejména s ment&treesem. Kra nadledvin vyplavujeip
stresové reakci zejména glukokortikoidy a minereikoidy, které spolu s dalSimi
neuroendokrinnimi reakcemi zabeZpg metabolismus a energetické zdroje pro organy

nejdileZit¢jSi pro Zivot gi delSim trvani stresu. Vedle toho vSak maji negdatikinek na

imunitni reakce organismu a na&my nalad ve smyslu depre8e.

Ackoliv je stres zejména laiky vnimana jako jev sknegriznivy a Skodlivy, je podle
akademika J. CHARVATA (1973) fenoménem nutnym aspdnym. Pokud negkrosi
urité extrémni meze, nejen v ontogenezi, ale i vedghezf Nazornym pikladem je
sportovni trénink jednotlivce¢i piirozeny vykEr pri vyvoji druhu. Naopak organismy
piezivajici v tzv. ,sklenikovych podminkach”, ztrdcejchopnost fizptisobeni a feziti
a posléze degeneruji. Lze tedgi, Ze biologicky vyznam stresu je naprosto zagadeakci,
ktera by nema vyznam, by Zivé organismy vii&hu vyvoje pravépodobré pozbyly,
zanikla by. Neni tedyfednttem diskuse uzitamostci Skodlivost stresu, ale to, kdy je stres
organismu prosgny a kdy mu Skodi — za jakych podminek, v jakéepkterému organismu
atd.

® Daniel, J., Psychickéa 2az v laboratornych terenych podmienkach. Bratisk8@d, str. 9
R Schreiber, V. a kolektiv, Stres. Patofyziologierédokrinologie-klinika. Praha 1985, str. 40-72

8 Charvat, J., Zivot, adaptace a stres, Praha 197&0st



1.2  Zatézoveé stresory

Klasifikace stresoni

Stresogennim podtem, respektive stresorem setza stat cokoliv, co ohroZuje
realizaci citi jedince, uspokojovani jeho peb, jeho rovnovahu s ¥$im prostedim.
Stresory a stres byvaji spojovaniegevsim s psychickymi z&emi a naruSovanim duSevni
rovnovahy. DluZzno vSakipomenout, Ze z definice H. Selyeho vyplyva, Zgesima obecé
o naruseni homeostazy, tedy fyzikalni a chemiclabiltly vnitirniho prostedi organismu,

nejen psychickymi, ale jakymikoliv z&temi.

NejzakladrjSi rozckleni zdroji stresu uvadi MELGOSA (1975), a to&8i a vnitni
zdroje. VrgjSimi zdroji jsou pic¢iny stresu pochazejici z &8iho prostedi - fzné
traumatizujici udalosti a n&ignivé zivotni podminky, jako jsou nadmy hluk, nedostatek
Zivotniho prostoru atd. Mezi viiiti zdroje, tedy ficinami vychazejicimi imo z nas, z nasi
psychiky, jsou na prvnim mistintrapsychické konflikty, sfrh, nejistota, pocit ztraty

kontroly nad udalostmi, ale gkteré osobnostni rysy.

V. SCHREIBER podava ighled hlavnich stresibr pouzivanych § Klinickych

experimentech a stresopasobicich naloveka.l® Hlavnimi experimentalnimi stresory jsou:

- fyzikalni: chlad, horko, pronikavé #&ni, hypobarie, hyperbarie, hluk, vibrace,

oslreni,

- chemické: éter, inhatai drazdidla, otravné latky, latky vyvolavajici $ok
hypoglykemie, zékty,

- bolest: elektrické drazZai a Sok, spaleniny, fraktury, chirurgické vykony,

- komplexni: nové prosedi, manipulacegast&na ¢i Upln& imobilizace, namaha,

anticipace bolesti, atd.

9 Melgosa,J., Zvladni sy stres. Praha 1999, str. 55

10) Schreiber,V., Stres. Patofyziologie — endokrinadekjinika. Praha 1985, str. 30 -38
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Jako specificky lidské stresory vyjmenovava:

- individualni: mentélni aritmetika, zrcadlové kradlejiné typy duSevniho vy,
tvarei ¢innost, véejné vystoupeni, spankova deprivacéhpbna dlouhé trét sauna,
ztrata nebo ohrozeni milované osoby, strach z nenmoperace bolesti, ztrata

vydélku, imobilizace, inkontinence atd.,
- skupinové: Skolni, rodinny, sousedsky stres,

- socialni: pracovni naroky, strach z proguo$t persekuce, nezastnanosti, dchod,

rizikové povolani atd.

Je Zejmé, Ze prezentovana klasifikace je neuplna ackygnedisledna. Uvadim ji zde
proto, Ze pedstavuje a ilustruje fpdevSim medicinsko experimentalnitispup

k problematice. Jako Upij$i a disledrijsi se mi jevi nasledujici klasifikace streisd?
- fyzikalni stresory — extrémni teploty,ieai, mechanické vlivy, vibrace, elektricky
proud, getizeni atd.,
- chemické stresory — jedy, Ziraviny, mutagenni latkpamné latky,
- biologické stresory — viry, bakterie, plismparaziti, predato atd.,

- psychosocialni stresory — deprivace, frustracdaca konflikty atd.

U cloveka, ktery je schopen situace anticipovat a vnimatymbolické ohroZeni,
nabyvaji na vyznamu prév psychologické a socialni stresory, jejichZingk je
zprostedkovan psychikou. Z&tovy podrit nemusi psobit bezprosedre, ale jen jako
pomysiné nebezgé Stresova reakce e nastat klve, nez se Skodlivost poghd a situaci

stava aktudlni.

Lze rozlisit ti formy psychické zdte:

- senzorickd z&F vyplyva z poZadawk na ¢innost perifernich smyslovych orgén

a jim odpovidajicich struktur CNS,

w Debnér, M., Zkoumani vztéhmezi ukazateli fyzické zdatnosti a strukturou osmii a reakcemi na stres. Hradec Kralové, 19991 st
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- mentalni ¢i kognitivni zatz vyplyva z poZzadauk na zpracovani informaci, které
klade naroky na duSevni procesy, jako pozornostmépapredstavivost, mysleni

a rozhodovani,

- emani zatz vyplyva z pozadavk vyvolavajicich afektivni odezvu na #abvou
situaci. Zde se ¢kdy pouziva pojem ,psychosocialni stres* v uzSimval smyslu,

neba afektivni reakce jsoudSinou odezvou na socidlni kontakk.

Jinou taxonomii z&Zovych situaci uvagi MIKSIK a BRICHACEK (1981). Vychazeji
z hlediska relaci mezi psychickym vybavenim suhjektpoZadavky situace na intetak

chovani jedincé?

RozliSuji gt zakladnich typ psychickych z&zi:

- negiméiené ukoly a poZzadavky — situace kvantitatizatZujici, kladouci na jedince
naroky gesahujici jeho duSevni al@ésné sil,¢i blizici se hranicim jeho moZznosti,
nerespektujici energetické limity organismu, fiveprené v danéndase a za danych

podminek,

- problémové situace - situace kvalitativreagzujici, vyvolavajici pdebu se
orientovat v novych a neobvyklych podminkach, natngrestavby navyklého

zpasobu chovani, vytw@ni nové zkuSenostiraSeni vzniklé situace,

- piekazky pi dosahovani cile — situace, kdy je cesta k dosazmtitého cile

blokovana &Zko prekonatelnou fekazkou, jde o frustraci,

- konfliktové situace — situace souvisejici s rozh@om a ety dvou rozpornych

tendenci, které vyvolavaji n&p, kolisani a vahani mezi vice volbami,

- psychologicky stres — z##te tlaky naruSujici, 2Eujici az znemauujici realizace
cilové cinnosti. Mezi stresogenni situace ipatztizené klimatické podminky,
prostorové a senzorické podminkynnosti, ¢asovy deficit, tlak ohrozeni, tlak
odpowdnosti atd.

12 Hladky, A. a kolektiv, Zdravotni aspekty Za¢ a stresu. Praha 1993, str. 20

13)Miksik, O., a Bich&ek, V., Detekce osob nachylnych k psychickému seélt@raha, 1981, str. 8 - 18
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Pro poteby této prace povazuji zaealné drzet se rozliSeni 2at na zatze fyzické
a psychické, fcemz psychické zéte Ize rozliSit na zéfe kognitivni, emocialni a socialni.
Pod kognitivnimi z&Zemi pak rozumim jak percé&pi zatz, tak mentélni, tedy zéte
spojené sfjimanim a zpracovanim informaci (vnimanim, my3ieniozhodovanim, pagti
atd.). Socialni zéfe pedstavuji interakce, komunikace, konflikty atdidsri a socialnimi
skupinami. Obsahuji tedy jak kognitivkihnosti, tak emocionalni prozivani. Jsem&ama,

Ze toto rozdleni odpovida spiSe pget® néjakého systému nez skdtmsti, ktera je mnohem

vvvvvv

1.3 Charakteristiky ur €ujici uéinek stresu

Z uvedeného jeiejmé, Ze stresory a stresové reakce jsowasimi kazdodenniho
Zivota vSech Zivych organigm Jak jiz bylo uvedeno itve, zatZe stimuluji adaptani
mechanismy organisima jsou v tomto smyslu organismu pré&pé. V pozitivnich fipadech
hovaiime o tzv. eustresech. Jsou-li aleézatilis intenzivni a jejich trvaniifliS dlouhé,
vyvolavaji zmeény tak vyrazné, Ze vedu k &grpani a poskozeni organismu. V takovych
piipadech hovisme o distresech, které vedou k porucH&nveskeré zétre — stresory je

tieba hodnotit z hlediska nejmgétyi dimenzi. Jsou to:

- ¢asové trvani fssobeni stresu, kteréuxe byt kratkodobé, idredobé ¢i dlouhodobé

az chronicke,
- frekvence vyskytu ¥ase, od sporadickéhdgs stedre ¢asty az velmtasty,
- intenzita z&tZe miZe byt slaba, sdni aZ silng,

- kvalita z hlediska fisobeni na jedince a jeho organismus, ktedd@arbyt pozitivni,
neutralnici negativni*>
VSechny tyto dimenze rozhoduji o tom, jakéZaha organismususobi. Pomrné
dolre prozkoumanou oblastiipobeni zai na organismus je oblast sportovniho tréninku.
Vyuziva manipulaci s uvedenymi dimenzemi k dosazeméité specifické adaptace

organismu sportovce naditou ¢innost z&Ze s ni spojenou. Trénink sprintera je jiny nez

% Dpaniel, J., Psychicka #a&Z v laboratornych a terénych podminkach. Bratisla984, str. 33

15 Hladky a kolektiv, Zdravotni aspekty 2&¢ a stresu. Praha, 1993, str. 20
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piiprava vytrvalce atd. ifinétena planovit modifikovana zatZz jedince prospiva, zatimco

zagz, ktera je v pkteré dimenzi hrubnegimérena adaptmim schopnostem jedince Skodi.

K tomu, aby ®&jaky zatzovy podrt vyvolal distres jsou podle L. A. KITAJEVA —
SMYKA (1983) nutné, vedle intenzity a délky trvgmdretu, také jeho fekvapivost, jeho
subjektivni hodnoceni jako ohroZujiciho a subjekitigitlivost na &j. Zejména subjektivni

citlivost determinuje odolnost organismiici Skodlivym @inkam stresu®

Zajimava skuténost je, Ze vztah mezi intenzitou stresoru a stopstresové reakce
neni zcela imo unmerny a linearni — ma tzv. U-charakter. Nigmivé pasobi na organismus
jak nadnérné vysoka, tak filiS nizka intenzita stresogennich pétin Fi nizké intenzi
zagze Ize hovtit o deprivaci. Organismu n#&glad neprospiva jak nadima fyzicka zéatz,
tak @ilis nizka fyzicka zaiz, ¢i dokonce jeji absence. Lidé obé&ca rekteri z nich zvIast
maji dokonce witou potebu akutnti chronicky stres vyhledavat. Jako extrémiipady Ize

uvést dnes moédnich tzv. adrenalinovych sport

Vyznamnym faktorem uduojicim efektem z#&Pe stresory, je ZAsob subjektivniho
vnimani stresdr jejich recipienty. Lazarus a Folkman (1999) ddispo mnoha vyzkumech
k zawru, Ze lidé hodnoti stresové faktotgmi iznymi zpisoby "

- prvni skupina vnima stresujici udalosti jako neagjpelnou Skodu. Tito lidé upadaji

snadno do sebelitosti, rezignace, apatie a deprese,
- druh& skupina vnima stresujici udalosti zejména jaébezp& a hrozbu budoucna.
Takovi jedinci proZivaji pocity nejistoty, neklidoagti a Uzkosti,

- treti skupina vnima stresujici udalosti jako vyzvtivaik jednat aeSit problémy. Pro
tyto lidi jsou charakteristické pocity ngd, energie, a cilédomost.

Snad neni ani¢ba dodavat, Ze to co budieegstavovat nadémnou zatZz pro prvni d¢
skupiny, nemusi byt Zadnou &2t pro teti skupinu. Zatim co u prvnich dvou skupin bude
casty distres, ueti skupiny nize grevazovat eustres.

18 Kytajev — Smyk, L.A., Psilogija stressa, Moskva29str. 20 - 30

e Melgosa,J., Zvladni sy stres. Praha 1999, str.2
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1.4 Diléi zawer

Problematika stresu je flevé¢ a dopodrobna popisovana a rozebiréadou autak.
V dnesni hektické dabje to aktualni a téma tykajici se&t¥i, ¢i menSi mdrou kazdého
jedince. Jerada specifickych profesi, mezéazcela nepochykinpati i profese policisty,

kterych se problematika stresu a zejména jeho anliddiotyka nepong vice.

V této casti bakal&ské prace popisuji stres a jehdinky na lidsky organismus a to

z riznych hledisek — druhu, délkyigobeni, intenzity, vnimani stresu apod.

Timto se snazim vystlit a poukazat na skutrost, Ze existujedkolik thli pohledu na
problematiku stresu a jeho hodnoceni se v jemnyancich liSi dle pohledu jednotlivych
autori. Faktem je vSak to, ze&’ & pohledu medicinskéh& psychologického, i@dstavuje
nezvladany stres hrozbu pro lidsky organismus @kek.
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2. Zatéze charakteristické pro policejni profesi

Profese policisty pé#t stejré jako povolani hase, vojaka, zachramé a dalsi, mezi ty,
v nichZ je jedinec vystavovan vysSiimistresal, zejménadch intenzivnich, které ohrozuji
Zivot, zdravi a integrititlovéka, nez je tomu udinych olkanskych zarstnani. Z tohoto
faktu také vyplyva skutmost, Ze jsou policisté ve sluzebnim nikoliv pratiov pongru, a ze
pozivaji utitych vyhod. Mdm na mysli ndp odchodné f ukonteni sluzebniho po#nu
(minimalré po 15 letech trvani sluzebniho pgmn), finartni piispivek po odslouzeni rowi
minimalné 15 let trvani sluzebniho pamu. Jist Ize vést diskusi, zda si jednotlivi konkrétni
policisté svymi vykony a profesionalni angazovahdshaopak laxnosti takova zvyhosin
zaslouzi, v obecném principu vSak jde gist opateni opravinda, zohledujici intenzitu

profesionalnich z&Fi.

| v dobke kdy wétSinu namahavé a fyzicky vgrpavajici prace za lidi vykonavaji stroje,
vyZaduje profese policisty z&aou fyzickou silu, zdatnost a odolnost. Policidiéavuiji @i
prijimacim fizeni testy dlesné zdatnosti a tytoébem celé sluzby pravideinopakuiji.
Pronéasledovani pachaiekzakroky proti nim s pouzitim donucovacich predki stejreé jako
pomoc a zachranaadnych oBami pfi béznych incidentech, dopravnich nehodach
a pirodnich pohroméach tpdpokladaji finejmensim velmi dobrou a r&d vybornou

fyzickou kondici a osvojeniifslusnych pohybovych dovednosti.

Vycvik, jimz prochazeji nap prislusnici policejnich zdsahovych jednotek¢eunych
k zakrokim proti zvla$ nebezp&nym a ozbrojenym pachateh, je srovnatelny s tréninkem
vrcholovych sportovt ¢i specialnich vojenskych jednotek. Zahrnuje fyzi¢ignink, nacvik
bojovych dovednosti, iglby, zachazeni s vybuSninami,isl@ani, prace ve vyskach, taktiky,
potagni atd. U ¥tSiny dalSich slozek policie se takovéézat vyskytuji jen narazay ale je
tieba byt na & pripraven.

Mezi dalsi fyzické z&%, kterym jsou policisté vystavovani panagiklad teplotni
vlivy. Sluzba vyZaduje pobyt v terénu v letnich nesth i zimnich mrazech. Nutnost byt
k dispozici, v kteroukoliv denni dobu, systém shiZzepohotovosti a dosah vedou
k nezdravym zasdim do pravidelnych rytin bdéni a spanku, reZzimu stravovani a dalSich

funkci.
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N 1

Policisté jsou vystaveni vysSi fairizikam zraréni, Urazi ¢i dokonce usmrceniip
zakrocich, davovych nepokojichjedte, kontaktu s trhavinami, pronasledovani padbzh
sluzebnimi vozy. Stykaji s&asto s lidmi na okraji spalaosti, nepizpiasobivymi oktany,

s k&Zenci z cizich zemi. Vigledku toho jsou ohroZeni inf&kimi nemocemi, ¥etrg
tuberkul6zy, nemocifenosnych krvi apod. Zde Ize na okraj jen poznamemapolicie je
pro kontakt s infekcemi a jedy podstatmiie piipravena a vybavena nez hasi zachrani.

V dusledku psychickych zé&ti, o nichz budu hov dale, jsou ohroZeni psychosomatickymi

onemocgnimi, nékteri neurotickymi poruchami a zavislosti na navykoviatkach.

Jako Damoklv me pak visi nad kazdym policistou hrozba zdravotngiezkumu
a predtasného ukateni sluzebniho po#nu. Profese policisty je povolani, které nem
vykonavatéloveék trpici vazrgjSim chronickym onemoemim. Vzdor hanlivym pedstavam
Casti veejnosti, jsou policisté vystavovani #at a WtSina z nich zvlada velkou miru
kognitivni zatZze. Praw proto, Ze jsou ze zakona oprémnzasahovat do prav a svobod

ob¢ani, maji velkou odposdnost.

Réadny vykon sluzby vyZaduje dobry piedt, dobré pagrové funkce, dobry logicky
Usudek, mistni a osobni znalost v obvodu sluzbymaeentni studium velméasto se
menicich, mélo srozumitelnych a rozporuplnych zakatnyhorem a fedpisi. Nekteri
policisté travi ¥tSinu sluzby za volantem vozu, co# gilné hustot provozu, agresivit
a neukazénosti velké skupiny fidica, vyZzaduje vysokou kdbst. Jsou z&Povani
sepisovanim velkého mnozZstvfednich zaznat odpowdi na stiZznosti, evidenci, zprav
a dalSich pisemnosti. Jejiatinnost je pravidelé kontrolovdna jak orgéany policie, tak
inspekci ministra vnitra a statnimi zastupci. Rsti& ¢asto vystupuji jako s\ci pied

soudem, kde musi kvalifikovarelit uskokim a manipulaci &kterych advokat.

Jednim z kritérii zfisobilosti pro pijeti do sluzebniho pomru k policii je spoletdiv
primérna a vysSi uroverozumovych schopnosti. Z pozadavsolicejni profese vyplyva, Ze
je zadouci, aby policista svymi mentalnimi schopmogrevySoval statisticky ,pmeérného
obcana“. Nejvyznam&Simi zatZzemi, které na policisty gsobi, jsou vSak stresory
emocionalni a socialni. Policigfiphazi do styku s tengsi strankou lidské existence, se
smrti, zl&iny, deviacemi, nehodami, n&stim. Casto to jsou jeji fislusnici, jimZ pipadne

smutny Ukol informovat pdstalé o smrti jejich blizkého. Policisté se stykajlidmi
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problematickymi. To u mnohych vede k neZzadouci gdimaci a profesionalni deformaci,
spaivajici v pokiveni vztati k lidem obecs, nadnérné paranoidni kritinosti vaci druhym,
nékdy cynismu. Policie je vojensky organizovany ozeny sbor, zaloZzeny na systému
velitelskych pravomoci, pdttenosti a nadizenosti. Ztoho rezultuje vysokd mira
zodpowdnosti a nizky stugeautonomie ¥tSiny policisti, coZ je situace zvlaStstresujici

a vytv&i vhodny terén pro rozvoj tzv. burn-out syndronagyt syndromu vyheni.

2.1 Krizové situace

CIRTKOVA a SPURNY (2001) — psychologovéauinasejici na katée spolgenskych
véd Policejni akademi€R v Praze se zabyvaji mimo jiné tzv. Krizovymi aitemi, které
jsou autory vymezeny jako extrémni a nebémpe situace iesahujici ramec &né
a subjektivie pochopitelné zkuSenosti jedince, které jsou pragtiené silre traumatizujici
acasto vedou k rozvoiji tzv. posttraumatické stregoeichy, o niz piSi dale. Takové situace
jsou charakteristické pro profese participujiciredeni krizovych situaci. Do této kategorie
pati i povolani policisty. Autéi vpocitavaji rekteré z narénych az krizovych situaci,
S nimiz se policisté ve sluglsetkavaji. Jsou to zakroky na ndistasakié a katastrof, pouZziti
strelné zbrams, smrt kolegy ve sluzy vnimani znetvienych mrtvol, obti zlo¢ina, nehod
i sebevrazd, vy$@vani smrti ditte, mimdadrs tragické nehody atd®

Cirtkova a Spurny upozdwuiji na jeden specificky rys policejni ,firemni kuty*. Totiz
ten, Ze mezi policisty panuje rogny gedsudek, Ze spravny policista nesmi projevit slabos
a pohnuti ani v situacich, které jinak kazdyriesbu. Tento subjektivni zavazekiie byt
zdrojem dalSi emocionalni 2@t pro jedince konfrontovano sianymi zaZzitky. Oba
policejni psychologové provedli v roce 2000 mez0 Z®licisty z praxe - studenty Policejni
akademieCR anketni Séeni zandiené na traumatizujici situace, se kterymi se [siéicve
sluzk¥ setkavaji. Na otazku, se kterym traumatizujicikitky se respondenti rRejstji

setkavaji (vice nez dvakrat) odpovidali nasledujizpisobem:
- konflikty a vnitini vztahy na pracovisti,
- pohled nad&zké zra®ni,

- vazné dopravni nehody se smrtelnymi nasledky,

19 Cirtkova, L., Spurny, j., Ré& o policisty po extrémnich stresovych situacialicRta-mgsicnik MV, 2001,8.12
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- zakroky proti agresivnim skupinam,

- vyslechu obti nasili¢i pozistalych,

- scBlovani tragické udalosti rodin

- pronasledovani nebezpeho pachatele,

- pouziti stelné zbran vibec,

- pouziti stelné zbraa se smrtelnymi nasledky,

- brani rukojmi a akci na jejich zachranu.

Jiz tento vyet ilustruje relativa vysokouc¢etnost narénych a traumatizujicich udalosti
v policejni sluzk. Policisté mdli téZ urit poradi udalosti podle intenzity traumatizujiciho
zazitku. Utili toto poradi situaci podle jejich zavaznosti:

pouziti zbras se smrtelnymi nasledky zrargnim,

brani rukojmi a akce na jejich zachranu,

- poutziti stelné zbraa vibec,

- scklovani tragické udalosti rodin

- pronasledovani nebezpeho pachatele,

- vazné dopravni nehody s nasledkem smrti,
- zakroky proti agresivnim skupinam,

- konflikty a vnitini vztahy na pracovisti,

- pohled nad&zka zra®ni,

- vyslech olsti nasili¢i pozistalych.

Toto pdadi sestavili policisté ze seznamu nabidnutych mstzntraumatizujicich
udalosti. Mimo tuto nabidku sami spontarozna&ovali jako vyrazg negativie proZivané
udélosti smrt kolegy ve slugbsmrt ditte, napadeni policisty, podeni a obvigni policisty
ze spachéani trestnéhoinu, vyhroZzovani policistovi, projevy nédéry nadizenych

a vyslechu soudu.

19



Anketni Seteni koled Cirtkové a Spurného potvrzuje, Ze profese policiEt§i mezi

ty, pro réz je charakteristicka vysoka mira && a stresu.

2.2 Krizova komunikace

Drtiva wétSina prace policit se tyka komunikace. Jednd se o komunikaci na vice
rovinach: verbalni, neverbalni, pisemnou, radioadelefonickou. Tuto policejni komunikaci

muzeme rozdlit na komunikaci:
- mezi policisty (v hlidce, mezi hlidkou a op&mém distojnikem),

- mezi policistou a otanem (dosgy, dité, senior, duSevha €lesre postizeny,

osoba pod vlivem alkoholu, nebo jinych nadvykovyétek),
- mezi policistou a o#di trestnéhdinu,
- mezi policistou a osobou demonstrujici imys| sedugoly,
- mezi policistou a pachatelem,

- mezi policistou a osobou zadrZujici rukojmi (plaaad/ neplanova#).

Jak je vi@dt moznosti komunikace v ramci vykonu sluzby je vielmnmoho. Kazda
jednotliva situace je specificka a vyZaduje prajeaini gistup a umini se rychle fizpasobit

dané situaci.

Je samozjmé, Ze policista by & byt nekompromisni a tvrdy k pachateli zavazného
trestného¢inu a naopak citlivy p komunikaci s dittem, nebo se seniorem, ale i p
komunikaci s obanem. Diky sprawvh zvolené komunikaci je moZzné utlumit hned
Vv prvopaatku nebezpmé se vyvijejici situaci a naopakiipnevhod@ zvoleném stylu
komunikace je nebezpie Ze se situace vymkne polidist z rukou a mize dojit k pora#ni,
nebo usmrceni osob.ékdy je situace tak krizova, Ze ji mohou zvladnoen jspecialé
vycviceni a vybaveni policisté.éin by nendlo trvat déle jak hodinu, nez se na misto krizovée
situace dostavi. Ale préwprvni hodina zpravidla rozhoduje o tom, jak sieia&orti. Proto,
aby policista, ktery na mistdifede prvni, zjistil co sedje, zklidnil ji a dostal pod kontrolu,

musi navazat slovni kontakt s osobou, ktera krimasituaci zfisobila. Oslovit ji, mluvit s ni,
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odborré feceno provadt krizovou komunikaci do doby, neZz na misttijgule policejni

vyjednavd, nebo se situace 851 jinym zgsobenm:?)

Uméni spravné komunikace je nutno se ¢ia proto je komunikace a zejména krizova

e

komunikace jednou z nejtbZitejSich sowasti vycviku policejnich slozek, éemz budu

hovait pozcji.

2.3 Sluzebni zakrok

Charakteristika sluzebnich zakiok

Sluzebni zakrok je takovaéinnost policisty, pi které pouziva oprawmi pripadre
donucovaci progtdky nebo zbran k odvraceni nebezpe nebo pekonéni protipravniho
jednani, kterym je ohrozovaniegny padadek nebo bezpaost osob a majetku.

Znaky sluzebniho zakroku:
- policista pouziva opra¥mi nebo donucovaci prastiky nebo zbraf
- policista odvraci nebezpienebo pekonava protipravni jednani,

- existuje stav ohroZeni kgného pdadku nebo bezgaosti osokti majetku.

Aby Slo o sluzebni zakrok, musi byt vSechfiyagho znaky dany s@asre.

Prislusnici PolicieCR musi provaét vykon sluzby v souladu se zékony a ostatnimi
pravnimi gedpisy. Pedevsim je tomu takipprovadni sluzebnich zakrak ke kterym jsou
vybaveni pordrné znainymi pravomocemi a kterymi je velmi vyrazmasahovano do prav
a svobod o#ani. Rozsah d&chto pravomoci v Zadnén¥ipad neopraviuje poruSovat nebo
piekratovat platné zakony a ostatrieppisy.

Prislusnici PolicieCR se pi provadni sluzebnich zakrdkiidi zasadami, které jsou
stanoveny v pravnichiedpisech (nap v zakonu o PoliciCR). Tyto zasady upravuji postup

zakra:ujicich policisti a ok¥ani i organizacim davaji zaruku, Ze do jejich pravab®d bude

19) Skupina vyjednavani URNA, Praha 2007, str. 2
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zasahovano jen v mezich augpbem, ktery stanovi zakon, a impeieném rozsahu. Tyto

zasady jsou vysdtleny v odborné literatie, uvadim pouze jejichiphled:
- zasady legality
- zasada oportunity
- z&sada podpnosti (subsidiarity)
- zasada zakonnosti
- z&sada rychlosti a rozhodnosti
- zasada sluSnosti a taktnosti

- z&sada b#osti a ostrazitosti

Cinnost policisty Bhem sluzebniho zakroku:

V pribéhu kazdého sluzebniho zakrokuizeme rozliSit gkolik jeho fazi. leni je
zaloZeno nainnostech, které jsou pro jednotlivé faze zakrokwagidla charakteristické.

RozliSujeme tedy tyto faze sluzebniho zakroku:
- ¢innost policisty ped zakrokem,
- ¢innost policisty v pipad odlozeni provedeni zakroku,
- cinnost policisty pi zakroku,

- cinnost policisty po zakroku.

Cinnost policisty ped zékrokem spgidva predevsim ve zjighi v3ech dostupnych
informaci o situaci na miszakroku, stanoveni sil, Egni organizace, votbtaktiky, piipraw

prostedki a kontrole pipravenosti.

V piipadt odloZeni provedeni sluZzebniho zakrokudp@cinnost policisty zejména ve
scleni informace doz@fmu nebo opekaimu stedisku, sledovani situace na mdisakroku
nebo v jeho bezpragdni blizkosti, izolaci incidentu,fipadré poskytnuti prvni pomoci
a zabraani Skodam a shromdbvani informaci k provedeni zakroku dij@zdu posil.

Pro provadni sluzebnich zakrdak nelze stanovit vzdy platné a podrobné postupy.

Zavazné pro provaai sluzebnich zakrdkje to, co zakon nebo jiny pravnigulpis vyslova
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stanovi. Zejména jsou zéakonetn 273/2008 Sb. o PoliciCR stanoveny policidn
povinnosti @i provadni sluzebnich zakrdk pii pouzivani donucovacich prostki

a zbrag a i uplatréni opravegni.

Cinnost policisty po provedeni sluzebniho zakrokwdeisla na mnoha okolnostech,
piedevsim na tom, jakym #pobem byl naruSen kgny pdadek, na p&u pachatdl, na
prostedcich, které byly pouzity, na rozsahuiugpbenych Skod, na stupni spmaské

nebezpénosti protipravniho jednan?

2.4 Taktika sluzebnich zakrokia

Na spravné provedeni sluzebniho zakroku a dosagdmi cile ma vliv mnoho
okolnosti. Nkteré z ¢échto okolnosti jsou dany a zakrgici policista je neriize ovlivnit.
Jsou to zejména mistatas provedeni sluzebniho zakroku¢giozEastrenych osob, celkové
pravni a technické moznosti polidisipod. Ale v Bkterych gfipadech, zejména nejedna-li se
0 zakrok pi nebezpei z prodleni, mMze i tyto okolnosti pozimit — misto atas (rekdy stai
minuta, d¥ a provedeni zakrdko par metl jinde a podminky se velmi zmi). Na druhé
strarg je celarada dalSich okolnosti, které policista ovlivnitZe, ¢i které jsou zavislé pouze
na policistovi. Pat k nim zejména postup zakugicich policisti a spravni volba a uplamni
taktickych zasad a dovednosti, pravnich a techoltkyrostedki, které ma v dané chuvili
policista k dispozici. V této souvislosti havme o taktice sluzebnich zakiok

Obsahem taktiky sluzebniho zakroku je volba sprAengostupu, ueni prostedki,
které maji byt fi zakroku pouZity a jakym Zigobem.

Pti provadni kazdého sluzebniho zakroku jelta brat v ivahu zejména tyto faktory:

- povinnosti policisi, které maji p provadni sluzebnich zakrdk a jeZ jsou

stanoveny v zdkonech a jinych pravnié¢bdpisech,
- obecna pravidla a dopafeni pro volbu taktiky sluzebnich zakifgk

- zkuSenosti, navyky a dovednosti ziskané vycvikedii\&]Si zkuSenosti.

29 \sykoukal, J., Sluzebni zakrok, Policiejni preziditio98
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K volbé taktiky sluZzebniho zakroku musi policistaspupovat podle obecnych pravidel
a dopordeni, které vznikaji na zaklagraktickécinnosti policie, svych znalosti, dovednosti,
vycviku a v neposlednfad také na zéklad svych praktickych zku3enosti z dosavadni
sluzebni¢innosti. DileZitou roli zde hraje osobnost policisty. Pouzdatrgni obecnych
pravidel s uitou davkou individualniho ffistupu mohou vést ke spravnému i optimalnimu
provedeni sluzebniho zakroku, k dosazeni jehoiaiténimalizaci rizika pro zakrjiciho

policistu.

Taktiku sluzebniho zakrokutipravuje a voli policista v prvni fazi sluzebnihékroku,
tedy v dol#, kdy shromauje a vyhodnocuje informace, hodnoti své mozngstida Je ale
piirozené, ze fwodns zvolenou taktiku policista nebo policejni hlidkailpszné prizptisobuje

v zavislosti na rdnici se situaci.

Kriteria pro volbu taktiky sluzebniho z&kroku:

vyznam chraégného zajmu,
- zpasob ohroZeni nebo poruseni chid@ho zajmu,
- o0soba (nebo osoby) pachatele,

- misto,¢as a dalSi okolnosti, za kterych doslo k ohroz¢mioruSeni chramého

zjmu (pa@et osob, charakter ne&strénych osob apod.),
- poeet, fyzicka zdatnost a vyzbroj zakrgicich policisf,

- minimalizace rizika pro zaktojiciho policistu.
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2.5 Diléi zawer

V této casti bakaléské se w¥nuji problematice stresu souvisejici s praci pstici
a aspekim specifickym pro policejni profesi a to krizovyntusicim a krizové komunikaci.
Popisuji a vyswtluji pojem ,sluzebni zakrok" a vystluji jeho jednotlivéc¢asti. Kapitolu
uzaviram charakteristikou pojmu taktika sluzebn#&kroku. Na zaklat shromazdnych
informaci jasy vyplyva nutnost p#ivého vybsru uchazea k Policii Ceské republiky —
z hlediska psychické odolnosti pebné ke zvladani stresovych situaci a za dalStedob
fyzicky pripravené — z dlvodu usgsSného spléni sluzebniho zakroku. Nasletlie ovSem
nutnd dikladna teoreticka a praktick&iprava na policejnich Skolach a dalSich vycvikovych
zaizenich, tak aby byla zaj&ta dostaténa odbornost aifpravenost policist ke zvladani

krizovych situaci.
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3.

3.1

Priprava policisti ke zvladani krizovych
situaci

Policejni Skolstvi

Organizace profesnifipravy je upravena ti@enim Ministerstva vnitra. 65/2007

o vzalavani gisludniku a zagstnand Policie Ceské republiky ve sdnich policejnich

Skolach, vyssich odbornych policejnich Skolach alsich zaizenich Ministerstva vnitra.

Toto nd&izeni pak dale upravuje vysilani ke studiu, jehébghm, hodnoceni studijnich

vysledki, ukorteni studia a vymezuje se opréaana ukoly gisluSnika a zasstnance policie

vyslaného ke studiu.

Charakteristika policejniho vtavani

Systém jetizen Odborem vzdavani a spravy policejniho Skolstvi v Uzké spofgprse

skupinou vzdlavani, sluzebniipravy a sportu Policejniho prezidiZeské republiky (PP

CR).2

Systém policejniho vztavani zasesuje:

pét Skol se statutem vySSi policejni Skola (PrahanoBrJihlava, Pardubice,

HoleSov, Skolskédelové zdizeni v Praze — Ruzyni),

Policejni akademiCR — vysokou Skolu k dosazeni stdpredélani ve studijnim
programu ,,Bezpmostr® pravni studia® a ,,Bezpeostni management*
v bakal&ském programu, dale nabizi magisterské a doktokéngtadium,

osm Skolnich policejnichigdisek,

&tyti vycvikova stediska FR v oblasti sluZebni kynologie a hipologie.

o .

nastupni odbornouiipravu, dalSi specializai profesni pipravu policist ve

vykonu sluzby, vySSi sdni odborné vadani v celé i,

% Tomkova I., Policejni prezidium 2007
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- v omezené nié rovréZ pripravu zanistnané PCR a MV,

- jazykovou pipravu policist nabizi 5 policejni 3kol dle standardu MSMT
alternativié podle standardu ,,policejni jazykové zkousky“ Zalmé na
modelovych situacich,

- dalSi profesnifipravu policisti ve vykonu sluzby v mistpracovniho zazeni.

Naph vzdlavani:
- daraz je kladen na komunikai dovednosti, zvySovani pravnihoédemi,

zvySovani psychické odolnosti a zkvativani dovednosti v pouzivani

donucovacich pro&tdki a sluzebni zbran

- minimdlre 120 hodin sluzebniifpravy prorky za stelecké pipravy, kondéni

piipravy a z pipravy k pouzivani donucovaci priesdki.

Filosofie vzdlavani policist
- policejni prace = sluzba sanim (zakaznicky princip),
- nova image policisty (profesionalita, motivace, ol eticky standard),
- kompetegni piistup ve vzdlavani,

- spoluodpowdnost policist za odbornou ffipravenost k vykonu sluzby.

Zakladni principy systému vikhvani policist
- rovny pristup do systému pro vSechny policisty,

- obsah, formy a metodyfipravy vychazejici z objektivizovanych a zavazn
stanovenych poZadaftk na vykon konkrétnich¢innosti stanovenych pro

zastavanou funkci,

- prenos poZzadavk policejni praxe a zainteresovanych stran doéha@cich

programi,

- systém owiovani kvality a efektivity vz8lavacich prograiin (vnitrni a vrgjsi

evaluace),

- prenos nejno§iSich poznatik z vykonu policejntinnosti do policejnich Skol MV,
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- vytvofeny podminky pro vyZzadovani osobni odgdivosti  policisty za
piipravenost k vykonu sluzbygetnt zavedeni motivanich prvki,
- systém vzdlavani je provazan se systémem personalni prace,

- vzcklavani policist s vyuzitim resortni Skolské soustavy, policejnich
vycvikovych zdizeni a subjekt mimoresortnich vaflavacich z#izeni,

zahrantni spoluprace, dist&ni vzdilavani a informanich technologii.

Systém vzdlavani zahrnuje:

1)

2)
3)

4)

Kvalifika¢ni pripravu, ktera obsahuje:

studium k ziskani stugrnvzdélani,
- studium k ziskani zagkeni vzalani,

- studium k ziskani dalSiho odborného pozadavku {jednkvalifikatnich kursi je

i zakladni odbornaffprava),
- studium ve specializai pripraw.
DalSi odbornou fipravu, ktera zahrnuje i systém sluZebtipravy.
Pfipravu na vykonani sluZzebni zkousky.

Systém manazerského &avani.

Vzdélavaci programy se vytvé na zaklad profilu absolventa, igsré definujiciho,

jakymi kompetencemi (znalostmi, dovednostmi, postogvyky) ma byt vybaven policista.

Je zaji&na flexibilita a aktualnost vzthvacich progratin uspokojeni pdeb vykonu.

Zasadni draz je kladen na integraci wddvani, blokovou vyuku, zému pojeti diagnostiky.

Aplikace novych vzdavacich forem a metod, zejména praktickychiemi a modelovych

situaci. Hodnoceni vzthvaciho procesu je s®aésti kazdého vzdhvaciho programu. Na

zaklad kompetexiniho gistupu a s vyuzitim moderni taxonomie #adacich cili byl

zpracovan ramcovy vthvaci program pro zakladni odbornotippavu (ZOP) policist

poradkové, dopravni a Zelezni policie a pro zakladni odbornotipravu policisit sluzby

cizinecké policie, ktery je dale rozpracovan donpbdych Skolnich vzdlavacich prograiin
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Vyznamnym pinosem nové zékladni odbornégravy je Uzké sepjeti s praxi, integrace
vyuky, modelova vyuka a kvalitni evaluace. Uskunily se i dalSi specializai kurzy
integrovaného vycviku pro instruktory sluzebni &esné pipravy (vystup PHARE,
s vyuzitim kanadské techniky, zafany na komunikéni dovednosti, deeskalaci konflikt
profesni psychologii, zvySeni pravnihoidemi, adekvatni pouziti zbr&n Vzhledem
k integraci vyuky - vzajemné tematické propojendditovych gedmeti, neni giprava
policista ke zvladani krizovych situaci doménou jednoho gipggého grednmétu. Podili se na

ni cela pedmetova oddleni a zejména se s ni setkavarmedpretech:
- priprava k pouziti sluzebni zbran
- priprava k pouziti donucovacich prisstki,
- sluzba psadkové policie,

- komunikace a policejni etika.

Po ziskani zakladnich teoretickyckdemosti, jsou studujici zapojovani do praktickych
zanestnani, které jsou zakéany sérii modelovych situaci. Jakéikad uvadim vyuku na

VysSi policejni Skole MV v Br&

V ramci Sesti mssiéni zakladni odbornéifpravy je celkova dotace na vyukiegnétu
Priprava na pouZiti zbr&n70 hodin. Studujici se ndjae v kratké teoretickéasti wi nauku
o sluzebnich zbranich, pravnfeppisy souvisejici stlélovanim, ukladanim a nosenim
sluZzebnich zbrani. Po absolvovani dvaihddinovych blok tzv. ,,suchého” nécviku

manipulace se sluzebni zbranieghézeji studujici k ostrym Skolninfedbam.

Naph ostrych Skolnich #tleb je postavena tak, aby se studujicic¢iiazakladni
strelecké techniky a dovednosti a zejména aby oz nejlépe pipravily studenty na
realnou situaci pouziti zbranDiky moderni projesni technologii, umoiujici vedeni selby
na realné cile, tzn. lidskou postavii, stacionarnig¢i dokonce pohybujici se, dostavaji se
studujici i strelbe velmi blizko k reélné situaci policejniho zakrok&tudujici jsou nuceni
komunikovat, kryt se odstiiavat zavady na zbrani, amit stelecké polohy &eSit krizové

situace.
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Kromé vycviku na kryté selnici v arealu VysSi policejni Skoly MV v BEnjezdi
studujici na otetenou stelnici v Dolni Lhot u Blanska. Zde provadadu cvteni, které
nebylo mozné realizovat na krytéiedhici nag. stelbu zjedouciho vozidla, opési
policejniho vozidla po na&tlu pachatelem, iglbu z dlouhych zbrani apod. Svou roli zde

hraji i klimatické podminky, dé€$zima, vysoké teploty atd.

Sowdésti vyuky Ripravy k pouZiti sluzebni zbrara Ripravy k pouZziti donucovacich
prostedki je i vycvik Taktické pipravy. Takticka fiprava pedstavuje pomysiny vrchol
v integraci vyuky jednotlivych fgdnmeta. Stejré jako se v pednEtu Komunikace a policejni
etika prolinaji aspekty policejni komunikace, vtieké pripraw se tyto zakladni teoretické
znalosti prohlubuji a vSe je davdno do souvislesti skutenym sluzebnim zékrokem.

V ramci¢tvrtého tihodinového bloku probihd intenzivni vycvik zé&eny zejména na:

- krizovou komunikaci,

zastavovani a kontrola vozidla,

piistup policist k objektu,

postup pi propatravani objektu,

nasteleni policejni hlidky pachatelem.

Dulezitym prvkem tohoto vycviku je pouZziti tzv. FX r&iovych adaptér a FX
munice. Cvné nabojeSimunition (Simulation Munition) v provedeni FX, Securi Blank
a CQT tvai specifické, netradné reSené konstruki celky, utené ke selb¢ v prostorech
mimo stelnice. VSechnyit druhy steliva jsou vyrobkem kanadské firmy General Dynamics
Ordnance and Tactical systems Canada Inc. (GD-O&Bada). Spolu se speciélnimi
zbrarémi tvori strelivo Simunition uceleny vycvikovy systém deny pouze pro vycvik

ozbrojenych statnich sloZzek (zejm. armady a pqlicie piilohac. 2 - obrazek.1

Tento systém umailije bezp&né vedeni ostré iglby cvienymi naboji s plastovou
strelou i proti osobadm vybavenym nené&mgmi ochrannymi progedky a piblizuje tak
vycvik skut&nému stetu s ozbrojenym pachatelem (vystaveni gadiotivnika i ogtovani
palby). PouZiti proti Zivym ciim je vS8ak moZné jen uistiva FX a Securi Blank, které se
fadi ke stelivu neletalnimu. $elivo CQT nemd charaktertstiva neletaIniho jeho pouZiti

proti Zivym cilim je zakazano. Pistolové a puSkovielsto Simunition je unikatni tim, Ze
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i pfi velmi nizké péateni energii stely umoiuje @i vystielu realizovat samonabijeci
funkci zbrag diky unikatni konstrukci nabojnice gldnym teleskopickym plé&in.viz

piilohac. 2 - obrazek. 2 a 3.

Dulezité je to, Ze policisté pracuji se svyniidglenymi ,,ostrymi“ zbrami, na nich se
pouze vymdni zaw¥r zbrarg za vyrazg barevig odliSeny FX z&¥r (modra barva), ifjpadre je
dodavan cely, bare¥rodliSeny zbraovy komplet. To tvé jasny, na prvni pohled viditelny
bezpénostni prvek. Zbra s FX za¥rem se Bhem stelby chova naprosto steéjnjako i
strelb¢ ,,0strou” munici. Vyhazuje prazdné nabojnice smoski stejného druhu zavad jako
u b&Zné munice, pouziva skuteé zasobniky je naprosto tva¥oshodna s ,ostrou” zbrani
a proto je mozné je ulozit dotmého sluzebniho pouzdra nebo na fipgvnit jakykoliv

z pridelenych taktickych doplku. viz prilohac. 2 - obrazek. 4 a 5.

DalSim z bezp#ostnich prvk je nemoznost vygtlu ,,0stré* munice, pokud by
k tomuto doslo, $ela uvizne v hlavni a znemoZzni dal&efliu. Samoiejmosti je pouzivani
dalSich ochrannych prdastlki — specialni helmy jako komplexni ochrany hlavykavice
a ochrannych vest. U dlouhych zbrani, inapsamopalu HK — MP5 je vsazena vloZzna hiave
a usti hlava je opateno dobe viditelnym modrym nastavcem. Zasady chovani s FX

zbrarémi a munici jsou stejné jako s ,ostrou” zbrani. pidohac. 2 - obrazek. 6.

Vycvik Taktické gipravy probiha v tzv. ,taktickém objektu“, jedna @@w mistnosti,
Z nichZ jedna slouZi jakotabna a ,briefing room*“ zarovie druha imituje objekt sluzebniho
zakroku. V této mistnosti jsou libov@miemenitelné sény, takZe tvar a charakter objektu se
da velmi lehce z#mit. V objektu je kamerovy systém, ktery monitorugSkery pohyb a diky
infrasenzoitm je schopny pracovat i v naprostéétnSpolu s obrazem je sniméan i zvuk

a oboje je archivovano v harddiskovém rekordérdo Tonozuje:

1) ,zivé" sledovani situace v redlnéase s moznosti okamzitéhdepinanim mezi

jednotlivymi kamerami,
2) po ukorteni situace je mozno celou situaci detgikrok po kroku zptné prehrat.

Jednotlivé modelové situace jsouiepravany podle jednoduchych, ale p&vn

stanovenych scéhé viz piilohac. 1.
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Priklad modelové situace:

V prabéhu hlidkové sluzby jste, jako velitel dvtlanné motorizované hlidky, obdrzel
radiostanici zpravu, Ze na pultu centralizovanérarmp objektu (PCO) hlasi elektronicka
signalizace naruSeni objektu. Po kontrole kéduldb@gistujete v knize objekt, Ze se jedna
0 prodejnu poitacoveho pislusenstvi ,PC shop” na ulici Vidské. Po fijezdu na uvedené
misto, zji¥ujete, Ze zveti je objekt nenaruSen, aléi fxontrole dvéi zjistite, Ze jsou vstupni
dvere odendené. Hlasite zjishé skuténosti operanimu distojnikovi a vstupujete do
objektu. Ri postupu objektem siips otevené dvée do dalSi mistnosti vSimnete muze
sediciho na zemi. Kryjete se za thiezarubni a vyzyvate muze, aby se identifikovan{d
kdyz vidi, Ze je v objektu policejni hlidka, vyta&rzpoza opasku pistolifipZi si ji ke
spanku a Kc¢i na policejni hlidku tokamzit opusti objekt, Ze chce spachat sebevrazdu.

Scénée jednotlivych modelovych situaci uvadim iiflphach.

Studenti, kt& nejsou pimo zapojeni do scéi modelové situace, sedi velbrg
a sleduji dni na obrazovkach zaznamového systému. Vi jaky diutace — zakroku bude
probihat, protoZze po poeni policejni hlidky, ktera bude zakavat, je tato odvedena mimo
mistnost a ostatni jsou sezndmeni se situaci. Upbse na cile modelové situace ckiié

body a spravnéesSeni situace.

Po ukorteni modeloveé situace se ngje k jejimu ptibéhu vyjadi zasahuijici policiste,
poté figuranti — ¥tSinou jsou to &itelé (z divodu jasného a pevného dodrZzeni sténa
modelové situace) a nakonec studentifiksgtuaci sledovali na aebre. Potom je situace
znovu ehrana z rekordéru. Vigsehu prehrdvani zaznamu jsou vyzdvihovana jednotliva
klicova mista, hodnoti se Uravéomunikace na vSech rovinach, beapast zasahujicich
policisti atd. | kdyZ jsou studujici zvykli na vyuku pomaubdelovych situaci z jinych
predntta teprve diky pouZziti FX munice si ginuvédomi redlné nebezpie plynouci
z policejniho zakroku. Zasah FX munici jetep pouZziti ochrannych préstlki bolestivy,
ale nej¢tSi zatZz nese psychika zakfgjicich policisti. Je to poprvé, kdy si gdomi

nasledky pouZiti g&lné zbras a také vlastni smrtelnost.

Na rekteré studujici fisobi modelové situace tak drtivyndiikem, Ze nejsou schopni
zakrok dokouiit. Opanym extrémem je pouZziti zbraw situaci, kdy nejsou zadné zédkonné

davody pro jeji pouZiti (zasah nesstrEné osoby, zasah pachatele prchajiciho z mi€)a T
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Paradi scénfil je voleno tak, aby zasahujici policisté nemohlpigdu odhadnout
detaily scéné& a byli nuceni v maximalni f@ zapojit své rozhodovaci procesy. V tomto
zpasobu vycviku se poktaje i v dalSich policejnich séastech s tim, Ze situace jsotegre

a adres# zanerovany na problematiku jednotlivych GtvuaPCR.

3.2  Skolni policejni strediska (SPS)

Skolni policejni sediska jsou #izena u viech sprav kéaju spravy hlavniho #sta
Prahy a odéeni vykonu odborné praxeipv/yssi policejni Skole MV v HoleS@v Stediska
se ve vymezeném rozsahiinnosti podili na vzé&lavani, vycviku a rozvoji morélnich

a osobnostnich vlastnostiigluSniki Policieceské republiky p:
- zabezpé&ovani systému celozivotniho wtdvani policist
- metodické usrrinovani tohoto systému,

- metodického dohledu a koordinaci tohoto systémuolicié ceské republiky
okresnich (msstskych, obvodnichieditelstvi.

Strediska vykonavaji v ramci svéigobnosticinnosti v oblasti:

posuzovani fyzické Zsobilosti,

zékladni odbornéifprav,

sluZzebni zkousky,

dalSi odbornéifpravy,

sluzebni pipravy,

policejniho sportu,

poskytovani sluzeb pro policisty vyslané na studypbyt.

Ukoly Skolnich policejnich stdisek:

- provadi v rdmci praktického modulu zakladni odbopti@ravy policisti piimy
vykon sluzby na Useku pédkové, dopravni, cizinecké a Zelgmii policie

v souladu s tematickym planetizené praxe,
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- pokra&uje ve vymezeném rozsahu v prohlubovani znaloskoria zakori
a obecws zadvaznych pravnichiedpigi resortnich ndzeni a pokyf v navaznosti

na aplikaci v policejni praxi,

- zabezpé&uje prohlubovani fyzické zdatnosti, praktické osw@ini prvki
racionalni obrany péenych k provaéhi sluzebnich zakrak zdokonalovani ve

strelbé ze sluzebnich zbrani, taktiky zaktok etiky policejni prace,

- poskytuje vycvik policisi formou aktivniho fisobeni na uarove vykonnosti

pottebu pro vykon konkrétnickinnosti vyplyvajicich z ukdl PolicieCR,

- slouzi jako akce schopny mobilni Gtvar k rychlémiiraznému a efektivnimu

zasahu podle pi#b bezpénostni situace,

- podili se na zabezpeni ukoh vySSi odborné ipravy formou zdokonalovacich

Skoleni a kuré,

- zabezpeéuje vycvik a pro¥rky sluzebni pipravy policistt a sprav gislusnych
kraji a provadi metodickou pomoc a kontrolu pracoitnika okresnich

a mestskychieditelstvich Polici€R,

- v ramci své nastavbowégnnosti organizuje a zabezpge policejni pebory.

Skolni policejni dtediska i realizaci svych Ukdl spolupracuji zejména s Odborem
vzaklavani a spravy policejniho Skolstvi MUR, skupina vzdavani, sluzebni iipravy
a sportu Policejniho prezidia,fstinimi & vy3Simi policejnimi Skolami MVCR, Skolnimi
policejnimi stedisky ostatnich kréj Gtvary sprav krdj a jednotlivymi zakladnimi Gtvary
a zdizenimi PolicieCR. Pro patebu plréni Gkoki souvisejicich siimym vykonem sluzby je
SPS zélohoiseditele B'R spravy kraje v jehoZigobnost??

Skolni policejni sediska R zajiduji a provadji vycvik novych policist na dvou

arovnich:
- nastupni fiprava no¥ piijatych policisti,

- fizena odborna praxe.

2 Zavazny pokyn PR. 3/2007, o Skolnich policejnichistliscich Polici€ eské republiky, MMCR 2007
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Z hlediska pipravy policisti ke zvladani krizovych situaci jetlézita druha Grouve
fizena odbornéa praxe. Absolventi ZOP nastupuji n&, &Be vykonavajfizenou odbornou
praxi u Utvaf v délce 3 misial. Sowasti této odborné praxe je protwani modelovych
situaci. Zde se plynule navazuje na témata modelowjtuaci procwiovanych v pitbéhu

Z&kladni odbornéifppravy. Jsou dopoteny zejména nasledujici tematické celky:

1. Byty

- nahlé amrti, poruSovani domovni svobody, domacilinaabraréni vzniku Skod

(nag. anik plynu, vody, poZar).

2. Ulice

- kradeze, vytrznosti, ¥ejny paadek.
3. Obchody a restaurace

- kradeze, rv&y, ochrana majetku, zabréni vzniku Skod.
4. Silni¢ni provoz

- fizeni dopravy, dopravni nehody.
5. Drogova a alkoholova scéna

- kontakt s narkomany, zji&ti poziti alkoholu a aplikace drog.
6. Extrémismus

- rozpoznani znaka hesel extrémistické scény, schopnost efektisnidnikace.

3.3  Specialni paradkové jednotky (SPJ)

Cinnost specialni padkové jednotky je @ena Zavaznym pokynem policejniho
prezidenta¢. 154 ze dne 15. prosince 2003, kterym se stanogtup i zfizovani,
organizaciginnosti a zabezgeni pdadkovych jednotek Polici€eské republiky tzv. ,Statut
poradkovych jednotek®. Cwebni fad pdadkovych jednotek je upraven v metodickém
pokynuteditele sluzby pigdkové a Zelezaini policie Policejniho prezidentéeské republiky
¢. 2 ze dne 28. Prosince 2003.
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Specialni ptadkova jednotkaisobi gredevsim pod jednotnym velenim a pini tyto dkoly:

- chrani bezp#ost osob a majetku spoligobi [ zajifovani véejného peadku
a bezpénosti, provadi bezpragtdni opateni k jeho obno¥, byl-li zavaznym

zpasobem narusen,

- podili se na vykonu sluzby ¥ipadech mimtadnych udalosti, Zivelnych pohrom,
katastrof a pimyslovych havarii, sportovnich a kulturnich akgdtapatrani po
osobéach a&cech, které svym rozsahem a charakterem vyZzads§izeai ¥tSiho
poctu sil, a progsedki Policie Ceské republiky zejména v ramci begpestnich

opateni nebo fi plnéni kol integrovaného zachranného systému,

- posiluje vykon hlidkové nebo jiné sluzby na teiitokde je ¥izena, nebo kde to
vyZaduje bezpmostni situace v ramciébného nebo zvysSeného vykonu sluzby,

bezpeénostnich opaeni, gipadré na teritoriu dalSich Gtvampolicie.

P své ¢innosti se Specialni padkova jednotka&idi bezpé&nostnimi typovymi plany,
pokyny krizovych Staln, nebo plni Ukoly v rdmci integrovaného zachrannépstému. R
zabezpéeni akceschopnosti ihe byt Specialni padkova jednotka pouzita k posileni
piimého vykonu sluzby gédkové policie. Posileni vykonu sluzby se provadnistech

nejwétsSiho vyskytu trestn&nnosti nebo v mistech naruSentej@ého psadku.

Mimo piesré definované psobeni spolupracuje Specialni r@dkova jednotka
s Méstskym soudemiprizikovych soudnich fienich, sCeskou narodni bankouipprevozu
cenin, s mimoresortnimi organizacemii Eaji&ovani kulturnich a spatenskych akci,
s ukazkamicinnosti Policie CR, s ArmadouCR pi zaji&ovani objektu RFE, s UOOZ

a daldimi slozkami v ramci(R.

Nedilnou souasticinnosti Gtvaru je vycvik affprava v jejimz ramci jsou policisté po
vSech strankach vystavovani situacim, které vyplyzaharakteru vySe uvedenych situaci.
DuleZitym prvkem jednotky je policejni psycholog, Ktese spolu s tymem instruktopodili
na g@ipraw zamestnani zamrfenych na zvladani krizovych situaci vyplyvajicicikoli
Specialni pgadkové jednotky. Policejni psycholog se podili ndaodnoceni modelovych

situaci, vylr uchazeéu SPJ, posttraumatické interven pé&i.
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3.4  Zasahoveé jednotky (ZJ)

Jsou tizeny v ramci krajskéhdeditelstvi policie. Jsou poideny rediteli krajského
feditelstvi policie nebo jim senému vedoucimuifslusnikovi policie Reditel nebo ufeny
vedouci vyZaduje ptgbnou so&innost od utvar police s celostatni gsobnosti cestou
nantstka policejniho prezidenta pro &&i sluzbu nebo jim deného vedoucihotislusnika
Policejniho prezidiaCeské republiky. Vedouci zasahové jednotky je opfavi ramci
zakroku pod jednotnym velenim vyZadovat &ooost od ostatnich organizdch ¢lanka
krajskéhoreditelstvi policie, na jehoz Uzemi jednotny zékmkbiha, a od utvéarpolice
ztizenych v ramci tohoto krajskéhteditelstvi policie. DoZzadované organiné ¢lanky
a Utvary policie jsou povinny pi@bnou sotinnost poskytnout.

Zasahova jednotka provadi zejména:

- jednotné zakroky proti nebezpg/m pachatélm organizované trestné&nnosti
a pachatel zvl4¥ zavaznych trestnycbini, predevSim fi jejich zadrzeni nebo

zateni,

- prvotni opaiteni proti teroristm, tnosém osob a dopravnich prostiki do doby
pievzeti jednotného zakroku Utvarem rychlého nasazedkrok v &chto
piipadech provadi pouze vipad bezprostedniho ohroZeni zivot& zdravi osob
nebo majetku za situace, kdy zakrok nesnese odkladu

Zasahovou jednotku je dale mozné nasadit k:

- ochrag nebo obnoveni vittiho pdadku a bezpsosti na véejnych mistech,

jakozZ i k obnoveni p@dku v mistech, kde se vykonava vazba nebo tresttiod
svobody,

- zachrannym a likvidmim pracim v rozsahu, ktery je limitovan technickym

vybavenim a vycwienosti zasahové jednotky.

Stejre jako u Specialni padkové jednotky je ve struki zasahovych jednotekiazen
policejni psycholog. Tento se podili na ¥l vhodnych kandidatna gislusniky zasahové
jednotky, &astni se na tvogbmodelovych situaci a komplexnich &sni. UZ @i vybérovém
fizeni jsou adepti vystavovarad stresovych situaci. Krotrbaterie zatZzovych psychotest

pIni rizna cvteni, kterd jsou fyzicky velmi n&na a také jsou vystaverad stresoi —
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spankové deprivaci, nedostatku jidla, velké fyziokénaze, pkni slozitych Gkal v kratkém
case apod. Diky tomuto #pobu vykru uchazea je u gislusniki zdsahovych jednotek
stupél odolnosti wi¢i stresovym situacim na daleko vySSi Urovni, nekéEné populace.
Samozejmosti je velmi narny vycvik na zvladani krizovych situaci. Jeho &&sti je
vysoka intenzita vycviku glecké a zejména taktické&ipravy, reSeni modelovych situaci

a zejména komplexni a@ni zasa proti nebezpé&nym pachateim.

3.5  Utvar rychlého nasazeni (URNA)

Utvar rychlého nasazeni je specifickym policejnitaaiem uéenym zejména pro boj
proti terorismu. Bsobi na celém Gzenteské republiky. Jeifmo podizen policejnimu
prezidentovi. O vyslani uUtvaru rozhoduje policgnézident se souhlasem ministra vnitra. O
nasazeni Utvaru rozhoduje velitel opré&wn naidit provedeni zakroku pod jednotnym
velenim. V souladu s vymezenotispbnosti provadi Utvar sluzebni zakroky proti tistdm,
unos@m osob a dopravnich préstki, nebezpénym pachatéim organizované trestné
¢innosti a pachatéin zvla® zavaznych amysinych trestnyatini, zejména f jejich
zadrZeni. V poslednich letecligobi ochranné tymy i v zahr&ni~ ochrana zastupitelskych

Uiadi a jejich pracovnik v Iraku a Afghanistanu.

Jednotka vznikla v roce 1981 vramci tehdejSiho r@bwérodni bezpmosti, jako
reakce na vinu terorismu a Uridstadel ve sité i u nds. Do roku 1989 byla v rAmaikolika
reorganizaci administrati¢nzarazena podiznymi sodastmi SNB. Po roce 1989 nastala
nova etapa jejiho rozvoje, kdy se pojetim vycviksvgm zandfenim postupé zatadila mezi
obdobné specialni jednotky v EvkopVe svécinnosti je ze zdkona zatfena n provaghi
zakroki v piipadech zadrzeni rukojmich, Giiossob a dopravnich préetlki a proti zvIas
nebezpénym pachatéim, prevadzié v souvislosti s organizovanym #ziaem. Jednotka

udrzuje pravidelné kontakty se specialnimi jednotike Evrops.
Utvar rychlého nasazeni je raten do ti sekci:

- rychlé nasazeni:ftit zasahové skupiny (specialisté, pyrotechnici aapss),

vycvikova skupina (instrukid,
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- speciélnich sluzeb: odstovai, spoja a dokumentaristé, vyjednatia fidici

specialisté,

- administrativet / ligisticka.

Vycvik je zangien tak, aby spinil poZzadavky vychazejici ze zakietddikol jednotky
v oblasti boje proti terorismu, poskytovani sluzeb Utvar pro odhalovani organizovaného
zlo¢inu a Narodni protidrogova centrale, jmérfazatykani nebezgaych pachatél Jadrem
vycviku jsou taktické postupy zadaha letadlo, budovy, vlaky, autobusy a metro. &gti

vycviku jsou i postupy $ zadrZeni pachatil ochrag VIP a ozbrojenych doprovodech.

Sluzebni piprava u Utvaru rychlého nasazeni:
- takticko-speciélni fiprava: budova, letadlo, automobil, autobus,
- strelecka piprava,
- prace ve vyskach,

- télesna piprava: sebeobrana, obecsiesna piprava.

Podpirna giprava:
- spojovaci piprava,
- vysadkova piprava,
- topograficka piprava,
- zdravotni piprava,
- obsluha specialni technicky,
- psychologickéa fiprava,
- proSkolovani sluZzebnichrgdpigi a norem,
- zakladni Zenijni fiprava,
- specialni zenijni Pprava,
- priprava odselovai,

- priprava potagea,
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- pripravaridicu.

Utvar rychlého nasazeni vzhledem ke svému histénk vyvoji (byl prvni specialni
jednotkou policie v historii naSeho statu) ziskatlu neocenitelnych bojovych zkuSenosti.
Instruktai a specialisté tohoto toho to Utvaru tivadro metodického vycviku pro ostatni
slozky PolicieCeské republiky.

Utvar je ¢clenem Mezinarodni organizace protiteroristicky jeidk ATLAS. Zde diky
vyméné informaci ziskavaji fislusnici Utvaru od svych zahranich koled nejnowjsi
poznatky a tyto aplikuji do jednotlivych dnuhvycviku. Sowdsti Utvaru, jak bylo shora
uvedeno je skupina vyjednavani, kter4d metoditikly vycvik pro vyjednavéani v krizovych
situacich (Gnosy osob, zadrzovani rukojmi, jedsassobou demonstrujici umysl sebevrazdy
apod.) Skupina odlovait metodicky#idi odstelovaie jinych specialnich GtvarPolicie
Ceské republiky, p@da pro & vycvik a srovnavaci c¥eni. Vzhledem ke svému
specifickému postaveni je jednotkge@gnosts vybavovana nejmodegjsi technikou a prav
u této jednotky byly poprvé ve vycviku Policiéeské republiky pouZity FX zbiiavé
systémy.

Vrcholem vycviku je pouzivani ostré munice v modglth situacich. Toto je mozné

jen diky sk¥lé vycviéenosti a pipravenosti pislusniki tohoto Gtvaru.
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3.6 Dil¢i zawr

Ve ftreti ¢asti své prace jsem senovala problematiceffpravy policisti ke zvladani
krizovych situaci. Radenila jsem jednotlivé stugn vzdilavani policist a wnovala
pozornostdm UsekKim pripravy a vycviku, které se konkrétaotykaji této problematiky. Po
shrnuti zakladni odbornéipravy policisti na Vy3Sich policejnich Skolach jsem zjistila, ée s
zpasoby vycviku liSi mezi jednotlivymi policejnimi Skami a to zejména zisdodu tizného

materialniho vybaveni jednotlivych Skol.

U Skolnich policejnich #tdisek zabyvajicich se jednak prvotnim vycvikem énov
nastoupivsich policigta dale pak dalSim vvanim policist po ukorgeni ZOP je situace
obdobna.

U specialnich Gtvar PCR — SPJ, Zasahovych jednotek a zejména Utvaru ékohl
nasazeni je situace jina. Kréndisledného vykru uchazéa, naprosté profesionality
piislusniki téchto Utvafi je vénovana velka pozornost jak jejich materiliechnickému
zabezpeéeni, tak dslednému a natoé ipraw a vycviku, které jsou na stejné urovni jako

u obdobnych jednotek ve statech Wigho s¥ta.
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Zavér

V policejni praxi dochazi k problematickym situagikay jsou policisté nuceni jednat
pod ¢asovym stresem, tihou odpolnosti a jim neznamym situacim, které proirostatni
nezidka znamenaji ohrozeni Zzivota. V ramci policejnimklavani by se ml policista

nawit adekvat® chovat v &chto krizovych situacich.

Cilem této bakalgké prace bylo popsat problematiku stresu, zejmgEm@eného
s vykonem policejniho povolani. Ukazat specifikéotprofese ve vztahu k z@bvym
a krizovym situacim, krizové komunikaci a sluZzebmimakroku. V této souvislosti se
zan®iuji na vzdlavani policisti, zejména vycviku nay nastupujicich policigt k Zakladni
odborné pipraw a rdmco¥ porovnavam jejich arovepripravy a vycviku s elitnimi Gtvary
Policie Ceské republiky. Dale se snaZim popsatialigit nové prvky zavaghé do vyuky

a vycviku u ER.

V prvni ¢asti své prace se¢muji problematice stresu, uvadim nézory jednotlivyc
piedstavitel swtové psychologie a mediciny, déle popisuji problgkeua a jednotliva

specifika policejni psychologie v souvislosti s eflem policejni sluzby.

Ve druhé casti se ¥nuji zagZzovym situacim, krizové komunikaci specifické pro

policejni profesi. Dale popisuji sluzebni zakrotaktiku sluzebniho zakroku.

Ve ftreti ¢asti popisuji pipravu policistt ke zvladani krizovych situaci na policejnich
Skolach, Skolnich policejnichistliscich a déle na jednotlivych vykonnych Utvaretdko
vzorek mezi policejnimi Skolami jsem si vybrala ¥y3olicejni Skolu MV v Br&. Tuto
Skolu velmi dobe znam, na za@tku své policejni kariéry jsem ji absolvovala jatadentka
a po rekolika letech stravenych ¥imém vykonu jsem se na ni vratila jako konieddleni
sluZzebnicktinnosti. Tato Skola je vybavena moderni krytou gkéni stelnici, kde studenti
mohou, po ziskani zakladnichtedeckych dovednosti trénovat situace velmi blizdmému

sluzebnimu zakroku, spojenému s pouzitim sluzelrare.
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V ostatnich policejnich Skolach jsou tyto moZznestiimi omezené a prakticky se jedna
pouze o sklbu na klasické statické ter & na kryté, nebo otéené venkovni gelnici. Ale
nejdilezitéjSim prvkem vycviku taktickych dovednosti je existe specialni ,taktické"
mistnosti vybavené kamerovym systémem a nahravadiirenim. Podobna #aeni jsou
v zahranii sowasti vycviku policejnich a armadnich sloZek jedu let. V USA se tyto
objekty nazyvaji slangav,Killhouse" a tento typ vycvikovych objektje obvykly v celé
zapadni Evrop Krom¢ uvadné FX a CQT munice jsou konstruovany i pro poudgiré

munice a vybusnin.

Tato specialni mistnost pro vycvik taktick&gravy je bohuzel ve vycviku policejnich
sloZzek v nasi republice v stasné dob vyjimkou. Vycvik seieSi ve starych opustych
objektech, kde jednak hrozi nebegipérazu cwvticich a jednak zde neni napha zakladni

podstata vycviku pomoci modelovych situaci a tmkathala a nezkreslenaé&péa vazba.

Jsou zpracovany studie a projekty pro vystavbu kibj@a vycvik taktické fpravy
(opst v gesci ditela VPS MV Brno), ale sotasna ekonomickd situace, spojena

s celos¥tovou hospod&kou krizi neumaiuje takto rozsahlé investice.

DalSim velmi nefiznivé pasobicim faktorem je neustalé zkracovani délky ZGip.
navrhovaném systému 1&sitni ZOP by zfisob gipravy a vycviku byl komfortni jak pro
studenty, tak i pro pedagogicky sbor. ZvySil bypsget hodin pro nacvik modelovych situaci
a studujici by réli dostatekéasu, aby se jim ziskané poznatkyidity a ujasnily. Délka ZOP
se zkracovala nejire na 9 a v saiasné dob na 6 ngsial a to je dle mého nazoru velmi
malo. Pro ilustraci dodavam, Ze ve Spolkové repebhemecko je délka zakladni odborné
piipravy policisti 2,5 roku.

Studujici v ramci naSeho policejniho Skolstvi dosta potebny zéklad policejniho
vzklani, ale je to jen zaklad, pro ktery nemaji dakatasu, aby seradre setidil
a ,vstrebal“. Vycvik pomoci metody modelovych situaci giab i v jinych gedmstech
popipads integrovanych zasstnanich, ale popisovany vycvik taktick&igravy s vyuZzitim

modernich technologii probih& pouze v délce 12mamtiZ je Zalosthmalo.
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Situace na Skolnich policejnichretiscich neni o mnoho lepsi. | kdyZ jsotediska
vybavena FX komponenty, chybi raséinvhodné objekty pro vycvik a tento #eSi shora
uvedenym nevyhovujicim apobem. DalSi komplikaci je staly nedostatek pdiicise
vykonu sluzby, k dneSnimu dni jich chybi cca. 49@fto se zkracuje vycvik policispouze

na nezbytd nutnou dobu, tak aby mohly byt gy zakladni ukoly policie.

Pokud se podanaplnit stavy a dojde ke zkligni persondlni situace, dit¢ to prispeje

i ke zkvalitréni vycviku policisti, piipadré i opétovnému prodlouzeni ZOP.

U specialnich utvdr Policie CR je situace na&sti podstatd lepsi. Je to dano zejména
piisnymi kritérii vybsru uchazet do €chto Utvaf. Zatimco o sluzbu uGR mize pozadat
oh¢an starSi 18 let, coz je p#ginou absolvent #dni Skoly s minimem Zzivotnich
zkuSenosti, uéthto utvah je kron® vyborného psychologického hodnoceni a dokonalého

zdravotniho stavu pozadovana policejni praxesasgji v délce trvaniit let.

Samozejmosti je pak miniméath velmi dobré hodnoceni od sluZzebniho funkciena
Timto pelivym vybérem dostavaji instruktotéchto utvat ,material* v podoks ,,hotovych*

policisti na které mohou klast podstawetsi naroky nez na zbytek policejni populace.

Vzhledem k z&lenéni ©chto Gtvat do vykonnych struktur Polici€eské republiky je
i finanéni a materidini zabezpeni na jiné drovni nez n&pu policejnich Skol. Bolavym
mistem vSak ustava nedostatek vhodnych objekpro ely vycviku s vyuzitim shora

popsanych technologii.

Reseni vidim ve vybudovani ,Multifutkich objeki” pro vycvik taktické a stlecké
piipravy v rdmci jednotlivych krajskydreditelstvi policie a dale na policejnich Skolacktor
objekty by byly schopny pokryt pi@by vSech vykonnych struktur PoliciéR pasinaje
za&inajicimi policisty a kote prislusniky speciélnich policejnich jednotek. Déle jis&
kladré promitne napléni stavi policie CR a gipadné prodlouzeni doby trvani ZOP.
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Resumé

Prace policisty je vysoce rizikovou sluzbouc¢ahim, ktera si Zzada velké naroky na
zralost osobnosti a vysokou Urdvedbornych znalosti policist Policista by mil byt
kvalifikované proSkoleny, a to zejména v oboru prava, sluzeliipgravy, kriminalistiky,
taktiky sluZzebnich zakrdk policejni techniky, psychologie, socialni psydwgée a jinych
duleZitych oboti pro vykon sluzby.

Bakal&ska prace ,Hprava policish ke zvladani krizovych situaci“ se proto zabyva
otazkami pipravy, vycviku a vyuky policist v ramci policejniho Skolstvi a specializovanych
vykonnych Utvaill v souvislosti se zvladanim krizovych situaci. D@iiblizuje nové metody
a postupy dlezité pro vycvik a porovnava f@zeni tznych technika a pragdki do

vycviku u specializovanych GtviaPCR a v policejnim Skolstvi.

V avodni kapitole s nazvem Stres a jehislddky definuji pojem stresu a pohled
jednotlivych autoi na tuto problematiku. Popisuji biologicky vyznarmesu a ¥nuji se

problematice z&?ovych stresdr. V samostatnéasti popisuji a charakterizujinek stresu.

V druhé kapitole jsou popsany &2¢ charakteristické pro policejni profesi, jsou
popsany krizové situace a krizova komunikace. N#slese zandfuji na problematiku

sluZzebniho zakroku a kapitolu zakoii ¢asti w¥novanou taktice sluzebniho zakroku.

V treti kapitole se &nuji pripraw policisti ke zvladani krizovych situaci. V Gvodu této
gasti se ¥nuji policejnimu 3kolstvi a natfkladu VPS MV CR v Brné uvadim moznosti
vyuky a vycviku s pomoci novych systéna technologii. Nasleduje popis jednotlivych
vykonnych Gtvall a specialnich jednotek, které jsem si vybralaiwodi ukazky dalSiho

vzaklavani policist a srovnani s vycvikem prové&aym v policejnich Skolach.

ey e

skute&nosti k policejnimu vycviku, ktery jeipiS kratky, nedostatku vhodnych objékpro
vycvik taktické gipravy policisti na vSech stupnich jejichizaeni.
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Anotace

P¥iprava policist ke zvladani krizovych situaci. V bakeké praci je ¥novan prostor
problematice stresu a 2atm typickym pro policejni profesi a zejména vyaviik vzé&lavani
policisti. Jejich giprava pro policejni sluzbu, rizikové, 2abvé a jiné psychicky
a fyziologicky nargéné situace. Cilem mé prace je zjistit staéippavy ke krizovym situacim
ve 3kolnim procesu a v naslednéppavé u vykonnych Gtvar PCR. S tim korespondujici

priblizeni rekterych souvisejicich problém

Kli ¢ova slova

Priprava policisk ke zvladani krizovych situaci — policejni Skolstvpolicejni vycvik
— zakladni odbornaifprava — taktickd ipprava — modelové situace — dalSi odborfigrava
— FX systémy — Skolni policejniistlisko — sluZzebni z&krok — krizova situace — modelo
situace — z#&¥ové situace — zdsahové jednotky — specialifégimveé jednotky — Gtvar
rychlého nasazeni.

Annotation

Preparation of policemen for managing crisis sioreat. | deal with the issue of stress
and pressure that is characteristic for a policggsssion in this bachelor thesis. | am also
concerned with the training and education of thkcpmen. | concentrate on the preparation
of policemen not only for the police service bwgaafor risky, stress, mentally and physically
demanding situations. The aim of this bachelorithissto find out the state of preparation for
the crisis situations in the school process. | &sws on the consequent preparation at the

executive units of R and some problems connected with this topic.

Key words

Preparation of policemen for managing crisis situest — police education - police

training- basic special training - tactical traiginmodel situations — further special training-
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FX systems — school police training centre — padicgéon — crisis situation — model situation

— stress situation — emergency squad — speciatlssguad — Rapid Response Unit.
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Prilohac. 1

MODELOVE SITUACE — TAKTIKA ZAKROK U V OBJEKTECH (3 trovré vycviku v rdmci modelovych situaci)

BEZPECNE POSTAVENI V OBJEKTU (jist éni i komunikace RDST probiha — neni sokésti hodnoceni)

Popis situace Trvani Néakres NejcastjSi chyby
Osoba naproti dvaim Do 1 min e postaveni proti duém pri otevieni
» ozbrojeny (viditeld zvolna nanii zbrai na » 3patné vykrajovani
hlidku) S « Spatné vyzvy k odzbrojeni
* po vyzvach spolupracuje g » $patné vyzvy k vyvedeni z mistnosti
« stili po chybach cwicich (Spatné postaveni, » vstup do mistnosti za osobou
Spatné vykrajovani, Spatnd vyzva k odloZeni « vpifpac stelby (stelba zpoza krytu) -
zbrare) reakce, UsgSnost
Osoba v mrtvém hlu (vlevo, vpravo) ode dvéd Do 2 min e postaveni proti duém pri otevieni
e ozbrojeny (viditel# zvolna nanii zbrai na e Spatné vykrajovani
hlidku) e Spatné vhlédnuti (zpoza krytu, prace se
* po vyzvach spolupracuje | zbrani, koordinacelena hlidky)
» stili po chybach cwiicich (Spatné postaver « $patny Ustup (pokud zvoli)
Spatné vykrajovani, vhlédnuti, Gstup, Spa » Spatné vyzvy k odzbrojeni
vyzva k odloZeni zbra) « 3patné vyzvy k vyvedeni z mistnosti
Q » vstup do mistnosti za osobou

o v piipad stelby (stelba zpoza krytu) -
reakce, Usgsnost

<} Osoba prudce vyjde ze zakenych dvei proti Do 3 min e nevhodné postaveni u dve
hlidce « 3patna vzdalenost (neodstoupeni odijlve

e pti piistupu hlidky kdalSim dwéen » Spatny Ustup (pokud zvoli)
v mistnosti osoba prudce vejde do mistnosti « 3$patné vyzvy k odzbrojeni

« po vyzvach spolupracuje & L « $patné vyzvy k vyvedeni z mistnosti

» sfili po chybach cwiicich (Spatné postaventi, « &innost rede dvémi (poutant, ...)
Spatné vykrajovani, vhlédnuti, Ustup, Spatna « sttelba na neozbrojenou osobu
v_)'/dz_vaI k odlozeni zbrafh — zbra neni « v pifpads stelby - reakce, Usgnost
viditelng

+ strelba do nevhodného ¢nu (postaveni
2. ¢lena hlidky)




Prilohac. 1

% Osoba vyjde z nedekavaného sniru — ,past” Do 3 min
o ,past‘ (kabat, zbr&) umistit za kryt tak, ab
cast&né byla vidst
* navyzvu osoba vyjde
* po vyzvach spolupracuje
» stili po chybach cwiicich (Spatné postaver
Spatné vykrajovani, vhlédnuti, Ustup, Spa
vyzva k odloZeni zbrat)

53 Osoba nade dveémi (patrové postele) Do 2 min
» ozbrojeny (viditel# zvolna nanii zbrai na
hlidku) — stoji nade dvmi
* po vyzvach spolupracuje
+ sffili po chybéch cwiicich (Spatné postaveni,
Spatn& kontrola celého dalSiho vstupu, Spatné
vykrajovani, vhlédnuti, Ustup, Spatna vyzva
k odlozeni zbrag)

™

nevhodné postaveni u dve

Spatna vzdalenost (neodstoupeni odrigive
Spatny Ustup (pokud zvoli)

Spatné vyzvy k odzbrojeni

Spatné vyzvy k vyvedeni z mistnosti
¢innost fede dvémi (poutani, ...)

sttelba na neozbrojenou osobu

v pripack stelby - reakce, UsiSnost
sttelba do nevhodného €mi (postaveni
2. ¢lena hlidky)

(Spatné jidni) — krok karovni 2

postaveni proti duém pri otevieni

Spatné vykrajovani

Spatné vhlédnuti (zpoza krytu, prace se
zbrani, koordinacélena hlidky)

Spatny Ustup (pokud zvoli)

Spatné vyzvy k odzbrojeni

Spatné vyzvy k vyvedeni z mistnosti

vstup do mistnosti za osobou

v piipact stelby (stelba zpoza krytu) -
reakce, Usgsnost




Prilohac. 1

. VZAJEMNE JIST ENI (bezpetné postaveni jiz procvéeno, komunikace zatim neni sotésti hodnoceni), radiji dva pachatelé a vice otekenych

dveri
(6 Popis situace Trvani Nakres Nejcastjsi chyby
i8N Napadeni hlidky pfi poutani 1. osoby Do 3 min « $patné postaveni za krytem
» 1l.osoba - necha se nalézt, spolupracuje » $patné vytaZzeni z mistnosti
e 2. 0soba v krytu, i po Chybé.Ch cwicich . §patné J|‘§n|’ prostoru fi pouta’_m’
(Spatné postaveni, Spatna kontrola celého . rozdleni se
dalSiho  vstupu, Spatné  vykrajovani,
vhlédnuti, dstup, Spatna vyzva kodlozeni |\
zbrarg) C
72| Napadeni hlidky pfi Ustupu Do 5 min » Spatny Ustup
» sfiili po chybach cwiicich (Spatné postaveni * nekryti se
Spatn& kontrola celého dalSiho vstupu, Spe * rozckleni se
vykrajovani, vhlédnuti, astup, Spatna vyzve g .

nejiS&€ni nebezpé&ného prostoru
k odlozZeni zbrag)
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Napadeni pi postupu hlidky do objektu Do 5 min
ez mrtvych Uhh se pokusi fekvapit hlidku

Napadeni hlidky vlidakanim do objektu Do 7 min e

e 0so0ba, na kterou hlidkd&ipropatravani [
narazi, uprchne dale do objektu ‘
» 2. 0osoba ze zalohyidt po chybach cwiicich

4
4

nekryti se

rozckleni se

nejiS&éni nebezpé&ného prostoru
Spatn&innost na signal ,z"

vstup do objektu - vlakani

nekryti se

rozckleni se

nejis€ni nebezp&ného prostoru

nedani vyzev a vystrah k vytazeni osoby
ven

Spatn&innost na signal ,z1"

(absence hlasné sluzby) — krok

k drovni 3
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KOMUNIKACE (bezpe ¢né postaveni i vzajemné jigni jiz bylo probrano — opakuje se)

Popis situace Trvani Néakres NejcasgjSi chyby

Osoba vyhroZujici zabitim Do 7 min » vstup do objektu - vldkani
» nalezena osoba vedeéedbu a vyhroZuje * nekryti se
« hlidku napada jen vifpad, Ze jdou k#mu * rozcileni se

* nejiS&ni nebezp&ného prostoru

* nedani vyzev a vystrah k vytazeni
osoby ven

s * Spatn&innost na signal ,zg"

» absence hlasné sluzby

» absence komunikace s osobou
(,co se &je, pozadavky,
ultiméata®)

* nepedani pozadavka ultiméat
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Do 7 min

vstup do objektu - viakani
nekryti se

rozckleni se

nejiSéni nebezpéého prostoru
nedani vyzev a vystrah k vytazeni
osoby ven

Spatn&innost na signal ,z#"
absence hlasné sluzby
absence komunikace s osobou
(,co se &je, pozadavky,
ultiméata®)

nep‘edani pozadavka ultiméat

72| Osoba z umyslem sebevrazdy
» nalezena osoba veddedbu a vyhroZuje sebevrazdou
* hlidku napada jen vifpad, Ze jdou ké&mu
POZNAMKY:

vSechny situace je dale moZzno préoviat za ztizenych stelnych podminek (3ero, tma)

vSechny situace je dale mozno pr@owiat v izné slozenych policejnich hlidkach (dvou, troftgiclenné)

vSechny situace je dale mozno pr@owiat s fiznym typem chovani nalezené osoby

nespolupracujici — napada hlidku (nereaguje naalygt — neni ozbrojen
0 nespolupracujici, pokousi se @&kit

0 nespolupracujici — nereaguje na vystrahy, je n&mis

o spolupracujici, klade odpor a# poutani

o

v dané Urovni vycviku se sotstit zejména na titou oblast (bezpmé postaveni, ji§hi, komunikace) — nezahltit @¥ci vSemi posehy jiz na zéatku

doba trvani zavisi néenitosti a vymezeni prostor, ve kterych se bufeodehravat
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Obrazeks. 1

Obrazeks. 2

Cartridge Case

Obrazelks. 3

Frojectile
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Obrazeks. 4

Obrazeks. 5

Obrazeks. 6




