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ABSTRAKT

Bakalatska prace pojednava o neformélnim vzdélavani v praxi.

Teoretickd ¢ast vymezuje pojem celozivotniho uceni a vysvétluje systém Narodni soustavy
kvalifikaci.

Prakticka Cast popisuje proces vytvaieni vzdélavaciho programu v oblasti dalsiho vzdéla-
vani. Praktickd ¢ast obsahuje metodologickou a empirickou cast.

Vysledkem prace je vzdélavaci program dalSiho vzdélavani Skladovy manipulant. Jeho
soucasti je 11 moduld, z ¢asti téchto modulll 1ze vytvofit dil¢i kvalifikaci Manipulace se
zbozim a materidlem (kod 66-005-H) z Narodni soustavy kvalifikaci.

Pti praci s respondenty bylo vyuzito metody fizené¢ho rozhovoru s malymi skupinami vy-

branych osob a individualnich hloubkovych rozhovorii na stanovené téma.

Klic¢ova slova: celozivotni uceni, formalni vzdélavani, neformalni vzdélavani, informalni
uceni, kompetence, kvalifikace, dil¢i kvalifikace, uplnéa kvalifikace, kvalifika¢ni standard,

hodnotici standard, autorizace



ABSTRACT

Bachelor thesis deals with non-formal learning in practice. The theoretical part defines the

concept of lifelong learning and explains the National System of Qualifications.

The practical part describes the process of creating a training program in the field of adult

education. The practical part includes methodological and empirical part.

The result is a work training program of continuing education Storage handler. It consists
of 11 modules; parts of these modules can create a sub-qualification Handling of goods and

material (Code 66-005-H) of the National System of Qualifications.

When working with respondents, I used a method of controlled interview with small

groups of selected individuals and individual depth interviews on the set topic.

Key words: lifelong learning, formal education, non-formal education, informal learning,
competence, qualifications, sub-qualification, full qualification, qualification standards,

evaluation standard, authorization
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UVOD

V soucasné dob¢ jsme svédky reformy Skolstvi v celé Evropé. Témto zméndm se nemtize
vyhnout ani Ceska republika, ktera, jestlize chce uspét, musi mit obyvatele, ktefi obstoji

na globalnim, rychle se ménicim trhu prace.

Evropskd unie se rozrlsta, na jeji ,,dvefe klepou™ dalsi staty. V fadé¢ zemi dochazi
k restrukturalizaci primyslu, tim se méni 1 pozadavky na trhu prace. I z tohoto ditvodu mu-
si nase Skolstvi zareagovat a pfipravit kvalitni reformu. Proto také na vSech skolach vznika-
ji pracovni tymy ucitela, které v rdmci formalniho vzdé€lavani ptipravuji skolni vzdélavaci
programy a chtéji se tak co nejvice pfiblizit pozadavkiim doby i regiont. V oblasti dalSiho
vzdélavani se ptipravuje Narodni soustava kvalifikaci, kterda umozni rychly a efektivni pie-

chod do jinych profesi.

Také Stredni Skola obchodu a sluzeb Vsetin fesi tyto problémy. Ve Skole existuje tym vel-
mi schopnych pedagogi, ktery fadu let vybavuje ucebny nejmodernéjsi vypocetni a multi-
medialni technikou. Jiz 10 let uzce spolupracujeme s Utadem prace Vsetin. Vysledkem
téchto aktivit je dobré ptipravenost Skoly na ziskavani autorizaci nékterych dil¢ich kvalifi-

kaci.

V minulych dvou letech jsem byla ve skole vedoucim tymu, ktery se zabyval tvorbou vyu-
kovych programt v ramci Operacniho programu Rozvoj lidskych zdroji. Na skolenich pii
této akci vystupovali i zkuSeni lektofi z Narodniho Gstavu odborného vzdélavani. Pii jejich
prednéskéach jsem si uvédomila aktualnost tématu prace s Narodni soustavou kvalifikaci
a moznosti $kol pfi jejich vyuziti. V soucasné dob¢ jsem ve vedeni tymu, ktery se zapojil

do Operacniho programu Vzdélavani pro konkurenceschopnost.

Cilem mé prace je vytvoreni vzdélavaciho programu dal$iho vzdélavani a ziskani maxima
védomosti a zkuSenosti pii praci na projektech v oblasti neformalniho vzdélavani a pti zis-
kavani autorizaci pro dil¢i kvalifikace. Tyto zkuSenosti pak chci aplikovat ve vzdélavacich
programech na Stfedni Skole obchodu a sluzeb Vsetin. Protoze mam od vedeni Skoly v této
problematice plnou diivéru, chystam se v pfistim obdobi vytvoftit tym, ktery bude pracovat

na udélovani autorizaci konkrétnich diléich kvalifikaci.

Bakalatska prace je rozdélena do dvou ¢asti. Prvni, teoretickd ¢ast, mapuje teoretické po-

znatky o celozivotnim uceni v Ceské republice a v Evropské unii. Ve druhé, praktické ¢as-
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ti, se zabyvam piikladem vytvoteni vzdélavaciho programu Skladovy manipulant, jehoz

soucasti je dil¢i kvalifikace — Manipulace se zbozim a materidlem (kod 66-005-H).
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I. TEORETICKA CAST
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1 CELOZIVOTNI UCENI

1.1 Vymezeni pojmu celozivotniho u¢eni

Celozivotni ueni je zasadni koncepéni zménou v pojeti vzdélavani. Jeho podstatou je,
ze vSechny moznosti uceni, at’ uz v tradi¢nich vzdelavacich institucich v ramci vzdé€lavaci-
ho systému ¢i mimo n¢, jsou chapany jako jediny propojeny celek. To dovoluje rozmanité
a Cetné prechody mezi vzdélavanim a zaméstnanim. Zaroven tento princip umoznuje zis-
kavat stejné kvalifikace a kompetence riznymi cestami a kdykoliv béhem zivota. Formalni
vzdélavaci systém je zakladem pro pojeti celozivotniho uceni, tvoii vSak jen jednu jeho
cast. Kazdému ¢lovéku by mélo byt umoznéno vzdélavat se béhem celého zivota. To zalezi
na jeho moZznostech, pottebach a zdjmech. Celozivotni uceni chape veskeré uceni jako ne-
pferuseny proces od narozeni az do stari. Kvalitni zékladni a vSeobecné vzdélani pro
vSechny by mélo zajistit, ze cloveék bude mit k uceni po cely zivot pozitivni postoj. Odbor-
né vzdélavani by mélo vybavovat ¢loveka dovednostmi a schopnostmi invencéné fesit no-

vodobé problémy.’

Celozivotni uceni zahrnuje:

Formalni vzdélavani probihd zpravidla ve Skolach. Organizace vzdélavani ve Skolach je
vymezena pravnimi predpisy. Formalni vzdélavani umoziiuje v navazujicich stupnich
vzdélani ziskat zakladni vzdélani, stfedni vzdé€lani, stfedni vzdélani s vyucnim listem,
sttedni vzdélani s maturitni zkouSkou, vy$s$i odborné vzdélani, vysokoSkolské vzdélani.

Absolvovani stupné vzdélani je vzdy potvrzeno vysvéd&enim, diplomem apod..?

Neformalni vzdélavani je zaméfeno na ziskavani védomosti, dovednosti a kompetenci,
které¢ mohou jedinci zlepsit jeho spoleCenské i pracovni uplatnéni. Neformalni vzdélavani

je poskytovano v zafizenich firem, Skolskych zafizenich a zafizenich dalSich organizaci.

' KOLEKTIV AUTORU. Strategie celozivotniho uceni CR. Praha: TAURIS, 2008. s 8. ISBN 978-80-254-
2218-2.

2 KOLEKTIV AUTORU. Strategie celozivotniho uceni CR. Praha: TAURIS, 2008. s. 9. ISBN 978-80-254-
2218-2.
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Poskytuji se v nich napt. volnocasové aktivity pro déti, mladez a dospélé, kurzy cizich ja-
zyktl, pocitacové kurzy, rekvalifikacni kurzy. Podminkou pro realizaci tohoto druhu vzd¢-
lavani je ucast odborného lektora, ugitele & proskoleného vedouciho.’ V oblasti neformal-

niho vzdé€lavani je dalsi nezbytnou podminkou k vykonu a vyvoji osobnosti motivace.

Informalni uceni je proces ziskavani védomosti, osvojovani si dovednosti a kompetenci
z kazdodennich zkuSenosti a ¢innosti v zaméstnani, v rodin€, ve volném case. Zahrnuje
také sebevzdélavani, kdy ucici nemé casto moznost ovéfit si ziskané znalosti. Informalni

uéeni je neorganizované, a institucionalné nekoordinované.*

1.2 Vyvoj koncepce celozivotniho uceni

Jiz J.A. Komensky pozadoval, aby se ¢lovek vzdelaval po cely sviij zivot. V prubéhu vy-
voje spoleCnosti se ménila ocekavani, ktera jedinec a spolecnost do celozivotniho uceni

vkladali.

Soucasna strategie celozivotniho uceni ma své zaklady v 90. letech minulého stoleti. Roz-
viji se v jiném klimatu (Zivotni prostiedi, ekonomika, politika apod.) nez tomu bylo v 70.
letech. Tato strategie preferuje realistictéjsi cile v programech celozivotniho uceni, které
jsou zaméteny na rozvoj lidskych zdrojl, zejména ve vztahu k potiebam fungovani eko-
nomiky. Tato strategie klade diiraz na problematiku odborného vzdélavani a piipravu

k uplatnéni v pracovnim Zivots.’

Zasadni zménou oproti pojeti 70. let je hlavné to, Ze se klade mensi diiraz na vyznam skol-

skych instituci. Naopak se zdiiraziluje vyznam instituci mimo formalni vzdélavaci sousta-

> KOLEKTIV AUTORU. Strategie celozivotniho uceni CR. Praha: TAURIS, 2008. s. 9. ISBN 978-80-254-
2218-2.

* KOLEKTIV AUTORU. Strategie celozivotniho uceni CR. Praha: TAURIS, 2008. s. 9. ISBN 978-80-254-
2218-2.

> KOLEKTIV AUTORU. Strategie celozivotniho uceni CR. Praha: TAURIS, 2008. s. 11. ISBN 978-80-254-
2218-2.
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vu, tedy zdlraziuje se vyznam neformalniho a informalniho vzdélavani v riznych prostre-
dich. Ani vyznam statu neni jiz tak dulezity. Zakladem je partnerstvi v obCanské spole¢nos-
ti. Odpovédnost se dé€li na stat, zaméstnavatele, obce, apod. Misto dalsiho vzdélavani fi-
nancovan¢ho z verejnych zdroji a stiidani vzdélavani a prace se dava prednost napt. uceni

iy ] Xt 1o w6
na pracovisti a pracovnimu zaclenéni béhem uceni.

Dalsi podstatnou zménou oproti pojeti 70. let je snaha, aby pokud moZzno vSichni jedinci
zustali ve Skole nejméné do véku 17-18 let. Vytvoreni této zakladny celozivotniho uceni je
jednim ze zékladt strategie rozvoje celozivotniho ueni pro viechny.” Pojeti celozivotniho

uceni 90. let je prezentovano v n¢kolika materidlech mezinarodnich organizaci.

Pojeti prezentované Organizaci pro hospodarskou spolupraci a rozvoj (OECD) je charakte-

rizovano:

,»Vsechny moznosti vzdélavani ve formalnim (Skolském) 1 neformalnim (mimoskolském)
sektoru jsou chépany jako jeden propojeny systém, ktery ma umoziovat ziskani kvalifikace
riznymi cestami a kdykoli béhem Zivota. Zakladni strategii pro vybudovani takového ko-
herentniho systému je posileni a upevnéni jeho zakladny (jejiz nedilnou soucésti je systém
pocatecniho vzdélavani), aby bylo umoznéno vytvoftit pevny a kvalitni vzdélanostni zaklad
pro celozivotni uéeni vSech ob¢ant. Celozivotni uceni se neomezuje jen na linearni pri-
chod vzdélavacim systémem, ale klade se dliraz na rozvoj vzajemnych vazeb mezi u¢enim
nim a zaméstnanim. Organizace vzdelavani by méla ziskat charakter riznych kombinaci
vzdelavani v podnicich nebo ve skolach a zaméstnani. Rozvoj celozivotniho vzdelavani se
vztahuje k mnoha nositeltim. Odpovédnost na centralni Grovni proto ma nést vlada ve spo-

lupraci se socidlnimi partnery. Ministerstvo Skolstvi (v nékterych zemich vychovy, resp.

% KOLEKTIV AUTORU. Strategie celozivotniho uceni CR. Praha: TAURIS, 2008. s. 11. ISBN 978-80-254-
2218-2.

7 KOLEKTIV AUTORU. Strategie celozivotniho uceni CR. Praha: TAURIS, 2008. s. 11. ISBN 978-80-254-
2218-2.
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vzdélavani) md mit vyznamnou tlohu v koordinaci téchto partnerti tak, aby byla zajisténa

relevance, provazanost a efektivnost vzdélavaci politiky.®

Pojeti Evropské komise zdiraziiuje rozvijeni schopnosti jednotlivcl Gcastnit se ekonomic-

kého zivota. Toto pojeti zdlraziuje :

»Podporu ziskdvani novych dovednosti, véetné nového zplsobu spoleCenského uznavani

odbornych a profesnich dovednosti.

Sblizovani $kol s podnikatelskym sektorem, vcetné podpory rozvoje uc¢iovského Skolstvi

ve vSech formach.
Boj proti socidlnimu vylu¢ovani, tzn. nabidnuti tzv. druhé Sance.

Podporu zbé¢hlosti ve tfech jazycich spolecenstvi, coz bude diilezité pro zaméstnatelnost
v ramci jednotného evropského trhu.

Posuzovéni hmotnych investic a investic do vzd&lavani na stejném zakladg.*’

Pojem zaméstnatelnost definujeme jako piipravenost k praci a kompetenci fungovat v pra-
covnim prostredi, ktera je vazana na vSeobecné dovednosti, komunikacni dovednosti, poci-
tani, tymovou praci a kompetence v informacni a komunikac¢ni technologii. Zména profese
piestane byt problémem, pokud budou védomosti a dovednosti ziskané vycvikem pouzitel-
né i mimo povoléni, v némz byly koleny. '

Soucasné pojeti celozivotniho uceni smétuje k ucici se spolecnosti, ke spolupraci a spolu-
odpovédnosti mnoha partnert v otazkach vzdélavaci politiky a boje proti dlouhodobé ne-

zamestnanosti. K tomu slouzi tyto néstroje: zvySovani kvalifikace, vycvik k doplnéni kvali-

¥ KOLEKTIV AUTORU. Strategie celozivotniho uceni CR. Praha: TAURIS, 2008. s. 11-12. ISBN 978-80-
254-2218-2.

? KOLEKTIV AUTORU. Strategie celozivotniho uceni CR. Praha: TAURIS, 2008. s. 12. ISBN 978-80-254-
2218-2.

" KOLEKTIV AUTORU. Uloha ndrodnich systémii kvalifikaci v prosazovéni celoZivotniho uceni, vytah
z mezinarodni syntetické zpravy OECD. 1. vyd. Praha: NUOV, za#i 2005, s. 19.
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fikace a rekvalifikace dlouhodobé nezaméstnanych, castecné jejich vycvik pro pouzivani
Spickové technologie, podpora firmam vytvaiejici pracovni mista pro dlouhodobé neza-
méstnané, specialni programy tvorby pracovnich mist, preventivni zvySovani kvality vyuky

a vycviku mladeze."!

1.3 Celozivotni uceni pro 21. stoleti v dokumentech EU

Z komplexniho pojeti celozivotniho uceni, které je ve strategickych dokumentech EU vy-

chdzi i strategie celozivotniho uc¢eni CR.

Lisabonsky proces 2000 — schvéleni tzv. Lisabonské strategie transformace Evropy

na nejdynamictéjsi ekonomiku svéta. Celozivotni u¢eni ma v této strategii klicovou roli.

Kodansky proces 2002 — tzv. Kodaiiska deklarace. Deklarace se tyka strategie pro zlepSe-
ni vykonnosti, kvality a atraktivnosti odborného vzdélavani. Prioritami jsou: podpora
uznavani kompetenci a kvalifikaci, spole¢né principy pro uznavani neformalniho a infor-
malniho vzdélavani.

Bolorisky proces 1999 - zikladnim dokumentem je Boloniskéd deklarace. Bolonsky proces
je zaméteny na vytvoreni evropského prostoru vysokoskolského vzdélavani, jehoz cilem je
zlepseni zaméstnatelnosti a mobility obCanil a zvySeni mezindrodni konkurenceschopnosti

evropského vysokoskolského vzdelavani.

Evropsky parlament v Cervnu 2002 vydal dokument Rezoluce o celozivotnim uceni
a v roce 2003 zaslala Evropska komise ¢lenskym statiim dotaznik, jehoz cilem byla pfipra-
va zpravy o pokroku v ptipravé komplexnich strategii celozivotniho uceni. Vysledky byly
shrnuty v materialu:

Implementing lifelong learning strategies in Europe: Progress report on thefollow-up

to the Council resolution of 2002 on lifelong. V materialu je uvedena typologie koncepci

celozivotniho uceni tak, jak se uplatiiuji v Clenskych statech:

"' MARES, P. Nezamésmanost jako socidlni problém. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 2002. s.124.
ISBN 80-86429-08-3.
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a) vysoce rozvinuta kultura celozivotniho uceni ,,0d kolébky do zralého véku*
b) piistup orientovany na zameéstnatelnost

¢) moderni pfistup k celoZivotnimu uceni, podporovan piedev§im vefejnymi iniciativami,

ale také socialnimi partnery
d) pfistup orientovany na socidlni inkluzi

Maastrichtské komuniké 2004 — staty se zavazaly k rozSifovani evropské spoluprace

v oblasti odborného vzdélavani.

1.4 Dokumenty v oblasti vzdélavani v CR

Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice — Bila kniha. MSMT, 2001.

Dokument se zabyva rozvojem vzdélavaci soustavy. Diraz se klade na celozivotni uceni.
Celozivotni u€eni neznamend jenom rozsiteni vzdélavaciho systému o dalsi sektor vzdéla-
vani. VSechny moznosti uceni jsou chépany jako jediny celek. Zasadni strategickou linii je
,»Vzdélavani pro kazdého po cely zivot™.

Dlouhodoby ziamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy v Ceské republice.

MSMT, 2005.

Dlouhodoby zamér se zabyva otazkami dalSiho vzdélavani, klade diiraz hlavné€ na podporu
tvorby Narodni soustavy kvalifikaci a zdkon o ovéfovani a uznavani vysledkt dalsiho
vzdélavani.

Narodni strategie vzdélavani pro udrzitelny rozvoj (2007).

Tento dokument vytyCuje strategické linie pro realizaci principti udrzitelného rozvoje
v ramci vzdélavaci soustavy CR 1 v ramci celozivotniho uceni. Strategie udava vychodiska

pro tvorbu vzdelavacich programt, pro tvorbu témat dotacnich politik
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2 NARODNI USTAV ODBORNEHO VZDELAVAVNI

Narodni tstav odborného vzdélavani (NUOV) sméfuje veskerou svou &innost k rozvoji
odborného vzdélavani v Ceské republice. Je ¥izen Ministerstvem $kolstvi, mladeZe a t&lo-
vychovy. NUOV spolu s MSMT zpracovavaji koncepce pro rozvoj odborného vzdélava-

ni.

2.1 Systémové projekty s podporou Evropského socialniho fondu

Narodni ustav odborného vzdélavani se podilel na feSeni Sesti systémovych projektid finan-
covanych Evropskou unii a statnim rozpo¢etem CR. Tyto projekty piispély k modernizaci
celého systému odborného vzdélavani, véetné kariérového poradenstvi ve Skolach a nového
uznavani kvalifikaci. Pfispiva na n¢ Evropsky socialni fond, jehoz hlavnim poslanim je

sniZzovani nezaméstnanosti a podpora rozvoje lidskych zdrojt. Jde o tyto projekty:

PaK — Partnerstvi a Kvalita — Rozvoj partnerstvi skol a podnikt

Kvalita 1 — Nova zavérecna zkouska pro tiileté obory s vyuénim listem

Pilot S — Tvorba a ovéfovani $kolnich vzdélavacich programii ve vybranych SOS a SOU
VIP — Kariéra: Vzdélavani — Informace — Poradenstvi

UNIV — Uznavani vysledkt neforméalniho a informalniho vzdélavani

NSK — Néarodni soustava kvalifikaci

Projekty UNIV a NSK jsou zaméfeny na uznavani vysledkii neformalniho vzd€lavani

a informdalniho uéeni.

Uznavani vysledki neformalniho vzdélavani a informalniho uceni v sitich $kol posky-

tujicich vzdélavaci sluzby pro dospélé (UNIV)

V CR je poéet obyvatel zapojenych do dalsiho vzdélavani nizky. Doposud nebylo dalsi
vzdélavani systematicky rozvijeno. Také nabidka dal§iho vzdélavani je Casto klientim

v CR mistné vzdalena.

Projekt UNIV usiloval o to, aby se stfedni a vyssi odborné Skoly zapojily ve vétsi mite
do poskytovani dalSiho vzdélavani. Odborné sité Skol se postupné stavaji mistem oveétovani
tzv. procesu uznavani vysledki predchoziho uceni, tedy znalosti, dovednosti a kompetenci,

které¢ jedinec ziska nebo ziskal napft. v riiznych kurzech, samostudiem, zajmovou ¢innosti



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 22

(neformalni vzdélavani) ¢i pii vykonu pracovni Cinnosti (informdalni uceni). Pro potieby
uznavani se postupné tvoii hodnotici standardy a na jejich zdklad¢ jiz jsou vysledky pred-

choziho uceni oveétovany.

Vysledkem projektu byly ptipraveny nové programy dalSiho vzdélavani. Novymi poskyto-
vateli dal$iho vzdélavani se postupné stavaji dalsi stfedni a vyssi odborné Skoly. Postupné

w7

je nezbytné ptipravit pedagogické pracovniky Skol.

Narodni soustava kvalifikaci (NSK)

,Kvalifikace je dosazeno, kdyz narodni nebo mezinarodni organizace uzna, ze si jedinec
osvojil védomosti a dovednosti dle specifickych standardii. Standard uceni se potvrzuje
prostiednictvim procesu hodnoceni nebo uspéSnym ukoncenim studijniho kurzu. Uceni
a hodnoceni pro kvalifikaci miize probéhnout prostfednictvim studijniho programu nebo
praxe na pracovisti. Kvalifikace znamena oficialni uznéni hodnoty na trhu prace a v dalSim
vzdelavani a vycviku. Kvalifikace mize byt zdkonnym opravnénim k provozovani Zivnos-

ti «l2

Systémovy projekt "Rozvoj Narodni soustavy kvalifikaci podporujici propojeni pocatecni-
ho a dalSiho vzdélavani" navrhl a vytvoiil NSK. Narodni soustava kvalifikaci piispiva
podporou celozivotniho uceni k ristu kvalifikovanych pracovniki, pfispiva také k jejich
uplatnitelnosti. Tato soustava kvalifikace (a to kvalifikace UpIné a kvalifikace dil¢i) vyme-
zuje, Cleni je a popisuje vazby mezi nimi. Kvalifikace jsou popsany kvalifikaénimi stan-
dardy, z nichz jsou odvozeny hodnotici standardy. Téch se bude vyuzivat k ovéfovani, zda

dané kvalifikace bylo skute¢né dosaZeno. Se soustavou je mozno se seznadmit na internetu.

"2 KOLEKTIV AUTORU. Uloha ndrodnich systémii kvalifikaci v prosazovéni celoZivotniho uceni, vytah
z mezindrodni syntetické zpravy OECD. Praha: NUOV, 2005. s. 7.
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Priklad:

Jana je vyucena krej¢i. Po dvou letech je propusténa z odévni firmy. Je pfijata do obchodu
své piitelkyné. Tady se naucila praci na pokladné. Po néjaké dob¢ se prest€éhovala do jiné-
ho mésta, kde nebyly zaddné odévni firmy, zato fada supermarketti. Aby byla do téchto ob-
chodt piijata a mé¢la odpovidajici mzdu, pottebovala by ziskat kvalifika¢ni doklad pro pra-

ci na pokladné.

Jana mé problém. Skutecnost, ze umi vykondvat urcitou praci ji nestaci pro ziskani za-

méstnani, protoze o tom nema zadny oficidlni doklad.

Je stale Cast&jsi, ze Clovek pracuje v jiném oboru, nez ktery vystudoval nebo v némz se
vyucil. Mnohdy tuto novou praci i mnohem vice ovlada. Jenze zméni-li pak zaméstnavate-
le, ztistavad mu jako doklad o kvalifikaci zase jen piivodni vysvédceni, diplom ¢i vyuéni list.
Je proto nutné vytvofit takovou soustavu kvalifikaci, kterda umozni, aby lidem mohly byt
uznavany jejich skute¢né dovednosti (kompetence - zptisobilosti), bez ohledu na to, zda se

to naucili ve Skole, v kurzu, v praxi nebo samostudiem.

V Evropské unii se tvoii Evropsky ramec kvalifikaci. Ten definuje kvalifikacni Grovné,
pomoci nichz bude mozné narodni kvalifikace srovnavat. NSK rozhodn¢ nenahrazuje sté-
vajici vzdélavaci systém ani nevytvaii nové vzdelavaci struktury. Jen se snazi o jejich pro-
vazani, zasteSeni, zprithlednéni, o vzdjemnou srovnatelnost. A pfedevSim se snazi umoznit

obcanlim uznani jejich skute¢nych, v praxi pouzitelnych dovednosti.

Narodni soustava kvalifikaci rozliSuje dva typy kvalifikaci a dva typy standardu:

Uplna kvalifikace je zpusobilost vykonavat urcit¢ povolani (prodavac, krejci,zdravotni
sestra, apod.), clovek ji ziskd ve Skole nebo v ucilisti absolvovanim ur¢itého oboru vzdéela-
vani.

Diléi kvalifikace je zpiisobilost vykonavat pouze ¢ast urcitého povolani, tj. urcitou pra-
covni ¢innost nebo nékolik pracovnich ¢innosti, které ale ve svém celku davaji moznost

pracovniho uplatnéni (Manipulace se zbozim a materidlem - kéd 66-005-H).
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Kbvalifika¢ni standard je soubor kompetenci nutnych pro vykon pfislusnych pracovnich
¢innosti.
Hodnotici standard je soubor kritérii, postupi a podminek pro ovéfovani stanovenych

kompetenci."?

Obrazek ¢. 1

Podminky k ziskani uplné kvalifikace vypadaji nasledovné:

Mit odborné znalosti a dovednosti
pro vykonavani urcité prace, ktera umozni samostatné pracovni uplatnéni.

i

Slozit zkousku podle standardu pislusné diléi kvalifikace
Y

Ziskat osvédceni o dilci kvalifikaci

A

Mit osvédéeni pro vice diléich kvalifikaci,
které ve svém celku umoZni vykon uceleného povolani,

Y
PredloZit osvédCeni o dilcich kvalifikacich stanovenych pro pfisluSnou Gplnou kvalifikaci
a slozit zkousku predepsanou pro ziskani prislusné Gplné kvalifikace
(maturitu, zavérecnou ucriovskou zkousku)

.

Ziskat vyucni list, maturitni vysvédceni atd.

Zdroj: Rozvoj narodni soustavy podporujici propojeni poc¢ateéniho a dalsiho vzdélavani.

¥ KOLEKTIV AUTORU. Rozvoj ndrodni soustavy kvalifikaci, studijni text. Praha: NUOV, prosinec 2005.
s. 8.
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2.2 Vazby NSK

Obrazek €. 2

Schéma vazeb NSK:

- Povolani

NSK

3

L

Uplné
kvalifikace

h

Obory
potatecniho
vzdélavani

Cinnosti
pozadované
na trhu prace

/I

Dilgi
kvalifikace

Dilci
kvalifikace

Dilci
kvalifikace

Dalsi
vzdélavani

/'
\

Jiné formy
uceni

Zdroj : Rozvoj narodni soustavy podporujici propojeni pocatec¢niho a dalsiho vzdélavani

Vazby NSK — oblast vzdélavani

Plati, ze jestlize obCan ziska osvédceni o dil¢ich kvalifikacich, ze kterych lze poskladat

kvalifikaci uplnou, miize pak na piislusné skole slozit zkousku ptfedepsanou pro tuto upl-

nou kvalifikaci. Skola, pokud se stane autorizovanou osobou, bude mit vylu¢né postaveni

pii uznavani Uplnych kvalifikaci, tedy kvalifikaci spojenych se ziskanim stupné vzdélani.

Skoly ziskavaji pfilezitost stat se autorizovanymi osobami, to tedy znamend, Ze mohou

provadét ovétovani dilgich a Gplnych kvalifikaci.'*

Ziskani autorizace je dobrou Sanci pro stfedni Skoly, kterym v soucasnosti rychle ubyva

zakl. Mohou tedy rozsifit svou ptisobnost i na dospélé a nabizet jim nejen vzdélavaci kur-

" KOLEKTIV AUTORU. Rozvoj ndrodni soustavy kvalifikaci, studijni text. Praha: NUOV, zati 2006. s. 4.
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zy, ale také moznost pfezkouseni z toho, co se naucili mimo Skolu a moznost ziskani celo-

statné platného certifikatu.

Schvélené¢ kvalifikace a jejich standardy jsou zvefejnéné na adrese www.narodni-
kvalifikace.cz. V jejich hodnoticich standardech jsou uvedeny mj. i pozadavky kladené
na autorizované osoby. Dal$i podrobnosti uvadi ptimo Zakon 179/2006 Sb., o ovefovani
a uznavani vysledkii dalsiho vzdé€lavani, ktery je zvetejnén na strankach Ministerstva Skol-
stvi, mladeze a t€lovychovy www.msmt.cz.. Na téze adrese jsou ke stazeni i formulare s za-

dosti o autorizaci a konkretizace mist, kam se zddost podava.

Predpoklady pro to, aby se Skola (pravnicka osoba) stala autorizovanou osobou:
1. Zadost §koly odpovidajicimu ministerstvu o udéleni autorizace — piiloha L.

2. Cestné prohlageni statutarniho organu o autorizovanych zastupcich — p¥iloha II.
3. Cestné prohlaseni autorizovaného zastupce — ptiloha III.

Autorizace ud¢luji ministerstva, do jejichz ptsobnosti pfislusné profesni oblasti patii — tzv.

autorizujici organy.

Dals8i moznosti vyuziti NSK Skolami je zaclefiovani standardii nékterych dil¢ich kvalifika-
ci do Skolnich vzdélavacich programii. Absolventi tak ziskaji kromé& napt. vyucniho listu
jesté celostatné platné osvédceni o dil¢i kvalifikaci, ktera je dalsi specializaci absolvované-

ho oboru a kterd muze ptispét k lepsi uplatnitelnosti na trhu prace.
Vazby NSK — oblast prace, socialni partnerstvi

Zmény v nasi spolecnosti se velmi rychle promitaji do novych potteb zaméstnavateli, méni
se struktura trhu prace, odborné i ekonomicko-politické pozadavky v oblasti rozvoje lid-
skych zdrojii. Zaméstnavatelé se stavaji dillezitym socidlnim partnerem v oblasti neformal-
niho vzdelavani.

Socialni partnerstvi ve vzdélavani bylo difive zalozeno zejména na partnerstvi mezi vlad-
nimi institucemi a dalSimi vzdélavacimi institucemi. V poslednich deseti letech dochazi

k zasadnim zménam v chapani pojeti socialniho partnerstvi ve vzdélavani.

Socialni partnerstvi v soucasnosti chapeme jako partnerstvi mezi vladnimi institucemi

a jakymikoliv dalS§imi institucemi, které jsou schopny nabidnout vzdélavani mimo Skolni
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vzdelavaci programy a témi, ktefi neméli pfistup k béznému zplsobu vzdélani nebo si ho

chtéji doplnit.

»Zaclenéni socialnich partnerd do odborného vzdélavani je zalozeno na dobrovolnosti

a iniciativé zuCastnénych stran. Neexistuje pravni uprava pro jejich zaclenéni a vymezeni

jejich role. Stanoviska socialnich partnerii maji jen konzultativni povahu.“'

' KOLEKTIV AUTORU. Odborné vzdélavini v Ceské republice, prehledova zprava [ on line ]. Listopad
2004 [ cit. 12.3.2009 ]. Dostupné z WWW: http://www.refernet.cz/dokumenty/to_cesky.pdf
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3 MOZNOSTI VYUZITI CERPANI FINANCNICH PROSTREDKU
NA DALSI VZDELAVANI V CR

3.1 Evropsky socialni fond

Obrazek ¢. 3
FONDY EU
. PROGRAMOVACI OBDOBI PROGRAMOVACT OBDOBI
ROD{
Tt 2004-2006 2007-2013
Evropsky fond regiondlniho Evropsky fond regionalnihe
rozvoje [ERDF) rozvaje (ERDF)
Evropsky socialni fond (ESF) Evropskysecialni fond (ESF)
Strukturalni fondy Evropsky zemdddlski podpimy X
a zarucni fond ([EAGGF]
Finantni nastraj pro fizeni @
rybolovu (FIFG)

Zdroj: Abeceda fondt Evropské unie 2007-20013

Evropsky socialni fond (ESF) podporuje aktivity v oblastech zaméstnanosti a rozvoje
lidskych zdroji napt. rekvalifikace. Cili dosahuje pomoci socidlnich programu ¢lenskych
stati EU piedevsim dlouhodobych programt jako je aktivni podpora zaméstnanosti nebo
znovu zaclenovani dlouhodob& nezaméstnanych.. Pomaha rizikovym skupindm obyvatel,

podporuje rovné prileZitosti na trhu prace.'®

3.2 Operacni programy

Operacni program (OP) je zakladnim strategickym dokumentem finan¢ni a technické
podpory pro konkrétni tématickou oblast, nebo konkrétni region soudrznosti, ktery zpraco-
vavaji Clenské zem¢é EU. V OP jsou podrobné popsany cile a priority, které chce ¢lenska
zemé v dané oblasti dosahnout v aktualnim obdobi. V OP najdeme popis typovych aktivit,

na které je mozné Cerpat prostfedky ze Strukturdlnich fondi EU. Nechybi také uvedeni

' KOLEKTIV AUTORU. dbeceda fondii Evropské unie 2007-2013, studijni text. Praha: Naviga 4, s.r.o.,
kvéten 2007. s .4.
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vyétu téch, ktefi mohou o finanéni prostfedky zazadat. Clenské zem& EU mohou vyuZivat
zdroje evropskych fondl pouze na zaklad¢ vypracovanych a schvalenych OP, které se vzdy
nové piipravuji pro kazdé programovaci obdobi. Pfi ¢erpani finan¢ni podpory fondi EU je

odpovédnost za Fizeni a spravné vyuZivani téchto penéz presunuta na &lensky stat.'”

Priklady OP v oblasti vzdélavani:

V programovacim obdobi 2004-2006 umoznoval Operaéni program Rozvoj lidskych
zdroju (OP RLZ) realizaci programi dal§iho vzdélavani pedagogickych pracovniki
ve Skolstvi. Globalnim cilem opera¢niho programu Rozvoj lidskych zdroji bylo dosazeni
vysoké a stabilni urovné zaméstnanosti zalozené na kvalifikované pracovni sile, integraci
socialné vyloucenych skupin obyvatelstva a konkurenceschopnosti podnikl pfi respektova-
ni principt udrzitelného zdroje. Jednou z cest, jak dosahnout téchto cilt, je ucelné vyuziti
finan¢ni pomoci, kterou ¢lenskym zemim nabizi EU. Operacni program Rozvoj lidskych

zdrojii vymezoval celkem 4 priority, které svym rozsahem pokryvaji nasledujici oblasti :
- aktivni politiku zaméstnanosti

- integraci specifickych skupin ohrozenych socialni exkluzi (socidlnim vylouc¢enim)

- rovnost prilezitosti pro muze a Zeny na trhu prace

- rozvoj celozivotniho uceni a zvySeni adaptability zaméstnancli na zmény ekonomickych

a technologickych podminek.'®

" KOLEKTIV AUTORU. dbeceda fondii Evropské unie 2007-2013, studijni text. Praha: Naviga 4, s.r.o.,
kvéten 2007. s. 8.

'8 MPSV CR. Evropsky socidlni fond CR. [on line]. 2008 [cit. 10.4.2009]. Dostupné z World Wide Web:

http://www.esfcr.cz/evropsky-socialni-fond-v-cr
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Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost na obdobi 2007-2013 (OP
VK) se zaméfuje na podporu v oblastech, které piisp&ji k rozvoji potencialu populace CR,
a na utvafeni vhodnych podminek pro vzdélavani a u¢eni. OP VK ur€uje zaméteni a inten-
zitu intervenci v oblasti rozvoje lidskych zdroji prostfednictvim vzdélavani ve vSech jeho
formach. Diiraz se klade na strategii celoZivotniho uceni a utvareni vhodného klimatu pro
vyzkumné a inovacéni aktivity a spolupraci mezi vzdélavacimi institucemi, vyzkumnou

’ ’ r 19
a vyrobni sférou.

' KOLEKTIV AUTORU. Strategie celozivotniho uceni CR. Praha: TAURIS, 2008. s. 78. ISBN 978-80-254-
2218-2.
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PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGICKA CAST

4.1 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je ziskat maximum védomosti a zkuSenosti pfi praci na vzdélavacich pro-
jektech v oblasti neformalniho vzdélavani a pii ziskavani autorizaci pro dil¢i kvalifikace
na stfedni Skole. V empirické ¢asti, kde se zabyvam problematikou neformélniho vzdéla-
vani na Stiedni Skole obchodu a sluzeb Vsetin, vyuzivam znalosti, které jsem ziskala studi-
em citované literatury, o kterou se opira teoreticka ¢ast, a znalosti ziskanych absolvovanim
cyklu skoleni s tématy: Dalsi vzdélavani, Komunikacni dovednosti, Andragogicka komu-
nikace, Tvorba a realizace vzdélavacich programli na stfednich Skoldch, Metodika tvorby
vzdélavaciho programu dalSiho vzdélavani, Systém socialniho partnerstvi, Evaluace

ve vzdelavani dospélych.

4.2 VyzKkumna strategie

Pii kvalitativni vyzkumné strategii mé zajimaly subjektivni nazory vSech zucastnénych
respondentt. Pfi tomto vyzkumu je nutno se zabyvat popisem procest celozivotniho uceni
a propojenim forméalniho a neformalniho vzdélavani, interpretaci a verifikaci predpokladi
v oblasti celozivotniho uceni a evaluaci a inovaci vzdélavacich programii na Stfedni Skole
obchodu a sluzeb Vsetin. Vysledkem vyzkumné strategie je zjednoduSend struktura postu-
pu tvorby vzdélavaciho programu. Je nutno: Zjistit vzdélavaci potieby a urceni specifik
osob, kterych se tyto potieby tykaji. Vytycit programovy cil, coz je konkrétné a kontrolova-
telné pojmenovany vystup z programu. Rozpracovat tento cil do konzistentnich dil¢ich
realizacnich cilii. Ur€it vhodné ucivo, doplnéné dalSimi ,,nastroji* vzdélavatele (metody,
organizacni formy, uc¢ebni ulohy, pomicky). Stanovit postupy pro ovéfeni zda a jak bylo

v ’ r10 20
dosazeno stanovenych cilu.

20 PRASILOVA, M. Tvorba vzdélavaciho programu. Praha: Triton, 2006. s. 32. ISBN 80-7254-712-7.
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4.3 Vyzkumna jednotka

Na zakladé teoretické Casti prace jsem jako vyzkumnou jednotku zvolila zajemce a uchaze-
¢e o zaméstnani, ktefi si cht¢ji dalsim vzdélavanim v oblasti prace s vypocetni technikou
ve skladu a dil¢i kvalifikaci - Manipulace se zbozim a materidlem, zvysit nebo zménit kva-

lifikaci a tim zlepSit Sanci na trhu préce.

Zjistovala jsem, kdo a pro¢ se ma vzd¢lavat, jaké jsou jeho momentalni znalosti, doved-

. . v . . v , S w21
nosti, postoje, zkusenosti, co pfesné¢ ma po absolvovani programu umét.

4.4 Vybér vyzkumného vzorku, sbér dat

V kvalitativnim vyzkumu nejde o reprezentativnost vybraného souboru. Pii vybéru vy-
zkumného vzorku jsem vyuzila metodu fizeného rozhovoru s malymi skupinami vybranych
osob 1 individudlnich hloubkovych rozhovort na stanovené téma. Moderovala jsem skupi-
ny lidi z fad socialnich partnerti a Skoly, déale skupiny uchazec¢t o zaméstnani, kteti maji
zajem o dalsi vzdélavani. Pfi této Cinnosti vstupovali do vzdjemnych vztahil jednak jed-
notlivi socialni partnefi, jednak uchaze¢i o zaméstnani. Uchazeci o zaméstnani jsou pfi-
slusniky stejné socidlni skupiny, jejich homogenita zarucuje podobné vnimani a tim opti-
malizuje jednani s touto skupinou. Socialni partneti pii vzajemnych rozhovorech zkuSené
tesili problémy své profesni oblasti, zkuSenosti si za pfispéni moderatora predavali. Vy-
sledkem téchto rozhovorti byly vytvorené skupiny uchazect o ziskéani kvalifikace. Skupi-
nové rozhovory trvaji pomérné dlouho, v naSem ptipad¢ 1 — 1,5 hodiny. Zucastnovalo se
jich v ptipadé socidlnich partnerii 4-5 expertd, v piipadé uchazect 10-13 osob. V ptipadé
individudlniho rozhovoru je cilem odhalit velmi hluboce zakotenéné ptic¢iny uchazeCovych
problému v oblasti zaméstnanosti. Pfi praci s uchazeci jsem vyuZzivala volné diskuse, sle-
dovala jsem nejen jejich odpovédi, ale 1 reakce. Individualni rozhovor zpravidla trva vice

jak 1 hodinu.

2 PRASILOVA, M. Tvorba vzdélavaciho programu. Praha: Triton, 2006. s.31. ISBN 80-7254-712-7.
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5 EMPIRICKA CAST

5.1 Preména Skoly na stiedisko celoZivotniho uceni - Stiedni Skola

obchodu a sluzeb Vsetin

Stiedni Skola obchodu a sluzeb Vsetin je Skola s dlouholetou tradici. Odborné Skolstvi se
ve Vsetiné vyvijelo postupné. Zacatek odborného Skolstvi na Vsetiné je mozné zaradit
do roku 1890 ziizenim uciiovské Skoly, ktera byla ptivodné piic¢lenéna Skole méstanskeé.
Pficinénim feditele FrantiSka RUzi¢ky byla vr.1928 pro tuto Skolu ziskdna samostatna
Skolni budova na Hornim nadmésti, kde je Skola umisténa doposud. Na rychlém rozvoji Sko-
ly je mozno dokumentovat jak se vyvijel i rozvoj primyslu, obchodu a sluzeb ve mésté.
Vysttidaly se tu snad vSechny odbornosti — zamecnici, soustruznici, nastrojafi, elektrikaii
1 odborné vyucovani pro oddéleni stavebni, tesatské, panskych i ddmskych krejci, pekarskeé,
obchodni, holi¢ské a sklaiské. V soucasnosti studuje na Skole v oborech vzdélavani proda-
va¢, obchodnik, ekonomika a podnikéani, krej¢i a nastavbové studium provoz obchodu
zhruba 390 Zzaki. Zfizovatelem $koly je Zlinsky kraj. Skola se zaméfuje na vybudovani
a modernizaci uceben pro vypocetni techniku, ucebny pro fiktivni firmu a cestovni ruch,
ucebny pro vyuku jazykl, odborné ucebny pro vyuku praktického vyucovani, logistické
centrum s interaktivni tabuli. Skola navazala mezinarodni spolupraci a zapojila se do mezi-

narodnich programii s partnerskou skolou v Modlingu — Vienna Business School.

Skola se jiz fadu let zapojuje do doplitkové ¢innosti v oblasti rekvalifikaci. V minulych
letech Skola realizovala 42 rekvalifika¢nich kurzii. Tyto rekvalifika¢ni kurzy byly motivac-

ni, odborné a zamétené na inkluzi frekventantli do spole¢nosti.

V ramci strategie celoZivotniho udeni v CR a zaméra Zlinského kraje jako zfizovatele, se
$kole podafilo zapojit do OP RLZ — ,,Tvorba a realizace vzd&lavacich programil na SS
Zlinského kraje v oblasti zemédé€lstvi, zivotniho prostiedi, obchodu, sluzeb, strojirenstvi,
elektroniky a cestovniho ruchu®. V ramci tohoto OP dva pracovni tymy nasi Skoly vytvofily
vzdélavaci programy: Logistika v praxi, Moderni obchod — zakladni znalosti profese pro-
davac. V soucasné dobé¢ skola ptipravuje dva projekty v ramci Operac¢niho programu vzdé-
lavani pro konkurenceschopnost: Multimedidlni vyukové programy, Moderni ucitel — vyu-

ka pomoci metody e-learning.
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5.2 Povéreni k autorizaci

Dalsim dtilezitym ukolem skoly je stat se autorizovanou osobou. V minulém kalendainim
roce jsem byla povéfena vedenim Skoly nastudovat metodické materidly a vytvofit pod-
minky pro realizaci ovérovani prvnich dil¢ich kvalifikaci na nasi Skole a vytvofit program

vzdelavani pro tuto realizaci.

Konkrétni aktivity k vytvoieni vhodného prostiedi na Stfedni Skole obchodu a sluzeb pro
zajisténi realizace projektu:

- prozkoumat a zabezpecit kvalitu materialn¢ technického vybaveni, kterym skola disponu-
je

- proskolit a ptipravit pedagogické pracovniky Skoly na zapojeni do projektti

- na zéklad¢ Zadosti se stat autorizovanou osobou, autorizovanym zastupcem pro oveéfovani
dil¢ich a uplnych kvalifikaci

- podilet se na projektech, kurzech, rekvalifikacich pro dosazeni dil¢ich kvalifikaci

- motivovat jak pedagogické pracovniky, tak kone¢né piijemce

- vytipovat vhodné socidlni partnery

Vybrala jsem dil¢i kvalifikaci Manipulace se zbozim a materidlem ((kod 66-005-H),

z téchto duvodu:

V NSK se neustale tvoii nové kvalifikacni a hodnotici standardy dil¢ich a uplnych kvalifi-
kaci, nase Skola ¢ekala na vhodnou dil¢i kvalifikaci, kterou bychom mohli uplatnit v rdmci

naSeho zaméfeni a provazanosti.

Jsem ucitelka praktického vyu€ovani, vyucuji logistiku, jejiz soucasti je prace na poklad-
nach a pokladnich systémech, odbyt a sklady, skladové hospodéistvi. Na tyto uvedené ¢in-

nosti mam osvédceni.

Vsechna odborna pracovisté na skole jsou vybavena Spickovou technikou. Odborné uceb-
na, kde vyucuji je vybavena PC s internetem, registracnimi pokladnami, scannery, interak-
tivni tabuli s dataprojektorem. Pracujeme zde v ekonomickém systému pro malé a stfedni
firmy. Zaftizeni jsou ,,zesitovana“a cela ucebna je propojena s odbornou ucebnou fiktivni

firmy ve Skole.
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Ptipravenost socialnich partnert na spolupraci je vykomunikovana.

Vedeni Skoly projektovou ¢innost podporuje.

5.3 Cilové skupiny projektu

Struktura cilové skupiny:

1. Hlavni cilova skupina: /absolvuje vzdélavaci program/

Tabulka ¢. 1

Klienti Skoly, kterym vedle ziskani Gplné kvalifikace v oboru nabidneme ziskani dil¢i

kvalifikace z jiného oboru (ziskani dil¢i kvalifikace nebude v ramci bézné vyuky)

Klienti Skoly, ktefi pozadaji o ziskani dil¢i kvalifikace a budou vyslani socialnimi part-

nery (Kaufland, Jednota, Hypernova, UP apod.)

Klienti, ktefi si chtéji sami zvysit kvalifikaci (seniofi, zeny na matefské dovolené, lidé

exkludovani ze spolecnosti apod.)

2. Vedlejsi cilova skupina: /bez absolvovani vzdélavaciho programu/

Tabulka ¢. 2

Klienti, kteti nebudou pozadovat vyuku k ziskani dil¢i kvalifikace, ktefi znalosti a do-
vednosti jiz maji, a ktefi budou pozadovat jen vyzkouseni k ziskani dané dil¢i kvalifika-

ce

5.4 Cile projektu

Hlavni cile projektu:

- nabidka ziskani dil¢ich kvalifikaci z jiného oboru vzdélavani klientim Skoly, ktefi

ziskavaji tplnou kvalifikaci v jiném oboru

- nabidka ziskani dil¢ich kvalifikaci zaméstnanctim, ktefi byli vyslani socialnimi

partnery
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- nabidka dil¢i kvalifikace pro seniory, Zeny na mateiské dovolené, exkludované

apod.

Vedlejsi cil projektu:

- nabidka prozkouSeni na zéklad¢ kvalifikacnich standarda dil¢i kvalifikace bez absol-

vovani vzdélavacich nabidek, po uspésné zkousce udéleni dil¢i kvalifikace.

5.5 Formy a metody k dosaZeni cilii
Vzdélavaci programy

Vzdélavaci program dal$iho vzdélavani je pedagogickym projektem poskytovatele kurzu.
Pti ptipravé vzdelavacich programt dalSiho vzdélavani je kladen diiraz na vyuziti modulo-
vého systému. Jejich vyuziti umoznuje jednotlivé programy vzajemné kombinovat, propo-

jovat a vytvafet vice moZnosti pii volb& vzd&lavacich cest.*”
Rekvalifikace

Rekvalifikaci se rozumi ziskani nové kvalifikace a zvySeni, rozsifeni nebo prohloubeni
dosavadni kvalifikace, v€etn¢ jejiho udrzovani nebo obnovovani. Za rekvalifikaci se pova-
zuje 1 ziskani kvalifikace pro pracovni uplatnéni fyzické osoby, ktera dosud zadnou kvali-
fikaci neziskala. Pfi ur€ovani obsahu a rozsahu rekvalifikace se vychazi z dosavadni kvali-
fikace, zdravotniho stavu, schopnosti a zkusenosti fyzické osoby, ktera ma byt rekvalifiko-
vana formou ziskani novych teoretickych znalosti a praktickych dovednosti v ramci dal§iho
profesniho vzdélavani. Rekvalifikace se uskutecniuje na zadklad¢ dohody mezi itadem prace
a uchazeCem o zaméstnani nebo zdjemcem o zaméstnani, vyzaduje-li to jejich uplatnéni
na trhu prace. Za ucastnika rekvalifikace hradi ufad prace néklady rekvalifikace a mize mu

poskytnout pifispévek na thradu prokdzanych nutnych nékladt spojenych s rekvalifikaci.

* MARINKOVA, H. BYDZOVSKA, J. Metodika tvorby vzdélavaciho programu dalsiho vzdélavani, studijni
text. Praha: NUOV, 2004. s. 3.
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Rekvalifikaci zajistuje Grad prace pfislusny podle mista bydlisté uchazece o zaméstnani

nebo zdjemce o zam&stnani.”

Provazanost spoluprace skoly se socialnimi partnery:

Tabulka ¢. 3

Vzdélavaci zatizeni Socialni partner - pozadujici | Socidlni partner - provede
proskoleni zaméstnanci na | financovani
dil¢i kvalifikaci

SS obchodu a sluzeb Vsetin | Jednota Vsetin Utad prace - rekvalifikace

Skoleni pedagogickych pracovniki

Je potieba vénovat velké usili pfedevs§im ptipravé pedagogickych pracovnikill, pokusit se
o zménu jejich mysleni. Je nutné naucit pedagogické pracovniky, aby nové napady, nazory
a zajimavé informace piijali, naucili se je zpracovavat a vyhodnocovat, aby je reforma
Skolstvi inspirovala ke zménam, k vétsi dynamicnosti, praci na sobé, kolezich, Zacich, d¢-
tech a Skole jako takové. Pedagog, ktery ma zvladnuty kli¢ové kompetence: dovede pozna-
vat osobnosti déti, mladeze a dospélych, je schopen komunikovat s riznymi skupinami
populace, a to i s jedinci s télesnym nebo dusevnim postizenim, je pfipraven analyzovat
rizné standardni, ale 1 problémové vychovné situace a navrhnout postupy jejich feSeni.

Nékteré z téchto postuptl je schopen i prakticky realizovat, je schopen vést skupiny lidi.

# Zpravodajsky server hospodaiskych novin. iHNed. cz. [on line]. 2005 [cit. 10.4.2009]. Dostupné z World
Wide Web: http://domaci.ihned.cz/c4-10014080-22474335-d00000_d-rekvalifikace-podle-zakona-o-

zamestnanosti
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Témata jednotlivych Skoleni, ktera jsou nezbytnd, pfinosnd a praktickéd pro tvorbu progra-
m:

Tabulka €. 4

Reforma Skolstvi — formalni, neformalni a informalni vzdélavani na stfednich Skolach

Nérodni ustav odborného vzdélavani, Narodni soustava kvalifikaci, Evropsky socidlni

fond, operacni programy

Komunikaéni dovednosti

Andragogicka komunikace

Zaklady lektorskych dovednosti

Nové formy vzdélavani na stfednich skolach — kurzy, rekvalifikace, ziskavani dil¢ich a

uplnych kvalifikaci, autorizace

Tvorba a realizace vzdélavacich programt dalSiho vzdélavani na stiednich Skolach

Systém socialniho partnerstvi

Evaluace ve vzdélavani dospélych

Moznosti Skol v procesu celozivotniho uceni

5.6 Metodika tvorby vzdélavaciho programu Skladovy manipulant

5.6.1 Vytyéeni klicovych kompetenci absolventa vzdélavaciho programu

Pfi vytyCovani kompetenci absolventa vzdélavaciho programu je nutno dodrzovat kom-
plexnost vyukovych cili, dale jejich konzistentnost, kontrolovatelnost a piimétenost.

V piipadé komplexnosti je tfeba zdiiraznit, ze planovani zmény v osobnosti klienta se ne-
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muze omezit jen na oblast kognitivni, ale musi se soustfedit i na oblast psychomotorickou

a na oblast afektivni.?*

Tabulka ¢. 5

Nazev modulu Ko6d modulu

Zaklady Windows WIN

Rozumi vrstvené architektufe vypocetniho systému, zna zékladni sestavu pocitace, kompo-
nenty k pocitaci a praci s nimi /tiskarny, mysi, scannery apod./, umi vytvaret slozky a ukla-

dat do nich soubory, ovlada kopirovani soubort a slozek.

Tabulka €. 6

Nazev modulu Ko6d modulu

Zaklady MS-Word MSW

Ovlada zakladni psani textu v MS-Word, ovlada editace textu, umi vytvotit zakladni tabul-

ku, zvlada formatovani objekti.

Tabulka ¢. 7

Nazev modulu Ko6d modulu

Zaklady MS-Excel MSE

Umi vytvoftit zdkladni tabulku, znd princip buiikky v MS Excel, umi vypocty jednoduchych
vzorcil, dovede vytvoftit jednoduchou tabulku vcetné grafu, zné praci s listy, rozumi propo-

jeni programu MS-Excel s jinymi programy.

24 PRASILOVA, M. Tvorba vzdélavaciho programu. Praha: Triton, 2006. 5.89. ISBN 80-7254-712-7.
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Tabulka ¢. 8

Nazev modulu Ko6d modulu

Komunikaéni dovednosti KMD

Ovlada zakladni komunika¢ni dovednosti /telefon, fax, Internet, E-mail, S-kype, 1CQ
apod./ je schopen vyhledat informace na internetu a pouzit je, umi pracovat s elektronickou
postou, ovlada zakladni komunika¢ni dovednosti, orientuje se v normé CSN 016910, zvla-
da pravidla pisemného a verbélniho projevu v obchodovani, je schopen vyhledat informace

na internetu a pouzit je, zna princip elektronické posty, umi vyuzit kancelafskou techniku.

Tabulka €. 9

Nazev modulu Ko6d modulu

Prace na pokladné PNP

Umi pracovat s pokladnou a pokladnim systémem, umi feSit bézné Cinnosti spojené s ob-
sluhou zakaznika na pokladné, dovede numerické, registracni operace na pokladn¢, dovede

manipulovat s platebni ¢i kreditni kartou, dovede ukoncit ¢innost na pokladné.

Tabulka ¢. 10

Nazev modulu Ko6d modulu

Pokladni systémy POS

Rozumi programu SW EURO, dovede ovladat zdkladni nastaveni programu, umi pokladnu
jednoduse a rychle naprogramovat, dovede zpracovat uzavérky, umi vytvorit grafické logo

na uctenku.

Tabulka €. 11

Nazev modulu Ko6d modulu

Odbér a ptejimka zbozi OPZ

Umi charakterizovat odbér a misto odbéru, zna praci s doklady pii odbéru a prejimce, zvla-

dé zasady postupti pti reklamaci.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 42

Tabulka ¢. 12

Nazev modulu Ko6d modulu

Ukladani, skladovani zbozi | USS

ve skladu

Umi pfijimat, skladovat a oSetfovat zbozi dle sortimentu, zvlad4 kontrolu zaru¢ni doby
skladovani, orientuje se v dodrzovani piredepsané doby skladovani, dovede pfipravit zbozi

k vydeji na zaklad¢ evidovaného pozadavku, umi ptipravit zbozi k expedici.

Tabulka ¢. 13

Nazev modulu Ko6d modulu

Odbavovani zasilek ODZ

Zvlada dohled pfi nakladce a vykladce zbozi, umi zajistit komplexni predavky a piejimky

dopravnich prosttedkii a manipulacnich jednotek.

Tabulka ¢. 14

Nazev modulu Ko6d modulu

Obsluha manipulaéni tech- | OMT
niky

Ovlada ptipravu manipula¢niho a technologického zatfizeni k provozu, rozumi pouZzivani
manipulacniho a technologického zatizeni pro konkrétni Cinnosti, zné bezpecnostni piedpi-
sy pfi praci s manipulacnim a technologickym zafizenim, zvlada zabezpeceni manipulacni-
ho a technologického zafizeni po ukonceni Cinnosti, rozumi udrzbé manipulacnich pro-

stiedkil a ostatniho skladového zatizeni, kontroluje terminy revizi.

Tabulka ¢. 15

Nazev modulu Ko6d modulu

Hygienicko—sanita¢ni ¢in- | HSC

nost a BOZP,PO

Ma piehled o provadéni hygienicko-sanitatni cinnosti ve skladovacich prostorech,
o dodrzovani hygienickych ptedpisti pfi manipulaci se zbozim a materidlem, znd zasady

BOZP, PO.
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5.6.2 Pripravna etapa
Provedeni analyzy potieb trhu prace
Z provedené analyzy potfebnosti a spoluprace se sociadlnimi partnery vyplyva, Ze:

Firmy potiebuji zajistit rychle pracovniky pouze s jednou nebo n¢kolika dil¢imi kvalifika-
cemi a Casto nevyzaduji zaméstnance s uplnou kvalifikaci nebo na trhu prace tito pracovni-

ci nejsou.

Zaméstnanci firem, ktefi zastdvaji n€jakou odbornou pracovni pozici jsou casto vyuceni

v jinych oborech nez pracuji, ale praci zvladaji velmi dobfe.

Ve firmach se ¢asto méni struktura obord a misto aby firma své pracovniky propoustéla

a najimala jiné, miZe jim nabidnout ziskani dil¢i kvalifikace v rekvalifika¢nich kurzech.
Provedeni analyzy vlastnich predpokladii §koly

Skola ma materialné-technické vybaveni na vysoké Girovni. PedagogiGti pracovnici jsou
plné kvalifikovani a neustéle se vzdélavaji. Spoluprace se socidlnimi partnery je velmi dob-
ra — Utad prace Vsetin a fada firem v oblasti obchodu a sluZeb. Ve $kole je pedagogicky

pracovnik, ktery je proskoleny a povéteny vytvorenim podklada pro udéleni autorizace.
Vytvoreni profesniho profilu

Na zéklad¢ ptipravenych analyz jsme se s vedenim Skoly rozhodli o zaméteni programu
dalSiho vzdélavani, ktery budu piipravovat. Tento vzdélavaci program Skladovy manipu-
lant je koncipovan tak, Ze jeho soucasti jsou moduly pro dil¢i kvalifikaci Manipulace se

zbozim a materidlem (kod 66-005-H), ktera je v Narodni soustave kvalifikaci.

Absolvent v pritbéhu kurzu ziska znalosti z oblasti prace v operacnim systému Windows
a v uzivatelskych programech MS-Word, MS-Excel. Dale ziskd dovednosti v obsluze
osobniho pocitace a externich zafizeni (skener, tiskdrna, vyménitelny disk, digitalni vaha,
interaktivni tabule, zbozové klavesnice), je schopen vyhleddvat informace na internetu
a pouzivat je, umi vyuzivat elektronické posty. Zvlada zékladni komunika¢ni dovednosti
(telefon, fax, S-kype, ICQ). Ovlada praci na registracnich pokladnéch a pokladnich systé-
mech. Pfi praci s dokumenty ziska znalosti z normy pro upravu pisemnosti zpracovanych
textovymi editory. Orientuje se v ekonomickém programu skladového hospodaistvi (zava-

déni skladl, prace se skladovymi doklady, pfenosy dat). Zvlada odbér a piejimku zbozi,
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materidlu na zéklad¢ priivodnich dokladt. Ovladéa ukladani, skladovani a oSetfovani zbozi
a materialu ve skladu. Orientuje se v odbavovani kusovych a vozovych zésilek. Zvlada
obsluhu manipulacni techniky a technologickych zatizeni. Mé piehled o provadéni hygie-
nicko — sanita¢ni ¢innosti ve skladovych prostorech a o dodrzovani hygienickych ptedpist

pfi manipulaci se zbozim a materialem.

5.6.3 Vlastni tvorba vzdélavaciho programu Skladovy manipulant
Obecny obsah vzdélavaciho programu dalSiho vzdélavani:
Identifikac¢ni udaje programu dal$iho vzdélavani

1. Profil absolventa

2. Charakteristika vzdélavaciho programu

3. Ucebni plan

4. Moduly vzd&lavaciho programu®

Vzdélavaci program je vytvoren z 11 moduli. Z nich 5 tvoti kvalifika¢ni standard pro dilci

kvalifikaci Manipulace se zbozim a materidlem (kod 66-005-H).

Optimalni trajektorie pro cely vzdélavaci program Skladovy manipulant je:
WIN+MSW+MSE, KMD, PNP+POS, OPZ+USS+0ODZ, OMT, HSC

Optimalni trajektorie pro dil¢i kvalifikaci Manipulace se zboZim a materidlem
(kod 66-005-H):

OPZ+USS+0DZ, OMT, HSC

» MARINKOVA, H. BYDZOVSKA, J. Metodika tvorby vzdélavaciho programu dalsiho vzdélavani, studijni
text. Praha: NUOV, 2004. s. 8.
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IDENTIFIKACNI UDAJE VZDELAVACIHO PROGRAMU
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1. PROFIL ABSOLVENTA

Absolvent v priabehu kurzu ziské znalosti z oblasti prace v operacnim systému Windows
a vuzivatelskych programech MS-Word, MS-Excel. Dale ziskd dovednosti v obsluze
osobniho pocitace a externich zafizeni (skener, tiskarna, vyménitelny disk, digitalni vaha,
interaktivni tabule, zbozové klavesnice), je schopen vyhledavat informace na internetu
a pouzivat je, umi vyuzivat elektronické posty. Zvlada zakladni komunikacni dovednosti
(telefon, fax, S-kype, ICQ). Ovlada praci na registracnich pokladnach a pokladnich systé-
mech. Pfi praci s dokumenty ziska znalosti z normy pro Upravu pisemnosti zpracovanych
textovymi editory. Orientuje se v ekonomickém programu skladového hospodatstvi (zava-
déni sklad, prace se skladovymi doklady, pfenosy dat). Zvlada odbér a prejimku zbozi,
materidlu na zéklad¢ priivodnich dokladt. Ovladéa ukladani, skladovani a oSetfovani zbozi
a materialu ve skladu. Orientuje se v odbavovani kusovych a vozovych zésilek. Zvlada
obsluhu manipulacni techniky a technologickych zatizeni. Mé piehled o provadéni hygie-
nicko — sanita¢ni ¢innosti ve skladovych prostorech a o dodrzovani hygienickych ptedpist

pfi manipulaci se zbozim a materialem.

1.1 Vysledky vzdélavani

Absolvent: rozumi vrstvené architektuie vypocetniho systému, zna zékladni sestavu poci-
tace, komponenty k pocitaci a praci s nimi /tiskdrny mysi, scanner apod./, umi vytvaret
slozky a ukladat do nich soubory, ovlada kopirovani soubort a slozek, ovlada kopirovani
soubort a slozek, ovladd zakladni psani textu v MS-Word, ovlada editace textu, umi vy-
tvofit zakladni tabulku, formatovani objektii, zné princip buitky v MS Excel, umi vypocty
pomoci jednoduchych vzorcd, dovede vytvorit jednoduchou tabulku véetné grafu, ovlada
zékladni komunikacni dovednosti /telefon, fax, Internet, E-mail, S-kype, ICQ apod.. je
schopen vyhledat informace na internetu a pouzit je, umi pracovat s elektronickou postou,
umi pracovat s pokladnou a pokladnim systémem, znéa skladové hospodaistvi v programu
MONEY S3, zna export, import dat, umi pracovat ve skladu, zvlada odbér a piejimku zbo-
zi, materidlu na zéklad¢ prtvodnich dokladii, ovladd ukladani, skladovani a oSetfovani
zbozi a materidlu ve skladu, orientuje se v odbavovani kusovych a vozovych zasilek, zvla-
da obsluhu manipulacni techniky a technologickych =zafizeni, ovladd praci

s vysokozdviznym vozikem, zna zakladni technické parametry vysokozdvizného voziku,
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ma piehled o provadéni hygienicko-sanitacni ¢innosti ve skladovacich prostorech a dodr-
zovani hygienickych piedpist pfi manipulaci se zbozim a materidlem, zna zasady BOZP,

PO.

1.2 Moznosti pracovniho uplatnéni absolventa
Skladnik — v maloobchodé€ 1 velkoobchodé
Referent logistického stiediska

Obsluha vysokozdvizného voziku

Pokladnik

2. CHARAKTERISTIKA VZDELAVACIHO PROGRAMU

2.1 Pojeti a cile vzdélavaciho programu

Vzdélavaci program Skladovy manipulant je slozen z 11 moduld. Je uréen vSem zajemciim
a uchazeClim o zaméstnani, ktefi si chtéji dalSim vzdélavanim v oblasti prace s vypocetni
technikou ve skladu a dil¢i kvalifikaci - Manipulace se zbozim a materidlem (kod 66-005-

H), zvysit kvalifikaci a tim zlep$it Sanci na trhu prace.

Vzdélavaci program je zaméfen na predavani védomosti, dovednosti a navykl absolventim
ve vySe uvedenych c¢innostech a jejich vyuziti v praxi. Vzdé€lavaci program je urCen pro
pracovni ¢innosti, pfi kterych je vyzadovéana zakladni znalost prace s osobnim pocitacem,
prace s daty a dalSiho vyuziti pocitace ve skladovém hospodaistvi. Déle je uren pro za-
jemce o dil¢i kvalifikaci — Manipulace se zbozim a materidlem (kod 66-005-H). Zde si

osvoji obecné 1 odborné dovednosti.

2.2 Charakteristika obsahu vzdélavaciho programu

1. MODUL : Zéklady Windows — WIN

Cilem modulu je sezndmit absolventa se zakladni architekturou vypocetniho systému,

s praci se zakladni sestavou pocitace a komponentami k nému, s praci se slozkami a soubo-

ry.
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2. MODUL: Zaklady MS-Word - MSW

Cilem modulu je naucit absolventa zdkladim psani textu, editace textu, tvorbu tabulek,

ukladani obrazku.
3. MODUL: Zaklady MS-Excel — MSE

Cilem modulu je naucit absolventa vytvaret rozsédhlé a piehledné tabulky, tfidit je podle

zadanych kli¢ti, definovat vzorce a funkce, v ndvaznosti na tabulky vytvaret grafy.
4. MODUL: Komunikaé¢ni dovednosti - KMD

Cilem modulu je ovlddani komunikacnich dovednosti s vyuzitim techniky: telefon, fax,

internet, elektronické posta, komunikaéni program S-kype, ICQ apod.
5. MODUL: Prace na pokladné — PNP

Cilem modulu jsou teoretické a praktické znalosti v praci na pokladné.
6. MODUL: Pokladni syst¢émy - POS

Cilem modulu je prace v pokladnim systému SW EURO, ktery slouZzi k rychlému, presném

a pohodInému naprogramovani registracni pokladny.
7. MODUL: Odbér a ptejimka zbozi, materialu na zékladé privodnich dokladii - OPZ

Cilem modulu je ziskani znalosti v odbéru a ptejimky zbozi dle sortimentu a kontroly kva-
lity zboZi ¢i materialu.
8. MODUL: Ukladani, skladovani zbozi a oSetfovani zbozi a materialu ve skladu - USS

Ma za cil seznamit ucastnika s ukladanim, skladovanim a oSetfovanim zbozi a materialu
ve skladu, s kontrolou zaru¢ni doby a pfedepsanou dobou skladovani, dale s ptipravou zbo-
zi na vydej a expedici.

9. MODUL: Odbavovani kusovych a vozovych zasilek - ODZ

Modul se zamétuje na odbavovani kusovych a vozovych zésilek, na dohlizeni pti nakladce
a vykladce zbozi. Déle na znalosti o komplexni piedavce a prejimce dopravnich prostiedkti

a manipulacnich jednotek.
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10. MODUL: Obsluha manipulaéni techniky a technologickych zatizeni - OMT

Modul ma za cil sezndmit Gcastnika s dodrzovanim bezpecnostnich zéasad piti obsluze ma-
nipula¢ni techniky. Seznamit s vhodnou manipula¢ni technikou a technologickym zatize-

nim pro konkrétni Cinnost.

11. MODUL: Provadéni hygienicko-sanita¢ni ¢innosti ve skladovacich prostorech a dodr-

zovani hygienickych pfedpisii pfi manipulaci se zbozim a materialem a BOZP — HSC.

Cilem modulu je dodrzovani hygieny osobni i hygieny prace v priitbéhu pracovnich ¢innos-

ti.

2.3 Organizace vyuky

Teorie: bude probihat v odbornych uc¢ebnach, odbornych u¢ebnach PC a Logistickém cent-

ru.
Praxe : bude provadéna ve vytypovanych firmach u socidlnich partnert.

Jednotlivé moduly budou zakonceny testem a praktickou zkouskou.

Organizace vzdélavaciho programu:
- délka programu 2 mésice

- 3x tydné€ po 4 hodinach v odpolednich hodinach od 14,25 — 17,40 hod.

Klient mize studovat moduly vazané nebo samostatné.
Samostatné moduly:

KMD,OMT, HSC

Viézané moduly:

WIN+MSW+MSE, PNP+POS, OPZ+USS+0ODZ
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2.4 Metodické postupy

Pfi vyuce bude pouzivano prednasek, nazornych ukézek, interaktivni tabule, praktického

cviCeni a odborné praxe u socialnich partnera.

2.5 Vstupni predpoklady

Program je pfipraven tak, ze umoziiuje ucast zajemcu z riiznych oborq, kteti ve sfétfe skla-
di, logistiky a obchodu hledaji uplatnéni nebo jiz pracuji bez potiebné kvalifikace, popfi-
padé chtéji v této oblasti podnikat. Program mohou absolvovat zdjemci i se zakladnim
vzdélanim. Nejsou pozadovany specifické vstupni védomosti a zkuSenosti z obchodni
a skladové prace. Podminkou zafazeni vSech uchazec¢t do kurzu je odpovidajici zdravotni

stav.

2.6 Zpusob zjisténi zpétné vazby

Kazdy modul bude ukoncen praktickou zkouskou, celkovy program bude ukoncen zéave-

recnou zkouskou. Uchaze¢ vyplni dotaznik pro zjisténi zpétné vazby absolventt.

Zkouska — dil¢i kvalifikace: Zajemce o dil¢i kvalifikaci musi podat ptihlasku ke zkouSce
ovéiujici dosazeni diléi kvalifikace (podévand podle § 17 odst. 3 zdkona o uznavani vy-
sledka dalsiho vzdélavani). Provede se zdznam o priabéhu zkousky a vyhotovi se zavérecny

protokol o zkousce. Klient obdrzi osvédceni o ziskani dil¢i kvalifikace.
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3. UCEBNI PLAN

SS obchodu a sluzeb Vsetin

Skladovy manipulant

POVINNE MODULY

Nazev modulu

Zaklady Windows
Zaklady MS-Word

Zaklady MS-Excel

Komunikaéni dovednosti

Prace na pokladné

Pokladni systémy

Odbér a prejimka zbozi

Ukladani,skladovani zbo-

71 ve skladu

Odbavovani zasilek

Obsluha manip. techniky

Hygienicko-sanita¢ni

¢innost a BOZP

CELKEM

Optimalni trajektorie

WIN+MSW+MSE, KMD, PNP+POS, OPZ+USS+0ODZ, OMT, HSC

Ko6d modulu

WIN

MSW

MSE

KMD

PNP

POS

OpPZ

USS

ODZ

OMT

HSC

Horni namésti 50, 755 01 Vsetin

Hodinova dotace

Teorie Pr.cvic.

22

61

Praxe

17

Ukonc¢eni modulu

Prakticka zkouska
Prakticka zkouska
Prakticka zkouska
Prakticky zkouska
Prakticka zkouska
Prakticka zkouska
Prakticka zkouska

Prakticka zkouska

Prakticka zkouska
Prakticka zkouska

Prakticka zkouska
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4. MODULY VZDELAVACIHO PROGRAMU

Nazev modulu: Zaklady Windows Kéd modulu: WIN
Nominalni délka: 8 Pocet krediti™*:
Typ modulu: povinny Platnost od: 1.9.2009

Vstupni ptfedpoklady:  Ukonceni zékladni Skolni dochazky

Strucna anotace vymezujici cile : Cilem modulu je seznamit frekventanta se zakladni archi-
tekturou vypocetniho systému, s praci se zdkladni sestavou pocitace a komponentami k nému,

s praci se slozkami a soubory.
Piedpokladané vysledky vyuky:
Uchaze¢: Rozumi vrstvené architektufe vypocetniho systému, dovede ovladat zakladni sesta-

vu pocitace, zna praci s komponentami k pocitaci (mysi, tiskarny, scannery),ovlada kopirova-

ni soubord a slozek.

Obsah modulu: Vrstvena architektura vypocetniho systému, zakladni sestava pocitace, prace
v pruzkumniku, slozky a soubory, pfesun a kopirovani souborti a slozek, odstranéni soubort

a slozek, kos, hledani souborti a slozek.

Doporucené postupy vyuky:

Uvod — kratka piednaska doplnéna praci s interaktivni tabuli. Jednotlivé prace na poéitadi
lektor ndzorn¢ predvadi a frekventanti kazdy na své sestavé procvicuji. Zavér — frekventanti

zpracuji zaveérecnou praci, ktera obsahuje zékladni témata modulu.
Zpusob ukonceni modulu: Prakticka zkouska

Hodnoceni vysledku vyuky: Pochopeni vrstvené architektury vypocetniho systému, predve-
deni na PC, ovladdani zakladni sestavy pocitace, predvedeni na PC, prace s komponentami
k pocitaci (mysi, tiskarny, scannery) — praktické predvedeni na PC, prace se slozkami (vytva-

feni) a soubory (ukladani, mazani), kopirovani soubort a slozek.

Doporucend literatura: Pavel Navratil — Ptiklady a cviceni z informatiky a vypocetni techniky
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Nazev modulu: Zaklady MS-WORD Kéd modulu: MSW
Nominalni délka: 8 Pocet kredita*:
Typ modulu: povinny Platnost od: 1.9.2009

Vstupni ptedpoklady:  Ukonceni zdkladni skolni dochazky

Stru¢na anotace vymezujici cile: Cilem modulu je naucit klienta zakladiim psani textu,

editace textu, tvorbu tabulek, ukladani obrazku.
Piedpokladané vysledky vyuky:

Uchaze¢: Zna popis a zékladni ovladani programu MS WORD, umi zékladni préci
s dokumentem, dovede kopirovani a presun textu, zna formatovat dokument, zvlada tisk,

vkladani zahlavi — pat, umi opravit chyby.

Obsah modulu: Popis a zdkladni ovladani MS WORD (obrazovka, menu), zéklady prace
s dokumentem (psani, mazani, odstavce, vkladani symboll,obrazkll), kopirovani a ptfesun
textu (pomoci mysi), formatovani dokumentu (text, odstavec, tabulatory), tisk (format stran-
ky, ndhled, nastaveni tisku), vkladani zahlavi — paty (Cislovani stranek), Gipravy chyb (auto-

maticky text, automatické opravy, pravopis, slovniky).

Doporucené postupy vyuky: Slovné, s pouzitim interaktivni tabule. Praktické ptfedvedeni
vcetné slovniho vysvétleni zvoleného postupu. Ovéieni znalosti a dovednosti praktickou

zkouskou.
Zpusob ukonceni modulu: Prakticka zkouska

Hodnoceni vysledkii vyuky: Pofizovani textu v dokumentu, uklddani obrazk®, pohyb
v dokumentu, Uprava pisma, uprava odstavce, tabulatory, kopirovani formatu, ohraniceni
a stinovani, pofizeni a zakladni Gprava tabulky, prace s ndhledem, zahlavi a zapati dokumen-

tu, tisk dokumentu, prace s okny.

Doporucend literatura: Pavel Navratil — Ptiklady a cviceni z informatiky a vypocetni techniky
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Nazev modulu: Zaklady MS- Excel Kéd modulu: MSE
Nominalni délka: 10 Pocet krediti*:
Typ modulu: povinny Platnost od: 1.9.2009

Vstupni predpoklady: Ukonceni zékladni Skolni dochazky

Cilem modulu je naucit vytvaret rozsahlé a piehledné tabulky, tfidit je podle zadanych klict,

definovat vzorce a funkce, v navaznosti na tabulky vytvaiet grafy.
Piedpokladané vysledky vyuky:

Uchaze¢: Zna a rozumi uvodni obrazovce programu Excel, usporadani oken, dovede praco-
vat s buitkami, ovlada tvorbu vzorce, znd praci s listy, rozumi vytvareni a praci s grafy, ovla-

da jejich upravu, umi propojeni programu Excel s jinymi programy, zna princip tisku.

Obsah modulu: Princip buniky v programu Excel, vypocty jednoduchych vzorct, vytvoreni

jednoduché tabulky vcéetné grafu.

Doporucené postupy vyuky: Slovné, s pouzitim interaktivni tabule. Praktické predvedeni
vcetné slovniho vysvétleni zvoleného postupu. Ovérfeni znalosti a dovednosti praktickou

zkouskou.
Zpusob ukonceni modulu: Prakticka zkouska

Hodnoceni vysledkii vyuky: Znalost pracovniho prostiedi programu Excel, zna zakladni
operace s bunikami, dovede vytvofit vzorce, umi vytvaiet grafy a jejich Upravy, zna praci

s listy, umi propojeni programu Excel s jinymi programy, znd princip tisku.

Doporucenad literatura: Pavel Navratil - S pocitacem nejen k maturité — 1. dil, Computer Press

— Excel na prvni pokus, Tabulky v programu Excel
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Nazev modulu: Komunikaéni dovednosti Kéd modulu: KMD
Nominalni délka: 8 Pocet kreditu*:
Typ modulu: povinny Platnost od: 1.9.2009

Vstupni ptfedpoklady:  Ukonceni zékladni Skolni dochazky

Cilem modulu je seznameni s riznymi komunikacnimi prostiedky /telefon, fax, komunika¢ni

programy S-kype, ICQ, internet — elektronicka posta/ a jejich vyuziti v praxi.
Piedpokladané vysledky vyuky:

Uchaze¢: Ovladé zakladni komunikacni dovednosti, orientuje se v normé CSN 016910, zvla-
da pravidla pisemného i verbalniho projevu v obchodovani, je schopen vyhledat informace na
internetu a pouzit je, zna princip elektronické posty, umi vyuzit kancelafskou techniku — fax,

mobilni telefon, S-kype.

Obsah modulu: Zikladni komunikac¢ni dovednosti /telefon, fax, Internet, E-mail, S-kype,

ICQ apod./, norma CSN 016910, zasady spoletenského chovani.

Doporucené postupy vyuky: Teoreticky vyklad, praktické procvicovani /PC, kancelarska
technika/.

Zpusob ukonéeni modulu: Prakticka zkouska

Hodnoceni vysledki vyuky: Znalost stylizace dopist, rozumi elektronickému obchodu, umi
manipulovat s pisemnostmi, umi vyuzit kancelatskou techniku — fax, mobilni telefon, S-kype,

zna zakladni pravidla pfi komunikaci .

Doporucena literatura: Fortuna — Pisemna a elektronickd komunikace — 2. dil, CSN 01 6910,

Fortuna — Pisemnosti v naSem Zivote.
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Nazev modulu: Prace na pokladné Kéd modulu: PNP
Nominalni délka: 8 Pocet krediti™*:
Typ modulu: povinny Platnost od: 1.9.2008

Vstupni predpoklady: Ukonceni zdkladni Skolni dochazky

Strucna anotace vymezujici cile :

Cilem modulu jsou teoretické a praktické znalosti v praci na pokladné.
Piedpokladané vysledky vyuky:

Uchaze€ : Umi zahajit praci na pokladné, umi fesit bézné ¢innosti spojené s obsluhou zékaz-
nika na pokladné, dovede numerické, registracni operace na pokladné, dovede manipulovat

s platebni ¢i kreditni kartou, umi ukoncit ¢innost na pokladné.

Obsah modulu: Popis pokladny, popis klavesnice pokladny /funkcni, numericka, zbozové/,
popis a prace v registracnim rezimu pokladny, popis a prace v programovacim rezimu po-
kladny, popis a prace v uzavérkovych rezimech X, Z, prace v dalSich rezimech na pokladn¢ —

T, L, externi zafizeni pokladny.

Doporucené postupy vyuky: Teoreticky vyklad spojeny bezprostiedné s praktickou ukézkou
a cvi¢enim pfimo na pokladnim zafizeni. Teoreticky vyklad zpracovany formou prezentace

s vyuzitim interaktivni tabule.
Zpusob ukonceni modulu: Praktickéd zkouska

Hodnoceni vysledkii vyuky: Umi pokladnu popsat, ovlada praci na klavesnicich, umi pra-
covat s funkénimi tlacitky, ovladd programovaci rezim pokladny, umi pracovat v ostatnich
rezimech pokladny, umi uzavtit kontrolni pokladnu, zna externi zatizeni pokladny, které se da

k pokladné ptipojit.

Doporucena literatura: Registracni pokladna EURO 2000 TE Alpha — uzivatelska ptirucka
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Nazev modulu: Pokladni systémy Kéd modulu: POS
Nominalni délka: 8 Pocet kredita*:
Typ modulu: povinny Platnost od: 1.9.2008

Vstupni ptedpoklady: ~ Ukonceni zékladni Skolni dochézky

Strucna anotace vymezujici cile :

Cilem modulu je prace v pokladnim syst¢ému SW EURO, ktery slouzi k rychlému, pfesnému

a pohodInému naprogramovani registracni pokladny.
Piedpokladané vysledky vyuky:

Uchaze€ : Rozumi programu SW EURO, dovede ovladat zékladni nastaveni programu, do-
vede pokladnu jednoduse a rychle naprogramovat, dovede zpracovat uzavérky, umi zpraco-

vat grafické logo na uctenku.

Obsah modulu: Popis programu SW EURO, pienosy zbozi do pokladny, uzavérky, piehledy

konfigurace — nastaveni pokladny, logo, grafické logo, systémové ptiznaky, nastroje.

Doporucené postupy vyuky: Jednotlivé prace a postupy lektor predvadi v programu

SW EURO na interaktivni tabuli, frekventanti postupy soucasné provadéji s lektorem.

Zpusob ukonceni modulu: Prakticka zkouska

Hodnoceni vysledkt vyuky: Pochopeni programu SW EURO, ovladdani zékladniho nasta-
veni programu a komunikace, ovladani rychlého a jednoduchého naprogramovéni pokladny,

zpracovani a tisk uzavérek, zpracovani grafického loga a export dat do pokladny.

Doporucena literatura : UzZivatelska ptirucka SW EURO
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Nazev modulu: Odbér a prejimka zbozi a materialu Ko6d modulu: OPZ
Nominalni délka: 10 Pocet kredita*:
Typ modulu: povinny Platnost od: 1.9.2009

Vstupni ptedpoklady:  Ukonceni zdkladni skolni dochazky

Strucna anotace vymezujici cile:

Cilem modulu je prace pii odbéru zbozi a ptejimce zbozi / odbér zbozi, prejimka zbozi, re-
klamace zbozi/. Kontrola kvality a mnozstvi zbozi a materidlu na zaklad¢ privodnich dokla-
da.

Piedpokladané vysledky vyuky:

Uchaze¢: Umi charakterizovat odbér a misto odbéru, zna praci s doklady pfi odbéru a pie-

jimce, zvlada zasady postupt pii reklamaci.

Obsah modulu: Charakteristika a misto odbéru, doklady pfi odbéru, charakteristika ptejim-
ky, doklady pfi pfejimce, postup pii reklamaci, zdsady reklamace, kontrola kvality a mnoz-

stvi zboZi.

Doporucené postupy vyuky: Praktické predvedeni véetné slovniho vysvétleni zvoleného
postupu. Procvi¢ovani dovednosti a znalosti na samostatnych pracovistich pod vedenim lek-

tora.
Zpusob ukonceni modulu: Praktickéd zkouska

Hodnoceni vysledkii vyuky: Znalost zasad pii odbéru a piejimce zbozi, ovladani postupti

pti reklamaci, orientace v pritvodnich dokladech.

Doporucend literatura: Ucebni dokumenty, prodavac¢, Vydalo Ministerstvo hospodatstvi

1994, ¢.j. 170013/94-74, Hodnotici standardy DK 1



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 62

Nazev modulu: Ukladani, skladovani zbozi ve Kod modulu: USS
skladu

Nominalni délka: 8 Pocet kredita*:

Typ modulu: povinny Platnost od: 1.9.2009

Vstupni ptedpoklady: ~ Ukonceni zékladni Skolni dochézky

Strucna anotace vymezujici cile:

Cilem modulu je ziskat znalosti a dovednosti pfi skladovani a oSetfovani zbozi ve skladu.
Piedpokladané vysledky vyuky:

Uchaze¢: Umi piijimat, skladovat a osetfovat zbozi dle sortimentu, zvlada kontrolu zaruéni
doby skladovani, orientuje se v dodrzovani piedepsané doby skladovani, dovede pfipravit

zbozi k vydeji na zéklad¢ evidovaného pozadavku, umi pfipravit zbozi k expedici.

Obsah modulu: Pfijimani a skladovéani a oSetfovani zbozi dle sortimentu, kontrola zaru¢ni
doby skladovaného zbozi, dodrzovani piedepsané doby skladovani, pfiprava zbozi k vydeji

na zaklad¢ evidovaného pozadavku, piiprava zbozi k expedici.

Doporucené postupy vyuky: Praktické predvedeni vcetné slovniho vysvétleni zvoleného
postupu. Procvi¢ovani dovednosti a znalosti na samostatnych pracovistich pod vedenim lek-

tora.
Zpusob ukonceni modulu: Prakticka zkouska

Hodnoceni vysledkii vyuky: Znalost pifijimani, skladovani a oSetfovani zbozi, zvladnuti
kontroly zaru¢ni doby skladovaného zbozi, dovednost pii ptipravé zbozi k vydeji na zakladé

evidovaného pozadavku, zvladnuti ptipravy zbozi k expedici.

Doporucend literatura: Ucebni dokumenty, prodavac¢, Vydalo Ministerstvo hospodarstvi

1994, ¢.j. 170013/94-74, Hodnotici standard DK 1
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Nazev modulu: Odbavovani kusovych a vozovych Kod modulu: ODZ
zasilek

Nominalni délka: 10 Pocet krediti™*:

Typ modulu: povinny Platnost od: 1.9.2009

Vstupni ptfedpoklady:  Ukonceni zékladni Skolni dochazky

Strucna anotace vymezujici cile: Cilem modulu je ziskani znalosti a dovednosti pfi odba-

vovani kusovych a vozovych zasilek.
Piedpokladané vysledky vyuky:

Uchaze¢: Zvlada dohled pfi naklddce a vykladce zbozi, umi zajistit komplexni piredavky a

ptejimky dopravnich prostfedkli a manipulacnich jednotek.

Obsah modulu: DohliZzeni pti nakladce a vykladce zbozi, zajisténi komplexni predavky a

ptejimky dopravnich prostfedkli a manipulacnich jednotek.

Doporucené postupy vyuky: Praktické predvedeni véetné slovniho vysvétleni zvoleného
postupu. Procvi¢ovani dovednosti a znalosti na samostatnych pracovistich pod vedenim lek-

tora.
Zpusob ukonceni modulu: Praktickéd zkouska

Hodnoceni vysledku vyuky: Dohled pii nakladce a vykladce zbozi, zajisténi komplexni

ptedavky a piejimky dopravnich prostiedki a manipulacnich jednotek.

Doporucend literatura: Ucebni dokumenty, prodavac¢, Vydalo Ministerstvo hospodarstvi

1994, ¢.j. 170013/94-74, Hodnotici standard DK 1
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Nazev modulu: Obsluha manipulaéni techniky Kéd modulu: OMT
Nominalni délka: 12 Pocet kredita*:
Typ modulu: povinny Platnost od: 1.9.2009

Vstupni ptedpoklady: ~ Ukonceni zékladni Skolni dochézky

Strucna anotace vymezujici cile: Cilem modulu je pfiprava manipulac¢niho a technologické-
ho zafizeni k provozu, pouzivani téchto zafizeni pro konkrétni innosti pii manipulaci se zbo-

zim, b€zna udrzba a kontrola té€chto zafizeni.

Predpokladané vysledky vyuky:Uchaze¢: Ovlada ptipravu manipulacniho a technologického
zafizeni k provozu, zna zatizeni pro konkrétni Cinnosti, zna bezpecnostni predpisy pii praci
s man. a tech. zafizenim, zvlad4d zabezpeceni manipulacniho a technologického zatizeni po
ukonceni Cinnosti, rozumi udrzbé manipulacnich prostredkii a ostatniho skladového zatizenti,

kontroluje terminy revizi.

Obsah modulu: Piiprava manipula¢niho technologického zatizeni k provozu /nizkozdvizné
vysokozdvizné voziky/, pouzivani manipulacniho a technologického zafizeni pro konkrétni
¢innosti, znalost bezpecnostnich piedpisii pfi praci s manipula¢nimi a technologickymi zafi-

zenimi, udrzba manipulacnich prostfedkd, revize manipulacni techniky.

Doporucené postupy vyuky: Praktické predvedeni véetné slovniho vysvétleni zvoleného
postupu. Procvi¢ovani dovednosti a znalosti na samostatnych pracovistich pod vedenim lekto-

ra.
Zpusob ukonceni modulu: Praktickéd zkouska

Hodnoceni vysledki vyuky: Piiprava manipula¢niho technologického zatfizeni k provozu
/nizkozdvizné vysokozdvizné voziky/, bezpecnostni zasady pii praci s manipulacnim a techno-
logickym zatizenim, pouzivani manipulacniho a technologického zafizeni pro konkrétni Cin-
nosti, znalost bezpe¢nostnich piedpisii pfi praci s manipulacni technikou, zabezpeceni mani-

pulac¢niho a technologického zatizeni po ukonceni provozu, drzba a revize man. tech.

Doporucend literatura: www.linde-mh.cz - Catalog
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Hygienicko-sanita¢ni ¢innost a Kod modulu: HSC
Nazev modulu: BOZP
Nominalni délka: 10 Pocet krediti*:
Typ modulu: povinny Platnost od: 1.9.2009

Vstupni ptedpoklady: ~ Ukonceni zékladni Skolni dochézky

Stru¢na anotace vymezujici cile: Cilem modulu je naucit klienta dodrzovat hygienu osobni
1 hygienu prace v prub¢hu pracovni ¢innosti, dodrzovat sanitacni fad a pouzivat vhodny pra-

covni odév a ochranné pomucky.
Piedpokladané vysledky vyuky:

Uchaze¢: Zna dodrzovani osobni hygieny v pribéhu pracovni Ccinnosti, orientuje se
v dodrzovani hygieny prace v pribéhu pracovnich Cinnosti, zvladda dodrzovani sanita¢niho

fadu, dovede pouzivat vhodny pracovni odév a ochranné pomucky.

Obsah modulu: DodrZovani osobni hygieny v pribéhu pracovni ¢innosti, dodrzovani hygie-
ny prace v pribé¢hu pracovni ¢innosti, dodrzovani sanita¢niho fddu béhem provozu i po jeho

ukonceni, pouzivani pracovnich odévil, pouzivani ochrannych pomiicek.

Doporucené postupy vyuky: Praktické predvedeni a slovni zdivodnéni.

Zpusob ukonceni modulu: Praktickéd zkouska

Hodnoceni vysledki vyuky: Dodrzovani osobni hygieny v prubéhu pracovnich ¢innosti, zna-
lost hygieny prace v pribéhu pracovnich ¢innosti, dodrzovéani sanita¢niho tadu, pouzivani

vhodného pracovniho odévu a ochrannych pomtcek.

Doporucena literatura: Ucebni dokumenty, prodavac, Vydalo Ministerstvo hospodaistvi 1994,

¢.j. 170013/94-74, Hodnotici standard
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Ptiloha ¢. 1

Socialni partnefi

Utad prace Vsetin
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Ptiloha ¢. 2
Dotaznik pro zjisténi zpétné vazby

I. Hodnoceni vzdélavaciho programu absolventy

Datum:

Misto konani:

Chceme Vas pozadat o hodnoceni vzdélavaciho programu — Skladovy manipulant
Stupnice: 1 vyborné 2 dobr¢ 3 Spatné

Uvitame, pokud k bodovému hodnoceni uvedete 1 svlij komentar. Dékujeme.

1. Jak hodnotite ptinos vzdélavaciho programu 1 2 3
/komentar/ 203 © ()

2. Zptisob organizace vzdélavaciho kurzu 1 2 3
/komentai/ 1% © ®

3. Odborna uroven vzdélavaciho kurzu 1 2 3
o ®

4. Co podle Vas chybélo v obsahové naplni vzdélavaciho kurzu

/odpoved’/

5. Jiné navrhy a doporuceni

/odpoved?/
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II. Hodnoceni ovéfovani dil¢i kvalifikace

Datum:
Misto konani:

Chceme Vs pozadat o hodnoceni vyuky k ziskani DK1 — Manipulace se zbozim a materia-

lem (kod 66-005-H).
Stupnice: 1 vyborné 2 dobré¢ 3 Spatné

Uvitame, pokud k bodovému hodnoceni uvedete i sviij komentéi. Dékujeme.

1. Jak hodnotite napln dil¢i kvalifikace 1 2 3
/komentaf/ 1% © ®
2. Zpusob organizace ziskani dil¢i kvalifikace 1 2 3
/komentat/ 03 © o
3. Odborna uroven dil¢i kvalifikace 1 2 3
/komentat/ 1t © ®
4. Hodnoceni zkousky dil¢i kvalifikace 1 2 3
/komentar/ 03 © ()

4. Co podle Vas chybélo v kvalifikacnim standardu

/odpoved’/

5. Jiné navrhy a doporuceni

/odpoved?/
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ZAVER
Cilem mé prace bylo vytvotfeni vzdélavaciho programu dalSiho vzdélavani a ziskani maxi-

ma védomosti a zkuSenosti pfi praci na projektech v oblasti neformélniho vzdélavani a pii

ziskavani autorizaci pro dil¢i kvalifikace.

Ve své praci jsem vymezila pojem celozivotniho uceni a zabyvala se vyvojem jeho kon-
cepce. Pro celozivotni uceni ma velky vyznam vytvotreni Narodni soustavy kvalifikaci. Pti
praci na vytvareni vzdélavacich programti je mozno vyuzivat priorit operacnich programi

a jejich vazeb — provéazanosti na Strategii celozivotniho uceni.

Pracovala jsem s vyzkumnou jednotkou z4jemci a uchazecl o zaméstnani, kteti si chtéli
dalSim vzdélavanim zvysit kvalifikaci a tim zlepsit Sanci na trhu prace. Vysledkem prace
s touto skupinou, sociadlnimi partnery a s vedenim Skoly je vytvoteny vzdélavaci program
s nazvem Skladovy manipulant, ktery je slozen z 11 moduli. Soucasti vzdélavaciho pro-
gramu jsou moduly, jejichz absolvovani umoziiuje zajemctim ziskat dil¢i kvalifikaci — Ma-

nipulace se zbozim a materialem (kod 66-005-H).

Pti kvalitativnim vyzkumu jsem pouzivala fizeného rozhovoru s malymi skupinami vybra-
nych osob i individudlnich hloubkovych rozhovora na stanovené téma. Dalsim vysledkem
mych cilenych rozhovord s uciteli, se socialnimi partnery a s uchaze¢i o zaméstnani, je
poznani smyslu ziskdvani dil¢ich kvalifikaci, jejichz vyznam a dualezitost poroste, pokud
budou akceptovany zamé&stnavateli a hospodarskymi komorami. Vyuzitelnost dil¢ich kvali-

fikaci se zvysi s ¢innosti a praci koordinac¢nich center a s celkovou informovanosti vetej-

nosti.

Na zéklad¢ analyzy moznosti Skoly jsem zjistila, Ze Skola je pfipravena z nabidky Narodni
soustavy kvalifikaci zrealizovat dil¢i kvalifikaci - Manipulace se zboZzim a materidlem (kod
66-005-H). V ptistim obdobi Skola pozada o autorizaci u piislusného ministerstva a ja se
stanu autorizovanym zastupcem. V dal$im obdobi piipravim odborné ¢lanky do regiondlni-
ho tisku a budu informovat vetejnost o této moznosti. Zaroven povedu ve Skole odborné
seminare, kde budu informovat pedagogické pracovniky o problematice ziskévani dil¢ich
kvalifikaci a ,,cesté” k ud€leni autorizace. Tym, ktery ve Skole vytvofim, vstoupi zaroven
do jednani se socidlnimi partnery pro konkrétni vybér uchazeci pro ziskéani dil¢ich kvalifi-

kaci. Tyto dil¢i kvalifikace budou vybirdny k autorizaci tak, aby jejich slozenim vznikla

v budoucnu moznost vytvoreni uplné kvalifikace.
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PRILOHA I:

ZADOST
o udéleni autorizaci

r r

podle zikona o uznavani vysledku dalSiho vzdélavani

pravnické osobé, ktera vykonava cinnost Skoly a ma na zakladé zapisu
v rejstiiku Skol a Skolskych zarizeni opravnéni poskytovat vzdélavani a vyda-
vat doklady o vzdélani v oboru/oborech” vzdélani, ve kterém/kterych® lze
podle Narodni soustavy kvalifikaci ziskanim stupné vzdélani dosahnout aplné
kvalifikace, jejiz soudasti je/isou” diléi kvalifikace, jejiz/jejichz” ziskani ma

byt autorizovanou osobou ovéirovano

A. Udaje o 7adateli

Obchodni firma nebo nazev

Adresa sidla

Pravni forma

Identifikaéni ¢islo

Adresa pro dorucovani pisemnosti

(pokud se lisi od adresy sidla)

Kontaktni adresa

Cislo telefonniho spojeni

E-mailova adresa




PRILOHA II:

Priloha k zadosti o udéleni autorizace §kole

D/2/a; D/2/b; D/2/c; D/2/d; D/2/e -

Cestné prohlasSeni

JA  rriiiiiiitttttteteeteeteeeeeeeeeaes R NATOZEN/A  ceveevveereeeeeeeenes A

vykonavajici funkci statutdrniho orginu /Clena statutdrniho orgdinu®iadatele (ob-

chodni firma nebo nazev)

------------------------------------------------------------------------------------------

Poradové
Jméno a prijmeni, datum narozeni
cislo

1)

2)

3)

4)

5)

uvedené v ¢asti B Zadosti, které budou vykonavat ¢innost autorizovaného zastupce:

1. jsou v souladu s pozadavky § 11 odst. 3 a § 10 odst. 1 pism. a) a b) zdkona ¢.
179/2006 Sb. plné zpisobilé k pravnim tkonim a dosahli véku minimalné 23
let,

2. jsou v souladu s pozadavky § 11 odst. 1 pism. ¢), § 11 odst. 3, § 10 odst. 1 pism. c)
a § 10 odst. 2 zakona ¢. 179/2006 Sb. bezithonné,

* Nehodici se skrtnéte.




3. prokazaly v souladu s § 11 odst. 1 pism. ¢), § 11 odst. 3, § 10 odst. 1 pism. d) a §
10 odst. 3 zékona ¢. 179/2006 Sb. a hodnoticiho standardu piislusné dil¢i kvalifi-
kace, ziskani odborné zpusobilosti odpovidajici dané dil¢i kvalifikaci,

4. prokazaly v souladu s § 11 odst. 1 pism. c), § 11 odst. 3, § 10 odst. 1 pism. e)a §
10 odst. 4 zakona ¢. 179/2006 Sb. a hodnoticiho standardu ptislusné dil¢i kvalifika-
ce, ziskani nejméné 5 let praxe v povolani, pro jehoz vykon je potiebna odborna

zpusobilost, kterou bude zadatel ovérovat u jinych osob.

Jsem si védom/a, Ze uvedeni nepravdivych udaji miiZe byt divodem odnéti autoriza-

ce.



PRILOHA III:

Priloha k zadosti o udéleni autorizace §kole

D/2/f -

Cestné prohlasSeni

r

--------------------------------

NAr0ZEN/A  teveeeeeereneeneanens \Y

na zaklad¢ § 11 odst. 1 pism. ¢) a § 10 odst. 1 pism. f) zdkona ¢. 179/2006 Sb. ¢estn é

prohlaSuji,Ze jsem se seznamil/a s aktualnim vyvojem v oblasti téchto dil¢i kva-

lifikace/diléich kvalifikaci” a jim odpovidajicich povolani dle hodnoticiho standardu

diléi kvalifikace/dilcich kvalifikaci”, pro které budu vykonavat &innost autorizovaného zé-

stupce:

Poiadové
Koéd dil¢i kvalifikace
Cislo

Nazev dilé¢i kvalifikace

Y

2)

Jsem si védom/a, Ze uvedeni nepravdivych udaji miiZe byt divodem odnéti autoriza-

ce.

* Nehodici se Skrtnéte




PRILOHA 1V:

Kwvalifikac¢ni standard

Manipulace se zbozim a materialem (koéd: 66-005-H)

AUt?"_zu"c' Ministerstvo pramyslu a obchodu
organ:
Skupina 4 od (ked: 66)
obort:
Povolani: Skladnik
Doklady
potvrzujici OsveédCeni o dilci kvalifikaci
UK:
Odborna zpusobilost
Nazev

Odbér a prejimka zbozi, materialu na zakladé privodnich doklad
Ukladani, skladovani a oSetfovani zboZzi a materialu ve skladu
Odbavovani kusovych a vozovych zasilek

Obsluha manipulaéni techniky a technologickych zafizeni

Provadéni hygienicko-sanitacni ¢innosti ve skladovacich prostorech a dodrzovani hygie-

nickych predpisl pfi manipulaci se zbozim a materialem

Urovei



PRILOHA V:

Hodnotici standard

Manipulace se zbozim a materialem (kéd: 66-005-H)
Autorizujici organ: Ministerstvo primyslu a obchodu

Skupina obor: Obchod (kéd: 66)

Povolani: Skladnik

Doklady potvrzujici

UK: Osvédceni o diléi kvalifikaci

Odborna zpulsobilost

Nazev Uroven
Odbér a prejimka zbozi, materialu na zakladé pravodnich doklad( 3
Ukladani, skladovani a oSetfovani zbozi a materialu ve skladu 2
Odbavovani kusovych a vozovych zasilek 3
Obsluha manipulaéni techniky a technologickych zafizeni 3
Provadéni hygienicko-sanitacni ¢innosti ve skladovacich prostorech a

dodrzovani hygienickych predpisl pfi manipulaci se zbozim a materia- 3
lem

Platnost standardu
Standard je platny od: 30.1.2009



PRILOHA VI:

Autorizované osobé

PRIHLASKA
ke zkouSce overujici dosazeni dilei kvalifikace
(podévana pedle § 17 odst. 3 zikona o uznavani vysledkd dalsiho vzdélavini)

A. Vymezeni predmetu prihlasky

Podle § 17 odst. 3 zikona & 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledki daliiho vzdelavani a o zméné
nékterych zakend (zdkon o uzndvani vysledki daliiho vzdélavani), timto Zidam o ovéfeni (zkouSkou)
dosaZeni této diléi kvalifikace:

Kéd diléi kvalifikace | Nazev diléi kvalifikace 4‘

|
|
B. Termin konani zkousky
Zadam, aby se zkouska konala
[ " nejdiive za 21 dnii ode dne odeslani pozvanky ke zkousce Zadateli
0 Vv diivéjsim terminu, nejdiive viak:™

Y U zvolené variany dopliite do rémechu kfizek
“ Bpecifikujte.

C. Osobni udaje o zadateli
Jméno, pFip. jména

PFijmeni

Pripadny akademicky titul a védecka
hodnost

| Datum narozeni

Misto narozeni

Adresa mista trvalého pobytu (vietné

postovniho smérovaciho Cisla)

| Adresa pro dorufovani pisemnosti
{pokud neni shodnd s adresou mista

| trvalého pobytu})

| E-mailové adresa

Telefonni ¢islo/a

D. Poznamky pro zada:

| Vyplnénou piihlasku Zadatel o kondni zkousky zaile kierékoliv autorizované osobé, kterd je uvedena v Narodni
soustavé kvalifikaci, s autorizaci pro danou diléi kvalifikaci.

| Informace o schvédlenych standardech a autorizovanych osebédch je mozno ziskat na webovych strankach na adrese
www.narodnikvalifikace.cz,

E. Datum a podpis zadatele

Misto, datum vyplnéni pfihlaiky a podpis Zadatele

Piihlatka ke zhoufce dle zdkona & 17972006 Sh.,
o oviFovani a uendviani visledki dalfibo vzdélivani



PRILOHA VII:

Zaznam o prubéhu zkousky

podle zakona €. 179 / 2006 Sb.

Manipulace se zbozim a materialem, 27.4.2009 19:15:54 Strana 1z 7

Manipulace se zbozim a materialem (kéd: 66-005-H)

Autorizujici organ: Ministerstvo primyslu a obchodu
Skupina obori: Obchod (kéd: 66)
Povolani: Skladnik

Doklady potvrzujici UK: Osvédgeni o dil&i kvalifikaci

Autorizovana osoba organizujici zkousku
Jména zkousejicich autorizovanych osob
Jméno zkouseného

Datum a ¢as zahajeni zkousky



PRILOHA VIII:

Protokol o zkousce

Manipulace se zbozim a materialem, 27.4.2009 19:11:55 Strana 1z 2
Manipulace se zbozim a materialem (kéd: 66-005-H)

Autorizujici organ: Ministerstvo primyslu a obchodu
Skupina obort: Obchod (kéd: 66)
Povolani: Skladnik

Doklady potvrzujici UK: Osvédgeni o dil&i kvalifikaci
Autorizovana osoba organizujici zkousku
Jména zkousejicich autorizovanych osob
Jméno zkouseného

Datum a €as zahajeni zkousky

Datumy a ¢asy (od-do), v nichz zkouska probihala



