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ABSTRAKT

Prace si klade za cil zhodnotit metodami kvalitativni analyzy situaci Sesti rodin
s postizenym ¢lenem rodiny. Ve Ctyfech pifipadech pfimo navazuje na vyzkum ktery se
odehral pied 3 lety. Semistrukturovanym interwiev ziskava informace jak o postizeném
Clenu rodiny, tak o celkovych problémech, které rodina fteSila v minulosti a nyni.
Vysledkem jsou ptipadové studie, které jsou podrobeny obsahové analyze. Prvni hodnotici
metodou je modifikovand Balesova metoda uréena pro hodnoceni socidlnich interakci.
Druhé je modifikovand metoda Kaleidoskop vyvinuta na Nova Southeastern University
(Florida, USA). Umoziuje kategorizovat data ziskand obsahovou analyzou textu studii

a ziskat tak kvalitativni ¢lenéni problému na potifebné a nazorné kategorie. Ob¢é metody
pomohly svym zplsobem popsat problematiku rodin s postizenym ditétem. Rodiny dnes
vzhledem k vzdalené minulosti ziji vétSinou s dobrym finanénim zajiSténim a o
handicapované je dobife peCovano: kvalitni ustavni péci nebo doma za pomoci nestatnich
organizaci. Hlavnimi problémy rodin je nedostatek informaci o stavu a moZznostech
spole¢nosti zabezpecit zivot svého postizeného financné a dostupnou péci. V obdobi skolni

dochazky pak jsou to nedostatky v pedagogickém piistupu k postizeni.

Klicova slova: zdravotni postizeni, mentalni postizeni, postizené déti, postizeni mladistvi,

rodinny Zivot, socidlni vztahy, socidlni sluzby, socialni vyzkum, kvalitativni analyza

ABSTRACT

This dissertation wants to evaluate the situation of six families with handicaped member by
help of a method of qualitative research. It just resumes the study 3 years ago. The
informations about both handicaped member life and about whole family problems to
resolve (yet and in recent memory) are obtained by the semistructured interview. Resulting
case studies are put through analysis of content. The first evaluating method is the modified
method of R. F. Bales (appointed to evaluate the social interactions). The second
evaluating method is the ,,Constant Comparison Method — Kaleidoscope of Data from
Nova Southeastern University (Florida, US). This method categorizes the data (data bits)
emerging of text analysis of case studies. Both methods have helped to describe the
problems of families with handicaped member each of them in its way. The families have

in common good incomes and the handicaped members have a quite good care: in the



institution or at home with help of nongovernment organizations. The main problems of
those families present the want of informations about the possibilities of our society to
provide to handicaped person the necessary money and care. They are the deficiency of

approach to teaching of handicaped children during the education in school.

Keywords: health problems, mental disability, handicaped children, handicaped youth,

family life, social interaction, social services, social research, qualitative analysis
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UvVOD

Moje prace rozviji a chce také rozsifit téma mé prace bakalarské, kterd nesla obdobny

nazev, a to ,,Rodina s postizenym ditétem®.

Cilem navazujiciho vyzkumu po tfech letech po ptivodni analyze je ucinit analyzu novou,
ktera bude zhodnocovat vyvoj, ktery se v rodinach odehral v uplynulém casovém useku.
V tomto vyzkumu jsem se s ¢asovym posunem 3 let chtéla dovédét odpovedi na témer
stejné otazky, které m&€ zajimaly tehdy, abych dodrZela patfi€énou navaznost. Samoziejmé
ale vim, ze nelze setrvat na stejné urovni poznavani a je nutno pocitat, ze Zivot, ktery
mezitim moji respondenti prozili, pfinesl také sva specifickd témata, kterd mtj vyzkum
roz§ifuji a posunuji k jinym hodnotam. Také dnes nemapuji cely Zivot postizenych, a kdyz,
tak strucné, ale duraz kladu hlavné na to, co se odehrdlo nedavno. Piesto, Ze jsem se
v minulé praci zabyvala i témi, kteti byli v dobé vyzkumu jiz dospéli a jejich détstvi bylo
popisovano jejich blizkymi, nékolik ptipadt se prece jen tykalo téch, ktefi byli v ten
okamzik jeSté¢ détmi a v souCasné dobé ptesli ptes prah dospélosti. U téchto ptipadi
ocekavam nejzajimavéjsi zjisSténi odrazejici nejcitlivéji soucasné pomeéry v socialni péci

a sluzbach socialnich a edukacnich. Predpokladam, ze pomoci ptipadovych studii
vzniklych z ptivodné semistrukturovanych inteview se mi podafi alesponn dvéma metodami
vyhodnocujicimi tento vyzkum ziskat po kvalitativni analyze dostatek relevantnich
informaci, které by se mély pravé tykat zminénych oblasti péce, sluzeb, ale také
mezilidskych vztahli, Zivotnich hodnot a usilovani a hlavnich problémi, se kterymi se
rodiny s postizenym c¢lenem potykaji. Predpokladam, ze vysledky ukazi, ze moji
respondenti nemaji velké problémy se zajiSténim zdkladnich Zivotnich potieb sebe

a postizeného Clena a ze se zvysilo také uvédomélé vyuziti socialnich sluzeb.

Poznamka:

Literatura je fazena podle pouzitych vzorti v ndvaznosti na zachovani kontinuity teoretické
a praktické slozky prace. Znaceni citaci a parafrazi je dle normy ISO 690 a dle Manualu

0 zpusobu vypracovani zavéreénych praci na UPV FHS UTB ve Zling, str. 6.
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I. TEORETICKA CAST
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1 SOCIALNI SPOLECNOST

Nasledujici vyzkum je zaméfen na problematiku rodin, které se setkaly s lidskym
nestéstim, tykajicim se jejich ¢lent. Zarovei s tim byli konfrontovani s moznostmi a limity
socialni sluzeb, které se staly nezbytnou soucasti jejich Zivota. Protoze navazuji na svou
bakalaiskou praci, kdy hodnoceni spolecenského postoje vii¢i svym handicapovanym
jedinctim nevyslo zrovna pochvalng, chtéla bych uvést nékteré dnesni moznosti obyvatel
Ceské republiky ¢&i regionu Zlin, jak se dozvédét o moznostech socialni pomoci a jak téchto
moznosti vyuzit. Chci se zminit pouze o obecné strdnce a nechci hodnotit konkrétni
instituce, 1 kdyz pravé k nim dnes neni problém ziskat informace. Protoze jsem vSak
respondentim svého vyzkumu slibila anonymitu, nemohu ani v rdmci instituci, s nimiz se
mi postizeni setkali, uvadét konkrétni udaje. Odkazuji proto na www stranky takovych
instituci, kde se konkrétni véci Ize docist a brozury, které¢ vydavaji radnice mést, napf.

mésta Zlina a Otrokovic (1, 2).

1.1 Rodina jako socialni burika

Postizeni cClenové rodin, ktefi se stali cilem mého zkoumani jsou z hlediska béZné
spole¢nosti brani jako nékdo, kdo se spolupodili na barvitosti a rGiznosti vesnice, mésta

a nakonec 1 statu. Pfitom ale kazdé z téchto spolecenskych uskupeni na né¢ musi pohlizet se
zvlastnim zietelem, nebot’ vyzaduji zvlastni péci. Cilem této péce pak ma byt to, aby oni
sami se co nejvice cilili jako kazdy jiny oby€ejny Clen takového uskupeni. Socidlni vazby,
které postizeni navazuji jsou vSak vazbami, které maji mnoh¢ atributy, jimiz se vzhledem
k jejich emo¢ni mimotadnosti a traumatiim, které k postizenim vedly, vénuji i védni obory
jako psychiatrie a psychopatologie. Dulezitym pohledem pro objekt mé prace jsou vazby
mezi Cleny rodiny a vazby na blizké okoli postizenych. Rodina, to je nejmensi socialni
zakladna, na niz vétSinou lezi nejvétsi tiha nejen péce, ale také zapojovani postizeného
Clena do dalsi SirSi spoleCnosti a tiha socializace takového Clena. Jejim zdkladem jsou
zdravé vztahy Clent rodiny k postizeném, od nichz se pak mohou jediné¢ odvijet vazby
k vnéjSimu svétu. Zalezi na emocni vybavé a intelektu rodinnych pfislusnik, jak tento
nelehky kol zvladnou. Také S§irsi rodina, naptiklad prarodice, ktefi jsou ochotni vytvofit
potebné zdzemi, jsou dileziti. To pak ma velky vliv na kvalitu Zivota rodi¢i postizeného
ditéte, ktefi se mohou v nejlepSim piipadé dokonce zapojit zpét do pracovniho procesu

a dokonce se vratit k ptivodni profesi. To jim velmi poméha uchovat duSevni rovnovahu.
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Jednou z prvnich fazi, kterd se odehrava poté, co se v rodiné objevi postizeny ¢len, je
kombinace pocitli viny, bezmoci a hanby...Budoucnost ditéte, a tim i1 celé rodiny, se zda
byt rodi¢im postizenim znehodnocena, jak rozebird ve své knize Vagnerova (3). Rodice
sice vedi, Ze dité nebude nikdy zdravé, ale Casto si vliibec neumé;ji piedstavit, jak se vlastné
takové dit€¢ mize vyvijet, jaky by mohl byt jeho osud a existencni mozZnosti. Jejich
anticipace byvaji vzhledem k pocitim smutku a beznadéje i1 s ohledem na omezenou
informovanost spiSe pesimistické. Zptisob a adekvatnost vyrovnani s takovou zatézi bude
zaviset na mnoha faktorech: napf. na zkuSenostech rodicli, vlastnostech jejich osobnosti,
zdravotnim stavu, véku, kvalité partnerského vztahu, poc¢tu déti, které spolu maji, na druhu
a pricing postizeni atd.

Postizené dit¢ muze predstavovat zatéz nejen pro rodiCe, ale i pro své sourozence.
Sourozenec je stabilni soucasti Zivota ditéte. Sdili s nim znac¢nou ¢ast zkuSenosti a nelze od
n¢j odejit, je nutno s nim zit. Pokud je sourozenec né¢im vyjimecny, naptiklad je nemocny
¢1 postizeny, musi si zdravé dité vypracovat urcité strategie, které mu pomohou zvladnout
tento vztah pfijatelnym zptisobem. Rodi¢e nejsou vzdycky dostateéné empaticti a citlivi ve
svych predstavach, jak by jim mél zdravy sourozenec s postizenym poméahat, co vSechno
by mél zvladnout a co ve vztahu k nému tolerovat. Mohou pak svymi pozadavky znacné
zkomplikovat socializaci 1 rozvoj identity zdravého potomka. V chovani zdravého ditéte se
pak mohou objevovat rizné obrany, které vznikly proto, aby mu pomohly zvladnout pro

néj obtizné feSitelnou situaci a zachovat si pozitivni sebehodnoceni.

1.2 Posttraumatické symptomy a moderni nazory na terapii

S rozSifujicim se povédomim o vychodni mediciné a srozvojem oboru nazyvaného
celostni medicina se v zdpadnich civilizacich mirné¢ zménil pohled na pfiiny a nasledky
nejraznéjSich zdravotnich problémt a vznikl novy obor klasické mediciny nazvany
psychosomatika. Zabyva se tésnym vztahem télesnych a psychickych problémi. Vzhledem
k postizenym jedincim, jejichz perspektiva neni z hlediska zdravi nijak dobra a casto se
jevi jako beznadéjnd, jsou nckteré UuUCinky terapii, které vychazeji z vysledki
psychosomatiky, ¢i vychodni mediciny a jeji znalosti energetickych drah, piekvapivé
ucinné a Casto pomahaji k vylepseni akutniho télesného stavu, vyrovnavaji stav nervové
soustavy a celkové upravuji chovani, které je velmi dulezité¢ pro akceptaci postizeného

rodinou a okolim, coz nesmirné pomaha pti celodenni péci o n¢ho.
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1.2.1 Terapie na zakladé psychosomatickych studii

Pojmu psychosomatickd nemoc pry poprvé pouzil 1ékat Heinroth v r. 1818 ve své Ucebnici
poruch dusevniho zivota v souvislosti s poruchami spanku. Od té doby se pojmem oznacuji
nemoci, které vypadaji jako télesné, ale jsou vyznamné ovliviiovany dusevnim Zzivotem,
psychikou (4). Rodiny, kde jsou chronicky nemocni, se jedna druhé podobaji vic, nez
zdravé rodiny mezi sebou. Ve zdravych rodinach se lidé domlouvaji pruznéji, rychle se
ptizptsobuji podle okamzité situace, bez obav délaji nové pokusy, jak se domlouvat

a sdilet nebo jak ucinnéji oddélit, co potiebuji a chtéji mit oddélené. V prvnich najdete spis
ironii, v téch druhych humor. Trapkova a Chvala (4) maji zajimavé poznatky i o rodinném
prostiedi, které¢ ma velky, 1 kdyz nenapadny vliv: Pokud sedite ve svém byté a Ctete si
v klidu svého domova, nemusite si tento fakt viibec uvédomovat. Zkuste si ale lehnout na
noc do stanu na neznamém misté a hned zjistite, jak je vase nervova soustava excitovana,
jak se snazi vycist vyznam kazdého Sustnuti. Vyhoda intimity domaciho prostfedi je pravé
v tom, Ze mizeme tuto ostrazitost odlozit. VSechno je tu znamé, tikot hodin, jedinecna
viné kofeni nebo mydla, pravé tak jako neopakovatelny pach lidi, ktefi tu léta ziji...
Jestlize se vrodin€ n€kdo citi ohrozeny, chovd se jako v potencidlné nepiatelském
prostfedi. Je ostrazity, neriskuje novinky ve svém vyjadfovani, nemuselo by se to
vyplatit.... Autofi se vénuji 1 dilezitosti jakéhosi ritudlu rodiny, kterému nase nervova
soustava dobfe rozumi, coz si ani neuvédomujeme. Napftiklad, kdyz se nejprve setmi, a pak
probéhne zndma sekvence udalosti, maminka si jde lehnout, je noc a bude se spat. Jestlize
si jde lehnou za dne, i kdyz mé nakrmila, néco s ni neni v potfaddku a hrozi, ze se budu
muset sim o sebe postarat. Zvifata vnimaji podobn¢. Kdyz pan vstane a vytvairi znadmou
posloupnost zvukli a pachii v koupelné, dal$i posloupnosti pfi snidani, vzdy nasleduje
spole¢ny odchod do préce: radostna nalada psa plnd ocekavani. Pes pozna zlé umysly
¢loveéka jen z pohybu a pachu, proto miize byt dobrym hlidacem lidského obydli. Pes miize
stabilizovat napjatou situaci v rodin¢ zlobenim podobné¢ jako dité, takze na sebe strhava
znac¢nou pozornost a zlost ostatnich. Vidéli jsme psa, ktery uklidiioval v rodin¢ tizkost
matky tim, Ze neustdle potfeboval Zrat. To sice pomdhalo détem, protoZe tim odklanél
zbyteCnou matcinu pozornost, ale pes byl nepfedstavitelné obézni... Rodinna terapie se
opird velmi o autoritu otce. Autofi (4) funkci otce zdlraziiuji na mnoha mistech své knihy
jak zhlediska vztahi syni a dcer k obéma rodicim z hlediska udalosti v dospivani

a osamostatiovani déti a zhlediska pfipadnych traumat, kterd mohou byt Spatnym
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prabéhem téchto procesit vyvolana. Také ovSem i z hlediska historie moderni spolecnosti
vibec. Tu jde velmi o fenomén nepfitomného otce: uz v roce 1969 psycholog Alexander
Mitscherlich ve své knize Spolecnost bez otce vyjadiil obavu, Ze v psychice syna, ktery
nevidi, co déla jeho otec kazdy den a béhem vSech ro¢nich obdobi, vznikd mezera. Tuto
mezeru pak zaplni démoni, ktefi synovi napovidaji, Ze otcova prace i otec sdm znamenaji
zlo. Tyto podvédomé pocity prichazeji nikoli proto, Ze jejich otec je mizera, ale proto, Ze je
vzdaleny. Pfi chybéni otce zalezi na tom, jaky obraz poskytuje jeho matka... R. Rohr a J.
Martos (5) konkretizuji tuto situaci svymi postiehy takto: Aby problém neptitomného otce
byl jesté¢ komplikovanéj$i, déti se Casto uci vnimat svého otce mat€inyma ocima, spise, nez
pfimym kontaktem. Aniz by o tom pfemyslela, matka sdéluje svym détem, jaky je jejich
otec, v poznamkach, které o ném pronasi, kdyz neni doma. Déti tedy vyrtstaji s védomim,
ze jejich otec je liny (,,Nikdy doma nic neudéld.”), neschopny (,,Musime zavolat
opravare.©), hloupy (,,Tomu tita nerozumi.”), netspésny (,,Nevydélava dost pencz.®),
nepecuje o né (,,Pofad nema c¢as.”) atd. KdyzZ je otec konecné doma, déti v ném vidi muze,
kterého jim uz popsala matka. Nevnimaji bezprostiedné¢ jeho energii nebo zivot. A pfilis

Casto je otec uZ jen nepiitomnym vykonavatelem tresti (,,Jen pockej, az se vrati tata.*).

V. Chvéla v tvodu knihy Rodinnd terapie psychosomatickych poruch vysvétluje pojem
rodiny jako socialni d€lohy. Pfimér rodiny k socialni déloze chce dokladat klicovou roli
rodiny nejen pro zdravi jednotlivee, ale i lidstva jako celku. Nehledame romantické diivodu
k souziti muzii a Zen, ale prace s rodinami nas piesvédcuje, Ze praveé rozdil, ktery byl mezi
muzi a Zenami ve vSech zivoucich kulturach zamérné kultivovan a potvrzovan, umoziuje
1 dnes vznik rodiny jako prostoru, jehoz relativni uzavienost je nutnou podminkou pro
zrani a vychovu déti. Tim pfipomina rodina dé€lohu, jejiz funkce se opakuji na socialni
urovni. Vénujeme se predevsim kontextu stondni, za jakych okolnosti se tak d¢je.., vime,
7e organismus vSechnu tu pestrou Skalu projevil véetné symptomil nemoci prosté vytvorit
muze... neni nasim ukolem jednostranné mu v tom jenom branit (stavét mu do cesty
farmakologické piekazky), ale také, pokud to jde, proménovat prostiedi, ve kterém je

organismus sloZitymi vazbami zakotven...

Oba autoii Chvala 1 Trapkova (4) vychazeji z dlouhych let praxe (porodnik a psycholozka),
kdy se setkavali s nescetnymi rodinami s nemocnymi cleny. Vytvofili na zakladé svych
zkuSenosti s analogii rodiny jako socidlni délohy rizné terapeutické postupy. Chci uvést

postup, kdy vytvareji paralelu vzniklych symptomia a prob&hlého porodu: porod koncem
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panevnim je pro né metaforou obracenosti - v ptipadové studii, kterou autofi uvadéji, pak
jde o obracenost roli v roding, kterou dospivajici divka tézce proZivad svymi symptomy
anorexie. Anorexie byva vyzvou ve vztahu s matkou. Matka pracovala jako mimotradné
vytiZzena privatni l1ékatka, byla hlavni Zivitelkou rodiny. Otec vSechen ¢as po praci vénoval
détem, byl s nimi rdd, dobfe vafil. Provozoval s détmi po muzsku konicky, vedl je ke
zdatnosti. Manzelsky vztah bylo moZno oznacit jako harmonicky. AZ se jim dcera nékdy
kolem 15 let ,,zastavila®. Zacala hubnout a byla tak zimomfiva, Ze se ji délaly na nohou

1 v 1ét¢ oznobeniny. Mentalni anorexie ji usilovala o Zivot... Oba terapeuti se rozhodli vést
své intervence tak, aby si rodiCe své role viici nemocné dcefi vymeénili. Dceru museli
ziskavat pro jiny nez zavedeny rezim v rodin¢ a trochu ji k matce pfitlacit, aby se jejich
priblizeni v Cisté¢ Zenském svété mohlo odehrat. Od té doby se zacala dcera zlepSovat,
mohla se proménénd ve vztahu s matkou zase vydat k otci a matka se vratila ke svému
naro¢nému povolani. Nad timto piibéhem nas napadd, v ¢em bylo pfirovnani s porodem
koncem panevnim trefné (4). Ale 1 jini autofi ziskali zkuSenosti ve své psychosomatické
praxi, ze porod a jeho pribé¢h ma velky vliv na budouci zdravotni poruchy. Americky
psycholog ¢eského ptvodu, Stanislav Grof (6), v USA rozvinul Sirokou experimentdlni
¢innost na zakladé¢ psychedelickych latek. Jeho prioritou ve vyzkumu psychiky je
podvédomi a nevédomi, resp. transpersonalni nevédomi na zakladé Jungovych postoji

a nazoru. Na zaklad¢ vysledkt svych vyzkumt pak zavedl do psychologie a psychiatrie
pojem ,bazdlni perinatdlni matrice“ (BPM). Grof rozeznava 4 zékladni faze porodu

a pocity, které v téchto fazich rodici se dité¢ pocituje. Analyzoval pocity lidi z Sirokého
mnozstvi experimentli se serioznimi védci 1 s osobami s psychosomatickymi obtizemi.
Grof zaznamenaval jejich spontannost, barvité liceni zazitka a presvédcivost jejich chovani
béhem experimentu. Pozorovani Grofa dovedlo k jednoznacnému zévéru, Ze je nutno tyto

zazitky z nevédomi brat vazné a snazit se je pochopit.

BPM I — interuterni Zivot ditéte v téle matky: pocit oceanu, teplo, bezpeci, pohoda, klid.
Pocit beztize, pocit raje. Rusené lino vyvolava pocit setkani s metafyzickymi zlymi silami.
Stresy v introuternim Zivoté, to znamena Spatné podminky v BPM I, mohou vést
v pozdéjSim Zivoté (tfeba az v dospé€losti) k schizofrennim psychdézdm, hypochondrii,

hysterickym halucinacim a zamé&nam dennich snt a reality.

BPM II — zacatek porodu: dité se citi ohroZzeno spontdnnimi stahy délohy. Pocit

kosmického pohlceni, fyzické i psychické utrpeni, bezvychodnosti, ménécennosti a hrizy.
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Dité je zaskoCeno a vyruSeno z nddherného pocitu je ndhle tlaceno smérem, ktery se mu
zda neptatelsky. Je zde ohrozeno pfeziti, pocit tonuti, zavrzeni. Dominuje-li u ¢lovéka
BPM II, mize dit¢ v ranném véku zazivat rizné frustrace, zazitek chladu, bolesti a jinych
nepiijemnych pocitli. V pozdé€jsim zivoté miize vést rovnez k schizofrennim psych6zam,
zéazitku nesmyslnosti svéta, pocitu ménécennosti a viny. Muze to vést az k alkoholismu

a drogové zavislosti.

BPM 1II — faze porodu, kdy dit¢ prochazi nesmirné uzkymi cestami: hlavicka je silné
stlacena, dit¢ ma pocit bezvychodnosti, smrti, hrlizu az do kosmickych rozméra. Grof to
nazyva vulkanickou extazi. Pokud dit€¢ v pozdéjSim zivoté podlehne této matrici, dochazi
u n¢ho k agresim, oblibam v nebezpecnych sportech apod. Kdo je ovladan BPM III,
podléha Casto na jedné stran¢ depresim, na druhé sexudlni deviaci. Patii sem ale také tiky,

koktani, uzkostna hysterie, frigidita, impotence, migréna a fada dalSich poruch.

BPM IV — faze oddéleni ditéte od matky spojend s pocity uvolnéni tlaku, nadherného
zvetSeni prostoru a zafivého pocitu extaze. Nové smyslové zazitky, vybuch nového zivota,
ktery pozd¢ji za¢ne navazovat na BPM 1. Pocity BPM 1V prozivé jedinec v dal§im Zivoté
jako Stastné vysvobozeni z nebezpecnych situaci. BPM IV mize v patologickém podani

vést az k mesiaSskym bludiim a exhibicionismu.

Pro zdravy a spontanni Zivot jedince je idealni spojeni I. a IV. matrice. Slovo matrice ma
zde upozornit na to, Ze vSechny tyto zazitky jsou ulozeny v hlubokém nevédomi.
Z nevédomi a podvédomi se pak dostavaji do védomi pii zdsadnich zdzitcich nebo také

podvédomym plisobenim na banalni zalezitosti svéta.

1.2.2 Terapie energetickych drah

Osoby s postizenou nervovou soustavou se ¢asto dobfe rehabilituji n€kterymi metodami
alternativni mediciny. Vychazi se z pfedpokladu, Ze energii je mozno télu dodavat po
energetickych drahach prochéazejici riiznymi organy a ze tak je mozno stimulovat jejich
funkce. Funguje tak napiiklad také Vollova metoda, pouzivajici piistrojovou terapii
oznacenou EAV — elektroakupunktura dle Volla. (7) Tato metoda ma §irsi koncepci - snazi
se akupunkturni cestou poskytovat jak energetickou terapii, tak diagnostikovat problémy a

pfipadné pouZzivana léciva, jejichZ potiebu sniZuje a pouziva homeopatika. Tato metoda je
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1 z tohoto diivodu mnohymi Iékaii odmitana. Na tomto misté proto nechci o této metodée
diskutovat z hlediska celostni mediciny, kam se fadi. Chci jen zdUraznit, ze pacienty téchto
terapeutd jsou lidé, ktefi citi néjaké somatické problémy, (napiiklad i lidé s 1é¢enou
rakovinou nebo po odlécené rakoving) ale také mentdln€ postizené déti, kterym vylad’uje
emoce a celkové doCasné vyrovnava excesy v chovani (zkuSenost zlinské terapeutky

s opakovanymi navstévami rodicu s takto postizenymi détmi).

1.2.3 Terapie bazalni stimulaci

Nedavno se mezi zdravotnim persondlem i u nas zpopularizovala metoda ,,bazélni
stimulace®. Jde o komunikacni interakéni a vyvoj podporujici stimulac¢ni koncept. Tato
metoda prospiva jak lidem po vaznych trazech, tak lidem s mentalnim postizenim . Dnes
jde jiz o certifikovanou rehabilitacni metodu, kterda ma své provéfené postupy stimulujici
duSevni i télesné funkce. Dulezita je pro lezici pacienty a pro lidi v komatu (8). Termin
bazalni stimulace neni novy. Oznacuje jev, kdy se podafi napiiklad probudit z kématu
¢lovéka pomoci bazalniho podnétu, ktery mu nejvice pfipomina kazdodenni zivot a pfivola
vzpominku na néj jeho fungujicimi smysly (zdravotni sestra zapalila a nechala hoftet
cigaretu u Zeny v komatu, ktera cely Zivot pracovala v hospodé nizsi kategorie, kde se
trvale setkavala s piany a kufdky). Celéd rehabilitacni komunika¢ni metoda vSak ma své
zéasady plisobeni na celkovou stimulaci organismu pfi oSetfovatelské praxi a je soucasti
intenzivni mediciny. Bazalni stimulace podle Karoliny Friedlové (9) respektuje rizné
vyvojové stupné schopnosti vnimat, ve kterych se Cloveék pravé nachazi. Schopnost
vnimani se rozviji jiz v embryondlni fazi... Koncept bazalni stimulace neni dotekova
terapie a nelze ji stimto pojmem zaménovat. Koncept bazalni stimulace ale pracuje
s dotekem a klade velky daraz na kvalitu doteku. Autorka Friedlova pojedndva

o nejruznéjsich druzich stimulace. Jde o: somatickou stimulaci zklidiiujici (napt. koupel ve
vodé o teploté 37-40 °C), somatickou stimulaci povzbuzujici (koupel vodou 23-28 °C),
neurofyziologickou stimulaci (stimulace casti t¢la, kterou pacient neméd hybnou),
symetrickou stimulaci (podpora a obnoveni vnimani télesného schématu u klientt, kteti
trpi poruchou rovnovahy — pacient pracuje symetricky na obou polovinach téla), rozvijejici
stimulaci (koupelova s dirazem na stied t¢la a symetrii), diametralni stimulaci (u klientt se
zvySenym svalovym napétim), polohovani (vnimani vlastniho téla se méni po 30 min.
klidného lezeni), kontaktni dychani a masaz stimulujici dychani (tlakem ruky doprovazi

terapeut nadech a vydech), vestibularni stimulaci (lezicimu pacientu bez podnétii zménami



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 20

rovnovahy je tfeba podpofit rovnovazné Ustroji prostiednictvim nepatrnych pohybi jeho
hlavou), vibra¢ni stimulaci (stimulace koznich receptorti), optickou stimulaci (zrakovy
vijem stimulovan zménou polohy lizka), auditivni stimulaci (Ize k ni vyuZzit riznych
prostredki: fe¢, hudbu, zpev), ordlni stimulaci (Ize kombinovat s péci o dutinu stni — plati
zasada nevnikat nasilim do Ust, je to jedno z nejintiméjSich mist na téle), olfaktorickou
stimulaci (viné, pachy — viné pifipominaji situace, lidi, pfijemné chvilky), taktilné-
haptickou stimulaci (ruka je spolu s usty nejaktivnéjsi misto na téle — nahmatavani
znamych predméti).

Pro ty, ktefi chtéji své blizké, kteti jsou postiZeni, stimulovat podle obdobnych postupt,
jaké byly vyse jmenovany, existuje jednoduché desatero bazalni stimulace (8):

1. privitejte se a rozlucte s pacientem pokud mozno vzdy stejnymi slovy

2. pfti osloveni se ho vzdy dotknéte na stejném miste (iniciacni dotek)

3. hovotte zietelng, jasné a nepfiliS rychle

4. nezvySujte hlas, mluvte pfirozenym tonem

5. dbejte, aby ton vaseho hlasu, vase mimika a gestikulace odpovidaly vyznamu vasich

slov

6. pfirozhovoru s pacientem pouzivejte takovou formu komunikace, na kterou byl zvykly

(anamnéza)
7. nepouzivejte v feci zdrobnéliny
8. nehovoite s vice osobami najednou
9. pfi komunikaci s pacientem se pokuste redukovat rusivy zvuk okolniho prostredi

10. umoZnéte pacientovi reagovat na vase slova

1.3 Sexualita osob s mentalnim postiZenim

Sexualita je pfirozenou soucasti zivota kazdého clovéka bez ohledu na stav jeho
somatického a mentalniho zdravi. Tabuizovat, odsuzovat ¢i dokonce znemoznovat
sexualitu lidem se zdravotnim postizenim, a to v¢. mentalniho postizeni, je ze strany téch,
kdoZ tak €ini, jednanim protipravnim. Charta sexudlnich a reprodukénich prav pfijata ve

Valenci dopada na vSechny lidské bytosti, mentalné postizené nevyjimaje.
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Az dosud byla sexualité mentaln¢ postizenych osob vénovana pozornost z medicinského a
psychologického hlediska a ziistavala zcela stranou zdymu pravniki. Jen velmi tézko a
nanejvys jen do jisté miry zprostiedkované se lze vzit do mentality a zplisobu mysleni
mentalné postizenych osob. Pravo, a to zejména trestni pravo, dogmaticky setrvava na
jednoduchém vzoru uvazovéni, podle kterého vSude tam, kde je jednim ucastnikem
sexualniho kontaktu mentalné postizena osoba, jde ze strany mentdlné¢ zdravé osoby

o zneuziti zavislosti. Nicméné je nutno pfipustit, ze ani mentalné postizené osobé nelze
v realizaci sexuélniho kontaktu a styku branit, pokud projevi zdjem nebo na podnét reaguje
vstiicn€ a zjevné ji to délad dobte. Potud uvahy z ptrednasky JUDr. Miroslava Mitlohnera

s nazvem Pravni problematika sexuality osob s mentalnim postizenim (10).

Ptistup spolecnosti k sexudlnimu chovani i k sexualit¢ obecné zaznamenal v poslednich
desetiletich markantni zmény, zvlasté pak v obdobi poslednich 15 let, které je typické
uvolnénim hranice sexualni zdrzenlivosti a sni 1 pozvolné odtabuizovani sexualniho
chovani handicapovanych osob. Spolecnost k postizenému pfistupuje jako k bezmocnému
ditéti s urcitou mirou viny i agrese. Nahlizi na postizené¢ho jako na né€koho, kdo neni
schopen sexudlniho citéni a chovani a pokud ano, je takového chovani vétSinou vnimano
jaké tuchylné a nezddouci. V disledku dlouhodobé socidlni izolace, kterd nemusi byt
zaptiCinénd pouze pobytem ve specializovaném tustavu, ale i striktni péci v domacnosti,
zije mnoho postizenych osob v nepfetrzité citové deprivaci a sexudlni frustraci a vyvolava
pro divdka objektivné nemotivované agrese. Tato skutecnost vyrazn€¢ omezuje Zivotni

motivaci postizenych a umocniuje ndrast tendenci vedoucich k ohrozeni osobnosti

postizeného (11).

Specialni pedagogika zaméfena na ucitele a vychovatele ve specidlnich skolskych ustavech
a Skolskych zatizenich se ma zaméfit i na metodiku sexualni vychovy (12). Smyslem této
vychovy u postizenych lidi neni, jak sexudlni tenzi potlacovat, ale naopak, jak omezovat
jeji negativni dopady na bezprostiedni okoli. Odtabuizovani sexualniho Zivota u mentalné
postizenych jedinci mtize byt dilezitym krokem k prevenci socidlné - patologickych jevi.
Sexudlni vychova od détstvi u postizeného ¢lovéka miize pomoci pii jeho integraci do

,hormalni spolecnosti‘.
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2 SOCIALNI SLUZBY A SOCIALNI PECE VZHLEDEM
K PRAVNIM PREDPISUM

2.1 Zakon o socialnich sluzbach

Zakon o socidlnich sluzbach - ¢.108/2006 Sb. (13) upravuje podminky, poskytovani
pomoci a podpory fyzickym osobam v nepfiznivé socialni situaci prostiednictvim
socidlnich sluzeb a pfispévkll na péci, podminky pro vydani opravnéni k poskytovani
socialnich sluzeb, vykon vetejné spravy v oblasti socidlnich sluzeb, inspekci poskytovani

socialnich sluzeb a ptfedpoklady pro vykon ¢innosti v socidlnich sluzbach.

Jednou ze zakladnich zésad tohoto zdkona je, Ze kazda osoba ma néarok na bezplatné
poskytnuti zédkladniho poradenstvi o moznostech feSeni neptiznivé socialni situace nebo
jejiho prfedchazeni. Rozsah a forma pomoci a podpory poskytnuté prostiednictvim
socidlnich sluzeb musi zachovavat lidskou dustojnost osob. Pomoc musi vychazet
z individualnich potfeb osob, musi pusobit na osoby aktivn€, podporovat rozvoj jejich
samostatnosti, motivovat je k takovym ¢innostem, které nevedou k dlouhodobému setrvani
nebo prohlubovani nepfiznivé socidlni situace a posilovat jejich socidlni zacleniovani.
Socialni sluzby musi byt poskytovany v zajmu osob v nalezité kvalité takovymi zpiisoby,

aby vzdy dusledné zajisténo dodrzovani lidskych prav a zakladnich svobod osob.

Na tomto misté se nemiizeme zabyvat podrobnostmi jednotlivych ustanoveni zakona. Pro
tuto préci vSak povazuji za vhodné zminit, Ze pravé tento zakon urcuje vysku ptispévku na
péci, vyplaceného osobam zavislym na pomoci jiné fyzické osoby, a to podle stupné
zéavislosti. V soucasné dob¢ vyse piispeévku pro osoby starsi 18 let €ini za kalendaini mésic
castky v rozmezi 2 000 — 11 000 K¢, pti¢emz stupné zavislosti rozliSuje zakon ve svém

§ 11 Styfi:

2000 K¢ — stupeni 1 — lehka zavislost
4000 K¢ — stupeni 2 — stiedné tézka zavislost
8000 K¢ — stupen 3 — tézka zavislost

11000 K¢ — stupent 4 — Gplna zavislost
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2.1.1 Chranéné a terapeutické dilny

Tento pojem splyva laikim dohromady, a jak se zda z texti, které propaguji jednotlivé
ustavy a centra péCe, nevidi mezi nimi nijak pevnou hranici ani samotni zainteresovani.
Tak zvané chranéné dilny, které poskytuji pracovni trénink méné postizenym ¢i pracovni
rehabilitaci vice postizenym nemivaji deklarovano ono potfebné zdzemi specialni péce, jak
pozaduje pro terapeutickou dilnou podle § 67 o socidln¢ terapeutickych dilnach Zakon

o socidlnich sluzbach. Chranéna dilna provozovana do r. 2008 Charitou Zlin m¢la
charakter pracovisté, kde pracovali na zakazkach spolecné zdravi s osobami se snizenou
pracovni schopnosti a dokonce plnili denni plan. Tento typ chranéné dilny tedy odpovidal
zhruba pojeti chranéné dilny ve smyslu zdkona 100/1988 Sb. o socidlnim zabezpeceni

a vyhlasky 128/1975 Sb. Dnes se tedy v terminu chranéna dilna promitd pojeti z obou
zakonl a moznd proto nékteré terapeutické dilny plisobi jako vydélecné, jiné jakoby pouze
terapeutické. Na okraj chci poznamenat, Ze téch, které jsou zorganizovany Cisté tak, jak
jsme to znali z druzstev invalidd, je stile méné. Asi i proto se nékteré z terapeutickych
dilen snazi toto misto na trhu zaplnit a nabizi tak zvané nahradni plnéni odbérem svych

vyrobkd.

Socialn¢ terapeutické dilny, které umoziuji socidlni a pracovni terapii téZce postizenym,
jsou velmi daleZitym prvkem kazdodenniho Zivota téch, ktefi maji moznost se jejich
Cinnosti Ucastnit, at’ jiz jako obyvatelé tustavu, v nichz je dilna zfizena, nebo jako
dochazejici do denni péfe. Mezi Ustavy je rozdil ve finan¢nim postaveni téchto dilen.

AC prakticky neprovozuji zddnou Casové normovanou praci a nepredpoklada se ani, ze by
to bylo mozné, jsou nékteré z nich schopné za vykonanou préci ucastnikim této Cinnosti
platit (jde 1 o urcité plnéni zakéazek). Tato platba se stava velkou motivaci a posilou pro
pocit seberealizace postizenych. Na jinych pracovistich (dokonce i se stejnou pracovni
¢innosti — napf. tkani ru¢nich koberctl) se vSak musi za Gcast na této terapii platit. Pak ale
zde existuje jakasi symbolickd penézni odména jednou za Cas, ktera ptsobi Ucastnikiim

opé€t zminéné potéSeni, neni ale svou vysi zddnym ptispévkem na zivotni naklady.

2.2 Komunitni planovani a komunitni prace

Dnesni pojeti tak zvaného komunitniho planovani je mezi lidmi pojimano — asi spravné —
jako poskytovani socidlnich intervenci potfebnym (nemocnym a opuSténym), kdyz uz ta

kdysi fungujici supervize vSech organii od narodnich vybori ptes Cerveny kiiz, geriatrické
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sestry, obvodni a zadvodni 1€kate az po Skoly a kadrova oddéleni zaméstnavatele nefunguje.
Lidé c¢ekaji, ze socialni pomoci se postizenym dostane zCasti od statu a zcasti od obci,
hodné¢ také od neziskovych organizaci, a to z riiznych zdroji pen€z, o které se starat neni
moc Cinnost pro laika. Podle zjednoduSeného pojeti by tyto sluzby vychazejici
z komunitniho planovani mély byt meziclankem mezi 1écebnym nebo vychovnym tstavem
(1 tfeba véznici) a normalnim zivotem s vlastnim zdzemim. Prvni, co laika napad4, kdyZ ma
jmenovat instituci pusobici v této sféfe, je Charita nebo Klokanek. Pfedstavuji si rlizna
chranénd bydleni, domovy na ptl cesty, azylové domy a noclehdrny. Samoziejmé
s ptislusnym personalem. Nékdo vzpomene jesté na home-care, neboli sestru dochazejici
doml oSetfovat pacienta (napt. pravé propusténého z nemocnice). Co je to komunitni
planovani v pojeti samosprav? Je to metoda, kterou lze na Grovni obci nebo krajii planovat
socidlni sluzby tak, aby odpovidaly mistnim specifikiim i potfebam jednotlivych obcand.
Poskytovatel téchto sluzeb mlze byt fyzickd osoba, nestitni neziskovd organizace,
organizace fizena obci, organizace fizeni krajem, organizace fizena statem. VSichni
poskytovatelé maji pii komunitnim planovani rovné postaveni. Jejich cile a zaméry maji
stejnou vahu. Zadavatelem téchto sluzeb je vétSinou mésto a partnerské obce. Tedy ti, ktefi

jsou za zajisténi socidlnich sluzeb odpovédni.

Komunitni planovéani (14) neni jenom cestou k vytvofeni komunitniho pldnu. Samotny
proces je Casto podstatnéjsi, nez vysledek. V priibéhu procesu vznikaji nova partnerstvi, je
mozno vyuzit synergického efektu ze spoluprace a rychlejsiho pfenosu informaci. Vyznam
procesu spociva také ve zvySeni informovanost uzivatelll a celé vefejnosti o socialnich

sluzbach.

Proces komunitni prace podle (15) obvykle délime na Ctyti faze:

1. zjiStovani a analyza potieb
2. planovani
3. realizace (implementace)

4. vyhodnocovani (evaluace)

Komunita m4d mnoho definic, které jsou ve vySe zminéném zdroje vyjmenovany (15,
s. 253). Libila se mi zejména tato: ,,Komunita je néco, ¢eho se da dosahnout tsilim obc¢an,
ne néco dané¢ho naptiklad geografickymi podminkami. Komunita neni statickd, méni se

vysledkem zkusenosti nebo cilenym usilim. Miize se dokonce ménit na zakladé problémd,
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kterymi jsou obcané osloveni‘. Dal$i pékna definice zde uvedena: ,,Komunita je misto, kde
clovék mize ziskavat emociondlni podporu, ocenéni a praktickou pomoc v kazdodennim

Zivote.*
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3 DETI A MLADISTVi JAKO SUBJEKT POMOCI

Socialni prace ma své metody a techniky (16). Jednou z hlavnim metod prace s lidmi
s postizenim je asistence. jde o pomoc uzivateli s ¢innostmi, které 1idé bez postizeni délaji
sami. Asistent nahrazuje dovednosti a schopnosti, jez uzivateli chyb¢ji. Dilezitym rysem
asistence je zameéfeni na jednotlivce. Reaguje na konkrétni potieby a muize se
ptizplisobovat zménadm v klientovych pottebach. Socidalne-terapeuticka prace pomaha
rozvoji potifebnych dovednosti. Miize byt individudlni i skupinova. Ve skupin€ je prostor
na setkavani a navazovani pratelskych nebo partnerskych vztahi. Pracovni a umélecka
terapie vychazi z toho, ze lidé se rozvijeji tim, Ze d€laji néjakou smysluplnou ¢innost.
Jednim zcili pracovni terapie je ziskdvani pracovnich névykl. Tane¢ni, hudebni

a vytvarnd terapie je podporou osobnostniho rozvoje a relaxace lidi s postizenim. Terapii
v ramci specialni pedagogiky se zabyva erudované Oldfich Miiller (17). Jen pro zajimavost
jiz pomohl rozvinout u nas rtizné druhy arteterapii, ovSem jeho kniha pojednava

1 0 nejriznéjsich dalsich vhodnych terapiich jako jsou: teatroterapie, muzikoterapie, tane¢ni
terapie, ergoterapie, hipoterapie a canisterapie. K dals$im metoddm socialni péce patii
komunitni podpora — jde o vytvareni komunit, v nichz ziji lidé s postizenim spolecné
s lidmi bez postizeni, piedstavuje alternativu k ostatnim sluzbam, hlavné v oblasti bydleni.
Rozvoj lidi s postizenim zde mliZe probihat prostfednictvim béznych aktivit bud’ spontanné
nebo cilen€ podle individudlniho planu. Nekdy se k modelu komunitniho bydleni pfipojuje
1 prace v dilnach nebo na pozemcich, kde pracuji i1 uzivatelé. Klasickad péce — zamétuje se
na primarni uspokojeni potieb uzivateli. Pii takovém zaméteni mohou byt piehlédnuty
napf. potieby seberealizace. Rana péce spociva nejprve vyhleddvani rodin s (mentalng)
postizenymi détmi. Do rané péce patii poradenstvi zaméfené na to, jak nejlépe rozvijet
schopnosti ditéte, ale také na to, jaké sluzby jsou dostupné, na jaké davky maji rodice
narok apod. Své misto ve rané péci ma i psychologické poradenstvi, protoze rodina musi
zvladat zatézové situace, na které neni piipravend. Star$i déti — néplni volného Casu se
zabyvaji denni ¢i tydenni staciondfe. Programy v nich mohou podporovat i rozvoj
sebeobsluhy a dovednosti potiebnych ve skole (pouziti WC). U déti s té¢z§im postizenim
byva v ranném véku dulezita i rehabilitace, takze priméfené sluzby pro tento typ klienti
maji zdravotné-socialni charakter. Existujici sit’ Gstavii socidlni péCe poskytuje détem

a také dospélym komplexni programy.
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3.1 Vychova a Skola

Jak se starat o dité, které ma k dispozici specidlni Skolstvi, ale ma piesto problémy ve
skole, to se nazila zmapovat americka studie (18). Resitelé¢ vyzkumu vytygili oblast déti
a mladistvych, jejichZ problémy je mozno charakterizovat slovy ,,emotionals disturbance®,
ED. Tedy déti, které maji mnohocetné poruchy zahrnujici emocni nestability a které
potiebuji ziejm¢ vzhledem k vysledkiim specidlni pfistup, ktery ve Skolach nebyl bézné
zaveden. Jde o to, aby ve Skole Iépe prospivaly, nebot’ jejich emocionalni neklid mé vliv na
Skolni uspésnost, problémy s chovanim a komunika¢ni schopnosti. Tyto déti pochazeji
z riznych socidlnich a rasovych skupin obyvatelstva, problémy jsou vSak vSude, mimo
bilou rasu a v chudsich podminkéch se vSak vyskytuji Castéji. Problémy s ED prochazeji
celou socialni oblasti a déti, které jsou takto postizeny maji statisticky nejkratsi Skolni
dochazku (opoustéji Casto predcasné Skolu) a jsou u nich zaznamenavany problémy
v chovani. Studie podniknutd organizacemi Special Education Elementary Longitudinal
Study (SEELS) a National Longitudial Transition Study-2 (NLTS) vyustila v jasny zaveér,
7e tyto déti potiebuji specidlni vyukovy program a dosavadni specidlni Skolstvi je na jejich
potfeby nejméné nastaveno. SEELS se soustfedila na zakladni Skoly do 12 let véku,
NLTS2 pak na stars$i déti. a mladez od 13-16 let. Studie mély federdlni rozsah a v potaz
byli brani rodice, ucitelé, Skoly (Skolni zdznamy) a organizace poskytujici sluzby specialni
pedagogiky. VSechny déti pochdzely ze skol, které jiz samy byly specidlni a urené pro déti
s urCitymi poruchami, zejména pro deti se smyslovymi vadami. Vysledkem bylo mimo
jiné zjisténi, Ze spokojenost rodi¢i s chovanim déti a jejich perspektivami do budoucna je
nejmens$i u rodi¢h déti a mladistvych s ED vzhledem kdétem a mladistvym

s riiznymi jinymi poruchami a handicapy.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 METODY V KVALITATIVNIM SOCIALNIM VYZKUMU

Semistrukturované (polostrukturované) inteview je ziejme nejrozsifencjsi podobou
metody interview, nebot’ dokaze fesit mnoho nevyhod jak nestrukturovaného, tak plné
strukturovaného interview. Nékteré pasaze jsou ponechdny vice na respondentovi, jiné
¢asti naopak mohou mit plné strukturovanou formu a vyzadujeme po objektu vyzkumu
odpov&di na plné striktni znéni otazek ve vytyeném potradi. U polostrukturovaného
interview mam definované tak zvané jadro interview, tj. minimum témat a otazek, které ma
tazatel za povinnost probrat. LisSi se obvykle pofadi, drobné nuance ve znéni a stylu

pokladani otazek apod.

Zakladnim a jednim z nejrozsifenéjSich typl vyzkumu v ramcei kvalitativniho pfistupu je
pripadova studie. V centru pozornosti tohoto typu vyzkumu je ptipad. Piipadem rozumime
objekt naSeho vyzkumného zajmu, kterym miize byt osoba, skupina, organizace atd. Urceni
pfipadu a vychoziho materidlu pro praci je zavislé na formulaci problému. Celkem
rozezndvame 3 zdkladni varianty piipadové studie. Jednopiipadovou studii, jejiz
nejznamgjsi a nejvice frekventovanou formou v psychologii je klinicka kazuistika. Jedna se
o podrobnou studii jedné osoby, kdy se zaméfujeme na rizné oblasti jejiho Zivota

tento obraz byl strukturovan vyzkumnou otazkou a cilem. Cil a vyzkumné otazka totiz

urcuji smér celého vyznamu vyzkumné prace, kterd samoziejmeé nemuze byt samoucelna.

Zaméry vyzkumnika (jeho cile) musi byt eticky obhajitelné: vyzkumnik neni voyeur ani
Spién a jeho prace se déje ve prospéch zkoumanych osob. Piestoze je hranice etiky ve
vyzkumu nékdy velmi malo zfetelnd, nesmi vyzkumnik pfipustit, aby jeho ¢innost mohla
ohrozit ¢i poskodit UcCastniky vyzkumu. Stejné¢ tak neni obhajitelné ziskavat data, kterad
nemaji piimy vztah k cilim a vyzkumnym otdzkam, a pro jejichZ ziskavani existuji jiné
divody. Je zcela v rozporu s etickymi pravidly, aby vyzkumnik ziskaval data, ktera slouzi

pouze jeho z4jmm, piipadné ktera ziskava s cilem uspokojit svoji zvédavost atd. (19).

Existuje vice zpusobii, jak vybirat jedince (nebo situace) tak, aby danou skupinu osob
(nebo situaci) dobfe reprezentovaly. Spolecnym rysem vSech téchto postupll je, ze
rozhodnuti o tom, ktery prvek (osobu, situaci) vybereme, bude objektivni. Objektivita se
zabezpecuje nejcasteji uplatnénim ndhody. Ve védeckém vyzkumu musi byt zaruceno, ze

pii vybéru prvka se neuplatni jakykoli subjektivni zietel (byt' sebelépe minény), a to at’
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skryty, ¢i zdanlivé bezvyznamny. (20, s. 20). Nékdy vyzkumnik nemutze uskutecnit
nahodny vybér. Potom miize ud€lat zamérny vybér. Zamérny vybér se uskuteciiuje na
zaklad¢ urceni relevantnich znak, tj. t€ch znakl zakladniho souboru, které jsou dulezité
pro dané zkoumani. Pfitom se vyzkumnik opird o pedagogickou teorii, své zkuSenosti,
védomosti a usudek. Jeho postup je kvalifikovany, protoze se opira o urCitou erudici

a pripady, které dobfe zna (21). Nahodny vybér ale jako zpisob objektivizace vyzkumu
nebylo mozno v mém piipad¢ dodrzet. Mnozina ptipadti mnou sledovanych pochézela ze
skupiny, ktera byla pro mé dostupnd, a tudiz byla nepocetnd. Pokud bych se vénovala
postizenym napft. v uritém ustavu nebo ustavech, bylo by jist¢ mozné dodrzet metodu
nahodného vybéru. Mym zdmérem ale bylo, porovnavat ptipady co nejrozmanitéjsi jak do
typu postizeni, tak do riznorodosti prostiedi, v nichz se postizeni nalézali. Byla jsem proto
pfi vybéru piipadii omezena piedev§im ochotou rodin postizenych svéfit se s piipadem
svého postizeného Clena a také Cetnosti vyskytu postizenych v mém okoli, 1 kdyz nékteré
pfipady byly také ze vzdalenéjSich mist. V kazdém piipadé ale Slo téméf vzdy o znamé
nebo zndmé mych znamych. Lze si totiz také obtizn¢ predstavit, ze bych se dostala
k objektivnim informacim od zcela neznamych, ndhodné vybranych lidi, protoze sdéleni
takovych intimnich informaci, jakymi jsou priifez zivota s postizenym, neni ur¢it€¢ mozné
ziskat v potfebné kvalit¢ pokud k vam nemd dotazovany divéru a nevéti plné, ze

informace nebudou zneuzity.

Muj vyzkum lze tedy spiSe charakterizovat vybérem, ktery nemohl byt ndhodny, ale neni
ani zcela zdmérny co do vyzkumného vzorku, kdy podle pojeti Miovského pfi ucelovém
vybéru cilen¢ vyhleddvame ucastniky podle jejich urcitych vlastnosti. Touto cestou se ale
volba mych respondentli neubirala, a proto do tohoto uzsiho pojeti ucelového vybeéru muj
vyzkum také zatadit nelze. Relevantnim znakem pro vybrané jedince bylo to, ze Ziji
v roding, ktera se o né¢ po vétSinu dosavadniho Casu starala sama nebo v soucinnosti

s ustavni péci a Slo o rodiny mé dostupné.

Prostfedkem pro dosazeni cile mého vyzkumu, jak jsem jej nastinila v uvodu, bylo tedy
nékolik piipadovych studii, nékolik zivotnich pfib&hi, u nichZ jsem se snazila, aby utvoftily
volny celek, v némz by bylo mozno vyhodnotit urcité stycné body viceméné spolecné pro
vSechny a nasledné je vyhodnotit vhodnymi metodami kvalitativniho vyzkumu. Pro ziskéani

zivotniho piib&éhu byl pouzit semistrukturovany rozhovor s nasledujicimi otdzkami.
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4.1 Otazky pouZité pro semistukturované interwiev

Tucné oznacené otdazky spadaji do tak zvaného jadra interview.

1) Kdo pecuje o postiZzeného (dFive, dnes)

2) Jak prijimaji ¢lenové rodiny svého postizeného

3) Jaka byla jejich piivodni reakce na postizeni ¢lena

4) Jak ho prijima Sirsi okoli

5) Jak se blizka rodina (sourozenci, prarodic¢e) podili nebo podileli na péci

6) Jak se do péce zapojuje otec

7) Jaké moZnosti pomoci od instituci socidlni péce pro né jsou (byly) k dispozici
8) Jakeé zabezpeceni finan¢ni a jaky typ socidlnich davek rodina ma (méla)

9) Jaké organizace komunitni péce dnes vstupuji do Zivota postiZeného a jeho rodiny

(jestli viibec)
10) Blizkost ¢i vzdéalenost komunitni péce a dostupnost vitbec
11) Jak se daFi zapojovat ¢lena do Sirsi spolecnosti (jeho integrace)
12) Jaké moznosti komunikace je mezi rodinou a zapojenymi institucemi
13) Jaké zkuSenosti jsou s institucemi péce o postizené ve srovnani diive a dnes
14) Jak se k postiZenému zachovala §kola
15) Jak postizeny travi volny cas
16) Jak travi sviij volny ¢as rodice a jestli viibec
17) Jak péce o postiZzeného postihla rodice kariérné (moZnost chodit do zaméstnani)
18) Jak rodice mohli sledovat vyvoj schopnosti a jak mohli zasahovat terapeuticky
19) Moznost volit terapie
20) Moznost zajistit zvolené terapie

21) Domaci mazli¢ci
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22) Osobnostni vyvoj postizeného - vyzravani v dospivani (nebo u jednoho pripadu

senilita)
23) Sebeobsluha (kdo mél nejvétsi vliv, aby se uskute€nila)
24) Sexualita postiZeného, pripadné partnerstvi
25) Hygiena postizeného
26) Moznost a vyhlidky postiZeného na osamostatnéni (v¢. finan¢nich moZnosti)
27) Budoucnost postizeného — poru¢nik

28) Dnesni aktivity pracovni nebo pracovni terapie, chranéné dilny atd., pripadné

budouci profese
29) Moznosti dopravy a dopravni dostupnost potiebnych sluzeb

30) MoZnosti osamostatnéni v souvislosti s bydlenim (chranéné bydleni, Gstavni péce

atd.)
31) Nové usporadani véci po ptipadném osamostatnéni (jak zvladd) + otazka nésledujici:

32) Osobnostni vyvoj s ohledem na psychickou schopnost osamostatnéni — odlouceni se

(byt castecné)

4.2 Metody vyhodnocovani kvalitativniho vyzkumu

421 Uvod

Kazdy vyzkumny nastroj méa dvé zékladni vlastnosti: validitu a reliabilitu (21). Validita
znamend schopnost vyzkumného nastroje zjiStovat to, co zjiStovat ma. Validita se
zabezpecuje dlouhodobosti vyzkumu, pfimym kontaktem s realitou a rozsahlym a velmi
konkrétnim, vystiznym a pfesnym popisem, Casto s pouzitim s autentickych citatd vyrokl
zkoumanych osob. Reliabilita znamena ptesnost a spolehlivost vyzkumného nastroje.
Replikovani kvalitativniho vyzkumu vSak nemusi pfinést zadny dikaz o reliabilité.
Situace, které se zkoumaji, se totiz neustile méni. Jsou proménlivé. Zatimco

u kvantitativniho vyzkumu se abstrahuje od této proménlivosti, u kvalitativniho vyzkumu

naopak tuto proménlivost zahrnujeme do zkoumaného jevu. To vSak nezbavuje realizatory
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kvalitativnich vyzkumii povinnosti podrobné popsat metody a postupy pouzité na ziskavani
udajt, aby si Ctenadi ovéfil spravnost a korektnost jejich prace. Dulezitym prostiedkem
k podporte validity je triangulace. V praxi se realizuje nékolik zplisobt triangulace. Prvnim
je pouziti vice zdroju udajii, druhym zplisobem je pouziti vice metod sbéru udaji. Tretim je
triangulace vyzkumnikd. Zkoumané situace sleduje vice lidi. Ctvrtym zpisobem
triangulace je pouziti vice teoretickych pfistupd. Pojem triangulace je zndm z geodezie
a navigace. Neznamy bod v terénu se ur¢i na zéklad¢ soufadnic tfi znadmych bodi.
Tti usecky se protinaji, takze tvoti trojuhelnik. Pro triangulaci v kvalitativnim vyzkumu je
dualezité prave toto protinani, kiizova validizace.

My provedeny vyzkum se o valididizaci snazil tim, Ze navazal na obdobné zkoumani pred
tremi lety, tedy z tohoto pohledu je vyzkumem dlouhodobym. Reliabilitu a spolehlivost
udaju provétilo nové vypraveéni a odpovédi na otazky, které se bud’'to podobaly pivodnim,
nebo byly polozeny otazky na téma, které v narativnim rozhovoru pied tiemi lety otevieli
sami respondenti. Odpovédi na otazky poloZzené nyni se bud’ podobaly ptfedchozim, nebo
na n¢ presné navazovaly a jen problém nové charakterizovaly tak, jak se vyvojem

proménil, ov§em v konkrétni ndvaznosti.

4.2.2 Komparativni metoda Kaleidoskop

Srovnavaci metoda hodnoceni vysledkli pedagogického vyzkumu nazvand Kaleidoskop
dat (22). Pribézna komparativni metoda byla pouzita napfi¢ ptipady aby seskupila rizné
uhly pohledl na ustfedni témata. Autofi ¢lanku kategorizovali data pochazejici z analyz

tfi rozhovord.
Kategorizace dat

Na arovni vnimani se proces kategorizace skladd z rozpoznavani vazeb mezi vstupnim
podnétem a vyspecifikovanim kategorie. Kategorizace je v prub¢hu analyzy klicova. Autofi
vytvorili 9 kategorii. Rozbor obsahli rozhovorli a pozorovéni je procesem rozpoznavani,
kodovani a kategorizovani zakladnich datovych vzorct. Usili analytika kvalitativniho
vyzkumu je v odhalovani vzorci, témat a kategorii s opatrnym vynasenim usudkd, co je
v datech opravdu podstatné a vyznamné. Po rozboru pocatec¢nich pozorovani se pribézné
zpracovavaji nasbirana data a pii jejich postupném rozboru stdle se vraci zpét k procesu
kodovani kategorii — srovnavanim starych a novych udalosti mize dojit k objeveni dosud

nepoznanych topologickych rozmérii a vztaht.
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Induktivni analyza (odvozovaci analyza), ktera probihd — vzorce, témata a kategorie se rodi
z dat béhem rozboru. Pfirozené vytvateni kategorii se objevuje s procesem vynofeni se
ohniska pro rozbor, Cteni a vysvétlovani (komentovani) dat. Jsou-li kategorie zatazeny do
spravného analytického kontextu, jsou také zasazeny v nalezitém empirickém materialu.
Analytik porovnava logické konstrukce a aktualni data, aby hledal vyznamné vzorce. Tento
proces generalizace je narocny na piedstavivost, intuici a dfivéj$i znalosti. Analytik musi
byt zevrubné obeznamen s daty, byt citlivy ke kontextu a byt ptfipraven rozsifovat, meénit a
vyftazovat kategorie, uvazovat o moznych spojenich a vyhnout se zbytecnym piesahtim atd.
Do kategorie (i pfechodné) museji byt fazena data souvisejici zjevné se stejnym obsahem.
Je tteba vymyslet pravidla popisujici vlastnosti kategorie slouzici k opraviiovani dat, ktera

zustavaji pritazeny do dané kategorie a vytvofit predpoklad pro reprodukovatelnost testa.
Srovnavani dat

Kategorie museji byt vyznamné, souviset s daty srozumitelnymi v kontextu, vnéj$né
v souvislosti s daty srozumitelnymi skrze porovnavani. Jsou-li kategorie schvéleny,
srovnani ztoho jiz vyplyva. Pfi srovnavani pozorovani museji byt data rozdélena na
shluky, kazdy shluk je srovnavan s kazdym shlukem, mohou byt diferencovany a vytvaret
podshluky atd. pfi souasném hledani rozdili a podobnosti. Lze také hledat vzorce. Véci
nebyvaji vyhradné¢ podobné nebo spiiznéné, jsou podobné nebo piibuzné v rtiznych
ohledech. Proces stidlé komparace podnécuje myslenku vedouci k popisnym

1 vysvétlovacim kategoriim.
Uprava kategorii

Vyznam kategorie se vyviji v pribéhu analyzy spolu s pfibyvajicim poctem vykonanych
rozhodnuti, které datové bity mohou a které nemohou byt do kategorie zatazeny. Soulad

mezi kategoriemi a daty — proces rozvijeni kategorii je soustavnim cizelovanim.

V pribéhu analyzy se kritéria pro zahrnovani a vylucovani pozorovani, ktera byla na
pocatku nezietelnd, stavaji vice a vice presnéjSimi. Kategorie se béhem vyzkumu redefinuji
a musime si uvédomit, Ze definice vyvinuté na za¢atku budou mit pravdépodobné obecnou
a nejistou povahu. Pfi definovani kategorii musime byt zaroven pozorni i opatrni — v§imavi

k datim a opatrni, kdyz je opatfujeme pojmy.
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Kaleidoskopicka metafora

Metafora — symbolizujici nalezené vyznamy muze predstavovat jedinou vétu. Presto je
tieba se ujistit, Ze metafora slouzi datlim, nikoli naopak. Pti pouziti metafory kaleidoskopu
pro tento projekt piedstavovaly drobné Castecky barevného skla datové bity, dvé plocha
zrcadla predstavovala kategorie a dva ploché platy predstavovaly ptesahujici kategorii
zastfeSujici nasi analyzu. Nasledujici text vysvétluje konstantni komparativni metodu

a vyvoj kategorii: Data bity: barevna sklicka kaleidoskopu.
Praktické provedeni komparativni analyzy:

Ve skutecnosti za¢ind konstantni komparace pribéhem procesu §tépeni dat na datové bity.
Po piepisu tii rozhovort autofi zapocali analyzu vybérem jednoho popisu a nechali jej Cist
vSemi vyzkumniky. Po pfecteni rozstépili data z rozhovoru na databity, které piipodobnili
barevnym skli¢kiim kaleidoskopu. Za pouziti niizek vystiihli data pfimo z popisu. V tomto
okamziku neméla kaleidoskopicka fada datovych bith Zadny zvlastni vzorek nebo smysl
napojeni. Potfebovali objevit vztah mezi riznymi kousky barevného skla, takze
shromézdili datové bity do shlukii podle vlastnosti jejich podobnosti ve vzhledu

a v emocionalnim naboji.

Obr. a) Shluk databita

Zdroj: Dostupny z WWW: <http//www.nova.edu./ssss/QR/QR3-4/dye.html> (22)
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Po vytvofeni rGznorodych shlukii si je autofi prohlédli, vymysleli pfedbézna pravidla
inkluze (zahrnuti) a na zadni ¢ast kazdého databitu napsali pfedbézné jméno kategorie.
Poté, co se shodli na prozatimnim seznamu, napsali pravidla inkluze a pfedbézna jména
kategorii na neonovy papir s kddem. Po smichani databitli dohromady umistil kazdy z data
do kategorii zalozenych na predbéznych pravidlech inkluze. Ovérili si, jestli se vyskytly
databity, které nebyly umistény do jim diive pfifazenych kategorii. KdyZ se tohle vyjevilo,
porovnali kategorie a shodli se na spravném umisténi. Pouzili snimatelnou pasku, abychom
pfipevnili databity na neonové zbarvené archy papiru, jez byly oznaCeny predbéZznymi
jmény kategorii a pravidly inkluze. VSechny nezatfazené datové bity umistili do obalky
oznacen¢ ,,ruzné*. Pak vzali zbyvajici dva popisy a zopakovali stejny proces kategorialniho
ptitazovani. Poté, co byly vSechny tfi ptfepisy rozhovorti rozebrané na jednotlivé databity a
umisténé v kategoriich, vidéli proces jako kaleidoskopickou metaforu. Vidéli zbarvené
kousky skla rotovat ve stejném smyslu vztahli a vzorcl. Tyto kousky barevného skla

predstavovaly poc¢atecni mnozinu (sadu) kategorii.
Prvni zjemnéni — kaleidoskop méni své vzorce

Po peclivém a podrobném prozkoumani databiti v kazdé kategorii vytvofili autofi
nezavazny seznam vSech kategorii. Pfitom zjistili, Ze dvé témata vyplynula z kategorii
obsahujicich data, nikoli pouze ze samotnych dat. Tato témata, zaloZzena na otazkach ,,jak*
a ,,proc vyplyvajicich z povahy dat, ndm umoznila vice presnéjsi vyvoj podkategorii.
Kombinaci nékterych predbéZznych kategorii vykazujicich rysy podobnosti vytvofili
podkategorie a piehodnotili pravidla inkluze. Vzorek v kaleidoskopu zacal nyni na sebe
brat urcity tvar a formu. Barevné kousicky skla ptedstavovaly kategorie, které se odrazely
ve dvou plochych zrcadlech kaleidoskopu. Dva velké, trojuhelnikovité, neonové zbarvené
kusy skla pfedstavovaly nase dvé tematicky zakotvené kategorie. Mensi jednotlivé kousky
skla byly méné cetné co do poctu a mnoho téchto barevnych sklenénych kouskti nyni
obsahovalo ¢erné teCky. Kazda cerna tecka znamenala symbol pro podkategorii zaclenénou

do specifické kategorie. Ted tedy bylo vyhotoveno prvni vyttibeni kategorii.

Druhé a treti zjemnéni

Ttibeni kategorii ziistalo dlouhodobym procesem prochazejicim celou analyzou dat.
Pti zkoumani souvislosti mezi jednotlivymi kategoriemi autofi zjistili, Ze urcité kategorie
bylo mozno zahrnout pod jiné, zatimco jiné potiebovaly byt jesté dale a vice déleny jeste

do dalSich podkategorii. V tomto okamziku zacali pomalu hledat v obdlce ,,rizné*
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a uvédomili si, ze mnohé tyto databity zjevné spadaji do nékteré z diive stanovenych
kategorii. Jakmile zacalo byt tfibeni vice zaostfené, zjistili, Ze ncktera data zafazena
v kategoriich nebyla v souladu s pravidly inkluze té které kategorie. Nékdy muselo toto
pravidlo zaclenéni byt piehodnoceno a upraveno. Kdyz byla tato podminka splnéna,
prozkoumali databity kategorie, aby se ujistili, Ze se do ni stdle hodi. Nakonec zevrubné
prozkoumali kazdy databit pro ovéfeni jeho souladu s pravidlem inkluze, které bylo
kategorii ptifazeno. Vzorec v kaleidoskopu se nyni skladal z dobie rozpoznatelného vzorku
kouskli skla: méné cetnych co do mnozstvi, zato vSak obsahujicich vice podkategorii

predstavovanych vice ¢ernymi teCkami nez v prvnim kategorialnim tfibeni.
Kone¢na sada kategorii: dobie rozpoznatelny kaleidoskopicky vzorek

Po nékolikerém (opakovaném) piecteni piepisi vSech tfi rozhovort a rozdéleni dat na
mensi kousky (bity) autofi zjistili, Ze vétSina objevenych dat souvisela s jednim
zastfeSujicim (vSeobjimajicim) tématem. Kategorie, vytfibené kategorie 1 podkategorie

byly prodchnuty timto Gstfednim tématem.

Vzorek v kaleidoskopu nyni obsahoval velky trojihelnikovity kus neonové zbarveného
skla, ktery pfedstavoval zastfeSujici téma, dva stfedni trojlihelnikovité kusy skla a devét
malych trojuhelnikovitych kouskl barevného skla, které predstavovaly kategorie, a Ctrnact
cernych tecek, které predstavovaly podkategorie. Tyto Cerné teCky se objevily v parech na

sedmi malych trojuhelniccich.

Obr. b) Kaleidoskop

Zdroj: Dostupny z WWW: <http//www.nova.edu./ssss/QR/QR3-4/dye.html> (22)
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Zavér

Ackoli se jevi analyza kvalitativnich dat jako slozity proces, metoda kaleidoskopické
metafory se pro autory stala uziteCnym vzorem, ktery umoznil dat objevujicim se datim
lepsi smysl. Pouzitim této metafory se analyzatofi naucili, ze je dilezité, aby kategoriim
dovolili shodovat se s daty, spiSe nez aktivn¢ vytvareli kategorii pro data. Pouzili

konstantni komparativni metodu analyzy.

4.2.3 Pozorovani podle R. F. Balese

Balesova metoda je metodou strukturovaného experimentalniho pozorovani. Pozorovatel
pozoruje interakci pomoci 12 pozorovacich kategorii. Dale pouZzivé uroven popisu chovani

terminy: 1. rovina kognitivné-ukolova, 2. rovina socialné-emocionalni.

Kohen tuto metodu charakterizoval zkratkovym slovem SYMLOG (systematic multiple

level observation of groups).

Podle svych autori ma SYMLOG zna¢ny rozsah vyuziti pfi analyza skupin rtznych
velikosti od rodin ve vSech formacich ptes Skolni tfidy aZ po sportovni oddily. Mohou
to byt skupiny formalni skupiny ptisné¢ hierarchizované a regulované institucemi i vzniklé

nahodile na zaklad¢ cilovych motivujicich ureni.

Balesova metoda pouzita v nasledujici analyze pouziva tohoto popisu problémovych

oblasti (23):
Problémova oblast A:

Expresivné integratiavni socidlné-emociondlni oblast. Pozitivni reakce.
Problémova oblast B:

Instrumentaln€ adaptivni ukolovéa oblast. Pokusy o feSeni problému. (pozitivni

a neutralni oblast)
Problémova oblast C:

Instrumentalné adaptivni otazky, ikolova oblast (neutralni az negativni oblast)
Problémova oblast D:

Expresivné integrativni socidlné emocionalni oblast. Negativni (viz tab. €. 1, s. 61).
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5 KAZUISTIKA

Kauzy sledovanych rodin s postizenym ¢lenem chtéji pfimo navazat na vyzkum, ktery jsem
vypracovala v roce 2006 a dostat ho tak do dalsi roviny. Méla jsem ptedstavu, Ze navazu az
na vyjimku jednoho piipadu na v§echny ptedchozi. To se mi podaiilo. Vyjimku tvoii kauza
Jarek, v niz jsem se jiz nemohla dozvédét vice a tak pokracovat ve vyzkumu. Tuto kauzu
nahradil ptipad Petiik, ktery sice pojednava také o muzi, ktery jiz pieSel vék adolescenta,
ale diky ochoté rodiny sdélit mi 1 dostatek podrobnosti o narozeni, détstvi

a dospivani jejich syna, se tato kauza dobie pfifazuje ke zbylym ¢tyfem. Ke kauzam piibyla
do dosavadniho seznamu jes§t¢ kauza Sestd, nazvand LeoSek. ZvysSila tak Zzadoucim
zptisobem pocet respondentll a také doplnila zdmérné mij vybér kauz piipadem rodiny

s postizenym ditétem, které pravé piekrocilo prah dospélosti.

5.1 Jituska

Vek: necelych 18 let

Hlavni pecovatel: adoptivni rodice
Vypravi: babicka

JituSka se dnes uci na Stfedni Skole gastronomie a obchodu kuchatkou. Studijni program

sice nabizi 1 maturitu, ale pro Jitusku bude Zivotnim Gspéchem, dokon¢i-li zdarné 3. ro¢nik.

Do rukou adoptivnich rodicu ptesla ve svych 4 letech jako zanedbdvané a traumatizované
dité. Toto trauma se skladalo ze dvou etap. Prvni ¢ast svého Zivota, asi do véku jednoho
roku byla v rukou svych biologickych rodict (fet'acka a alkoholik). Béhem tohoto ¢asu o ni
matka nedbala a otec si nevédél rady. Dvakrat se obratil i o pomoc zdravotniki
v nemocnici, kam zanedbané, Spinavé a hladové dit€ pfinesl. Pak bylo dité svéfeno do
Détského domova, protoze rodiCe se jiz naprosto nezajimali o jeho osud. Toto byla druha
etapa, kterd trvala 3 roky a ktera se také zapsala neblaze do Jitus¢ina osudu. Byla ukoncena
pfedanim ditéte adoptivnim rodi¢lim. Neni jasné, pro¢ adoptivni rodi¢e byli hledani tak
pozdé¢, a jak vyslo najevo, také narychlo (snad z divodu, aby dité nebylo pfevedeno do
rukou manzelského péaru, o némz se v zainteresovanych kruzich jiz védélo, ze kupi do své
péce déti, ale nechce se jim pfili§ intenzivné vénovat a Jituska se pravé stala jejich cilem.

Reditelce bylo jasné, Ze takto by Jituska vychovavana byt nemohla.
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Ve svych 4 letech se tedy dostala do nynéjs$i adoptivni péce, a to jako deprivované dit¢.
Jituska navstévovala Cirkevni zdkladni Skolu. ProSla s velmi Spatnymi znamkami, ale
k velké ulevé celé rodiny zdkladni Skolu dokoncila. Neurolozka ji v zaCatku Skolni
dochazky charakterizovala jako dit¢ se schopnostmi na mezi zvladnuti bézné zakladni
Skoly. V ,papirech® od psychologa m¢la zahrnuto, ze nema logické mysleni a neni pfi
uceni samostatna. Do budoucna doporucovali praktické povolani. Matka musela obcas zajit
do skoly a ucitelim ptipomenout, ze JitusSka ma ,,papir” od détského psychologa, aby to
brali na zfetel. Oproti zakladni Skole se s ni jiz dcera denné neuci. Babicka po letech
konstatuje, ze oproti zakladni Skole dnes Jituska daleko 1épe pise - vylepsilo se i pismo
a dobfe Cte. Béhem zakladni Skoly se jeji problémy se Ctenim a poc¢itanim projevovaly do té
miry, ze se jevila jako dyslektik a dyskalkulik. To je vSak pfekonano — Jituska jiz docela
dobie pocitd. Vylepsila se ji 1 pamét, pamatuje si napiiklad anglické texty pisni. Babicka
velmi chvali osobnost ucitele, ktery ucil na Cirkevni zakladni Skole anglic¢tinu. Dal Jitusce
velmi dobré zéklady. Nyni na ucilisti je JituSka z anglictiny nejlepsi. Babicka si styska, ze
i kdyz je JituSka jiz ve druhém ro¢niku oboru kuchatka, k vafeni v podstaté jesté ve Skole
nepiicichla. Chvali svoji dceru, Ze je to bojovnice. Zajela do Skoly a udélala tam kiik. Na
praxi d¢lala Jituska jen pomocné prace, napiiklad jen krajela cibuli, michala majonézu,
nebo ji vyuzZili k n&jaké praci, kterd byla vzimé a prlivanu a ani nijak nesouvisela
s vafenim a JituSka hodn¢ onemocnéla. Pravé v dobé nemoci se matka opét vénuje

JituS¢iné Skole a s dcerou se udi.

Obor, ktery si ke studiu zvolila, ji bavi. Ale babicka dodava, Ze to, co se ve Skole naucila,

rada doma predvadi, ale pokud mozno za penize. Je velmi Sikovna, ma silu a fortel.

Matka Jitusky se pred tfemi lety provdala za svého druha, se kterym ale jiz pred tim zila
17 let ve spolecné domécnosti. Jde o partnera, ktery udrzuje té€sné vztahy se svou prvni
rodinou - prvni Zenou a dvéma vlastnimi syny (nyni jiz dospé€lymi), které vzdy financné
zabezpecoval. Finanéni zaji$téni JituSky proto leZi spiSe na matce. Piijmy rodiny byvaly
velké, ale adoptivni otec byl loni na podzim propustén ze zaméstnani a je jiz pouze
starobnim diichodcem. Jeden z jeho syni podnika s automaty, coz mu velmi vynasi. JituSku
jeji nevlastni bratr obCas pozadé naptiklad o tklid ve své vile - takovy tkol JituSka pifijme
rada, protoze ji jeji nevlastni bratr vzdy dobfe financn¢ odméni. Adoptivni otec se nijak
zvlast’ v Jitusciné vychoveé neangazuje. Podle babi¢ky ma s jeji dcerou pékny, dlouhodoby

vztah. V sousedstvi JituS¢ina bydli§t€ maji pani sousedku, ktera pracuje jako kuchatka ve
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velmi dobré restauraci. Obcas Jitusce domluvi brigadu. To se divce velmi libi. Také rada
organizuje oslavy. KdyzZ jde o néjakou oslavu a o penize, je ptimo ve svém Zivlu. Pokud

JituSka pfijde k n¢jakym penéziim, snadno je utrati.

Babicka tikd, ze by se ptimo zalkla naptiklad coca — colou, ale kdyZ je nemocna, babicka
nad ni stoji i1 s vafechou, aby vypila teply ¢aj. Jituska chodi jen ve znackovém obleceni.
V ramci stylovosti také pouzivad anglické vyrazy, které pochytila, véci jsou ,,in*“ a“cool®,
mé dokonaly ,,outfit“ a podobn€. Poméaha ji to pisobit na lidi odusevnéle. Babicka se

pousme¢je nad tim, Ze bohuZzel dal uz se zddné hlubokomyslnosti nedostava.

Matka Jitinku ptisné ukoluje. Napiiklad o vikendu matka odjede na zahradu a Jifinka musi
vSechno navafit, uklidit. Matka ji napiiklad za Smouhy v koupelné poliskd. Chce Jitusku
naucit peclivosti. Prisnost, kterd se babicce jevi az netimérnou, se vSak dcefi velmi
osvédCovala, kdyz Jituska byla mald. Bez hrozby okamzZitého trestu nebyla svolna

prakticky k nicemu, hlavné ne k uceni na zakladni skole.

Momentalné JituSka téZce nese rozchod se svym piitelem. Jsou spoluzaci na ucilisti. Zatim,
co byla nemocnd, chlapec se s ni rozeSel a zacal chodit s jinou spoluzackou. Jeho rodice
jsou rozvedeni, matka zlistala bydlet ve venkovském domku. Babicka podotyka, Ze chlapec
je z velmi slabych socidlnich poméri, nemaji pry v domku ani WC. Aby mohl s JituSkou
drzet krok pii jejich zélibach, jeji rodice do n¢j hodné investovali. Koupili mu naptiklad
kolo, maminka pro oba pofidila piedplatenky do fitcentra. K tomu samoziejmé dalsi
vybavu, pokud mozno vSe znaCkové. Babicka byla jednou dcerou povétena, aby
zkontrolovala, zda tam parecek dochazi. Zjistila, ze ne, i kdyz Jituska tvrdila, ze
odpoledne, kdy nebyla doma, stravila pravé cvi¢enim ve fitness. ,,Ona nam neustale 1ze.*
Jituska ma vysokou postavu, ale Siroké boky, rodi¢e ji podporuji ve vSech moznych

pohybovych aktivitach, aby neztloustla.

Chlapec ptivedl Jitusku ke zpévu. Babicka sama se cely zivot vénuje praveé zpévu. Podle ni
nema JituSka hudebni sluch, pfi zpévu ma také velmi vyrazné, nepiijemné vibrato, nic co
by mohlo lahodit us$im posluchact. Dokud JituSka s chlapcem chodila, v§e vid€la razove.
Nyni jej velmi pomlouva, je i sprostd, nepiipousti viibec, Ze snad i ona by mohla mit na
rozchodu svilj podil. O spoluzackdch nemluvi jinak, nez jako o kravéach. Vidi se jako
dokonald ve vSem. Pfed vztahem s timto spoluzakem JituSka chodila s bratrem své
kamaradky. Babi¢ce se chlapec jevil byt velmi schopnym a inteligentnim, nyni studuje

vysokou Skolu. Poté, co se s Jituskou rozesel, ta pro n¢j a pro jeho rodinu, kterou nedavno
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tak vychvalovala, nema dobrého slova. Babicka n¢kolikrat opakuje, jak ji mrzi JituS¢ina
pomlouvacnost. JituSce zcela chybi soudnost. Bratr babicky je profesionalni muzikant
a Jituska s pfitelem byli kdysi na n€¢jakém jeho vystoupeni. Pfimo na vystoupeni jej v pauze
oslovili, ze by chtéli také pfed lidmi vystoupit a zazpivat. Nebylo jim to umoznéno a

Jituska byla velmi dot¢end. Babicka se sméje: ,,Ona neni vliibec soudna.*

Babicka vzpomind, Ze kdyZ byla Jituska mala, méli pejska, ale toho neméla rada. Ukézalo
se, ze na n¢j nejspis velmi zarlila. Pejsek byl starsi, posel, nyni rodina pofidila dal§iho
a Jituska jej miluje.

Presto, Ze je na ni adoptivni maminka velmi pfisnda a JituSka byva drza, pii rtznych

rodinnych konfliktech je vZdy pfi mamce.

Podle babicky je Jitus¢ina maminka, co se tykd Jitus¢iny sexuality, velmi benevolentni.
Zatidila dcefi antikoncepci, je si jistd, Ze JituS¢iny vztahy s chlapci jsou intimni. Pro
babicku, kterd preferuje kiestanskou vychovu, je antikoncepce nepfijatelnou metodou
zabranéni poceti. Byla by radsi pro vychovu ke zdrzenlivosti. Ale dcera argumentuje tim,
ze ma strach, aby Jituska pfili§ mladd neotéhotnéla a své dit€¢ nezabila, je to pry piece
jenom cikénka a kdo vi, co ma v genech. Matka nema iluze o Jitus¢in¢ zdrZenlivosti.

I reagovat na negativni situace dokéze velmi impulzivné a bez dohlédnuti nasledk.

Jituska ma dobré vztahy s celou §irsi rodinou 1 s pfateli ze sportovnich angaZma ve volném
case. Pokud domacnost navstivi mamincina sestra a mladsi bratranec, Jituska se mu vzdy
pekné vénuje, uceSe ho a oblékne k obrazu svému, pékné se o ngj stard. Babicka tika, ze ji
to mnohdy az ptfekvapuje. Rodiny se drzi jako ,,pijavicka®. Babi¢ka se domniva a doufa,
ze, byt’ by byla Jituska sebehloupéjsi, v konfrontaci s ostatnimi spoluzaky a se zkuSenosti,
v jakych pomérech zil jeji posledni chlapec, mé srovnani, jak se ma ve své adoptivni rodiné

dobre.
5.2 Petrik
Veék: 40 let

Hlavni pecovatel: ustav pro mentdlné postizené

Vypravi: rodice
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Petik po narozeni prodélal mozkovou obrnu. Jeho mamince bylo v dobé porodu 31 let
a dle vSech vySetteni v t¢hotenstvi ¢ekala zdravé dité. Pettik je tfetim ditétem, ma dalsi dva
sourozence. Ti jsou narozeni 3 roky po sobé, Petiik pfiSel na svét po dalSich 6 letech.
Narodil se jako donoSené dité€ - sice 14 dnti pfed 1ékarsky ur€enym terminem, ale jeho vaha
byla dobra. Vazil 3600 g a méfil 53 cm. Pfesto byl umistén do inkubatoru. Porod totiz
probéhl tzv. koncem panevnim. V dokumentaci, kterou maji rodice k dispozici, je popsano
tézké porodni duseni (asfyxie 3. stupn€, 10 minut). Pii porodu utrpél poranéni hlavy
s naslednym porusenim psychickych a motorickych funkci. Jeho neuropsychologicky vyvoj
je tedy znaéné retardovan od narozeni. V Sesti tydnech jeho Zivota se projevily

1 epileptické zachvaty, které trvaji dosud. Zachvaty se dostavuji pii zménach pocasi, tleku,
nyni v dospélosti pii schdzeni ze schodli. Nemé diagnostikovan Downtiv syndrom, ale

downika mi vzhledové pfipominal.

Chlapec zacal chodit az ve ¢tyfech letech. Tehdy jej rodice umistili do tydenni Skolky pro
mentalné postizené déti. Udé€lali to proto, Ze bylo tieba vysetfit také ¢as pro dvé starsi déti,
které pottebovaly nezbytné, aby se jim rodice v patfi¢ny Cas intenzivnéji vénovali. Po dvou
letech pak Pettik nastoupil do Skoly pro mentalné postizené. Ze Skoly jej po pul roce vratili
rodi¢tim, nedokézal se ucit viibec nic. Jen si hral. Ostatni déti se néCemu vénovaly, mély
svlj program, Petiik nebyl schopen zadnych pokroka. Tehdejsi Skola tohoto typu se tedy
nechovala jako stacionaf. Nedokazala ani nijak pozitivné ovlivnit, ze prostfedi Petiika

iritovalo a projevoval se také agresivné vici ostatnim détem.

Proto byl potom umistén do specialni §koly pro postizené do blizké obce. Skola byla denni,
maminka chodila v t¢ dobé do prace na 5 hodin rdno, aby zvladla rytmus dne. Tatinek
pracoval na smény. Pokud mél tatinek odpoledni sménu, vypravoval a vodil Petiika do
Skoly. Jinak star$i sourozenci Petiika rdno vypravili, nachystali mamince a ta se vratila
z prace a odvezla jej do Skoly a opét se vratila do prace. Mamince vyjezdy pro syna jeji
tehdejSi zaméstnavatel naStésti toleroval. Svoji praci ovSem musela odvést. Odpoledne
Pettika vyzvedl ten, kdo byl zrovna po ruce. Pokud to byl tatinek, udélali si spolu vychazku
a Sli doml pé&sky lesem. Tyto vychdzky Petiik s tatinkem absolvoval nesmirné rad.
Mamin¢ina prace byla feSenim z nouze — bylo nutno, aby doma pfibyly néjaké penize,
protoze se vskutku 1 tak Zilo od vyplaty k vyplaté. Socidlni systém tehdy na postizené
myslel pouze tim, Ze v piidavcich na déti dostavali rodice postizeného ditéte o 50 K¢ vice,

nez u zdravého. Cely Zivot rodiny se podroboval potiebam Petiika. Rodic¢e nikdy nejeli na
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dovolenou — to viitbec nebylo mozné. Teprve, az byl chlapec v Ustavu, jeli jednou na kratky
ttidenni pobyt. Dodnes rodina, ktera budi klidny vyrovnany dojem a ktera v kontaktu
s dnes$nim ,,velkym ditétem* plsobi tizasné empaticky a nézné, ptesto povazuje Petiikiv
stav za své celozivotni trauma. Maminka si st€zuje na tehdejs$i pfistup zdravotnikil, protoze
si mysli, Ze ji o3idili planovité o jedinou moznost, mit zdravé dité, a to o cisasky fez. Rika,
7e oni ho tehdy skoro nedélali. V jedenacti letech byl chlapec umistén do Ustavu pro
mentalné postizené v Kyjové. Rodice na obdobi, kdy dojizdéli za synem tak daleko,
vzpominaji se smutkem. Stal se mu tam Graz - chlapec spadl ze schodli. Urazil si piedni
zuby a byl potlu¢eny. Mél poranéné oko, rodice upozornovali pana primare, Ze se jim
nezda byt oko v potfadku. Tehdy je primai razné¢ odbyl, Ze to nic neni. AZ nedavno,
v dospélosti, Petiik Sel na odborné vysSetieni k o¢nimu 1ékari pted operaci Sedého zakalu.
Bylo zjisténo, Ze na levé oko viibec nevidi, ze ma po Uraze zapadlou ¢ocku. Maminka se
pii vypraveéni rozplace. Tatinek si rozpomene, ze jim Ustav o Uraze nepodal tehdy zadnou
zpravu. Jel tedy pro syna vlakem jako obvykle, protoZze netusil, ze mél néjaky traz. Jezdili
spolu vlakem velmi radi. Ale Petiik najednou nemohl chodit, coz tatinek zjistil az na mist¢.
Tak syna pfivezl tehdy doml v naru¢i. Od 14 let ho tedy zase museli nosit. VZdy ho bylo

tteba vynést v naruci az do druhého poschodi v domé bez vytahu.

V roce 1992 rodice chlapce premistili z Kyjova blize ke svému bydlisti, a to do Otrokovic.
Tatinek dodava, ze ho pfivezli do Otrokovic z Kyjova v plachté, bezmocného. Rodice
vysoce ocetuji bezvadnou péci, které se jejich synovi v otrokovickém zatfizeni dostava.
Pettik se tam vylepsil po vSech strankach. Dokonce zacal po mnoha letech znovu sam
chodit. Zatizeni uplatiiuje laskavy a odborny ptistup ke klientim a tatinek oznacuje tamé;jsi
rehabilitacni pracovniky za skvélé. Petiik ma predepsany rehabilitace a ty mu délaji velmi
dobfe. Maminka vypravi, Ze dokud byl Petiik v Kyjové a chtéli si jej vzit doml na delsi
dobu nez na vikend, pan primaf jim to nedovolil. Rekl, Ze ustav neni rekrea¢ni zafizeni

a ze se musi dodrZovat fad. Tak se tedy rodina jednou za mésic v patek vypravila pro syna
a vnedéli jej vezli zpét. Nyni je v tstavu tfeba 10 dnii a 4 dny doma u rodi¢ti, aby mél
zménu - prazdniny. Je to rozdil od Kyjova, kde osobni kontakt byl mozny jen tak, Ze cela
rodina jela kazdy vikend za Petrem. Navstéva doml byla mozna jen 1x mési¢né. Nyni
nikdo rodin€ nebrani, aby si vzala svého syna domt. ,,Kdyz je doma dlouho, neni to dobré,

to zacina zlobit“, usmiva se maminka. Zvykl si, vypada spokojené. ,,Zalezi na personalu.
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Pokud s nim n¢kdo zacne jednat zhurta, on taky. Na Pettika plati vlidné jednani,” dodava

tatinek.

Kdyz byl maly, cizi déti se mu smaly. Rodina a vlastni sourozenci jej vSak vzdy pfijimali
bez problému. Neda se fici, ze by Petiik mél néjakého oblibence v rodin€. Se zdjmem vita
kohokoliv. Rodinu obcas navstivi s rodici tfilety pravnuk. Uvelebi se Petfikovi na kling,
povidaji si. Pro oba jsou to Stastné chvilky, rodina pozoruje, Ze dochazi k jakémusi

mentalnimu souznéni.

Petiik miluje vlacky. Méa modely, prohlizi si knizky o vlacich. Po nav§tévach chce novy
vagon. M4 radost ze sviticich domecki a pohybujiciho se modelu vlaku. M4 ptehled o tom,
7e motor vrze, kolej je potfeba ocistit. Tatinek tik4, Ze vSechno poslouchd, vnima, ale dal

nezpracovava.

Personal socialniho zatizeni se Petfikovi dostatecné vénuje, co se tykéd hygieny. Ale nerad
se tam koupe. Pfemlouva pracovniky, Ze aZz doma se bude koupat. U Petiika neni mozno
dodrzovat zubni hygienu (nenecha si sdhnout do ust). U zubniho lékate musi byt pod

narkézou. Jiz mu zbyly pouze 3 zuby.

O sexualité¢ svého mentaln¢ postizeného syna rodi¢e nehovotili, atmosféra rozhovoru za
pritomnosti syna tomu nenahravala. Otec vSak sUsmévem komentoval rehabilitacni
pracovnice, které zvladaji 1 to, kdyz s pocitem uvolnéni po maséazi naskoci 1 pocity sexualni
libosti. Nedélaji zddnou védu z naprosto pochopitelnych a ptirozenych reakci a dobie

a taktn€ si poradi.

Petfik ma invalidni diichod a piispévek na socialni sluzby. Ten ale je pievadén rovnou na

konto ustavu, zatimco invalidni diichod dostava domu.

Dnes, kdyz Pettik navstévuje ¢asto svij domov, stava se nejvétsim problémem vstup do
¢inzovniho domu. Petiik totiz vzhledem ke svému postizeni miva v chiizi vypadky, a proto
rodina na vychazku s Petiikem miva s sebou pohotové stary invalidni vozik. Kdyz se
vraceji, mohou unaveného Petiika vézt. Ke vchodu vSak vedou schody. Mésto je ochotno
potidit k domu ngjezd, ktery by potiebovala jesté jedna rodina, kterd ma doma paraplegika.
Podminkou vsak je, aby se stavebni upravou souhlasili vSichni ndjemnici. BohuZzel jedna
sousedka s tipravou nesouhlasi (shodou okolnosti pedagozka — ulitelka v matetské Skole).
Proto nyni ob¢€ rodiny bojuji o zménu podminky pro stavebni Gpravu, a k tomu by stacil

souhlas 75 % najemnikd.
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5.3 Pavla

Vek: 26 let

Hlavni pec¢ovatel: maminka
Vypravi: sama postizena

Pavla ma v dobé&, kdy spolu hovotime vice jak ptl roku od ukonceni magisterského studia.
Kdyz zacinala studovat v magisterském programu na univerzité, rozesSel se s ni pfitel.
Musela se psychicky ,,zvetit tak, aby se pocity z ukon¢eni vztahu nepromitaly do jejiho
pracovniho a studijniho zivota. V t¢ dobé zacala navic intenzivné studovat novy cizi jazyk
(druhy povinny). Od pulky zati do ptilky prosince musela jazyk nastudovat tak, aby zvladla
alespont zépocet. Je pon€kud spodivem, ze tento pozadavek Skola vznesla vici
handicapované. Pavla musela zahajit studium jazyka némeckého, protoze Kkurs
francouzstiny, z niz ma statni zkousku, byl na Grovni zacatecniki a mirné pokrocilych,

a proto Skola toto studium pro ni povazovala za bezpiedmétné. Misto tedy, aby se stav
dosavadnich jazykovych védomosti pro ni stal vyhodou, uvedl ji nakonec ¢asové do tizkych
a do opravdu velmi ndro¢né prace, navic s jazykem, ktery ji nemotivoval — vyhybala se mu

vzdy — 1 na stfedni Skole. Jediné mozna dal$i volba — jazyk rusky by piedstavoval jesté

24

Rozchod ji hodné zasahl. Snazila se rozjitfené city nevnimat, velmi se pfekonavala, dnes
nechape, jak toto obdobi zvladla. Toho roku pfed Vanocemi navic jejimu tatinkovi —
diabetikovi amputovali palec na noze. Tim nepfijemnosti neskoncily, maminka méla pro

zménu operovanou ruku.

O Vanocich se Pavle pfitel po dlouhé dobé ozval. V lednu se potkali osobné a snazili se dat
znovu dohromady vztah. Pavla pfes vSechny krize velmi UspéSné zvladla zkouSkové
obdobi. Pavla pfiteli odpustila, kdyZ lépe poznala jeho rodinu. Rik4, Ze jeho rodina je
pfimo nebezpecna. Piitel je také nevidomy a jeho rodina si pfisvojila pravo rozhodovat
o kazdém jeho kroku, i kdyz zéroven s tim jsou vztahy zbyvajicich ¢lent rodiny k nému

chladné.

V dubnu zemfela Pavle babicka, kterd s ni a jeji maminkou sdilela spole¢nou domacnost.

Zase se musela vzchopit, ¢ekaly ji zkousky. Po pohibu se opét pustila do studia, aby se cti
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obstala na konci semestru. Tyden pted posledni zkouSkou se do jejich domu nastéhovali
femeslnici a opravovali Ustfedni topeni. Nemohla se ucit. Dokonce si s kolegyni vyménila
termin zkousky na pozd¢ji, coz jako nejlepsi studentka dodnes tézce nese. Tomuto opatfeni

se dnes upfimné sméje.

Na diplomovou magisterskou praci vzpominé velmi pozitivné. Oproti bakaldiskému studiu
m¢éla jiz vice zkuSenosti, védéla, jak ma prace vypadat. Pochvaluje si konzultace s vedouci
diplomové prace. I na statni zkousky se ucila vic v klidu. Na u¢eni méla dost casu, bylo
hezké pocasi, opalovala se na slunicku. Magisterské¢ studium ukoncila vyborng. Jeji
diplomové prace vyhrala Cenu rektora. Do soutéze ji nominovala dokonce oponentka jeji
prace. Pavla vzpomina Zivé 1 na své studijni zacatky, kdy dostala od studijniho oddéleni
dotaznik studenta tykajici se specifickych potieb clovéka s postizenim. Smésny ji ptisel
dotaz, na jakou velikost pisma maji vyucujici své materidly zvétsit. Literaturu si pijcovala,
jak to Slo. Velmi ji pomohla Masarykova univerzita v Brné, kterd ji umoznila pfistup do
jeji digitalni knihovny. Tato knihovna ji vychazi vsttic dodnes, 1 kdyz mé své studium jiz
ukonceno. Adaptace vysokych skol na slepé studenty neni tak bézna. Na Pavlin¢ vysoké
Skole slepecka knihovna neni a dokonce né€kteti novi pfednésejici na magisterském stupni

se velmi divili Pavlin€ pfitomnosti.

Pavla m¢la podanou zadost o byt. Nechtéla setrvavat v domacnosti své matky, touzila po
soukromi a klidu. Touzila také zit v partnerském vztahu, ale bez rodi€ovské supervize. Ale
puvodné to byla hlavné osobnost babicky, kterd ji vyhdnéla z mamin¢iny domacnosti.
Babicka se totiZ neprojevovala vicéi Pavle zrovna s porozuménim. Nerozuméla jejim
snaham studovat (méla ke studiu neustalé pfipominky), méla 1 poznamky k Pavliné pftiteli

a kritizovala Pavlinu maminku. Pavla si podala Zadost o méstsky bezbariérovy byt. Byla na
jednom z prvnich mist v poradniku. V té dob¢ se ovsem jesté¢ nevédélo, jestli mésto bude
viibec byty pro postizené stavét. Tehdy ji fekli, Ze nevi, jak dlouho bude na byt cekat.
Meéstsky tfad Pavle navrhnul, aby se odstéhovala do domova s chranénym bydlenim, kam
by ovSem odevzdala cely sviij diichod. To Pavlu odrazovalo, i kdyZ momentalné ma i své
zamé&stnani, a tim pfisun penéz navic. Méstsky ufad se Pavle ozval pfed Vanocemi 2007.
Meéla se za hodinu rozhodnout, zda ma zajem o byt. Rodice, obzvlast tatinek, ji podpofili

a poradili, aby byt vzala. A tak Pavla dostala pfizemni byt 1+KK, a to bezplatn¢ —
nemusela skladat kauci. Za pomoci rodi¢ti a pratel se tedy Pavla do bytu prestéhovala. Jak

se brzy ukézalo, byl byt sice zkolaudovan, ale spousta zadvad pro fadné uzivani bytu
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nevidomym obyvatelem zlstala. K opravam zavad se dlouho nikdo nehlésil, a proto
alespon zavadu na dvefich nechala opravit Pavlina maminka. Pak pfi§li zaméstnanci
stavebni firmy, kterd méla zavadu odstranit, a davali Pavle podepsat potvrzeni, ze zavadu
odstranili oni. Zajimava véc se odehrala také se stavem elektroméru. Piesto, Ze bydleli
vSichni od ledna, dostali prosincové vyuctovani, kde jim sprava bytil urcila vS§em spotiebu
9 kWh, jen Pavle dali k tthrad€ 27 kWh, protoZe jeji byt je krajni a femeslInici si ho zvolili
za $Satnu a zfejme tu energii spotiebovali pti svém pobytu. Pavla ov§em vybojovala stejnou
sumu pendz s ostatnimi. Ufednici, jak se Pavla domniva, si néco takového dovolili viiéi ni
prave proto, Ze maji dojem, ze ,,slepy = blby*, a Ze si toho nevSimne. Pavla jen doufa, Ze si
udrzi své zaméstnani, protoze jen z diichodu by si nemohla dovolit platit najem, ktery je
5042 K¢&. Plati mj. i 50 K¢ za vytah, ackoliv bydli v pfizemi a vytah nepouziva. Sprava
byt urcila vSem najemnikiim taxu 400 K¢ za kabelovou televizi, telefon a internet, coz
vétSina obyvatel domu nepouziva. Obzvlast’ osmdesatileti lidé nezvykli na internet a bez
z4jmu o pevnou linku chépali toto poc€inani jako zvili, kdyZ jim nebyla umoznéna volba
téchto sluzeb. Nakonec vznikla mald vzpoura a obyvatelé¢ vybojovali zménu podminek ve
sviyj prospéch a taky Pavla mohla pfestat platit pro ni nevyuzitelnou kabelovou televizi a za
internet plati 150 K¢. Pavla ma jiz také velmi dobré sousedské vztahy — jeden invalidni
star$i pan je pres své problémy s pohybem schopen a ochoten upravit ¢i opravit Pavle dost
velkou ¢ast véci. Dim, ve kterém Pavla zije, je nazvan domem s pecovatelskou sluzbou.
Ngjemnici tedy logicky predpokladali, Ze tam bude k dispozici 1ékat a ze samoziejmosti
budou naptiklad sluzby Charity, pfinejmensim dovazka obédl, coz zddali nejvice stafi
najemnici. Charita skutecné¢ ma v dome svoji mistnost, ale pfijde tam nékdo jen 1x tydné.
Lékare museji najemnici hledat na mistni poliklinice, kterd vSak nové pacienty piijimat
nechce, jediné kdyby $lo o rodinné pfislusniky jiz registrovanych pacienti. O realizaci

dovazky obédt Pavla zatim nic neslysela, ona vSak tuto sluzbu nyni vyuzivat nechce.

Pavla nyni pracuje — ma smlouvu na dobu uréitou. Zivi ji jeji jazykové znalosti — pracuje
jako ptekladatelka firemni literatury. Praci pro firmu vykonava doma, kde ma k dispozici
veskeré technické vybaveni. Rada by ale chodila do prace mezi lidi, 14ka ji socialni sféra,
pro niz ma vzdelani. Firma, pro kterou pracuje, s ni jednd velmi korektné a vydélky jsou
sluSné. Mohla by dokonce pracovat v sidle firmy, ale je problém s dojizdénim. Pokud
Pavla ziistane v zaméstnani, ziska socidlni jistotu. Pokud by zaméstnani ztratila, objevi se

problémy. Byt, ktery obyva s ptitelem, je pro ni dost drahy. Z invalidniho dichodu by ho
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nehradila snadno a moZzné by musela nakonec pfijit bydlet ke své Sedesatileté¢ matce, ktera
ve svém byt¢ zistala po smrti babicky sama. Ani ona ted’ nemusi pfi trendu zvySovani
nakladd na bydleni byt brzy schopna tdhnout sviij byt sama. S touto nejistotou je ted’ Pavla
v situaci, kdy se mé domluvit o pfipadném piispévku na bezberiérové bydleni. Socialni
odbor Zlinského kraje klade totiz podminku pro jeho ziskani, a to, ze Pavla podepise, Ze
v byt¢ zlstane bydlet nejméné 10 let. Toho se vSak obava, protoze neumi odhadnout, co se
ji vbudoucich 10 letech mtze vSe piihodit a podminka, na kterou ma pfistoupit, si
narokuje vraceni celé sumy piispévku, pokud by slibila, ze skutecné v byté 10 let zit bude
a nesplnila to. Na dotaz, jak jinak jsou socidlni sluzby dostupné, odpovédéla Pavla ne za
sebe, ale sdélila zkuSenost svého pftitele. Musel do Prahy, a tak jako slepy si objednal
asistencni sluzbu. Musel objednévat dlouho doptfedu a stejné pak se v Praze setkal

s ¢lov€kem, ktery tam ani moc dobie netrefil a jeSté byl pod vlivem alkoholu.

5.4 Honzik

Vek: 19 let

Hlavni peCovatel: Gistav pro mentaln¢ postizené
Vypravi: byvala péstounka - maminka

Honzik zil v péc¢i své péstounky a dalSich péti sourozencti (také v péstounské péci) od
svych 4 let. Pres vSechnu rehabilitaci musel zdkladni Skolni dochdzku absolvovat ve

zvlastni Skole.

Po jejim absolvovani nastoupil do ucilisté pro absolventy zvlastni Skoly. Ale péstounka se
domniva, ze jeho vyvoj je zastaven. Nezvladal tam ani prvni ro¢nik a opakoval. Prvni
mésic v opakovaném ro¢niku byl jakz takz GspéSny. Pak uz ne. Kdyz jednou péstounka
chtéla odjet na tyden na terapeuticky vycvik — to uz Honzikovi bylo 18 let, nechtéla nechat
Honzika na starost sourozenciim. Nerespektoval by je jako autoritu. Oslovila proto pratele,
kteti pracovali v socidlnim Ustavu v misté bydlisté, zda by bylo mozno umistit chlapce na
tyden. Pobyt byl Gspésny a chlapci, ktery svych 18 let chépal predevsim jako moznost zacit
si délat, co chce, se v zafizeni zalibilo natolik, Ze vyslovil pfani, v Gstavu zustat. Jedno
misto bylo shodou okolnosti volné, proto bylo umisténi umoznéno. Avsak uz doma, jak se

projevovala stéle silnéji Honzikova osobnost, se nedalo uhlidat, aby bral 1éky. Nartstala
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proto jeho agresivita a odpor. Od lékaiky péstounka zjistila, Ze pokud nebude 1éky brat,
bude stale hiif a jeho negace a agresivita bude silit. Jestli se to v Gstavu dafi 1épe, péstounka

nevi.

Béhem tydenniho pobytu se zaroven vyzkouselo, zda by Honzikovi zivot v takovém typu
zafizeni vyhovoval a zatizeni mohlo otypovat, zda je pro né vhodnym klientem. V té dob¢
jeste rodina neuvazovala o tom, ze by hledala pro Honzika chranéné bydleni na stalo. Ale
tento tyden zménil Honzikovi osud a on se st€éhoval do ustavu. Jeste stale byl zdkem
uciliste.

Honzik se ale hned ve svém prvnim tydnu pobytu v tstavu tzv. hodil marod. Aby nemusel
do skoly, Sel sam k pani doktorce a fekl, ze jej velmi boli v krku. Lékarka, aby neriskovala
néjaké komplikace, predepsala Honzikovi antibiotika. Ale protoze mu ve skute¢nosti nic
nebylo, radostné se zlcastiioval vSech aktivit, které mu novy domov nabizel, ve shod¢

s ostatnimi klienty.

Honzik prosil maminku hned, jak se vratila po tydnu, aby ho nechala pracovat v chranéné
diln¢ misto navstévovani uciliste. To prostfedi v ustavu, kamaradi a kamaradky, se kterymi
si rozumél, ho nadchlo. Rodina zvazovala, Ze by z ucili§t€¢ mohl ptejit do praktické Skoly
a pobyt v ni alesponi do 21 let. Nikoho tehdy pry ani ve snu nenapadlo, ze by chlapec chtél
sdm jit z domu jiz v necelych 19-ti letech. péstounka mu tedy zacala vytizovat invalidni
diichod. Byl mu pfiznan plny invalidni diichod, véetné ptispévku na péci 1. stupné pro

osoby, které¢ potrebuji lehkou dopomoc.

Honzik ma mentalitu ditéte, ale v nékterych vécech je piekvapivé sobéstatny. Dovede
napfiklad sam zajit k I¢kafi. Jeho socidlni orientace je natolik dobra, Ze je toho urcitym
zpusobem schopen, ale stdva se napiiklad, ze pfijde do cekarny, preda sestficce

dokumentaci a odejde pry¢. Tim ma pocit, Ze vySetfeni probéhlo.

Kdyz dosahl dospélosti, zacal byt velmi vulgérni. Sice uz v prvni tfidé mluvil velmi
sprosté, ale neznal vyznam téch slov. Nyni naznal, Ze k dospélosti sprostd mluva prosté
patfi. Ani ted’ nedovede vyhodnotit, co se kdy, kde a komu hodi fici. Ale chovanci v Gstavu
jsou na tom se svou mentalitou podobnég. Je otdzkou, zda tam na to nékdo opravdu diirazné

poukaze. Doma samoziejme neustale slySel na vulgarismy negativni odezvu.
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Domu za péstounkou a sourozenci chodi, kdy se mu chce. Zpravidla chodi k obédu. Doma
mu lépe chutné. Jidlo je v Gistavu znormovano, naptiklad ke svacin€ jsou 2 buchty, nema

moznost vzit si porci podle libosti jako doma. Péstounce se jevi byt vyhubly.

Dokud bydlel Honzik doma, péstounka velmi dbala na to, aby dodrzoval hygienu. Oproti
tomu v ustavu na n¢j tak intenzivné nedohlizeji - podle zdkona mu pry mohou pouze
doporucit, aby se Sel umyt, ale do koupelny s nim jit nesméji. Pé€stounce bylo vysvétleno,
ze by to bylo proti lidskym pravim. Chodi tedy neoholeny, se $pinou v usich, s prerostlymi
nehty. Kdysi pfiSel s néjakou vyrazkou po téle, asi ze Spiny. Zuby si ne€isti viibec, jediné
kdyZ je na ndvstévé u péstounky. Mnohdy velmi pachne. Honzik ke Skod€ vSech neni
bohuzel sam osobni hygieny schopen. Zacal se i pomocovat. Zatizeni situaci fesi plenou na
noc. V tomto ohledu je péstounka zklamana. Rika, Ze ten pobyt neni nijak levny a uvitala
by, kdyby se synovi pecovatelé postarali o jeho hygienu 1épe. Zatizeni se brani, nemaji na
starosti prece jen Honzika! Péstounka se proto domnivé, ze az tady nebude, uz se o n¢j
nikdo v tomto sméru nepostara. Sourozence neposlechne. Cely Honzikliv invalidni dachod
suma prispévku na péci, kterd sinvalidnim dichodem neni pro Ustav nijak atraktivni
platbou. Honzikovi navic byla soudem uznana zpusobilost k pravnim tkonlm, coZz jaksi
svazuje peCovatellim ruce pii vynucovani tteba zminéné sebeobsluhy pii hygiené. Mohou
tedy navstévu koupelny doporucit, nesméji vSak zasahovat, aby neptekrocili hranici
intimity, protoze Honzik by pfi své ,,chytrosti mohl byt snad i nepfijemnym obhajcem

svych prav. Doslova ho tedy museji nechat smrdét a byt tim otravnym svému okoli.

Na svatky je Honzik vzdy s rodinou. V domové je spokojeny a Stastny ve spolecenstvi
,»svych® lidi. Péstounka vypozorovala, Ze se neciti osam¢ly. V dilné¢ bud’ pracuji, nebo
nedélaji nic a jen se smé&ji svym historkdm a vtipkim. KdyZ mé péstounka narozeniny,
pfijde a pfinese jako darek ¢okolddu. Maminka - péstounka nevi jisté, zda si to pamatuje
sdm, nebo jej upozorni sourozenci. Honzik ma sviij mobilni telefon. Péstounka nevi, jestli
dokaze ptistroj ovladat sam, nebo mu né¢kdo pomaha, kdyz obcas zavola. Zpravidla nema
kredit a tak mu vold péstounka a Honzik telefon vezme. Kredit mu obc¢as koupi zafizeni.
Honzik nema vibec predstavu o hodnoté kreditu. Kdyz ma kredit za 400 K¢, je schopen

provolat ho za chvilku.
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Za cCas straveny pii praci v diln€¢ si z dichodu plati. Pod dozorem napiiklad sklada
krabiCky, nebo plastové 1zicky bali v ur¢itém poctu, stiitha molitan, nebo taky odpociva,

kdyz na praci nema zrovna naladu.

Je Stastny, kdyZ ho maminka piijde navstivit. V Gstavu ma Honzik kamarada. Obcas ho
pfivede 1 k mamince domt na obéd. KdyZ se do zatfizeni naste¢hoval, doslova jej uchvatila
jedna klientka o vice nez deset let starSi. Péstounka tikd, ze doma byl stile takové
nedosp¢lé dit€ a ona ted’ nevi, jaké zkuSenosti ziskal s Zenami v zafizeni, nicméné nyni se
bavi o své byvalé napadnici s kamaradem a oba se doslova chechtaji... Ustav je kompaktni
celek, Honzik proto nemusi nikam do prace dojizd¢t, relativné pozdée vstava. V zatfizeni ma
Honzik pfest€éhovanou svoji skfifi, postel, matraci, obrazky na sténdch. Ale ustav
nevyzaduje, aby klienti méli vlastni ndbytek. Maminka uvitala, ze mtize dat Honzikovi

vybaveni jeho pokoje s sebou. Ona sama do budoucna zvazuje, Ze se z rodinného domu

ptrest¢huje s Honzikovou mladsi sestfickou do malého bytu.

Socialka uz déti po 18. roce nesleduje, jejich zivot se odviji podle toho, jak chtéji. Pro
maminku a nejspis i pro sourozence je Honzikova nepfitomnost v domé obrovskou tlevou.
Je sam sob¢ 1 svému okoli nebezpecny, ale je v tom diky svému postizeni nevinn€. Honzik
si totiZz napiiklad zapali svicku, zapomene na ni, odejde pry¢ a necha ji hotet, zapalenou
cigaretu odhodi klidné¢ do postele, ohtival jidlo na spordku bez vody, v zapéti prestal
vnimat... Prosté jeho blizci museji stile vnimat za né&j. A to je velice brzy vycerpa. Cela
rodinnd komunita sloZzena ze 6 déti a maminky-péstounky si takto oddechla vzajemné jiz
jednou, kdyz do vlastniho chranéného bydleni odesla nejstarsi sestra romského plivodu,
ktera svym chovanim velmi rozesmutiiovala vSechny okolo. Pivodné hodna a poddajna
divka, srde¢nd a oteviend najednou o sobé zacala lhat, odmitala pokraovat ve Skolni
dochazce a ne¢kdo ji naucil 1 krast. V kazdém piipad¢ péstounka vi, Ze k divce nasla cestu
jeji ptivodni rodina a Ze ji svymi postoji ovlivitovala.

Honzik koufi. Maminka tvrdi, Ze netusi, kdy zaCal. Domniva se, Ze to Honzika naucila
nejstarsi sestra. Kdysi mu péstounka vyhodila cigarety. Reagoval tak, ze si tehdy myslela,
ze ji zabije. Stale koufi, ale péstounka nevi kolik, protoze Honzik pobira kapesné 50 K¢ na
tyden, coz je piesné to, co zbude z jeho dichodu po zaplaceni vSech vyloh. Nejspi§ se

naucil nakupovat si tzv. kusovky.

Pratelstvi, ktera maminka-péstounka diive méla, pretrvala, v jejim okoli se doposud nic

nezménilo. Zato zemiela babicka. Péstounka dnes uZz u sebe ma celkem jen 3 déti
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z pivodnich Sesti, nedokoncené stfedni vzdélani vSak uz ma jen mladsi Honzikova sestra,
kterd se uci na zvlaStnim uciliSti pomocnici v kuchyni. Nejstar§i bratr, ktery vici
Honzikovi kdysi zastaval roli ndhradniho otce, je jiz nékolik let od rodiny osamostatnén a
nyni Zije a Usp&$né pracuje v cizing.

Péstounka tika, ze od roku 2006, kdy o kauze Honzik poprvé hovoftila, se rodiny nedotkla

7adna vyrazna zména v legislativé socialnich zakon.

5.5 Antonie
Vek: 60 let
Vypravi: sama postizena

Antonie pred péti lety utrpéla vazné zranéni oblieje. Dnes je jiz zranéni zhojeno, ale
naprava se skladala ze slozitych chirurgickych zadkrokd, ale ani ty nebyly s to vratit Antonii
ani ptivodni vzhled ani dokonalou funk¢nost vSech organti a smyslii. Antonie mi poskytla
pro zajimavost svou uplnou diagnoézu: prodélala zlomeniny kosti lebky, obliceje

a spankovych kosti. M¢la postizeny trojklanny nerv, poskozeni oblieje je provazeno
funkénimi poruchami. Zranéni zanechalo deformujici jizvy, zistal zdeformovany nos,
Antonie zcela ztratila Cich, md zazené nosni prichody. Hygienu usi provadi jediné na
usnim oddéleni nemocnice, na pravé ucho hiife slysi. Pravé oko drzi ve spravné poloze
syntetickd lastura. Vidéni je vSak dot¢eno — vidi dvojité. Pres tézké trauma, kterym prosla,

tvrdi dnes Antonie, Ze se dusevné citi na 25.

Zije na predmésti velkého mésta, ve dvougeneraénim domé, ktery kromé ni obyva jeji syn
a snacha. V dobg, kdy byla velmi nemocné a sama potiebovala intenzivni pomoc, pe¢ovala
jesté o svého tehdy 94-letého otce. Dva roky po prodélani urazu ji byla diagnostikovana
nove rakovina kize a stala se zni také astmaticka. Byla objednédna na operaci nadoru,
kterou bezodkladn¢ musela absolvovat. V té dobé stale peCovala o svého otce. Citila se
fyzicky i psychicky velmi unavena a dokonce podala zddost na umisténi otce do zafizeni
mistni Charity. Ale pfed samotnou operaci se ji podafilo presvédcCit svého bratra, ze
pfevezme péci o tatinka. Navrhla mu, aby mé¢l tatinka u sebe 1 mésic a 1 mésic jej bude mit
na starost ona. Syn ani snacha se nemohli pfi svych ¢asové naro¢nych zaméstnanich stat
pecovateli. Bratr, se kterym v té dobé neméla dobré vztahy, naStésti na tento néavrh

ptistoupil. Bratr se dozvédél, ze se bude ménit zdkon o pfispévcich v socidlni péci
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a vykalkuloval si, ze ptispévek, ktery by na otce pobiral, by mu v diichod¢ velmi zpiijemnil
jeho piijem. Nicméné veskeré vytizovani bratr ptenechal Antonii. Utedng ztstala hlavnim

pecovatelem o tatinka ona, veskeré penize z ptispévku vSak odevzdava bratrovi.

Antonie je velmi sdilnd, co se tyka nejen jeji situace, ale i pocitd, které pfi vzpominkach na
nedavné udalosti ma. Rik4, Ze svému bratrovi snad jiz odpustila jeho nepochopitelné
chovani po svém zranéni. Vzpomind, ze od prvniho dne, kdy se vratila z nemocnice po
urazu, musela pecovat o otce sama, bratr se nijak nepodilel. Nyni stale jesté neni jeji

a bratriv vztah idedlni, ale zachovavaji alespon piiméfi. Antonie dobie vi, kolik ¢asu, péce
a nervi stoji starat se o stale dementnéjsiho otce, ktery se letos dozil uctyhodnych 99-ti let.
Snazi se bratrovi, pokud je to v jejich silach, vSemozné pomoci. Bratr postupné prevzal
péci o otce zcela, protoze ten jiz téméf nechodi a je ho nutno piebalovat, coz je fyzicky
naro¢né, stejné jako stavét ho na nohy. Antonie svou pravou ruku (kvili hrozbé metastaz ji
Iékari odebrali také lymfatickou uzlinu pod pravou pazi) uz pro tak naroné c¢innosti
pouzivat nesmi. Otce pravidelné navstévuje, pfi navstéve vzdy zjisti, co je potieba obstarat,
nebo kde pomoci. Jeji syn dédecka pravidelné vozi k Iékaitiim. I na tuto pomoc Antonie
vyfidila ptispévek. Nestaci vSak ani na pohonné hmoty a pro rodinu by bylo vyhodné&jsi
vzdy si nechat od Iékare napsat odvoz sanitkou a objednat ji. Protoze ale i s tim je starost
a otce pak stejné¢ musi né¢kdo doprovéazet, je pfevoz vlastnimi silami ¢asove 1 organizacné
jednodussi. O prispévku fika Antoniin syn ,lepsi, jak nic*. Antonii mrzi, Ze na socialni
odboru o ni rozhodli tak, Ze nema narok na priikaz ZTP. Pocituje to jako vyznamnou
nevyhodu. Zvlasté proto, ze sama musi Casto za potfebnymi terapiemi cestovat a nesnasi to

zdravotné moc dobfe.

V soucasné dobé mysl Antonie zaméstnava velké zklamani v podob€ rozhodnuti jeji
pojistovny. Pravidelné a dlouho si totiZ platila tirazové pojisténi. Byla pojisténa mimo jiné
1 na ,,uplnou a trvalou invaliditu nasledkem urazu.“ Pfesto, ze Fakultni nemocnice, kde
byla hospitalizovana, vydala pojistovné podrobnou zpravu o anamnéze a trvalych
nasledcich, které pres uspésnou 1écbu Antonie ma, pojistovna ji napsala struény dopis, ze ji
narok na pojistné plnéni nevznikd. Toto rozhodnuti Antonie vniméd jako obrovskou
nespravedlnost a nesolidnost od renomované pojistné spole¢nosti. Rika, Ze kdyz si piedetla

rozhodnuti pojistovny, nechtélo se ji zit, zatmélo se ji pred o¢ima. Opét se vzchopila, hleda

u sebe fyzické a psychické sily a potfebné dokumenty ptedala pravnice. Vyjadiuje
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nicméné pochybnosti o tspéchu tohoto Gsili. Zaroven vi, jak drahé a pro ni v podstaté

nedostupné pravni sluzby jsou.

Po mnoha operacich obliceje se Antonii zcela zménila vizdz. V podstaté nedobrovolné
ziskala novou identitu. V jejim nejblizSim okoli, v obci, si na jeji novou podobu lidé
zvykli, nedavaji ji nic najevo, k nestésti se nevraceji. Antonie sama si na svoji novou vizaz
asi jiz nezvykne, ackoliv vzhledem k tomu, jak bylo rozsahlé zranéni jejiho obliceje, 1€kafi
odvedli perfektni praci. Citi se jako nékdo jiny uvéznény v cizi podobé. Rika, Ze se snazi
drzet znamého osvédceného hesla — vesela mysl, ptl zdravi, ale mnohdy propadé depresim.
Ve spolecnosti je handicapovana naptiklad takovymi ,,drobnostmi®, jako je jedeni polévky.
Tekutiny ji samovolné vytékaji z Gist. Radda je ve spolecnosti, ale radé€ji v takové, aby
nemusela pred lidmi jist. V misté bydlist¢ ma pritelkyné — jmenuje hned tfi, ke kterym ma
velmi pékny vztah a ony k ni. Mimo jeji bydlisté zije mladsi rodina, se kterou se citi byt
duchovné spiiznénd. Rada vypomaha v televiznim studiu krajského meésta, pravidelné
navs$tévuje nemohouci pfitelkyni v zafizeni Charity, aby ji osobné prospéla a pomohla pii
osobni hygien¢ (myti hlavy). Udrzuje pékné pratelstvi s jednim velmi vzdélanym byvalym
kolegou, s nimz rada diskutuje o literatufe a pfitom ziskava novinky z této oblasti. Jinak by
jisté¢ byla v tomto ohledu daleko vice oSizena svym osudem, protoze vzhledem ke stavu
svych o¢i jiz nemiZze systematicky Cist. Antonie ma rada pocit, Ze je platnym ¢Elenem
spole¢nosti. Snazi se byt sob&stac¢na. S vétsim usilim se sama vSude dopravi, hlavé ke v§em
kontroldm u 1ékatri. Vyjadiuje spokojenost, Ze pies vSechny potize zvlada starost o svoji
domacnost bez cizi pomoci. Dokaze se mnohem Iépe, nez diive, vcitit do problémt a
potieb druhych. Skute¢nost, Ze prezila vazny uraz (o némz si zpocatku ani samotni 1ékafi
nemysleli, Ze ho piezije) i rakovinu, povazuje za zazrak. Zdravotni problémy vyplyvajici
z jejich v€ku, ani nevnima, bere je jako samoziejmost, kterd patii k Zivotu. Dobfe zvlada, i
pres svlj dichodovy vek, komunikaci pfes internet. V zddném piipade se neciti byt dobie
finan¢né zabezpecena. Chodi v obleceni starém

1 20 let. Nakup obuvi je pro ni velkd udalost. Diichod ji vystaci sotva na jidlo, léky

a bydleni. Jen v Iékarné necha kazdy mésic nejméne 1 500 K¢. V domé Ziji tii osoby,

spotieby energii a celkové néklady spojené s provozem domu poctivé déli na tretiny.

Podle jejiho ndzoru ma idealni vztahy se svym synem a snachou. Jejich manzelstvi je zatim

bezdétné, z ¢ehoz je Antonie smutna.
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5.6 LeoSek

Vek: 24 let

Hlavni pecovatel: rodice
Vypravi rodinnd pritelkyné

Leoska nezndm od narozeni, ale z vypravéni jeho maminky vim i o Leoskové prichodu na

svét a jeho ranném détstvi. Pozdéji jsem ho poznala osobng.

Leosek se narodil mladé mamince brzy po vysoké Skole. Protoze byla mlad4, nespadala do
mnoziny sledovanych nastavajicich maminek, jimz se tehdy vySetfovala plodova voda. Tak
se narodilo dit¢ s Downovym syndromem, aniz to n€kdo piedem tusil. Reakce rodiny
nebyla jednotnd. Ona i jeji manzel piijali dit¢ po prvotnim Soku a uvédomélym
vyrovnavanim se se skutecnosti jako fakt, s nimz nic nenad¢laji. Protoze tésné ke konci
studii se manzelim narodila pékna hol¢icka — jen o malo starSi LeoSkova sestra, bylo
prijeti downika snazsi, nez kdyby v rodiné neexistovalo zdravé dit€. Mozna ale prave
z diivodu, ze manzelé jiz zdravé dité méli, radila otcova matka, aby Leoska okamzité dali
do tstavu. Naopak matcini rodice slibili veSkerou pomoc. Vysledné rozhodnuti tedy bylo —
Leoska si vychovame, ale s pomoci babicky a dédy — a mlada rodina se proto odstéhovala
ze svého samostatného bydleni z vesnice do mésta, do domu k mamin¢inym rodi¢tm.

Ti ochotné uvolnili v domé dostatecny prostor pro mladou rodinu.

Leosek byval jako maly casto nemocny, protoze jeho télesna schranka je kiehci

a zraniteln¢js$i. Dostaval razné komplikované zanéty, kvuli nimZz musel byvat také
hospitalizovan. Jeho kostra je subtilngj$i a Slachy ma hodné povolené. Od détstvi nosi
ortopedickou obuv kviili nepevnym kotnikiim. Také od malicka pottebuje bryle. Protoze
byl postizeny geneticky a stihaly ho také rGzné akutni neduhy, méli rodi¢e zpocatku
ochranitelskou tendenci vychovy. Nastésti brzy zjistili, Ze takto vi¢i nému postupovat
nesm¢&ji. Méli stésti, ze Leosek je dusevné dosti silna osobnost, piestoze mentalné je velmi
Spatny (kretenismus). Proto velmi dobie vnima lidské vztahy a u svych rodi¢t se mohl
spolehnout na jejich lasku k sobé, stejné jako na citlivy a obétavy pfistup prarodicii. Rodice
také vycitili, ze mohou na Leoska vynakladat zna¢ny tlak, kdyz bylo tieba, aby si osvojil
urcitd pravidla chovani. Od mala byli zvykli konzultovat své problémy s odborniky. A tak
nakonec zvladli excesy v chovani Leoska ptimétenou tvrdosti v ptipadé, ze jeho odmitavy

postoj k potfebnému konani byl po dobrém nezvladnutelny. Myslim, ze zde byla velmi
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dalezita role otce, ktery hodné ztéto ,,drezury” pievzal na sebe. Leosek pii svém
jednoduchém chapani brzy zvladnul, co se smi — nésleduje pochvala, a co se nesmi —
nasleduje trest. Takto otevieli rodice Leoskovi cestu do spolecnosti. Piesto, Ze mu zlstala
tvrdohlavost a ob¢as mu trva, aby zareagoval na zménu situace (napf. uzZ musime jit), jeho
ptibuzni uz vi, Ze mu to nejdiive musi nechat v hlavé zpracovat, coz chvili trva, ale pak se
podvoli. Chce to jen trpélivost. Ale jinak mize Leosek s rodi¢i téméi vSude, kde to jeho

fyzicka vybava umozni.

Po absolvovani skolky pro postizené déti nastoupil cca v 9 letech do pomocné Skoly.
Vzhledem k duSevnimu 1 fyzickému opoZdéni to diive neslo. Ve Skole se jeho vzdélavani
nesetkalo s velkym uspéchem - pocitani bylo pro néj skoro nezvladnutelné, ale pozvolnym
naucenim se pismenek a pomalinkym nastupem jejich spojovani bylo vidét, ze cesta ke
¢teni je mu o néco blizsi. Nastésti se Leosek dostal do Skoly az v obdobi, kdy se zastavala
teorie, Ze néjak vzdélavatelny je na své trovni kazdy a ditéti nehrozilo, ze by jej ze Skoly
vratili rodi¢im domt. LeoSek byl ve Skole rad a po zakladnim tam absolvoval i praktické
vzdélani. Jeho postizeni je zajimavé tim, Ze proces uceni neni ukoncen, napt. ve Cteni se
zdokonaluje stéle, ptesto, ze je jiz dospély. A to, jak Cte dnes se nedd srovnat s tim, jak to
umél na konci zédkladniho vzdélavani. Proto by bylo velmi neproziravé, o jeho dalsi vyvoj
se nesnazit a myslet si, ze jako dospély uz se nedostane na vyssi uroven v poznani. UCi se
pomalu ale dlouhodobé. Skola, kterou Leo$ek navitévoval, byla také internatni, a proto mél
Leosek nekteré spoluzaky, ktefi tam byli zdroveil ubytovani. Rodi¢e méli vyhodu, Ze se ve
Skole mohli setkat s odborniky, pokud potiebovali radu a mimo jiné mohli porovnévat také
déti z rodin s détmi umisténymi v Gstavu. Srovnani vychézelo ve prospéch déti Zijicich
v rodindch, méli prece jen vice podnéti. AvSak Skola vychovavala své ustavni svéfence
velmi citlivé a rodi¢e se mohli na spolecnych akcich vzdy presvédcit, ze déti maji k sobe

velmi pekné vztahy a chovaji se citlivé a také hovoti velmi slusné.

LeoSek mohl byt ve Skole az do odpoledne, kdy si jej rodice mohli vyzvednout po praci
podobn¢ jako zdravé déti ze druziny. Mnoho pomahali také prarodice, takze pro matéinu

duSevni rovnovahu melo urcité velky vyznam, Ze se mohla vratit ke svému zaméstnani.

Po celé détstvi se celd rodina snazila, aby se i pii svych omezenych moZnostech zapojil
Leosek do vSech aktivit, o které méli rodice zdjem a rodina tak mohla byt co nejméné
omezovana. Diky velké snaze dédecka se napt. naucil Leosek jest¢ jako maly jezdit na

normalnim kole, pfestoze déti s Downovym syndromem mnohdy zvladnou jen trojkolku.
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Chtelo to jen citlivé zvolit kolo a mnoho trpélivosti. LeoSek dodnes jezdi na kole o néco
mens$im neZ by odpovidalo jeho vySce, ale jezdit na nepfiliS dlouhé vylety s ostatnimi.
muze. Jen s lyzovanim to nevyslo. StarSi sestra to neméla v oblibé, a tak nebylo mozno
vyuzit napodoby. Pfitom Leoskiv spoluzak obdobného postizeni se lyzovat naucil
napodobou star§iho bratra, protoZe rodina jezdila ¢asto na hory a on mél vzor. Zato plavani
patii k Leoskovym oblibenym c¢innostem. Matka s nim chodila na bazén casto, nejprve
do malého bazénu, kde dosédhl na dno. Tam se podle vzoru hrdind seridlu ,,Pobiezni
hlidka* s odvahou vrhal pod vodu a naucil se tak pohybovat pod hladinou. Nakonec se
odvazili 1 do velkého bazénu. Tam mohl plavat zpocatku jen diky doprovodu maminky,
ktera plavala vedle a pravidelné ho vystrkovala nad hladinu, aby se nadechl, protoze
samotného ho to nenapadlo. Jiz n€kolik let ale plave bez pomoci. Cesta k této Girovni vSak
trvala mnoho let a dovedu si predstavit rodice, ktefi by to vzdali po n€kolika pokusech
a o ditéti prohlasili, ze to nezvlada. V ortopedickych botach chodi Leosek i na kratsi
turistické vylety. Tam navazuje kontakty s riznymi lidmi, u nichz je zajimavé pozorovat,
jak reaguji na postizeného. V tomto sméru vykonala Leoskova rodina mnoho zasluzného
pro integrovani postizenych do spolecnosti. Tim, ze dokézali i¢innou vychovou Leoska
zvladnout natolik, ze se mize bez problémi pohybovat mezi lidmi, navstivit restauraci,
pouzit vetejné WC (ani to neni samoziejmost — vyCurat se ve stoje mu trvalo roky
tréninku) apod., je prosté¢ schopen aktivit, které jsou ,,normalnim“ lidem na ocich i po
mnoho hodin. Zndm rodinu, kterd, co se tyce volnocasovych aktivit, dokdze se svym

downikem zajit jen do kostela na msi.

Jen jednou prozivala maminka Leoska velké obavy o moznost Leoskovy integrace do
spole¢nosti. To uz jezdil vetejnou dopravou do Skoly sdim — skola neni daleko od zastavky
a z domu na zastavku ho vzdy n€kdo dospély doprovodil. Z ni¢eho nic vSak piisly stiznosti,
ze LeoSek napada déti a po cest¢ se bije. Nastésti se to vysvétlilo brzy. Leosek nebyl
agresivni, jen pfiSel do v€ku, kdy mu zacalo chybét obycejné jinoSské popasovani se
s vrstevniky. Chybéla mu bojova hra, a tak trochu provokoval okoli. Maminka zase zacala
jezdit do Skoly (alespon dozirat na situaci) a snazila se také vysvétlit zdravym

spolucestujicim klukiim, jak se véci maji. Casem se problém uklidnil.

Dnes jezdi Leosek ,,do prace”. Jde o denni pobyt v terapeutické diln€¢ a centru dennich
aktivit dosti blizko bydlisté, za ktery rodina plati néco pres 3 000 K¢ na mésic. Existuji sice

také néco jako vydelky za préci, které se chovanci vénuji, je to vSak jen obCas naprosto
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symbolicka castka. AvSak Leosek ma od 18 let invalidni dichod, takZe to rodina finan¢né
zvlada dobte. Také vlastni pritkaz ZTP. Odpoledne jde z ,,prace” rovnou k dédeckovi

a babicce, kde si odpocine a posvaci. Prarodice jsou uz stafi, déde¢ek nemocny, ale jako
oaza pro Leoska na cesté¢ domt stale jesté funguji. Bez pfestéhovani pobliz prarodicim do

mésta by vSak od LeoSkova narozeni vSechno asi probihalo daleko sloZitéji. Kromé& pomoci
SirSi rodiny by byly 1 vSechny socidlni sluzby daleko nedostupnéjsi, Skolu by asi LeoSek
navs$tévoval interndtni, misto Skolky by nejspi§ musel byt s maminkou doma, a dnes by asi
nemohl navstévovat svou ,,praci“. Matka a mozné ani otec by si nemohli zachovat své
puvodni profese. A pokud by denni stacionaf nebyl dostupny viibec, musel by dnes
s LeoSkem né€kdo zlistdvat doma. Misto toho je pfes den se svymi kamarddy, s nimiZ si
rozumi, a kde ma vsouCasné dobé¢ i svou pritelkyni. Ve vztahu k pfitelkyni se
pravdépodobné Uroci zavcas zvladnuta rodicovska sexudlni vychova. Leosek totiz proziva
vztah se svou pfitelkyni jen v praci, nema potiebu s ni byt i mimo ni. A pravdépodobné ani
nema piimo spojeno pratelstvi a jakési duSevni souznéni s ni a praktickou sexualitu. Kdyz
kolem 13 let télesn¢ dozral, Sla se maminka informovat za odborniky do skoly, jak to
zvladat. Tam ji v souladu s modernim chapanim sexuality postiZenych poradili, ze se nema
télesnym projevim branit, je vSak potfeba hned zpocatku dat jim tad. A tak se LeoSek
naucil, Ze je to véc, ktera patii jen domt, a to do postele. Tam mu staci jeho fantazie, ktera
byla ptinejmensim ze zacatku spojena s jeho predstavami vzrusujiciho boje a zapoleni a ne
s partnerstvim se Zzenou. Na jeho poklidném prozivani vztahu s kamaradkou se

pravdépodobné podili pravé dobie zvladnuté fyzické prozivani sexuality.

V Zivoté Leoska se také dobie odrazily pomérné pravidelné pobyty urené postizenym
(zpravidla tomu fikali tdbory), kterych se ucastnil vzdy nékolikrat za rok, v 1ét¢ byval také
u mofe. Nevim piesné, kdo se podilel na organizaci téchto pobyti, byvala to i Skola nebo
také organizace, které¢ sdruzovaly rodiCe postizenych. nebo samy postizené, ale v kazdém
piipadé davaly tyto tydny nebo nékdy i o néco delsi pobyty rodindm prostor na odpoc¢inek
od péce o postizené nebo prostor pro vlastni rekreaci bez pritomnosti postizeného. Téchto

pobytli se tcastni dodneska, i kdyz je uz dospély.

Ve své dospélosti ma Leosek stale vzhled spise chlapecky, coz mu asi vydrzi jesté¢ dlouho.
Umi udrzovat osobni hygienu, 1 kdyz na jeji vykonani musi byt upozoriiovan. Paradoxné
mu byva pfipomindno i to, aby se Sel vyCurat, protoze vlastni pocity k vykondni této

potieby nemiva asi dost intenzivni. Rad ji, ale pfejezeni nesndsi. Proto musi mit dozor
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1 vtéto véci. Je vychovany, aby uposlechl bez odmluvy. Ve $kolni jidelné rodi¢e méli
s kuchatkami domluvenou fintu. ProtoZe byl LeoSek zvykly jit si nékolikrat pfidat,
kuchatky mu vzdycky ptidaly malo, aby se nemohl pftejist. Postavu mé Leosek stihlou, coz
nebyva u downikl pravidlem. Je spiSe svalnaty. Ma rad fyzickou préci, i kdyZ se pomérné
rychle unavi. Ale napf. na zahradé dokaze pii dobrém dohledu a vedeni udélat i kus
skutecné prace. Rad pomédha také v domacnosti. Zde se zuroc¢ilo, ze maminka
nepozadovala nikdy, aby bylo doma vSe ud€lano s uzkostlivou peclivosti a s toleranci
umoznila LeoSkovi, aby ji pomahal, kdyz to bylo mozné. Také mé&li doma vzdycky psa
a kocku a LeoSek jim umél dat Zradlo a svym zplisobem se o né postarat. I na svém
soucasném pracovisti kupodivu zvlada praci — napt. balit drobné vyrobky po deseti kusech.
Z chlapce, ktery neumél doslova do péti napocitat se najednou stal mlady muz, ktery nema
problém napocitat deset kust. Dalsi diikaz toho, Ze se jesté stale vyviji a u¢i. Jen s holenim
to jeSté neni ono a tatinek ho musi vzdycky trochu vylepsit. Ale chovani ma uz dospélé
v tom sméru, ze ve spolecnosti dospélych sedi tiSe a bavi se povidanim ostatnich. Aby
promluvil, musi zpravidla dostat otdzku. Jinak se ale LeoSek s potéSenim ucastni dospélé
zabavy, je rad, kdyz je veselo a s pozitkem se zasméje saim nebo s druhymi. Dnes, kdy je
star$i dcera dospéla, vidi rodice na postizeni svého syna tu vyhodu, Ze je doma s nimi, Ze je
to vlastné dite, které ziistane ditétem a neopusti je po dosazeni dospélosti. Ale z opatrnosti,
aby n¢kdo vychytraly Leoskovy bezbrannosti nezneuzil, nechali ho rad¢ji soudné zbavit
zpusobilosti k praévnim tkoniim (tzv. svépravnosti). ProtoZze podepsat se Leosek umi

a obcansky prtikaz také ma a rodie prece jen nevédi, co by se mohlo stat, kdyby jich
nebylo. Pfes vSechny utrapy, které museli rodice vydrzet a prekonat, nez Leoska vychovali,

by dnes asi maminka fekla, ze ji Leosek vic dal nez vzal.
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6 ANALYZA PRIPADOVYCH STUDIIi PODLE R. F. BALESE

Pro svoji potebu jsem Balesovu metodu upravila. Tato metoda je primarné zaméfena na
zkoumani socidlni interakce ve skupinach. Pro mne sice je rodina skupinou, chtéla jsem
vSak vydélit jen postizeného a rodinu, ktera ho obklopuje. Zjednodusila jsem prizkum co
do skupinového pozorovani tak, Ze postizeny je analyzovan sam jako jednotlivec a zbytek
rodiny jako celistva jednotka. Pozorovani a hodnoceni téchto ,,jednotlivet interakci podle
Balese je shrnuto zavérem do dvou umélych skupin vSech postizenych a vSech rodin.
Inspirovalo mé k tomu vyjadieni autora L. Trapkové a V. Chvaly (4): ,,Rodiny, kde jsou
chronicky nemocni, se jedna druhé podobaji vic, nez zdravé rodiny mezi sebou.* Pokusila
jsem se tedy vnimat je jako ,,socidlni skupinu® a zjistit, zda by se dalo nalézt, v c¢em se
podobaji, a to pravé zminénou metodou. Vznikly dva grafy. Prvni analyzuje postizené
¢leny rodiny. Toto grafické znazornéni ukazuje, Ze pro postizené je nalezitelné nejvice
odpovidajicich interakci z pozitivni a negativni casti, neutradlni oblast neni témér
zastoupena. U jednoho respondenta byly dokonce pouzity jen charakteristiky z oboru
negativniho. Problémy, které vstupuji do jejich Zivota a charakterizuji ho jsou ve schématu
v podstaté popsany jako problémy f — integrace, e — napéti, d — rozhodovani, a v negativné-
neutrdlni oblasti jesté ¢ — fizeni. Nejdelsi sloupec grafu vznikl v pozitivni oblasti, a to
v kategorii A2 (v problematice napéti) spojené s projevy uvolnéni, zertl, smichu,
uspokojeni. Toto u mentdlné postizenych nemusi byt nic necekaného. Jsou-li ve své
komunité nebo v dobrém psychickém stavu, je tento projev typicky (napt. o downicich se
tika, Ze jsou to $t'astné déti nestastnych rodicl).

Druhy graf analyzuje rodinné prostfedi postizeného. Ukazuje, ze vétSina charakteristik
socialnich interakci spadd do neutralni oblasti — do dvou kategorii neutrdlné-pozitivnich a
dvou neutralné-negativnich. Ptijemné zjisténi je, ze polovina rodin (3) je charakterizovana
v kategorii Al (problematika interakce), coz je v pozitivni kategorii spojené s projevy
solidarity, zlepSovanim postaveni ostatnich, s pomoci a odménovanim. Neutralné-negativni
oblast ma vyrazné zastoupeni v kategorii C9 (5x), ktera spada do problematiky fizeni
spojené s projevy zadosti o navrh a smérnici, dotazy na mozné zplusoby Cinnosti. Tato
nejpocetnéjsi interakce opét neudivuje. VEtSina rodin ma starosti o fizeni celého chodu dne
s postizenym ¢lenem a nejen to — tato vyrazna charakteristika vyplyva i z toho, ze rodinni
¢lenové se museji velmi Casto pidit po relevantnich informacich, které by jim pomohly

tento socialni handicap ufidit.
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Tabulka ¢.1:

ANALYZA PROCESU SOCIALNI INTERAKCE PODLE R. F. BALESE

Schéma Balesova systému pozorovacich kategorif a jejich vetahi

PROBLEMOVE OBLASTI FOZOROVACE KATEGORIE PROBLEMY
Expresivné integrativni Projevuje solidaritu, zlepiuje postaveni
socidlng emocidlni oblast ostatnich, pomdhd, edménuje.

+ A 7 Projevuje uvolnéni, Zertuje, sméje se.

projevuje uspokojeni.

Pozitivnf reakce ] Souhlasi, projevuje pasival soublas, pochopent,

pristupije na nazor, projevipe povilnost.

Diiva mavrl, smémict, kierd ponechd jinému
Autonoi .

S

Instrumentilng adaptivng
tkolovi oblast

5 Projevuje minéni, hodnoti, vyjadinje ciiéni,

i B prind analyeje.

= Pokusy o fedeni problému ¢ ["'l}i.[l.ﬁ!-'li.l}riEhlﬂfi*.illfﬂTJ[L:dL'i..l.'}]:IiJ]':IJjI:_
objastuge, schvaluje. ]
- abedel
Zada o orientact, informaci, opakovini, ||

" Instrumentilné adaptivn schvaleni.

otizky, dkolovid oblast

g Ladi o minéni, hodnocent, analfzu, vz,
C citénd.

0 Lidd o nayvrh, smérnici, pid se no mofné
eplisoby Hnnosti.

Nessuhlasi, projevuje pasival rezistenci,
formdlnost. nepomiihi.

Expresivné integrativni  [()
socidlng emocidlnd oblast

—_— D 1 Projevuje napéti, 2idd o pomoc,
opauit plsobisie.

Megativnl reakce 12 Projevuje antagonismus, zhorfuje postavend
ostatnich, brini se nebo se prosazuje.

FROBLEMY 4 - komunikace ., orientace d - rozhodovind
b - hodnocent & = Napet
C - Threnl [ - integrace

Zdroj: MUSIL, J.V. Analyza procesu socialni interakce SYMLOG: metodicka prirucka

nejen pro mimoskolni vychovu (23).
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6.1 Vysledek analyzy socialnich interakci

Vysledky analyzy podle Balese uvadim v prehledovych tabulkach a grafech.

SOCIALNI INTERAKCE PODLE BALESE
analyza postizenych ¢lent rodiny

Tabulka €. 2: pocet | postizeny {len pozorovaci kategorie
n -

|  Jimska | A2 | DI2
2 Petiik A3 D10
3 | Pavla - A2 - C9
4  Honzik D10 | DI2
5 | Antonie Al 9
6  Leosek | A2 DI1

]

w

o

w

POCET ANALYZOVANYCH POSTIZENYCH CLENU
s

| T T T T T T T
POZOROVACI A1 A2 A3 B4 B5S B6 |C7T C8 C% DIO D11 D12

KATEGORIE
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7 ANALYZA POMOCI KOMPARATIVNI METODY
KALEIDOSKOP

Analyzou textu Sesti piipadovych studii jsem ziskala udaje (informace), které by se mohly
nazvat podle autorii c¢lanku pojednévajictho o metodé Kaleidoskop databity, tedy
elementarni informace. Tyto informace jsem pietvarovala do takové podoby, aby u nich
existovala varianta ano a varianta ne (napf. zvladnuta hygiena). Tyto tidaje jsem vzala jen
v pozitivni form¢, abych mohla vyzkoumat také pocetnost zastoupeni v jednotlivych
kauzach, coz jsem mimo jiné také povazovala za dalezité. Tak vnikly dodatecné informace
kategorie udajti, do nichZz se databity pielily. Tyto prvni kategorie jsem shromazdila do
shlukii. Tento postup jsem nékolikrat opakovala, az z nich postupné vystoupily nasledujici

vyssi kategorie, a to:

PSYCHIKA s podkategorii CHOVANI, PEDAGOGICKE PUSOBENI, STRECHA NAD
HLAVOU, INTEGRACE, TERAPIE, SOCIALN{ SLUZBY, FINANCNI ZABEZPECEN{
A SOCIALNI DAVKY.

Pfi této ¢innost mi pomohlo, ze jsem prvni kategorie zaznamenala na trojuhleni¢ky papiru
a mohla znich dé¢lat shluky. Pro vys$si kategorie jsem pouZzila listy papiru formatu A4.
Kdyz jsem tyto papiry skladala, zjistila jsem, ze nékteré kategorie bych mohla zaradit
vicekrat, tedy Ze maji moznost byt 1 ve dvou vysSich kategoriich a snad 1 vice. Proto jsem
musela nakonec papiry krouzit tak, abych trojuhelnicky mohla umistit pies dva papiry
(vyssi kategorie). Nakonec jsem vSechny trojuhelnicky umistila na papiry A4, tedy do
vyssich kategorii a ziistaly jen dva. Prvni propojuje kategorii FINANCNI ZABEZPECENI
A SOCIALNI DAVKY s kategorii INTEGRACE. Je to kategorie ,,prace v normalnich
podminkach®. Ptiznaéné propojuje dveé kategorie kaleidoskopu s jedinym zdstupcem ze
zkoumaného vzorku postizenych, a to jako v podstaté nedostizny cil skute¢né témet
samostatného zivota postizenych. Pro objektivnost musim konstatovat, Ze tento cil je nejen
pro nékteré nemozny, ale pro jiné ani chtény. Druhy, ktery patfi dvéma vysSim kategoriim
je trojihelni¢ek ,,chranéna dilna®, ktera pfinaleZi jak kategorii SOCIALNI SLUZBY, tak
kategorii TERAPIE. Béhem umistovani kategorii nizSich jsem vyvijela definice kategorii
vyssich tak, aby mohly do nich byt niZz§i zafazeny maximalni mérou. Sest kategorii druhého
druhu vytvofilo pfirozeny kruh, centrdlni kategorii je nakonec kategorie PSYCHIKA

s podkategorii chovani, kterd obsahuje implicitné mezilidské vztahy, které vSe propojuji.
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Definice kategorii

PSYCHIKA s podkategorii chovani — zahrnuje vSechny vztahové zalezitosti negativni ¢i

pozitivni.

PEDAGOGICKE PUSOBENI — uplatnéni formativnich postupti a stupné vzdélani.
INTEGRACE — zaclenéni postizenych do spolecnosti zdravych ob¢anti.

TERAPIE — vSe, co piisobi na zlepSeni daného stavu télesného a emo¢niho.
SOCIALNI SLUZBY - socialni sluzby dle zakona ¢ 108/2006 Sb.

FINANCNI ZABEZPECENI A SOCIALNI DAVKY - od invalidniho dtichodu po priikaz
ZTP/P.

STRECHA NAD HLAVOU - kde je postizeny umistén pievaznou dobu, Zivot doma.

Potud kvalitativni vyzkum. Ptreklenujici kategorii téchto sedmi kategorii vyssiho stupné je

v podstaté KOMUNITNI PECE.

Z pridaného  kvantitativniho  vyhodnoceni zastoupeni respondenti v jednotlivych

kategoriich vyplyva.

V kategorii PSYCHIKA s podkategorii CHOVANI je nadprimémé pozitivni vysledek,
ktery sv€dc¢i o tom, Ze soucasné spolecenské prostiedi vytvaii pro psychiku postiZzenych lidi

pomérné dobré podminky.

V kategorii PEDAGOGICKE PUSOBENI je vysledek v ramci oéekavani, tedy rtiznorodé

stupné dosazeného vzdéelani. Lze jen spekulovat co by §lo u vSech udélat 1épe.

V kategorii INTEGRACE jsou opét vysledky velmi pozitivni, coz svéd¢i o tom, ze
prilezitosti, jak postizené zapojovat do ,,normalniho svétu* jiz neni malo. Také okolim jsou
dobfe pfijimani.

V kategorii TERAPIE je znat, Ze a€ se jist¢ nabidka terapeutického pusobeni napiiklad
v tstavech a stacionafich rozviji, pro mé respondenty neni celkové dobra a jednoduse
dostupna. To jist¢ souvisi s moznostmi zdravotnictvi, piipadné s jejich osobnimi

finan¢énimi moznostmi.
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V kategorii SOCIALNI SLUZBY se informovanost o nich nyni jevi dobra. Neni ziejmé,

s jakym tsilim toho bylo dosazeno.

V kategorii FINANCNI ZABEZPECENI{ A SOCIALNI DAVKY dva respondenti oznaduji
své finan¢ni zabezpeceni za nedostate¢né, jinak je situace handicapovanych z mého vzorku

dobra aZ velmi dobra.

V kategorii STRECHA NAD HLAVOU ukazuje, Ze polovina mych respondenti Zije

v roding a polovina ma komunitni zabezpeceni.
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7.1 Vysledek analyzy Kaleidoskop — grafické znazornéni

INTEGRACE
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ZAVER

Ve své praci jsem se pokusila kvalitativnimi charakteristikami postihnout zivot rodin
s postizenym c¢lenem. Navézala jsem na svou bakaldiskou praci (24), a to s tfiletym
odstupem. Mym ptvodnim cilem bylo porovnat, co se zménilo, pokud jde o moznost zcela
navazat Jednu kauzalitu se jiz nepodafilo aktualizovat a byla nahrazena jinou. Zménilo se
ale naprosto v§e — nevstoupi$ dvakrat do stejné feky. Ja jsem vSak nasla stejnou feku, ktera
jiz tekla jinymi koryty.

Zakladem této prace se stal pokus o kvalitativni analyzy, a to modifikovanou Balesovou
metodou a komparativni metodou Kaleidoskop. Vénovala jsem se jak postaveni samotnych
postizenych, tak situaci rodin celkové. Mohu konstatovat, Ze nyngj$i stav v rodindch odrazi
s vyzkumem pied tiemi lety je mozno konstatovat patrny pokrok nasi spolecnosti v oblasti
socialni péce.

Postaveni mych postiZzenych respondentt a jejich rodin celkové neni Spatné. Co rozhodné
dostate¢né neni, je dostupnost terapie a spravného pedagogického piisobeni na ty, kteti jsou
limitované vzd¢lavatelni vzhledem k omezenému intelektu a emo¢nim problémim. Tady
by bylo tfeba postupovat individualngj§im zptisobem. Vétsina mych respondentd dosahla
souCasného pokroku hlavné nezmérnym usilim clend rodiny, teprve v druhé ftadeé
spole¢enskou podporou. Srovndnim Zivotnich ptib&éhu téch dnes jiz zralejSiho véku (napf.
Ctyficatnik) a mladych (dvacatnici) lze konstatovat, ze pfistup instituci se zménil —

nazorove zmodernizoval a polidstil.

Vysledkem mého vyzkumu metodou podle R. F. Balese jsem se dostala k idajim které
vyjadtily, Ze hlavni doménou kazdodennich Zivotnich starosti sledovanych rodin je
zjistovani stavu a moznosti spolecnosti v oblasti, kterda je zfejm¢ nejvice zajima, a to

zabezpeceni Zivota svého postizeného finanén€ a dostupnou péci. Stav postizenych je

kupodivu charakterizovan spokojenosti a v ur¢itych ptipadech excesy chovani.

Vysledkem metody Kaleidoskop je ,,rozkategorizovani® Zivota zkoumanych rodin, tedy
vznik oblasti, o kterych se nejvice zmiiovali ti, ktefi odpovidali na otazky. Vytvareli tak
uréity zivotni pribéh prevzaty do jednotlivych ptipadovych studii, které byly pak
analyzovany po obsahové strdnce. Samoziejmé, ze vypoveéd’, kterd vznikla na zakladé

semistrukturovaného rozhovoru nasmérovavala respondenty k tomu, aby se nevyhybali
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nékterému z dilezitych témat. Tim bezesporu geneze kategorii byla ovlivnéna. Nicméné
tato typizace zivota nebyla doptfedu striktné dana a je zajimavé, jaké kategorie vznikly na
zaklad¢ jednotlivych informacnich ,,databiti* (modifikujicich navrzené kategorie zespodu).
Lze konstatovat, Ze to jsou oblasti, které by rozhodné¢ mély byt hlavnim zajmem organti

komunitni péce.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

BPM Bazalni perinatalni matrice
ED Emotional disturbance

ZTP/P  Napis na pritkazu ob¢ana tézce zdravotné postizeného (3. stupeil)
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