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Uvod

Romska minorita byva obvykle vétSinovou spolenosti vnimana (vétSinou
negativng) prostiednictvim projevii, které jsou patrné na prvni pohled — chovani,
oblékani atp. Mnohem mens$i pozornost je vénovana takovym strankdm existence
Romd, jakymi jsou jejich pfani, potieby apod. Souhrnné je mozné tyto charakteristiky
nazvat pojmem ,kvalita zivota“. Jestlize hovoiime o kvalité¢ zivota, sledujeme tim
dopady existence jedince na jeho fyzicky ¢i psychicky stav, na jeho zplisob Zivota,
jakoZ 1 na pocit zivotni spokojenosti (¢i naopak nespokojenosti). Pfi vymezeni pojmu
,kvalita zivota® byvalo v minulosti vychdzeno z teorie potfeb amerického psychologa
Abrahama Maslowa, v niz je realizace zakladnich fyziologickych potfeb (nasyceni,
spanek, tuleva od bolesti...) povazovana za nezbytny piedpoklad uspokojeni
subtilnéjSich potieb (potifeby bezpeci, potieby blizkosti jinych apod.). V novéjsi
literatufe jsou jako standard pro kvalitu Zivota zohledilovany takové aspekty, jakymi
jsou uroven osobni pohody, Groven schopnosti postarat se o sebe nebo tirovent mobility
a schopnosti ovlivilovat smétovani vlastniho Zivota.

Prestoze pii definovani samotného pojmu ,kvalita zivota® nepanuje mezi
teoretiky shoda, je mozné konstatovat, Ze kvalita Zivota je determinovana Urovni télesné
a duSevni Cinnosti a pracovni vykonnosti a v neposledni fad¢ téz arovni télesné, dusevni
a socialni pohody. Na kvalitu Zzivota byvd ztoho divodu pohlizeno jako na
vicedimenzionalni veli¢inu. Nejcastéji byva vymezovana jako ,,subjektivni posouzeni
vlastni zivotni situace”. V tomto smyslu tedy zahrnuje pocit fyzického zdravi a
nepiitomnost symptomd onemocnéni ¢i 1é¢by, psychickou kondici, spolecenské
uplatnéni, nabozenské a ekonomické aspekty apod.

Z uvedenych charakteristik je bez vétSiho zkoumani na prvni pohled ziejmé, Ze
pfijem obvykle na urovni zivotniho minima, vysokd nezaméstnanost, socidlni
vylouceni) bude kvalita Zivota Rom1 v fad¢ ohledl odliSna od kvality Zivota majoritni
spole€nosti. Piestoze kvalitu Zivota nelze zcela jednoznaéné vymezovat jako piimo
umérnou materidlnim podminkdm jejich Zivota, lze ptfedpokladat, ze u Roml bude
subjektivni spokojenost s jejich Zivotem na niz§i Grovni, nez je tomu u vétSiny

piislusnikt nasi spolecnosti.



Cilem teoretické casti diplomové prace je v prvni fad€é objasnit samotny pojem
,Kkvalita zivota® a v ndvaznosti na to identifikovat faktory, které ovliviiuji kvalitu Zivota
v romské populaci. Kromé jiz uvedeného je dalSim cilem teoretické Casti prace hledat
moznosti pozitivniho ovliviiovani téchto faktort s cilem zvysit kvalitu Zivota Romi,
¢imz by byl naplnén i prakticky aspekt prace. V empirické Casti prace bude cilem zjistit
aktualni stav kvality Zivota Romil a neromské populace u nas a v neposledni fadé téz
interpretovat vysledky vyzkumu provedeného k pfedmétné problematice v souvislosti se
zpracovanim prace.

V souladu se zvolenymi cili prace je tato roz¢lenéna do tii kapitol. Prvni z nich
se zabyva teoretickymi vychodisky kvality zivota, kdyz je v ni vymezen samotny pojem
»kvalita zivota®, analyzovany faktory ji determinujici, méteni kvality Zivota a rozebrany
nékteré vyzkumy provedené ke kvalité¢ zivota. Ve druhé kapitole je jiz konkrétné
pojednavano o kvalité Zivota Romi. Jsou zde charakterizovany specifika Romi, faktory
ovliviiujici kvalitu zivota Romt a v neposledni fadé téz nastinény moznosti pozitivniho
ovlivitovani kvality Zivota Romil. Empiricka ¢ast prace je tvofena jednou kapitolou,

ktera uvadi a interpretuje vysledky vyzkumu ke kvalité zZivota Romi.



Teoreticka ¢ast



1 Kvalita zZivota — teoreticka vychodiska

Zhruba od poloviny minulého stoleti se zacal v riznych védnich oborech
pouzivat pojem ,kvalita Zivota“, ktery je jednim z tstfednich pojmi této prace. Pojem
»kvalita® ma svij etymologicky pivod v latinském vyrazu qualis, €ili jaky nebo jakost.
Vypovida tedy o tom, jaky pfedmét Ci jev je, jakymi se vyznacuje charakteristickymi
vlastnostmi, které jej odliSuji od dalSich pfedmétt ¢i jeva. Dame-li pojem kvalita do
vztahu se Zivotem, pak jde 0 postizeni toho, jaké ma charakteristické rysy zivot daného
jedince a ¢im se tento jeho Zivot odliSuje od Zivotd jedinct jinych. Jak upozoriiuje napf.
J. Kfivohlavy, tento pohled mlze byt realizovan ze stavajici perspektivy, avSak mize
mit i svoji historickou dimenzi (Srovnej Ktivohlavy, 2001, citovano dle Kovag, 2004, s.
460).

Ackoliv systematicky zajem o fenomén kvality zivota lze, jak bylo vyse
uvedeno, datovat az do poloviny minulého stoleti, je mozné se setkat s urcitymi pokusy
o postizeni nékterych souvislosti tohoto jevu jiz v fecké a fimské mytologii. Poprvé byl
pojem ,kvalita Zivota® pouzit vroce 1920 anglickym ekonomem Arturem Cecilem
Pigouem (1877 az 1959) v jeho praci Ekonomie blahobytu (Economics of Welfare),
V niz se zabyva otazkami ekonomie a socialniho zabezpeceni.

Od 70. let minulého stoleti je mozné se setkat s boomem edi¢ni ¢innosti kniznich
publikaci, jejichz snahou bylo definovat predmétny pojem (v anglickém jazyce quality
of life; odtud také velmi ¢asto pouzivana zkratka vznikla z po¢ate¢nich pismen QOL),
rovnéz tak zacaly vychazet odborné stati a dokonce i casopisy, které byly
specializovany na problematiku kvality zivota. Jako ptiklad takového periodika je
mozné uvést cCasopis Social Indicator Research (v piekladu Zkoumani socialnich
indikatorti) vychazejici od roku 1974 ve Spojenych statech a Holandsku.*

Snahy badateli zabyvajicich se problematikou kvality zivota sméfovaly
k unifikaci a identifikaci dulezitosti indikatort, jejichz prostiednictvim by byla kvalita
zivota méfena, jakoz i k nalezeni optimalniho méficiho nastroje. Postupem casu vSak
odbornici nakonec dospéli k nazoru, ze se tyto snahy mijeji ucinkem, ponévadz jak
samotna definice pojmu kvalita Zivota, tak i volba méficiho nastroje je dana ucelem
meéteni, coz je dano multidimenzionalnosti a komplexnosti fenoménu kvality Zivota.
V dusledku této situace existuje v soucasnosti nepieberné mnozstvi vymezeni pojmu

kvalita Zivota, jakoz i nastroju, jimiz je méfena. (Srovnej Vad’urova, Miihlpachr, 2005,



S. 7 az 9). V soucasnosti se problematikou kvality zivota zabyva cela plejada védcu.
K nasim nejvyznamnégj$im odbornikim na problematiku kvality Zivota patii Jaroslav
Kftivohlavy z centra 1ékarské etiky 1. Lékarské fakulty Univerzity Karlovy v Praze nebo
Eva Dragomirecka z Psychiatrického centra v Praze.

Pokud bylo vySe poukazano na skuteCnost, ze kvalita Zivota je pojmem
komplexnim a multidimenzionalnim, pak se tento fakt projevuje mimo jiné i tim, ze je
kvalita zivota vyuzivana coby vyzkumné kritérium Vv celé fad¢ oblasti. Namatkou je
mozné uvést takové oblasti, jakymi jsou métfeni individudlni spokojenosti jedince,
mapovani potieb urcitych skupin obyvatelstva, monitorovani zivotni urovné populace,
pii mapovani potieb jednotlivych skupin populace ¢i ovéiovani kvality ustavni péce.
Smyslem téchto méfeni je identifikace Grovné kvality zivota v dané oblasti, poukazani
na potencialni nedostatky, a tim i vytvofeni ptedpokladii pro jejich feseni, eventualné

pro pfijeti adekvatnich opatteni ke kultivaci kvality zivota.
1.1 Vymezeni pojmu ,,kvalita Zivota*

Mohlo by se zdat, ze vymezit pojem ,kvalita zivota®“ je snadné, ovSem neni tomu
tak. Prvni potizi, na kterou narazime, mame-li v amyslu tento pojem definovat, je
skute¢nost, Zze byva pouzivan v nékolika riznych urCenich (Matikova, Petrusek,
Vodakova a kol., 1996, s. 557):

e Coby odborny pojem, jenz je zaméfen na kvalitativni stranky zivotnich procest a
kritéria jejich hodnoceni. Tomuto urceni je nejbliz§i vymezeni pojmu ,kvalita
zivota®“ z pozic mediciny a ekonomie, ponévadz v téchto oborech se
k posuzovani kvality zivota pouzivaji indikatory zivotniho prostiedi, ukazatelé
zdravi a nemoci, rovn¢ bydleni, mezilidskych vztahii, volného ¢asu, moznosti
podilet se na fizeni spolecnosti, osobni i1 kolektivni bezpecnosti, socidlnich jistot
a obcCanskych svobod,

e Jako programové politické heslo, které obraci pozornost $iroké vefejnosti
k novym ukolim spolecnosti, jez piesahuji materialni Giroven a vojenskou silu.
Do politiky byl pojem kvalita zivota zaveden v 60. letech minulého stoleti
americkymi prezidenty J. F. Kennedym a L. B. Johnsonem;

e Jako socialni hnuti, které si klade za cil zvySeni kvality Zivota. Tato hnuti
vznikaji zpravidla z iniciativy ekologickych hnuti a hnuti vystupujicich proti

konzumu a rasismu:



e Jako reklamni slogan, jenz spotiebitelim nabizi nové oblasti konzumu,
ptedevsim pak volny Cas, cestovani, bydleni, vnimani uméni, a ktery orientuje
spotiebitele na oblast prestizni, demonstrativni spotieby.

Na kvalitu Zivota je moZno nahlizet bud’to z pohledu subjektivniho nebo pohledu
objektivniho. Oproti minulosti, kdy byl uptednostiovan objektivni pohled na kvalitu
zivota, se v posledni dobé& stale vice prosazuje pohled subjektivni, jelikoZ umoznuje
zevrubngjsi charakteristiku urovné kvality Zivota daného jedince. Objektivni dimenze
kvality zivota je reprezentovana predevsim materialnim zabezpecenim, socialnimi
podminkami zivota, socialni statusem nebo fyzickym zdravim. Jinymi slovy vyjadieno,
jedna se o ekonomické, socialni, zdravotni a enviromentalni podminky ovlivitujici zivot
jedince. Subjektivni dimenze kvality Zivota naproti tomu vychazi z jedincova vnimani
jako jeho hodnotovym systémem. Zivotni spokojenost je pak determinovana rovnéz
osobnimi cili, o¢ekavanimi a zajmy jedince (Vymeétal, 2001, uvedeno podle Vad'urova,
Miihlpachr, 2005, s. 17).

Jak upozoriiuje napi. Balogova, kvalita Zivota je multidimenziondlnim
fenoménem, nebot’ zahrnuje dimenzi biologickou, neurofyziologickou, psychologickou,
socialni, ekonomickou, kulturni, etickou, estetickou a dalsi. Pro uvedené dimenze
piitom plati, ze v tom kterém zivoté jsou vzdy nékteré prevazujici, zatimco jiné mohou
byt upozadéné. Balogivd k tomuto dale uvadi: ,,Pojem kvality Zivota neni mozné
objasnit bez axiologického pohledu, protoze kvalita zivota zdvisi na hledani hodnot
v zivote ¢loveka. (Balogova, 2005, citovano dle Vad'urova, Miihlpachr, 2005, s. 166).

Multidimenziondlni charakter kvality Zivota zdUraziiuje rovnéz Kovac (2004),
jenz o kvalité Zivota uvazuje jako o vicetroviiovém a multikomponentnim fenoménu,
ktery se projevuje v psychické reflexi ve formé& pretrvavajici spokojenosti,
v dlouhodobém c¢asovém horizontu jako pohoda a v urCitych okamzicich jako Stésti.
Uvedené projevy jsou podporovany kognitivnim, emocnim a motiva¢nim potencidlem
lidského jedince (Kovag, 2004, s. 463).

N&s predni odbornik na problematiku kvality Zivota J. Kiivohlavy (2002)
rozliSuje v tomto fenoménu ¢tyti odlisné roviny. Témito jsou (2002, s. 163 az 164):

e Makro-rovina — Vv jejim ptipad¢ se jednd o zevrubné zamysleni se nad kvalitou
zivota z pohledu absolutniho smyslu Zivota, nebot’ tento pohled je zamétfen na

kvalitu zivota velkych spoleCenskych celkli (napf. urcit¢ zemé, kontinentu
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apod.). V tomto ohledu se problematika kvality zivota stava soucasti uvah a

praktické ¢innosti politiki.

e Mezo-rovina — v tomto piipadé jde o méfeni kvality Zivota v kontextu malych
socialnich skupin (napt. ve Skole, v podniku, nemocnici apod.). Kromé respektu
k moralni hodnoté c¢lovéka jsou v této roviné sledovany rovnéz zalezitosti
socialniho klimatu a interpersondlnich vztahi, sdileni hodnot, stejné jako
ne/uspokojovani zakladnich potieb vSech ¢lent piislusné skupiny.

e Personalni rovina — je zaméiena na zivot jednotlivce. Hodnoceni kvality zivota
tu vychazi ze subjektivniho hodnoceni zdravotniho stavu, bolesti, spokojenosti,
nadéje a jinych podobnych ukazatell. S ohledem na subjektivni charakter
ziskavanych informaci je nutno brat do uvahy fakt, ze se v tomto hodnoceni
promitaji takové faktory, jako napf. osobni hodnoty jednotlivce, predstavy,
ocekavani, presvédceni apod., jez jsou s to vnimani kvality Zivota vyznamné
ovlivnit.

e Rovina fyzické existence — v poptedi zajmu zde stoji fyzicka (télesnd) existence
¢lovéka. Tato je posuzovana na zakladé pozorovatelného chovani jinych jedinct,
jez jsou objektivné métitelné a srovnatelné.

O rozmanitosti fenoménu kvality Zivota si lze ucinit obrazek uvedenim Ctyt
oblasti spokojenosti, jak jsou uvadény Bludenem (2001), podle néhoz je kvalita Zivota
souhrnem fyzické spokojenosti a pohody, materidlni pohody (bydleni a piijem),
kognitivni pohody (pocit spokojenosti) a socialni pohody (vztahy k ostatnim,
sounaleZitost); (uvedeno dle Dragomirecka, Skoda, 1997, s. 104).

Piistupy k chapani pojmu ,kvalita Zivota“ jsou tedy do urCité miry odlisné,
pticemz specifika chapani jsou dana ptislusnym oborem, jenz se kvalitou Zivota zaobira,
a dale také tim jaky je v tomto oboru ucel méfeni kvality Zivota. Nejcastéji je mozné se
setkat s psychologickym, fyziologickym, sociologickym, environmentalnim a
ekologickym a psychoterapeutickym ptistupem ke zkoumani kvality Zivota.

Psychologicky pristup ke kvalité Zivota

Psychologické pojeti pojmu ,kvalita zivota® vychazi z pojmu ,,0sobni pohoda‘“
(anglicky well-being; n€kdy je tento vyraz piekladan téz jako blahobyt), jenz byva
pouzivan k hodnoceni kvality Zivota jako celku. Pojmem well-being je oznacovan
setrvaly stav, ktery se vyznacuje urcitou mirou spokojenosti jedince s vlastnim Zivotem.
Pojem ,,0sobni pohoda® je nutno chéapat a meéfit skrze jeji komponenty. Témito
komponentami jsou podle Solcové komponenta kognitivni (zahrnuje Zivotni
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spokojenost a moralku ve smyslu mravnich zisad) a komponenta emocni (jez je
pfedstavovdna pozitivnimi a negativnimi emocemi). Osobni spokojenost se dale
vyznaéuje konzistenci v rozliénych situacich a stabilitou v ¢ase (Srovnej Solcova, 2004,
s. 21). Kvalita Zivota je pak posuzovana v navaznosti na to, do jaké miry je oCekavani
jedince ve shod¢ se subjektivné hodnocenou zivotni realitou (Calman, 2002, citovano
dle Vad’urova, Miihlpachr, s. 29).

V centru pozornosti zkoumani stoji pii psychologickém pfistupu v prvni fade
prozivani, mysleni a hodnoceni ¢lovéka, potieby a pfani, sebehodnoceni, seberealizace,
sebeaktualizace. Pozornost je vSak vénovana i1 negativnim jevim, napf. Zivotnim
traumatiim, krizim, depresim ¢i poruchdm nalad. Konecné je psychologicky pftistup
orientovan téZ na takové slozky, jako jsou autonomie (jako moznost rozhodovat a
sebefizeni), autenticita (jedinec je sdm sebou) a kompetentnost ¢loveéka (jedna se o jeho
porozumeéni svétu a moznost ovlivitovani). (Vad'urova, Miihlpachr, 2005, s. 29).

Fyziologicky (medicinsky) pFristup ke kvalité Zivota

Medicinské hledisko pii definici pojmu ,kvalita zivota® vychazi z definice
zdravi podané v Ustavé Svétové zdravotnické organizace (WHO), jeZ vymezuje pojem
»zdravi jako ,,stav kompletni fyzické, mentalni a socialni pohody, a nesestava se jen z
absence nemoci nebo vady.“ (http://cs.wikipedia.org/wiki/Zdrav%C3%AD).
V navaznosti na zminénou definici zdravi je Svétovou zdravotnickou organizaci pojem
,kvalita zivota“ vymezen jako ,,jedincova percepce jeho pozice v Zivoteé v kontextu své
kultury a hodnotového systému a ve vztahu k jeho cilim, ocekavanim, normam a
obavam. Jedna se o velice Siroky koncept, multifaktorialné¢ ovlivnény jedincovym
fyzickym zdravim, psychickym stavem, osobnim vyznanim, socidlnimi vztahy a
vztahem ke klicovym oblastem jeho zivotniho prostiedi.© (Vad'urova, Miihlpachr, 2005,
s. 11)

Vedle jiz zminénych pojmi ,zdravi“ a ,kvalita zivota® je u fyziologického
pfistupu ke kvalit¢ zivota disponovano s dal$im pojmem, jimZ je termin ,,Health-
Related Quality of Life“ (HRQOL; v ptekladu kvalita zivota tykajici se zdravi).
Zminény termin se pouziva k postizeni pacientova subjektivniho prozivani nemoci a ke
zhodnoceni kvality poskytované zdravotni péce. U tohoto pojmu jde 0 Srovnani
realného prozivani jedince a zvladnuti socialnich roli se stavem, jenz je povazovan za
idealni. Smyslem provadénych méfeni tak neni odhaleni pfitomnosti a zavaznosti

symptomu onemocnéni, nybrz poukazat na to, jak jedinec subjektivné proziva projevy
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onemocnéni a 1é¢bu (Libigerova, Miillerova, 2001, uvedeno dle Vad’urova, Miihlpachr,
2005, s. 26).

Na zédklad¢ medicinského vyzkumu vytvotila Svétovad zdravotnicka organizace
rozsahly projekt WHOQOL, podle néhoz je kvalita zivota ovliviiovana Vv $esti oblastech
(doménach), z nichz kazda ¢itd odliSny pocet indikatort. Jde o nasledujici oblasti
(www.who.int/evidence/assessment-instruments/qol/index.htm; uvedeno dle Vad'urova,
Miihlpachr, 2005, s. 27):

e fyzicka stranka — jejimi indikatory jsou energie a unava, bolest a nepohodli,
spanek a odpocinek;

e psychickad stranka — K jejim indikatorim nalezi piedstava télesného schématu a
vzhled, negativni a pozitivni emoce, sebehodnoceni, mysleni, uceni, pamét’ a
pozornost;

e stupen samostatnosti — je vyjadfovan indikatory mobilita, kazdodenni ¢innosti,
zévislost na lékatské péci a praceschopnost;

e Socidlni vztahy — indikatory tu jsou 0sobni vztahy, socialni podpora a sexualni
aktivita;

e Zivotni prostredi — jako indikatory jsou vyuzivany financ¢ni zdroje, svoboda,
pocit fyzického bezpeci, zdravi a socidlni podpora, moznost ziskani informaci a
kompetenci, fyzikalni prostredi a doprava,

e gpiritualita — za indikatory u ni slouzi religiozita a osobni presvédcéeni.
Sociologicky pristup ke kvalité Zivota
Podle sociologického pohledu je kvalita zivota ,kvalitativni parametr lidského

zivota, zivotniho stylu a zivotnich podminek spolecnosti.” (Balogova, 2005, citovano
dle Vad’urova, Miihlpachr, 2005, s. 162) V ramci sociologického pohledu byva v kvalité
zivota rozliSovana rovina obecnd a rovina Zzivota jedince. ,,V obecné roving je podle
sociologie kvalita zivota urena piedev§im protikladem k objemovym, ekonomickym a
se ziskem souvisejicim kritériim vykonnosti a uspésnosti spoleCenského systému. Na
urovni zivota jednotlivce byva kvalita zivota proti konzumnimu zivotnimu stylu
preferujicimu vlastnictvi, které samo o sob&é nemuize ¢lovéka uspokojit a kompenzovat
nedostatek ¢i absenci uspokojovani jinych potieb, zejména duchovniho charakteru. Zde
kvalita zivota prekracuje ramec cCist¢ materidlnich potieb, které je mozné uspokojit

prostfednictvim zbozi.“ (Matikova a kol., 1996, s. 557)
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Z hlediska sociologie je mozné kvalitu Zivota popisovat napiiklad s ohledem na
takova kritéria, jakymi jsou Zzivotni uroven, zpisob Zzivota ¢i zivotni styl. K dalSim
pojmum, které maji vztah k sociologickému piistupu ke kvalité Zivota, patii potfeby a
hodnoty v zivoté ¢lovéeka.

Zivotni Groveni je standardnim hlediskem pro vyjadfeni miry uspokojeni
materidlnich potfeb. V procesu uspokojovani potfeb na pocatku vznikd uvédoméla
potieba, kterd je posléze v zavislosti na mozné spotiebé uspokojovana. Mira
uspokojovani potieb ma subjektivni charakter, jelikoz mezi mirou kvality zivota a
uspokojovanim materidlnich potfeb neexistuje umeéra (Srovnej Tokérova, 2002, s. 13).
Z toho diivodu je mozné se setkat i S nazorem, ze tato kategorie je vagni (viz napi. Novy
a kol., 1997, s. 148 a dalsi). Kategorie ,,zptsob zivota“ charakterizuje zivot jedince jako
celek, pficemz souCasné¢ zohlediiuje jeho charakter, strukturu a obsah (srovnej
Vad'urova, Miihlpachr, 2005, s. 30). ,,Zivotni zptisob je spojenim objektivnich (utvafeni
spolecné ¢innosti, spoleCenské vztahy a vazby lidi, zptsob jejich souziti, chovani lidi) a
subjektivnich (cile spole€nosti, socidlnich skupin a jednotliveli, z4jmy a motivy
¢innosti, hodnoty a normy) aspektl zivota a spoleCnosti a vystupuje jako jejich
strukturovany projev, projev jejich materidlniho a duchovniho zivota®“ (Novy a kol,
1997, s. 145). Zpusob zivota je kromé toho diferencovan v zavislosti na ptislusnosti
k socialni skuping. Ovliviiuji jej téz podminky a tradice. Zivotni styl je podle Balogové
mozno vymezit jako ,,...miru a zptsob zvnitinéni zformovanych norem a zvyklosti ve
zpusobu zivota, jako 1 podil vlivu osobnich fyzickych a duSevnich dispozic, navykd,
charakteru, temperamentu, osobnich potfeb a z4jml na zaméfenost a zplsob ¢innosti
nebo chovani lidi.“ (Balogova, citovano dle Vad'urova, Miihlpachr, 2005, s. 160).

Potieby predstavuji vyjadreni toho, co je pro jedince, popiipadé pro skupinu
z4douci. RozliSovany byvaji potfeby primarni a sekundérni. ,,Za primarni (biologické,
fyziologické, vitalni, ptirozené) potieby se obvykle poklada hlad, zizen, spanek, potieba
kysliku (dychani), vyméSovani, aktivity, pfistiesi a udrzovani optimalni teploty, tzn., Ze
se jedna o tfidu potieb, vztahujici se k zajisténi (udrzeni) holé fyzické existence
individua, ... za sekundarni (socidlni, ziskané, nauCené, umélé, kulturni apod.) se
povazuji potieby, které vznikaji bud’ zpiisobem uspokojovani primarnich potieb, nebo
potfeby naucené socializaénim procesem.” (Geist, 1992, s. 289). Potieby maji tzkou
vazbu na hodnoty, jez je mozné vymezit jako pfedméty, vlastnosti, vztahy a produkty

majici pro jedinec vyznam, z ¢ehoz vyplyva, ze se jedinec snazi o jejich dosazeni. Jako
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takové hodnoty vychazeji ze z4jmt a potieb, miize se jednat o cile a idealy, které maji
svij vztah ke smyslu a normam lidského zivota (Jesensky, 2000, s. 36).
Holandsky sociolog R. Veenhoven ve své stati Quality-of-life and happiness:
Not quite the same (2001) uvadi, ze kvalita Zivota je ovliviiovana témito socialnimi
Ciniteli (http://www2.eur.nl/fsw/research/veenhoven/Pub2000s/2001e-full.pdf):
e materidlni bohatstvi — je vyjadifeno hrubym domécim produktem a kupni silou
prislusné mény;
e zivotni standard — tento je pfedstavovan Urovni vyzivy, hygieny a bydleni;
e ochrana 0sob — souvisi s takovymi jevy, jakymi jsou bezpeci, vrazdy, nasili nebo
vandalismus;
e svoboda — jde pfedevsim o dodrzovani lidskych prav, politickou, individualni a
osobni svobodu;
e socialni rovnost — akcentuje zejména rovnost mezi pohlavimi a postaveni
mensSin;
e kulturni klima — jeho patefi je ptistup ke vzdélani a k informacim;
e socialni klima — je ovliviiovano napf. toleranci, divérou k institucim, elitam, ale
1 vydaji na zbrojeni;
e populacni tlak — vyznacuje se zvysujicim se podilem seniorti v ramci populace;
e modernizace — souvisi s takovymi jevy, jako napf. urbanizace, industrializace a
individualizace.
Ekologicky a enviromentalni pristup ke kvalité Zivota
Ekologické a environmentdlni podminky nelze pii vykladu ke kvalit¢ Zivota
rovnéz opomenout, nebot’ maji piimy vliv na zivot ¢lovéka. Jak vyplyva z ustanoveni ¢l.
35 odst. 1 Listiny zékladnich prav a svobod', méa kazdy pravo na pfiznivé Zivotni
prostfedi. Posledni obdobi je charakteristické tim, Ze se vyskytuje stale vice problémi a
krizi ekologického razu. V této souvislosti je vSak nutné si uvédomit, ze ucinné feseni
uvedenych problémi neni véci pouze ptirodovédct a odbornikl z technickych obort,
nybrz kazdého Clena spolecnosti. Ponévadz se jednd o globalni problém, je zapotiebi,
aby byl tento problém feSen globalné, pii¢emz v piipadé piedevsim vyspélych zemi, je
nezbytné se vratit ke skromnéjsimu stylu zivotnimu a timto opatfenim zamezit dalsimu
poskozovani ptirodniho prostiedi. (srovnej Giddens, 1999, citovano dle Vadurova,
Miihlpachr, 2005, s. 34).

! Usneseni piedsednictva Ceské narodni rady ¢. 2/1993 Sb., o vyhlaseni Listiny zakladnich prav a svobod
jako soucasti ustavniho pofadku Ceské republiky, ve znéni pozd¢jsich predpisa.
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U Halecky je mozné nalézt podle tohoto ptistupu nize uvedené ukazatele kvality

zivota, ktera je chapéana jako jednota ekonomickych, politickych a kulturnich faktorti

(2001, s. 65 az 81):

stav hospodarského systému a moznosti, které skytd pro aktivni pracovni
uplatnéni 0sob a pro tvorbu materialnich a duchovnich hodnot;

zpisob odménovani prace, jenz je ve shodé s komplexnimi kritérii jeji
narocnosti a ekonomické efektivity, pficemz toto hodnoceni by mélo byt
zakladem zajisténi Zivotni Urovné a uspokojovani zakladnich lidskych
potieb;

stav zaméstnanosti a systém socidlniho zabezpeCeni vytvoreny pro piipad
nezaméstnanosti;

stav zabezpecCeni zdravé vyzivy obyvatelstva,

uroven zdravotni péce;

podminky pro spolecenské a pracovni uplatnéni postizenych osob;

ochrana zivotniho prostfedi,

uroven péce o rodinu a vychovu déti a péce o déti, které nemaji zazemi;
podminky pro vzdélavani ¢lend spole¢nosti;

uroven zabezpeceni plnohodnotného zivota osob vyssiho véku;

moznosti svobodnych spoleCenskych aktivit obCanii a jejich wcasti na
spolecenském zivot¢,;

uroven demokracie uplatiované ve spoleCenskych vztazich a Vvramci
politického systému;

stav bezpeci obfantl a ochrana lidského zivota pted agresi;

uroven zajisténi a ochrany lidskych prav;

mozZnosti traveni volného casu;

uroven moralky ve spolecnosti;

uroven zabezpeceni péce o osoby, jez jsou odkazany na rtuzné formy socialni

pomoci.

Psychoterapeuticky pristup ke kvalité Zivota

Zakladnim pojmem tohoto pristupu ke kvalit¢ Zzivota je ,,psychoterapie.

Psychoterapii je mozné vymezit jako ,,... soubor verbalnich, neverbalnich a

paraverbalnich komunikacnich technik uzivanych psychoterapeutem k zvySeni
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dusevniho zdravi klienta ¢i pacienta nebo ke zlepSeni vztahi uvnitt skupiny, napf.
rodiny.“ Psychoterapie sou¢asné zahrnuje i prevenci proti narusovani dusevniho zdravi.

Psychoterapeuticky pfistup ke kvalité Zivota je uplatnovan béhem rehabilitace
pacienti. V jejim ramci dochazi ke kombinovani psychoterapeutickych postupt
S ostatnimi rehabilita¢nimi prostiedky (napf. s fyzioterapii nebo ergoterapii). Toto se
déje s cilem dosdhnout maximalni mozné kvality zivota pacienta. Ackoliv je tento v
disledku nemoci do urcit¢ miry omezen, je mozné zvysit kvalitu zivota takového
pacienta rozvojem a naplnénim jeho pozitivnich moznosti (Vymétal, 2001, citovano dle
Vadurova, Miihlpachr, 2005, s. 30).

1.2 Méreni kvality Zivota

Méfteni kvality zivota byvd provadéno rlznymi metodami ¢i ndstroji. Tyto
nastroje jsou ruznymi autory V zdvislosti na rozdilnych klasifika¢nich kritériich
zaclenovany do riznych skupin.

Ze zahrani¢nich autord napi. Martinez a Martin déli nastroje, které jsou pouzivany
k méfeni kvality Zivota do dvou velkych skupin (Martinez, Martin, 1998, citovano dle
Vad’urova, Miihlpachr, 2005, s. 52):

1. Obecné nastroje meéfeni kvality zivota — jednd se o néstroje, které jsou
multidimenzionalniho razu. Jako takové zahrnuji Siroké spektrum oblasti, diky
¢emuz je mozné je aplikovat na osoby sruznym zdravotnim stavem nebo
riznymi chorobami. Témito nastroji se jednak méfi schopnosti v jednotlivych
oblastech a dale se zjistuji profily zdravi, jez jsou zpracovavany coby
dotazniky, jimiz se zjist'uji nejdulezitéjsi aspekty kvality zivota osoby. Tézisté
jejich vyuziti spociva vV ramci programil zdravotni péce, priazkumii obecného
zdravotniho stavu a pii porovnavani jednotlivych nemoci. Jako jejich
potencionalni nedostatek je mozno oznacit nizkou citlivost v nékterych
oblastech méteni a pii vyhodnocovani specifickych zmén.

2. Specifické nastroje méfeni kvality zivota — zamétuji Se na urdity aspekt, jez je
povazovan za stézejni v dané oblasti méteni. Tyto aspekty obvykle byvaji
specifické pro urcitou nemoc, schopnost, populaci ¢i podminky. Pfednost
téchto nastroji méfeni spociva v tuzké specializaci, ktera ve srovnani S
obecnymi nastroji méfeni umoznuje daleko citlivéji zhodnotit piislusnou

oblast.
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Z nasich autort napt. Kfivohlavy klasifikuje metody méteni kvality zivota do tii
velkych skupin (2002, s. 165):
1. objektivni metody méfeni kvality zivota — jedna se o metody, u nichz kvalitu

Zivota posuzuje jina osoba;

2. subjektivni metody meéfeni kvality zivota — hovofime o nich tehdy, pokud
hodnotitelem je sama pfislusna osoba;

3. smiSené metody méfeni kvality Zivota — predstavuji kombinaci obou shora
uvedenych metod.

Objektivni metody méreni kvality Zivota. K objektivnim metoddm méfeni
kvality zivota nalezi napf. metody APACHE II, The Karnofsky Performance Scale,
Visual Analogue Scale (VAS), Index kvality zivota (ILF) nebo Spitzer Quality of Life
Index (SQLI).

Metodu APACHE Il (zkratka vznikla z pocate¢nich pismen anglickych slov
Acute Physiological and Chronic Health Evaluation System) je mozné charakterizovat
jako hodnotici systém akutniho a chronicky zménéného zdravotniho stavu. Smyslem
této metody je postizeni celkového stavu pacienta na zakladé zejména fyziologickych a
patofyziologickych kritérii. Podstatou metody APACHE Il je posuzovani vaznosti
onemocnéni pacienta V zavislosti na tom, V jaké mife (vyjadieno kvantitativné v ¢iselné
podob¢é jako skore) se odchyluje stav pacienta od normy. Celkové skore metody
APACHE II se ptitom pohybuje v rozpéti od 0 do 71 bodu, pti¢emz pti vyhodnocovani
plati, Ze ¢im vyssi je skore, tim vySsi je pravdépodobnost imrti pacienta (Poses a kol.,
1996, in: Ktivohlavy, 2002, s. 165 a 166).

Metoda The Karnofsky Performance Scale je zaméfena zejména na télesnou
dimenzi kvality Zivota. Hodnota Karnofskyho indexu je stanovovana lékafem, ktery se
timto indexem vyjadiuje k pacientovu celkovému zdravotnimu stavu k urcitému datu.
Toto hodnoceni se provadi v procentudlnim vyjadieni, tj. v rozmezi od 0 do 100 %
(Bowling, 1992, in: Vadurov4, Miihlpachr, 2005, s. 54). Procentualni vyjadieni
celkového zdravotniho stavu pacienta stanovené lékaifem ma nasledujici vyznam
(http://lwww.volny.cz/j.krivohlavy/clanky/c_kvalita.html):

e 100 % — vyjadiuje normalni stav pacienta, pfi némz se neprojevuji zadné obtize;

e 90 % — predstavuje normalni vykonnost pacienta, jez je provazena minimalnimi
projevy choroby;

e 80 % — jedna se o normalni vykonnost pacienta, ktera je ovSem doprovazena
vypétim a drobnymi piiznaky nemoci;
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e 70 % — je charakteristickd omezenou vykonnosti pacienta, samoobsluznost je
vSak u néj zachovana, pacient se nachazi praceneschopnosti;

e 60 % — pacient ma omezenou vykonnost a obcas potiebuje cizi pomoc;

e 50 % — jedna se o omezenou vykonnost pacienta, ktery sice neni trvale upoutan
na ltzko, avSak potfebuje oSetfovatelskou a I¢katskou péci;

e 40 % — pacient je jiz trvale upoutan na lizko a nezbytné potiebuje lé¢karskou
odbornou péci;

e 30 % — jde o vazné nemocného pacienta, u kterého je nezbytna odborna péce a
podpurna 1é¢ba, hospitalizace je u néj indikovana;

o 20 % - takovy pacient je velmi téZce nemocen, a proto je u néj nutna
hospitalizace, odborna péce a aktivni podptirna 1é¢ba;

e 10 % — tento pacient je moribundni (pomalu umird), nemoc u né&j rychle
pokracuje a 1éceni neni provazeno uc¢innym zlepSenim (nepomaha);

o 0% — jedna se o n¢j tehdy, pokud je pacient mrtev.

Metoda Visual Analogue Scale (VAS) vychazi pii hodnoceni kvality zivota
pacienta zjeho celkového stavu. Jeji podstata spociva v tzv. vizualnim Skalovani
celkového stavu pacienta. Vyhodnoceni je provadéno tak, ze se vysledky zaznamenavaji
na deseticentimetrovou vodorovnou usecku, popiipadé na usecku stoupajici pod tthlem
45°, ptficemz na pocatku téchto usecek jsou dva extrémy — mimoiadné Spatny celkovy
zdravotni stav pacienta, respektive velmi dobry celkovy zdravotni Stav pacienta
(Ktivohlavy, 2002, s. 166).

Metoda Index kvality zivota (ILF) byla pokrokem v méfeni kvality Zivota, nebot’
zavedla slovné€ formulovana kritéria, jimiZ jsou napft. celkovy emocionalni stav, socidlni
opora, sebeobsluznost pacienta, bolest pacienta, zvladani tézkosti spjatych s chorobou
apod. Piinosem této metody je rovnéz to, ze kritéria kvality Zivota stanovuje nikoliv jen
samotny hodnotitel, nybrz 1 psychologové, 1ékafi, piislusnici zdravotnického personalu
aj. Stav pacienta Ize u této metody odstupiiovat po jednotlivych dimenzich (napf. na
pétistupnové Skale). Tato metoda rovnéz umoZzituje hodnoceni stavu pacienta napft.
Vv jednotlivych ur¢enych Casovych tsecich (kupf. béhem delsiho 1éceni), za rtiznych
situaci apod. (Kiivohlavy, 2002, s. 168). Postupem casu se tato metoda rozvijela v tom
sméru, ze dochédzelo ke zvySovani poctu sledovanych dimenzi Zivota. V disledku toho
se objevilo na dvacet riznych pfistupti méteni kvality Zivota hodnotitelem (k tomu viz

Kiivohlavy, 1988).
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Metoda Spitzer Quality of Life Index (SQLI) byla nazvana podle svého tvirce
W. O. Spitzera, ktery do indexu zahrnul nésledujici dimenze kvality Zivota: aktivita,
kazdodenni zivot, vnimani zdravi, podpora rodiny a ptatel a pohled na Zivot. Tento
nastroj byl vytvofen pro vyuziti v 1éfebné praxi Iékait — onkologh a Iéc¢icich
dlouhodobé¢ (chronicky) nemocné pacienty. Tato metoda tedy neni ur¢ena k mapovani
kvality Zivota u zdravych jedinct. Je vyuzZivana k zjistovani zdravotniho stavu a kvality
zivota shora uvedenych pacientl pted terapii a po jejim ukonceni. Kazda vySe uvedena
dimenze zahrnuje okruh lidskych cinnosti a dotazovany (pacient) oznacuje miru
aplikovatelnosti pfedmétné aktivity ve svém zZivoté. Tak se d&je za pomoci Skaly, jezZ
sestava z péti ¢asti o tfech moznostech. K hodnoceni odpovédi se pouziva 0 az 2 body,
z ¢ehoz je ziejmé, Ze celkové vyhodnoceni odpovédi se miize pohybovat v rozpéti od 0
do 10 bodi. Skala mize byt vyhodnocena ve formé celkového skore ¢ mize dochazet
k interpretaci jejich jednotlivych c¢asti (Bowling, 1992, uvedeno dle Vadurova,
Miihlpachr, 2005, s. 55).

Subjektivni metody méreni kvality Zivota. K subjektivnim metoddm méfeni
kvality zivota nalezi napt. metody Schedule for the Evaluation of Individual Quality of
Life (SEIQoL), Schedule for the Evaluation of Individual Quality of Life - Direct
Weighting (SEIQoL-DW), Lancashire Quality of Life Profile (LgoLP), Lancashire
Quality of Life Profile-European Version (LQoLP-EU) nebo dotaznik SQUALA.

Metoda Schedule for the Evaluation of Individual Quality of Life (SEIQoL;
Systém individualniho hodnoceni kvality Zivota) je postavena na premise, Ze mySlenky
a Ciny lidi jsou vysledkem jejich osobnich ptfedstav — tzv. mentalnich konstruktl, jez
maji o vécech, lidech, idedlech apod. Mentdlni konstrukty jsou pfitom uspofadany
Vv urcité hierarchii. Z toho vyplyva, Zze chceme-li porozumét néjakému jedinci, je nutné
v prvni fadé pochopit jednak podobu Zebficku jeho mentalnich konstrukti (pfedstav,
hodnot, cili apod.), stejné jako zplisob vytvareni tohoto Zebficku. Vystizeni pojeti
mentélnich konstruktii se provadi metodou Repertory Grid (metodou siti Zivotnich
pojeti a cilil) vytvorenou Kellym (1995), jez byla modifikovana tak, aby ji bylo mozno
mefit kvalitu Zivota a zjiStovat osobni cile (Kfivohlavy, 2002, s. 171 az 172). Podstatou
metody SEIQoL je strukturovany rozhovor, v jehoz pribéhu se tazatel snazi zjistit
aspekty zivota zavazné pro respondenta. Dotazovand osoba tak béhem strukturovaného
rozhovoru uvadi pét Zivotnich cili (cues) povazujici za dominantni v dané situaci. Cue
piedstavuje jeden z klicovych pojmti metodiky SEIQoL. Je ptfeklddan coby Zivotni cil

nebo cil snazeni, ¢ili jako cilové zaméteny podnét k aktivité (K¥ivohlavy, 2001, s. 244).
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K nejCastéjsim takto uvadénym cilim nalezi zdravi, Stésti, rodina, prace, vira
(nabozenstvi), zivotni podminky, finance, vzdélani apod. (Ktivohlavy, 2002, s. 173). Pti
hodnoceni je dotazovanou osobou uvadéna mira uspokojeni (prosttednictvim skaly od 0
do 100 %) s dosahovanim ur¢itého Zivotniho cile.

Metoda Schedule for the Evaluation of Individual Quality of Life - Direct
Weighting (SEIQoL-DW) vychazi z metody SEIQoL. Zaklad metody SEIQoL-DW
tvofi polostrukturovany rozhovor, jenz zahrnuje tfi kroky — identifikaci zivotnich cila,
zjisténi stavajicitho stavu kazdého zivotniho cile a kvantifikaci relativni dulezitosti
danych zivotnich cilii. V prabéhu polostrukturovaného rozhovoru tedy dotazovany
oznacuje oblasti svého zivota, které¢ shledava jako nejvyznamnéjsi. Soucasné hodnoti
svij vykon v oznaCenych oblastech, jakoz i spokojenost u kazdé z nich. Metoda
SEIQoL-DW sestava z péti barevnych disk otacejicich se kolem centralniho bodu.
Kazda z téchto Casti vyjadiuje néjakou oblast zivota, kterd je respondentem oznacena
jako diilezita pro jeho celkovou kvalitu Zivota. Téchto pét barevnych diski je podlozeno
diskem s vétsim pramérem se stupnici od 0 do 100, za jejihoz vyuziti respondent oznaci
dilezitost jednotlivych oblasti pro kvalitu Zivota. Oznaci-li respondent pod pét oblasti,
je nutno adekvatné upravit procentudlni zastoupeni jednotlivych oblasti (Vadurova,
Miihlpachr, 2005, s. 57 az 59).

Lancashire Quality of Life Profile (LQoLP), Lancashire Quality of Life Profile-
European Version (LQoLP-EU). Metoda LQOLP byla vyvinuta za vyuziti Lehmanova
»Rozhovoru o kvalit¢ zivota® Oliverem. Je vyuzivana zejména pii zkoumani kvality
zivota psychiatrickych pacienti. Tato metoda je charakteristickd tim, Ze v né€kolika
oblastech kombinuje subjektivni i objektivni aspekty Zivota jedince. K témto oblastem
nalezi prace a vzdélani, volny Cas, vyznani, finance, Zivotni situace, pravni status a
bezpecnost, vztahy s rodinou, socidlni vztahy a zdravi. Hodnoceni déle zahrnuje i
nasledujici oblasti: pozitivni a negativni city, sebehodnotici stupnice, méfeni obecné
spokojenosti, stupnice kvality Zivota a vnimané skore kvality Zivota. Informace o
jedinci jsou zjistovany formou sebeposuzujiciho rozhovoru zahrnujiciho 105 polozek.
K hodnoceni subjektivnich aspekti je vyuzivana sedmibodovéa stupnice zivotni
spokojenosti (Vad’urova, Miihlpachr, 2005, s. 60 az 61).

Dotaznik SQUALA (nazev pochazi z pocate¢nich pismen Subjective Quality of
Life Analysis) je mozno charakterizovat sebeposuzovaci dotaznik vychazejici z
tiistupniové teorie potteb A. Maslowa. Vedle vnéjsich skute¢nosti kazdodenniho Zivota

V sob¢é obsahuje taktéz interni hodnoty jedince — napft. prozitek svobody, pravdy c¢i
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spravedlnosti, pficemz u téchto polozek je uplatnovana maximalni mira subjektivity
nazoru (Vadurovd, Miihlpachr, 2005, s. 63). Kazdd polozka je respondentem
vyhodnocovana podle pétibodové Skaly, kterd vyjadiuje subjektivni dillezitost dané
oblasti, pficemz soucasn¢ respondent specifikuje, jak je S prislusnou oblasti spokojen.
Princip tohoto méfeni nejvice odpovida Calmanové definici kvality zivota, podle néhoz
jde o ,zjistovani rozdilu mezi pfanim a ocekavanim na jedné stran¢ a jeho realnou
situaci na strané druhé* (citovano dle Dragomirecka, Skoda, 1997, s. 17). Dotaznik
SQUALA ma pomérné Siroké moznosti vyuziti, kdyz jej lze vyuzit v medicinské,
socialni, psychologické ¢i pedagogické oblasti hlavné pro diagnostiku nebo pro
zkvalitnéni péce a sluzeb.

SmiSené metody méreni kvality Zivota. Ke smiSenym metodam méteni kvality
zivota patii zejména Manchester Short Assessment of Quality of Life (MANSA) a Life
Satisfactory Scale (LSS).

Metodu Manchester Short Assessment of Quality of Life (MANSA,; v pickladu
kratky zpusob hodnoceni kvality zivota) vytvofili védci z univerzity v Manchesteru.
V ramci této metody neni hodnocena nikoliv jen celkové spokojenost se zivotem, nybrz
I spokojenost s urcitymi dimenzemi, mezi které patii vlastni zdravotni stav, sebepojeti,
socidlni vztahy, rodinné vztahy, bezpecnostni situace, pravni stav, zivotni prostiedi,
finan¢ni situace, nabozenstvi, volny Cas a zaméstnani. Cilem metody MANSA je
zmapovat celkovy subjektivni obraz kvality zivota u daného jedince v konkrétnim
okamziku. Variaci této metody je vyse zminéna metoda LQoLP (Ktivohlavy, 2002, s.
176).

Metoda Life Satisfactory Scale (LSS) je koncipovana v ramci predchozi uvedené
metody. Jeji podstatou je tzv. Skéla zivotniho uspokojeni (odsud i jeji nazev), jejimz
prostiednictvim je hodnocena celkova spokojenost se zivotem 1 celd fada dil¢ich
dimenzi. Metoda LSS je postavena na stejném principu jako vySe rozebirand metoda
VAS. Hodnoceni je zde provadéno na vizudlni sedmidilné skéle se dvéma extrémy a

péti mezistupni (Kfivohlavy, 2002, s. 176 a 177).
1.3 Vyzkumy provadéné ke kvalité Zivota

Pro zé&vér, Ze kvalita zivota je fenoménem, ktery ve znané mife poutd
pozornost, svéd¢i i mnozstvi organizaci, které se zejména ve svété zabyvaji zkoumanim
kvality zivota. Namatkou je mozné uvést Svétovou zdravotnickou organizaci (WHO),

Research Unit v Torontu nebo American Thoracic Society (ATS). Kazda z organizaci
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se ovsem odliSuje zaméfenim svého zkoumani, nebot’ se zabyvaji odlisnymi dimenzemi
lidského Zivota, které tvoii pfedmét jejich badani v této oblasti.

Predmét zkoumani kvality zivota je Svétovou zdravotnickou organizaci zaméten
do c¢tyt oblasti vystihujicich dimenze lidského zivota, které nejsou ovliviiovany
takovymi charakteristikami, jakymi jsou vék, pohlavi, etnikum ¢i postizeni. Tyto oblasti
Jjsou obsazeny v meéficich nastrojich WHOQOL-BREF a WHOQOL-100 a jedna se o
tyto  (www.who.int/evidence/assessment-instruments/qol/index.htm; uvedeno dle
Vad'urova, Miihlpachr, 2005, s. 18 a 19):

o fyzické zdravi a uroven samostatnosti — zahrnuje takové charakteristiky jedince
jako energie a unava, bolest, odpocinek, mobilita, kazdodenni zivot, zavislost na
1¢kaiské pomoci, schopnost pracovat apod.;

e psychické zdravi a duchovni stranka — zde se jedna o takové charakteristiky
jedince jako napf. sebepojeti, negativni a pozitivni pocity, sebehodnoceni,
mysleni, ueni, pamét’, koncentrace, vira, spiritualita, vyznani apod.;

e socidlni vztahy — zahrnuji pfedevS§im osobni vztahy, socialni podporu, sexuéalni
aktivitu aj.;

e prostiedi — zde se jednd hlavné o finan¢ni zdroje, svobodu, bezpeci, dostupnost
zdravotnické a socidlni péce, domaci prostiedi, ptilezitosti pro ziskavani novych
védomosti a dovednosti, fyzikalni prostiedi (zneciSténi, hluk, provoz, klima)
apod.

Centre for Health Promotion, Quality of Life Research Unit pfi Université v
Torontu ktera je orientovano nikoliv jen na zdravotni determinanty, nybrz se zabyva i
spokojenosti jedince. Pivodné bylo zamysleno, Ze tato instituce vytvofi profil k méteni
télesn¢ postizenych, avSak posléze zde bylo vytvoreno SirSi spektrum profili kvality
zivota. Tyto profily méfeni kvality Zivota zohlednuji fyzické, psychické a dusevni
schopnosti jedince, jeho vazby na prostiedi i moznosti udrzovani a zlepsovani
schopnosti a védomosti (www.utoronto.ca/qol/projects.htm, uvedeno dle Vadurova,
Miihlpachr, 2005, s. 19).

Dalsi z instituci zabyvajici se kvalitou zivota je American Thoracic Society
(ATS). V pojeti této instituce je kvalita zivota obecny pojem zahrnujici vSechny oblasti
zivota, které determinuji jeho rtznorodost. Spokojenost se zivotem sestava ze dvou
slozek, z nichz prvni ukazuje na to, jaka dulezitost je jedincem dané oblasti pfipisovana,

druha pak vyjadfuje to, jak je jedinec s piislusnou oblasti spokojen. Je-li jedinec
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s urCitou oblasti svého Zivota, kterou povazuje za dulezitou, subjektivné spokojen, je
mozné konstatovat, ze kvalita Zivota je vyS8i, nezli vopacném piipadé
(www.ats.org/qol/key.asp, uvedeno dle Vad'urova, Miihlpachr, 2005, s. 20 a 21).

V Ceské republice je vyzkum kvality Zivota provadén napt. E. Dragomireckou a
C. Skodou. Tito nejsou specializovani na uréitou oblast, nybrz maji snahu o podani
komplexni a subjektivni charakteristiky tohoto fenoménu. Jejich koncept kvality zivota
zahrnuje ctyii oblasti: zdravotni stav, kazdodenni aktivity, socidlni oblast a vnitini
realitu. Kazda z uvedenych oblasti se dale sklada z nékolika podoblasti (Dragomirecka,
Skoda, 1997, s. 427).
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2 Kvalita zivota Romu

2.1 Romové a jejich specifika

2.1.1 Definice pojmu ,,Rom*

Pro dalsi vyklad je nezbytné vymezit samotny pojem ,,Rom®. V této souvislosti
je zapotiebi predeslat, ze pojmu ,,Rom* byva uzivano k oznaceni piislusnikd etnickych
skupin indického ptivodu, jez je pouzivano samotnymi piislusniky téchto etnickych
skupin. Pojem ,,Rom" ma v piekladu n€kolik vyznami — lze jej piekladat jako ,,muz®,
ale také jako ,.Clovek™. V Zenském rodu je pouzivanO pojmu ,,romii“, coz znaci
,romskd Zena“. V obou pfipadech se téchto pojmt uziva ve smyslu pfislusnosti ke
komunité¢ se spolecnym jazykem (tj. romsStinou) a padvodem. Pokud se tyka
etymologického ptvod pojmu ,Rom*, tak tento neni zcela zfejmy. Je mozné se
domnivat, ze tento pojem pochazi z indického slova ,,rom*, ¢ili ,,Clovek™
(http://skola.romea.cz/cz/index.php?id=historie/01).

V bézné kazdodenni praxi byva pojem ,,Rom" velmi ¢asto nespravné pouzivan kK
oznaceni ruznych 0Sob, jez Sromskym etnikem nemaji vibec nic spolecného. Ke
spravnému pouzivani tohoto pojmu je nutné si uvédomit, ze pouzivani pojmu ,,Rom*
souvisi se tfemi okruhy znaku, které odliSné, a proto je neni mozné sméSovat Ci
zaménovat. Jednd se o nasledujici okruhy znaki:

= ectnicka identita — v tomto pojeti je za Roma povazovana 0soba, Ktera se sama
povazuje za ptisluSnika romského etnika (v nekterych piipadech naroda).

Ackoliv toto pojeti vypadd na prvni pohled vcelku jednoduse, mohou se pii

chdpani pojmu ,,Rom* v tomto vyznamu vyskytnout urcité pochybnosti, které

prameni ztoho, ze etnickd ¢i narodnostni identita neni ni¢im pivodnim,
vrozenym nebo danym, ale je vyslednici vychovnych, osvétovych a politickych
determinant. Tuto skute¢nost lze ilustrovat na tom, Ze ve smyslu etnické nebo
narodnostni identity se za Romy mohou Sami povazovat paradoxné rovnéz
jedinci, u kterych doslo ke zvnitinéni hodnot vétSinové spole¢nosti tim, Ze si
osvojili moderni chapani kategorie etnicity, respektive naroda. V této souvislosti
je vSak nutno upozornit na to, ze v tradi¢ni romské kultufe se skupinova identita
a zni pramenici pocit sounalezitosti odvozuje zejména z rodové a nikoliv z

etnické prislusnosti;
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= fyzicka charakteristika osob — za Roma je povazovana osoba S urlitymi
fyziologickymi znaky. Obvykle byvaji za tyto znaky povazovany fyzické nebo
biologické znaky, barva pleti, vlast a o¢i. Podle kritéria fyziologickych znaki
mohou byt za ,,Romy* povazovany jak osoby, jez jednaji, smysleji a jednaji ve
shodé s pfislusniky majoritni spoleénosti, pficemz jsou Kulturné soucasti
majoritni spolecnosti, stejné jako osoby vyznéavajici hodnoty ,.tradi¢ni romské
kultury*, které se Vv disledku toho chovaji a smysleji v souladu s diametralné
odlisnymi hodnotami a vzorci;

= kulturni kritérium — podle tohoto kritéria je za Roma povazovana osoba sdilejici
tradicni romskou kulturu, kterou se rozumi jiny zpGsob mysleni, hodnotovy
systém, jiné Zivotni strategie a odliSné normy a hodnoty, kterymi se jedinec
béhem zivota fidi. Pivod romské kultury je nutno hledat v romskych osadach na
vychodnim Slovensku, odkud pochdzi vétSina Romu, ktefi se u nas v soucasnosti
vyskytuji. Romové se Vtomto pojeti odliSuji od pfislusnikli vétSinové
spole¢nosti systémem norem, hodnot a zplisobem feSeni problémil i odliSnymi
principy socialni organizace nikoliv tedy barvou pleti ¢i identitou. Mezi nositele
romské kultury a pfisluSnika romského naroda vSak nelze dat rovnitko,
ponévadz nositel tradi€ni romské kultury se nemusi povazovat za Roma jako
prislusnika romského naroda, zatimco jedinec, jenz sam sebe povazuje za Roma

V narodnostnim smyslu, nemusi byt vzdy nositelem tradi¢ni romské kultury.

Ze shora uvedeného je ziejmé, ze se tzv. romska identita a fyziologické znaky
vzajemné nepodminuji, ba se dokonce nékdy vylucuji. To Vv praxi znamena, ze jedinci,
navenek vyhlizejici jako Romové, mohou byt v konecném dusledku nositeli kterékoliv
kultury, coz vyplyva ztoho, ze Kkulturu nabyva jedinec béhem procesu ontogeneze,

nikoliv na zaklad¢ své genetické vybavy.
2.2.2 Piivod, historie a tradice Romi

Ptestoze piivod Romt je do jisté miry obestien tajemstvi, podle ndzoru prevazné
¢asti autort jsou Romové (Cikani) pivodem z Indie, z niz se vydali na pout’ po Asii a
pozdé&ji i po Evropé kolem roku 420 n. |. Dostupné prameny nas informuji o tom, Ze
Romové ve své pravlasti nebyli homogennim spolecenstvim. V dobé, kdy opoustéli

Indii, nalezeli k nejspodné&jsSim socialnim vrstvam (hlavné ke zcela nejnizsi vrstvé tzv.
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nedotknutelnych?), které byly navzajem diferencovany podle ekonomické role a
profesniho zatazeni (Necas, 1997, str. 11). Ve zminéné dobé odeslo z Indie zhruba
dvanact tisic Romu. Tito se zpoc¢atku usadili v Persii, a v 7. a 8. stoleti se odsud vydali i
do dalsich zemi. Putovani Romu pokracovalo téz ve 13. stoleti, kdy lze Romy
vystopovat Vv okoli Cerného mote. V prabéhu 15. stoleti pozvolna pronikli do Uher a
posléze pies Némecko do Svycarska. Zhruba v téZe dobé pronikaji rovnéz do Spanélska,
do Francie a do Velké Britanie. Presnéjsi datovani ptichodu Romi do jednotlivych zemi
Evropy neni v fad¢ ptipadii mozné, nebot’ jednotlivé skupiny Romut do nich pronikaly
izolované v rizné dobé a kazda krom¢ toho i jinou cestou. Proto lze pii ptiblizném
datovani pfichodu Romid do jednotlivych ¢asti Evropy vychazet toliko z dosud
dochovanych zaznamu z archivi jednotlivych mést.

Za prvni zminky o Romech na nasem uzemi byvaly v minulosti ¢asto vydavany
kapitola z kroniky tak fe¢eného Dalimila nazvana ,,O Kartasiech pohanskych* ¢i tryvek
z Poprav¢i knihy pant z RoZzmberka, ktera je datovana do roku 1399. Seri6zné vsak lze
vyskyt Roml na naSem uzemi dolozit az vroce 1417, kdy na naSe Uzemi pronikl
predvoj priblizné tii stovek Romu. Tento piedvoj byl nasim obyvatelstvem pfijat vlidné,
proto se knam pozdéji prist€éhovaly dal$i skupiny Romi z okolnich zemi, kde byli
Romové vystaveni pomérné piisné perzekuci. Zivobyti si Romové zajistovali tradi¢nimi
femesly, ale vyjimecné u nich nebyli ani krddeze a podvody. Pravé tato skutecnost
zpusobovalo averzi majoritni spole¢nosti vi¢i Romim. Svidj podil na averzi vuci
Romum m¢lo i to, ze katolicka cirkev zacala poukazovat na nesoulad chovani Cikana s
chovanim, jez je o¢ekavano od poutniki ¢inicich pokani, a na nesoulad jejich chovani s
kiestanstvim vibec (http://romove.radio.cz/cz/clanek/18785).

Roku 1688 byl cisatem Leopoldem I. vydan cisafsky dekret o vypuzeni Romu ze
zemé, jenz byl nasledovan sérii reskriptl, patentd a mandatd, kterymi byli Romové
postaveni mimo zakon. Dne 21. srpna 1688 byli Romové Leopoldem 1. vypovézeni ze
zemg, pozdéji — dne 11. Cervence 1697 — jim byli prohlaseni za psance (Vogelfrey). Na
zakladé uvedenych pravnich norem mohli byt romsti muzi kymkoliv bc&hem
prondsledovani beztrestné zastieleni, po zadrzeni byli trestani smrti. Romské zeny a déti
bylo mozno trestat ufiznutim u$i a vyhnanim za hranice mésta (Necas, 1995, str. 17).

Zminéna opatfeni byla zmirnéna az za panovani Marie Terezie (1740 az 1780) a

Z Indicka spole¢nost byla &lenéna na n&kolik kast. Nejvyssi kastou byli brahmini (kn&Zf), niZe byly kasty
ksatria (vladct a bojovniki), vajsiju (femeslnikil, rolnikti a obchodnikt) a §tdrd (sluhd a pomocnych sil).
Nejnizsi byla kasta tzv. nedotknutelnych.
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zejména pak za vlady jejiho syna, cisafe Josefa II. (1780 az 1790). Tento se snazil
ptimét Cikany k vedeni fadného zivota tak, ze v Uhrach a Sedmihradsku nechal pro né
postavit domy, avsak tito je po kratké dob¢ opustili a pokracovali dal v ko¢ovnickém
zpusobu zivota. Nomadsky zptisob zivota uplatiiovali Romové rovnéz v 19. stoleti, kdy
vaci nim byly zaméteny dalsi restrikce, a to zejména v dobé tzv. Bachova absolutismu
(jedna se o obdobi po roce 1852).

V obdobi tzv. prvni republiky (1918 az 1938) doslo k oficialnimu uznani Roma
jako narodnostni menSiny. Pfes tuto skutecnost vSak byl i poté proti nim uplatiiovan
zakon o potulce z roku 1885 a rovnéZz ze strany ufadi jim byla nadale vénovana
mimotadna pozornost. V roce 1927 doslo k prijeti zdkon ¢. 117/1927 Sb. z. a n., o
potulnych cikanech. Tento byl v roce 1928 doplnén i nafizenim, které jej provadélo.
V centru pozornosti zminovaného zdkona, ktery se mél podilet na feSeni cikanské
otazky, stala evidence Romu. Jak vyplyvalo z ustanoveni § 1 zakona ¢. 117/1927 Sb. z.
a n., za potulné cikany byli pokladani ,.... cikani z mista na misto se toulajici a jini tulaci
prace se $titici, ktefi po cikansku ziji, a to v obojim piipadé i tehdy, maji-li po ¢ast roku
- hlavné v zim¢ - stalé bydlisté. K pofizeni prvnich soupist potulnych cikant doslo za
vzajemné spoluprace policie a Cetnictva mezi ¢ervnem 1928 az srpnem 1929. V tomto
obdobi bylo zaevidovano bezmala Ctyficet tisic Romu ve véku nad ¢trnact let. Po jejich
zaevidovani jim byla vystavena tzv. ,,cikanska legitimace*, kterou byli povinni neustale
mit U sebe, a kterou byli povinni se prokazat na pozadani bezpec¢nostniho organu nebo
ufadu. Kocujici Romové byli kromé toho povinni si zazadat o koCovnicky list, jenz jim
byl pfisluSnymi ufady vystavovan na dobu maximalné jednoho roku. Navic byli
kocujici Romové omezeni i v fad¢ dalSich aspektt, k nimz zejména nalezel napt. smér
kocovani ¢i skutecnost, Ze ko¢ovani bylo omezeno na okruh rodiny.

Pied vypuknutim druhé svétové valky se na uzemi dne$ni Ceské republiky
vyskytovalo zhruba Sest tisic ¢eskych a moravskych Romu. K t¢émto Romim v zavéru
tiicatych let minulého stoleti ptibily i romské rodiny pochazejici z Némecka a pozdeji i
rodiny usidlené ptvodné v Rakousku. Po obsazeni nasi republiky Némeckem bylo
protektoratni vladou v roce 1939 vydano nafizeni o trvalém usazeni Romii. Na trvalé
usidleni byla Romtim stanovena lhiita v délce trvani dvou mésict. Predev§im Romové,
kteti neuposlechli uvedené vladni natizeni, byli po roce 1942 transportovani do tabort
Vv Letech u Pisku a v Hodoniné u Kunstatu, z nichz byli pozd¢ji transportovani do

koncentra¢nich tabord Osvétim 11 — Biezinka, Buchenwald, Ravensbriick, Mittelbau aj.
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V dusledku téchto opatieni se konce valky dockalo jen cca Sest stovek ceskych a
moravskych Romd.

Po osvobozeni v roce 1945 byli Romové ve velkém piesouvani ze Slovenska do
Ceského pohrani¢i, v némz bylo zapotiebi zalidnit oblasti po odsunuti ptvodnich
némeckych obyvatel. Zde, ale i jinde na uzemi republiky, méli byt Romové pracovni
silou v zemédélstvi a pramyslu. Takto byli postupné presouvani Romové do Chebu,
Plzng, Kladna, Usti nad Labem, Mostu, Pardubic, Prahy, Brna, Olomouce, ale i jinych
meést a do jejich okoli. Pii soupisech obyvatelstva v letech 1947 a 1948 tak byl v téchto
lokalitach zjiStén vysoky pocet Romi. Problémem pii presidlovani slovenskych Romu
do Cech bylo to, Ze tito pfisli do diametralné odlisnych podminek, na které nebyli
zvykli. Pro jejich pivodni prostfedi bylo typické, ze k obzivé Romové vyuzivali hlavné
prilezitostné prace pro sedlaky, za které byli zpravidla odménovani v naturaliich
(zeméd¢lskych produktech apod.). Nové prostiedi tak bylo pro slovenské Romy spojeno
se zménou jak charakteru prace, za niz dostavali oproti dosavadnim zvyklostem mzdu.
Novinkou byl pro piesidlené Romy i jazyk, jimz museli komunikovat se svym okolim,
stejn¢ jako obyvatelé.

V pribéhu Sedesatych a sedmdesatych let minulého stoleti dochazelo na zakladé
zakona ¢. 74/1958 Sb., o trvalém usidleni kocujicich osob k nasilnému usazovani
kocovnych Romu na nasem tUzemi. Podle tohoto zakona musely veskeré osoby zijici
koCovnym nebo polokocovnym zplsobem zivota zanechat dosavadniho kocovného
zpusobu Zivota a usadit se na stalém misté. V souladu s ustanovenim § 3 tohoto zakona
bylo mozno tomu, kdo setrvaval pii koCovném zptsobu zivota, ackoliv mu byla
poskytnuta pomoc k trvalému usidleni, potrestat pro spachéani trestného ¢inu odnétim
svobody na 6 mésici az 3 1éta. Na zaklad¢ tohoto zakona byly Narodnimi vybory
provedeny soupisy osob, Romtiim bylo zajisténo ubytovani a pozdéji i zamé&stnani. Tyto
snahy byly motivovany dobrym umyslem, avSak nebraly do uvahy skutecnost, Ze nelze
Vv kratkém c¢asovém obdobi zménit zpiisob zivota praktikovany Romy po fadu stoleti.

Ve shodé s Usnesenim vlady CSSR &. 502/1965 Sb. dochazelo v priibéhu let
1965 az 1970 k zamérné asimilaci Romu, jejich organizovanému rozptylu a likvidaci
nepohodInych romskych organizaci. Béhem tohoto procesu byla zamyslena likvidace
romskych osad na Slovensku, stejn¢ jako cikanskych ulic a ¢tvrti. Veskera zminéna
opatieni v§ak nezohlednovala osobni problémy Rom a jejich ptibuzenské vztahy, které
jsou Romy kladeny na pifedni misto. Z téchto diavodu rozptyl jakoz i asimilace se u

Romu nesetkavaly s pochopenim a nakonec se je proto ani nepodafilo v zamyslené
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podobé realizovat. Vladni usneseni vytvoiilo Vladni vybor pro cikanské obyvatelstvo,
jehoz ukolem byl dohled nad rozptylem a odsunem Romu z mist jejich silné
koncentrace.

Reformni snahy v roce 1968 ptinesly i pfehodnoceni piistupu K tzv. ,cikanské
otazce“. Toto 1ze dokumentovat tim, e tehdy vznikl Svaz Romi CSR a SSR, ktery si
vytkl za cil podilet se na feSeni problémti Romu, pfedevsim pak odstranit jejich
kazdodenni diskriminaci. Svaz Romt zapracoval tyto cile do programu, ktery zahrnoval
zplisoby feSeni socidlnich, materidlnich a kulturnich kol pfi respektovani specifik
romské minority, které mély byt realizovany za spoluptsobeni prislusnych statnich
organl. Soucasti programu byly téz otazky vzdélavani, rozvoje svébytnych prvki
kultury, uméni, hudby, tance, zpévu apod. K prioritam programu nalezela rovnéz snaha
o zaméstnanost Romu, ktera méla byt provazena zvySovanim jejich kvalifikace,
pracovni moralky a zvySovanim celkové Zivotni tirovné Romi. Cinnost svazu byla
komplikovéana tim, Ze Romové od n¢j ocekavali okamzité vyfeSeni svych problémd.
Pokud k této komplikaci pficteme nizkou kéazen clent, jejich nizky pocet a Spatné
hospodateni, neni divu, Ze vysledkem tohoto stavu byl zanik Svazu Romi v roce 1971
(http://romove.radio.cz/cz/clanek/18785).

Dalsi vyvoj romského etnika u nas byl determinovan hromadnym ptesidlovanim
Romti ze Slovenska do ¢eského pohrani¢i. Tento krok na jedné strané¢ znamenal ptinos
spocivajici v pfilivu pracovni sily do primyslovych oblasti, na strané¢ druhé s sebou
piinasel i fadu komplikaci. Tyto komplikace z pohledu majority spocivaly v naruseni
socialni stability nékterych mést s velkou koncentraci Romi. Z pohledu samotnych
Romti hromadné ptesuny romskych rodiny zapti¢inily opousténi romské kultury, jejich
tradi¢niho zplsobu zivota, existujicich Socialnich a moralnich norem, skupinové
kontroly a pfirozenych socialnich vazeb. Tyto okolnosti vyustili do velké frustrace
Romt, jez byla doprovazena jejich socialnim a mravnim tpadkem, jakoz i zvySenou
agresivitou a rostouci kriminalitou. Proto byla romska otazka od pocatku 70. let az do
roku 1989 nékolikrat prfedmétem jednani exekutivy, jejichz vysledkem byla opatieni ve
vztahu ke zvyseni kvality bydleni, zdravotni péce a vzdélanosti romské populace.

RovnéZz pro obdobi po roce 1989 je charakteristickd pomémné velka migrace
Romii ze Slovenska do Ceské republiky. Motivace slovenskych Romi je pfitom
jednoznacna — hledaji u nas vyhody, kterych se jim v matetské zemi nedostava v takové
mife. To vyplyva z lep$i ekonomické situace u nas, coz je spojeno S lepSimi moznosti

uplatnéni na trhu prace. K dalSim pozitivim, které jim mohou podminky u nas
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nabidnout, jsou podobnost pouzivaného jazyka, u star$i generace pomérné dobra znalost
prostiedi, nezfidka i ptibuzenské vazby na Romy Zijici u nas. Své sehravaji i vyssi
socidlni davky, které jsou pro slovenské Romy velkym ldkadlem. Toto plati pfedev§im
po vstupu Vv ucinnost novych pravnich piedpistt upravujicich systém socialniho
zabezpeCeni, coz se promitlo do vyrazného poklesu piijmi pocéetnych a chudych
romskych rodin.

Migrace slovenskych Romii do Ceské republiky miize nabyvat riiznych podob.
Obvykle se jedna o navstévy u piibuznych v rizné délce trvani. Tyto mohou byt Casto
spojeny s hledani legalniho, ale i nelegalniho zaméstnani, nékdy i S pachanim trestné
¢innosti. Na druh¢ strané¢ se Romové ze Slovenska mohou stat obét'mi kriminalniho
jednani mistnich Romu. Typicky jde o lichvu, poptipadé 0 nezaplaceni prace, kterou
slovens$ti Romové vykonali pro romské podnikatele. Lze se taktéz setkat s piipady, kdy
Romové ze Slovenska u nas zadaji o azyl.

Spole¢enské zmény, k nimz doslo u nas po roce 1989, mély pro Romy rizné
dusledky. Vyvoj po roce 1989 byl spojen pro Romy snékterymi pozitivnimi
tendencemi, avsak socialné-ekonomické zmény maji pro né rovnéz nemalo negativnich
dusledka.

Hovotime-li 0 pozitivech, pak z téch Ize uvést (Urban, 2006, s. 11):

e uznani Romu coby narodnostni mensiny;

e zékladni prava garantovana Ustavou a Listinou zékladnich prav a svobod;

e piijeti pravnich piedpisit upravujicich postaveni narodnostnich a etnickych
mensin;

e vytvoieni Rady vlady Ceské republiky pro zéaleZitosti romské komunity;

e zakladani romskych sdruzeni, politickych stran a hnuti;

e vznik romské elity snazici se 0 vytvoreni moderniho romského naroda.

Z negativnich jevu, které vyrazné Romy ovliviuji po roce 1989, je nutno uvést

predevsim tyto (Urban, K., 2006, s. 11):
e vyrazné zhorSeni ekonomického a socialniho postaveni Romi;
e stale vyrazngjsi prohlubovani socialni diferenciace ve spolecnosti;
e podstatné horsi moznosti uplatnéni nekvalifikované pracovni sily na pracovnim
trhu;
o velka zavislost na davkach statni socidlni podpory, kterd prameni ze ztraty

zaméstnani;
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e vznik socialné vylou¢enych komunit v disledku neplaceni najmu a nésledného
vysté¢hovani Romu do holobytt;
e znacné rozsiteni lichvy v romskych komunitach.
Je tedy mozné konstatovat, ze spoleCensko-ekonomické zmény u nds po roce
1989 mély na Romy diskutabilni dopady, kdy jim na jedné stran¢ umoznily naplno
uplatnit svoji identitu, na strané druhé jsou vSak provazeny problémy, které maji na

Romy takika existen¢ni dopady.
2.2.3 Déleni Romii

Pokud hovofime o subetnickém c¢lenéni Romd, pak je nutno si v prvni fadé
uvédomit, ze pivodni ceSti a moravsti Romové vétsinou neptezili druhou svétovou
valku, ponévadz doslo téméer K jejich vyvrazdéni v némeckych koncentra¢nich taborech.
Po osvobozeni Ceskoslovenska k nam po roce 1945 zadali byt piesidlovani slovensti a
mad’ar$ti Romové z romskych osad ze stiedniho a vychodniho Slovenska. Vedle téchto
druhit Romt je mozné se u nas v soucasnosti setkat i Solasskymi Romy a tzv.
némeckymi Romy (Sekyt, 2001, s. 125).

Cesti a moravsti Romové. Za tyto byvaji oznadovani Romové Zijici v Cechach
a na Moravé po nékolik desitek let. V minulosti byl pro vétsinu z nich typicky kocovny
zpusob zivota, coz vyplyvalo z toho, Ze jim mistni podminky nedovolovaly se trvale
usadit. Identita téchto Romu, piezivsich utrapy a masové vyvrazd'ovani, které Romy
potkalo za druhé svétové valky, je umocniovana pomérné striktnim dodrzovanim zasad
konceptu ,ritualni Cistoty* v porovnani S Romy*, ktefi k nam po valce presidlili ze
Slovenska. Nékteti ptivodni ¢esti Romové se v poslednich letech vratilo k pojmenovani
,,Cikani“, nebot’ jejich matetskym jazykem je Cesky jazyk. Timto se snazi odlisit od
ostatnich Romt (Hiibschmannova, 2003).

Slovensti (tzv. servika) a mad’ar$ti (tzv. ungrika) Romové. Jsou u nas
nejpocetnéjsi skupinou Romt, kdyz jejich podil na celkovém poctu Romil ¢ini kolem
90 %. Sami sebe oznacuji jako Roma nebo Rumungri, pficemz tato oznaceni pochézeji
ze slov Rom Ungro, coz znaci ,,uhersky Rom*. Oba tyto druhy Romii jsou velmi blizci
svoji kulturou. Podstatou jejich odlisnosti je pouzivan i jiného dialektu romstiny.
V historii nélezely k jejich klasickym zdrojim obzivy kovarstvi, koSikarstvi,
korytafstvi, paleni cihel, vykon nddenickych praci, hudebnictvi a Zebrota.

Olassti Romové. Jedna se 0 potomky koCovnych skupin Romd, které se ve

sttedni Evropé objevily v 19. stoleti, kam dospély z Rumunska. S jejich ptvodni
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domovskou destinaci souvisi i etymologicky ptavod slova olassky, jenz je odvozen od
uzemi zvaném Valachie, které tvoii soucast stavajictho Rumunska. V nékterych
ptipadech je pro n¢ uzivano rovnéz oznaceni ,,bili Cikéni“. Na romské populaci u nas se
podili necelymi deseti procenty. Pfedkové dnesnich olasskych Romi na naSem tzemi
kocovali az do roku 1959, kdy doslo k jejich nucenému usazeni. K tradi¢nim zpiisoblim
olasskych muzti v minulosti patfilo obchodovani, ptekupnictvi s kofimi nebo vyroba
kothi. Zeny olasskych Romii se Zivily pfedeviim vé&§ténim z rukou & vykladem Karet.
V zavislosti na pfislusnosti k rodu a na profesni specializaci se ola$§ti Romové déli na
Kalderasi (kotlafi) a Lovariové (konsti handlifi). Od piedchozi skupiny Romu se
V soucasnosti 1isi pfedevs§im dialektem, dale kulturnimi normami a zvyky.

Olasskd komunita je pfisné hierarchizovana. Ma své volené piedstavitele a
v Cele komunity stoji kral. V ¢ele kazdé oblasti stoji ,,vladce®, ktery ma vliv na pomérné
velkém teritoriu. Jako ptiklad lze uvést v Ostravé zijiciho krale Lipu, jenz svij vliv
uplatiiuje na severni Moravé, na rozsahlém uzemi Cech véetné Prahy a na ¢asti uzemi
sousedniho Polska. Jiny olassky kral uplatiiuje svij vliv na jizni Moravé a casti
Rakouska.

Pro komunitu olasskych Romu je pfiznac¢ny jejich odmitavy postoj k fyzické
praci, eventudlné K praci vubec. Vystavuji se radi tim, Ze nikdy nepracovali, pficemz
jejich cilem je vyhybat se praci i do budoucna. Obdobné odmitavy postoj maji i ke
vzdélani, proto prevazna ¢ast olasskych déti stézi dosahne byt i jen zakladniho vzdélani.
| v komunité olasskych Roma ovSem za poslednich zhruba dvacet let doslo k jistym
posunum Ve shora uvedenych zvyklostech. To se projevuje napf. tim, ze urcity pocet
olagskych Romi se pokousi nalézt si praci. Dalsi posun spociva vtom, ze Cast
olasskych zen ziskava prostiedky k obzivé prostituci. Toto by se pied jesté dvéma
desetiletimi nemohlo stat, stejné jako nebyvalo obvyklé, aby se Olasi dopoustéli trestné
¢innosti S cilem ziskat prostiedky na Zivobyti.

Némecéti Romové (Sinti). Tato skupina Roml nalezi K pfislusnikim
vyznamného romského spolecenstvi, které zije z velké ¢asti v Némecku. I kdyz Sintové
zpravidla sami sebe neoznacuji za Romy, pouzivaji pro svij jazyk adverbialni vyraz
romanes, coz lze pielozit jako (mluvit) romsky (Hiibschmannova, 203).

Subetnické skupiny Olasskych Romii a Rumungrii jsou navzijem oddéleny
velkymi bariérami. Pro obé& skupiny je charakteristické, Ze se vymezuji coby svébytné
pospolitosti, mezi nimiz probiha jen minimalni styk. Dialekty, které obé tyto romské

pospolitosti pouzivaji, se 1isi do té miry, Ze si v fadé ptipadi navzajem nerozumi ani
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piislusnici téchto subetnickych skupin. Vedle jiz zminénych jazykovych specifik je
mozné mezi témito subetnickymi skupinami nalézt i rozdily ve zptsobu oblékani,
zpusobech obzivy, v kultute, zvycich, postaveni Zeny, uzavirani snatkti apod. Olassti
Romové sami sebe povazuji za nadfazenou skupinu, ktera stoji vySe na spolecenském
zebticku, z ¢ehoz je zifejmé, ze rozdil mezi obéma skupinami je 1 v socidlnim statusu.
Nadfazené postaveni na spoleCenském zebticku olassti Romové zdivodiuji ndvaznosti
Vv pfislusnosti ke kast¢ vladet, jez byla nejvyssi kastou ptivodni indické spolecnosti.

Z dosud uvedeného je mozné u€init jednozna¢ny zavér, ze Romové u nas nejsou
homogenni komunitou. Romska populace je naopak vymezena uvedenym subetnickym
¢lenénim, dale rodinnou identitou a konceptem ritualni ¢istoty/necistoty. Skupiny Romu
vymezené podle téchto kritérii se navzajem vnimaji jako nadfazené ¢i naopak
podtizené. V zadném ptipad¢ se tedy nejedna 0 kompatibilni spolecenstvi. Proto divodu
ani neni mozné povazovat olasského krale za krale veskerych Romu u nas (ani vSech

olaSskych Romii, ponévadz ti maji u nas dva krale).
2.2 Faktory ovliviiujici kvalitu Zivota u Romi

Na kvalitu Zivota Romii ma vliv cely komplex faktort, z nichz fada je pro toto
etnikum specifickych, pfiCemz modifikovany jsou do zna¢né miry téz faktory, které
ovlivituji kvalitu zivota 1 u b&zné populace. Z téch nejvyznamnéjSich faktori, které
ovliviiyji kvalitu Zivota u Romi, je mozné uvést fenomén socialniho vylouceni, Groven
vzdélanosti, materialni situaci, miru nezaméstnanosti, ale i fadu dalSich faktorti (koncept

ritualni ne/Cistoty apod.).
2.2.1 Fenomén socialniho vylou¢eni u Romi

Snad nejvice kvalitu Zivota u Romu ovliviiuje socialni Vylouéenig. Socialni
vylouceni lze definovat jako proces, v prubéhu kterého dochazi k odstaveni jedincu i
celych skupin osob od zdrojd, jez jsou nutné Kk jejich participaci na socialnich,
ekonomickych a politickych aktivitach jako celku. V dusledku toho jsou tyto osoby
zbaveny pfistupu K institucim a sluzbam, socialnim sitim a vzdélavacim pfilezitostem,

které jsou zbytku ¢lenti spolecnosti poskytovany statem (Berankova, 2006).

® Teorie socialniho vylougeni zaGala byt rozpracovavana od roku 1956 Oskarem Lewisem. Tento a po
ném jeho nasledovnici ji zpocatku rozpracovavali jako teorii tzv. kultury chudoby. Charakteristiky
socidlné vylouCenych a Zijicich v kultufe chudoby, které jsou uvedeny v nasledujicim textu, jsou v
podstaté identické. Srovnej Lichva v podminkach socialniho vylouceni. 24. fijna 2005. Online. [citovano
23. ledna 2009]. Dostupné z: http://www.forint.cz/clanek/portal/aktuality/lichva-v-podminkach-

socialniho-vylouceni_2005_10 24.html
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Socialné vylouceni jedinci velmi Casto bydli ve ¢tvrtich charakteru ghetta. Pro
ghetta je pfitom pfizna¢nad miziva Groven socidlni organizace. Pro Zivotni strategie
prislusnikii socialn¢ vyloucenych komunit je typickd orientace na pfitomnost. U
obyvatel ghett je moZno pozorovat i velkou nedivéru k vnéjsimu svétu. Tato nedtvéra
nachazi svij vyraz v obavach z policie, v nedtvére k vladeé a obecné ke vSem osobam,
jez zastavaji vyssi spolecenské posty. V ghettech neexistuje vlastnictvi. Naproti tomu
uvniti nich existuje izolovany ekonomicky systém, v némz dochazi K zastavovani a
prodeji osobnich véci a opakovanému ptjcovani si finanénich ¢astek za nevyhodnych
podminek (vysoky urok).

V bézném zivoté nabyvaji socialn¢ vyloucené romské komunity podobu
jednotlivého domu s nékolika jedinci nebo rodinami romského puvodu, nebo téz
podobu méstské Ctvrti, ktera je obyvana nékolika stovkami ¢i dokonce tisici Romiu.
Pokud se tyka jejiho umisténi, mize byt socialn€ vylou¢ena romska komunita uprostred
mésta nebo na jeho periferii, vyloucit neni mozné jeji vyskyt i vné obce. O prostoru
socidlné¢ vyloucené romské komunity je mozné uvazovat jednak jako 0 misté, do
kterého jsou socialné vylouceni Romové odkazani, jednak jako o misté, které se na
jejich vylouceni podili. Prostorové vymezeni socialné vyloucené lokality muze byt
symbolické (jednd se o n¢j tehdy, pokud se hovofi napt. o ,,domu hrizy“, ,Spatné
adrese*, Bronxu®, ,,cikanské ulici®, ,,ghettu® ,,apod.), eventualn¢ fyzické (jde o ptipad,
kdy je lokalita od ostatni obytné zastavby oddélena néjakym objektem — frekventovanou
pozemni komunikaci jako je tomu v piipadé Mosteckého sidlisté Chanov, primyslovou
zonou, komunikaci, vodnim tokem apod.). Existence hranice socialn¢ vylou¢ené romské
komunity je vnimana jak samotnymi Romy, ktefi ji obyvaji, tak i jedinci mimo ni.

Organy statni spravy a samospravy obvykle vnimaji socialné¢ vyloucené romské
lokality jako potencialni zdroj rtiznych problému. Toto vnimani prameni z toho, ze
obyvatelé socidlné vyloucené romské lokality velmi Casto neplati najemné, dale nehradi
ani dalsi platby spojené suzivanim bytu (vodné, stocné, energie apod.). Pokud
distributor odpoji jeden byt z divodu neplaceni dodavky elektrické energie, napoji se
jeho osazenstvo nelegalné na rozvod ve spoleénych prostorach nebo na jiny byt. Ulice
v téchto lokalitach, dvory a neobydlené byty nejsou uklizeny a hromadi se v nich
nejruznéjsi odpadky. V obyvanych bytech velmi ¢asto nebydli jen jedna rodina, z toho
divodu jsou pteplnéné, a proto jsou také béhem kratké doby Vv dezolatnim stavu.

Spolecné prostory domt v socidln€ vylouc¢enych lokalitach jsou obvykle zchatralg.

35



Socialni vylouceni byva i v piipadé socialné vyloucenych romskych lokalit byva
zpravidla provazeno nize uvedenymi projevy (http://www.esfcr.cz/mapa/pojmy.html):

e prostorové vylouceni — socialn¢ vylouceni jedinci a skupiny vétSinou obyvaji
uzaviené¢ anebo izolované lokality s nizkou urovni bydleni a minimalni
obcanskou vybavenosti;

o symbolické vylouceni spjaté se stigmatizaci jedinct, eventualné i celych skupin;

e nizkd mira vzd€lanosti provazena ztizenou moznosti tuto nevyhodu pfekonat;

e ztizeny pfistup kregulérnim formam vydéle¢né Ccinnosti, jenz zplsobuje
zavislost na socialnich davkach a materialni chudobu;
horsi zdravotni stav;

e zivotni strategie jsou orientovany na piitomnost;

e uzavieny ekonomicky systém, jehoz podstatou je Casté zastavovani majetku a
pujcovani penéz na vysoky urok;

e potencialn¢ vyssi vyskyt socialné patologickych jeva (ptedevsim alkoholismu,
narkomanie, gamblerstvi, ale i jinych) a kriminality (existuje zde vyssi riziko, ze
se jedinec stane pachatelem ¢i naopak obéti trestné ¢innosti);

e snizend sociokulturni kompetence, kterd souvisi napf. S jazykovou bariérou,
nezkusenosti ¢i neznalosti vlastnich prav a povinnosti.

Uvedeny vycet zahrnuje pouze typické projevy socialniho vylouceni a neni tak
ani zdaleka uplny. Zminéné projevy se totiz mohou za ruznych podminek vyskytovat
s dalsimi mén¢ obvyklymi projevy socialniho vylouceni. O Socialnim vylouceni lze na
druhé strané hovoftit i v pfipadé, Ze je zaznamenan vyskyt pouze nékteré z typickych
projevil socidlniho vylouceni.

Je vSak nutno si uvédomit, Ze socidlni vylouCeni v zadném piipadé neni
determinovano etnickym pivodem, tj. romstvim. Socidlni vylouceni ma vazbu
na ekonomické a socialni podminky zivota socialné vylouc¢enych osob. Jejich socialni
vylou¢eni mize s romstvim souviset v téchto ohledech (viz Budilova, Hirt, a kol., 2005,
s. 27):

1. ,romstvi“ ve smyslu biologickych znakti ovliviiuje toliko to, ze jisté biologické
znaky mohou piedstavovat diavod, pro¢ se jedinci stémito znaky do situace

socidlniho vylouceni dostavaji a jsou nuceni v této situaci setrvavat i nadale;
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2. ,romstvi® chapané coby sdileni specifické ,,romské kultury maze do ur¢ité miry
ovliviiovat napt. kratkodobé Zivotni strategie, nediivéra v instituce majority a s tim
souvisejici jejich nevyuzivani, absence individualismu apod.; tyto charakteristiky
vétsinou v podminkach socialniho vylouceni pozbyvaji svého pivodniho vyznamu a
specifického charakteru. Tradicni romska kultura a kultura rozvijejici se
v podminkach socialniho vylouceni tak ve své podstaté predstavuji dveé diametralné
odli$né kultury;

3. ,,romstvi“ jako sdilena etnicka (eventualné narodnostni) identita také ve velké mite
nema vliv na socialni vylouceni. Toto tvrzeni lze ilustrovat na tom, ze Socialné
vylouceni Romové ve velkém mnozstvi piipadd nemaji pocit sounaleZitosti
S ostatnimi Romy. Stejné tak jsou jim lhostejné téz folklorni projevy tzv. ,,romského
naroda“. Nehlasi se ani k ,romské narodnosti“. Samotni Romové si pfitom
uvédomuji, Ze situace, V niz se nachazi, souvisi hlavné s problémy ekonomického
razu a dotykaji se bydleni, zaméstnani ¢i zdravotni péce.

Oficidlni stanovisko Ministerstva prace a socialnich véci konstatuje, Ze socidlné
vylouc¢ené romské lokality vznikaji v disledku nasledujicich okolnosti (Berankova,
2006):

e pfirozené* sest¢hovavani chudych romskych rodin do aglomeraci s cenové
dostupnéjsim bydlenim;

e vytlatovani romskych rodin zobydli vzadanych c&astech obci, kdy je jim
neziidka piidélovano ndhradni bydleni v lokalitich s vysokym podilem
romského obyvatelstva;

e fizené sest€éhovavani (organizovaného napt. ze strany obci) neplati¢li najmu ¢i
jedinct povazovanych za ,,neptizpisobivé® ¢i ,,problémové* do ubytoven nebo
holobytt.

Vznik socialné vylou€enych romskych lokalit ovS§em nemusi ve vSech piipadech
byt nutné spjat s ¢innosti mistnich samosprav. Pomérné casto se romské rodiny
S niz§imi pifijmy prest€éhovala do socidlné vylou¢enych romskych lokalit kviili nizkému
obdobnych lokalit mohlo dojit rovnéz i tim, Ze v ur¢ité lokalit¢ byla Cast byth
vybudovdna ¢i vy€lenéna pro neplatiCe nebo pro ndjemniky S piidomkem
,heptizptsobivi®.

K lepsi kvalité Zivota Romu brani v fad¢ piipada i jejich nizké znalosti 0 pravu.
Nejsou dokonce ani vyjimky, kdy Rom nema vibec tuseni o existenci prava jako
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regulatoru vztaht ve spolecnosti. U takovych jedincu jsou znalosti prava omezeny na
znalost urcitych konkrétnich dopadd (obvykle jen téch negativnich) ptisobeni prava na
jejich osobu. Pozitivni stranky prava jim mnoho nefikaji, coz je diisledek neznalosti
jejich prav. Romové taktéz velmi ¢asto nemaji povédomi o moznostech, jak mohou hajit
sva prava, kde vyhledat pravni pomoc, o které se navic domnivaji, ze je zbyte¢na a
draha. Z nékterych zkusenosti ufednikii prameni piedpojatost, ze Romové vyuzivaji ve
svij prospéch velmi dobrou znalost svych narokti. Opak je vSak pravdou, nebot
naprosta vétSina socialné vyloucenych Romu nedisponuje téméf zadnymi znalostmi.
Vedle tohoto handicapu se u Romu projevuji i dalsi znevyhodnéni, z nichZ zasadni jsou
nizkd funkéni gramotnost’, omezené vyjadiovaci schopnosti v &e§ting & predsudky
okoli, které vyplyvaji ze samotné barvy pleti ¢i fyziologickym znakiim.

Nekteti socidlné vylouceni Romové maji kromé toho problémy se statnim
obc¢anstvim, které vznikly pii aplikaci zakona ¢. 40/1993 Sb., o nabyvani a pozbyvani
statniho obcanstvi Ceské republiky. Podstatou tohoto problému je to, Ze v souladu se
zminénym zakonem se velké mnozstvi Romil stalo slovenskymi obcany. V disledku
toho pak méli znevyhodnénou pozici na trhu prace. Taktéz jim u nas nemohl z divodu
jiného statniho obcanstvi vzniknout narok na socialni davky, coz je dostavalo do
situace, kdy se dostavali do finanénich problémt a kdy se zadluzovali. ReSeni této

situace bylo velmi komplikované.
2.2.2 Uroveii vzdélani Romi

Urovent vzdélani Roma souvisi jiz s piedikolni vychovou v roding. Zac¢atek
povinné Skolni dochazky je totiz u romskych déti negativné ovlivnén problémy, které
maji svij pavod V piedskolnim obdobi. Jde u nich hlavné o nedokonalou znalost
Ceského jazyka, kdy romské déti obvykle ovladaji tzv. romskym etnolekt CeStiny
(CeStina ovlivnéna prvky romstiny) a odlisné socidlné kulturni navyky z prostiedi
rodiny. Vzhledem k tomu, Ze romské déti do nastupu na Skolni dochazku Ziji v prostiedi
svyskytem lidi ze stejného etnika, obvykle nejsou pfipraveny na konfrontaci
s vrstevniky jiného rasového ¢i etnického plivodu. Zminény problém se promita
zejména do oblasti vztahu rodiny a $koly, vztahu k motivaci k tspéchum, v oblasti
vnimani vzdélani jako hodnoty, i v oblasti zmény socialni pozice a statusu ve skolnim

kolektivu.

* Podstatou funkéni gramotnosti spo&iva v pochopeni (tedy nikoliv jen zapamatovani) sd&lovaného a
nasledna schopnost vyuzit poznaného pfi dalsSich ¢innostech.
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Adaptacni problémy, které romské déti mivaji pfi nastupu na povinnou Skolni
dochazku, vyplyvaji z rozdilného stupné piipravenosti K piijeti nové role, z motivace a
schopnosti vést komunikaci v ¢esting i ze zavislosti na odlisném hodnoceni ispé$nosti
»sehrani“ nové role. Za souhry téchto faktorti romské dité nabyva dojmu, ze se Vv pro n¢j
nové formalni socialni skupiné stava outsiderem. Tento problém je navic umocnén
dojmem ditéte, ze neni v jeho silach popsanou situaci zménit. To u néj vede K frustraci a
k naslednému piijeti role outsidera, coz je pro né&j Spojeno s dalsimi negativnimi
dusledky. Jednim z nich je ten, ze romsti zaci mohou neprospivat i tehdy, pokud se
jedna o jedince nadané a talentované (srovnej Holomek, 1997, s. 59).

Nedostacivost romskych zaka pak byva diivodem pro jejich pretazovani do Skol
se specifickym vzdélavacim programem jiz na pocatku Skolni dochazky. V téchto
Skolach tvoti ve tfidach romské déti v nékterych Romy husté osidlenych oblastech
vétsinu. Podle zvetejnénych udaju je dnes do zvlastnich Skol piefazovano ¢i piimo
umistovano az 75% romskych déti (srovnej napi. Kubalkova, Frydecka, 2006 nebo
http://www.romea.cz/index.php?id=detail&detail=2007_3365). Nektefi romsti rodice se
nehodlaji S nazna¢enym stavem smifit, ponévadz pietazeni svého potomka do zvlastni
Skoly wvnimaji jako jistou zvlastni formu segregace. To vede Kk jejich nesouhlasu
s takovym umisténim, nacez jejich dit¢ pak navstévuje zakladni skolu. Neni vyjimkou,
kdy pak dité kvili Spatnym vysledkim musi opakovat ro¢nik. S tim souvisi ptipadné
vychovné obtize, které souviseji S pfitomnosti starSich romskych déti opakujicich
jednotlivé ro¢niky ve tfidach.

Pro feseni téchto problémi jsou v obcich a méstech s vysokymi pocty romskych
obyvatel otevirany jednak specialni matetské Skoly a dale také zvlastni Skoly, pii
kterych jsou otvirany tzv. ,nulté“ roCniky. ,,Nulté¢*“ ro¢niky jsou otevirany s cilem
pripravit romské déti na zacatek Skolni dochazky na zakladni Skolu. Piiprava v téchto
nultych ro¢nicich je zaméfena na zdokonalovani znalosti ¢eského jazyka a na vytvareni
zakladnich hygienickych a stravovacich navykd u malych Romd. O nulté rocniky mivaji
romsti rodice zpocatku eminentni zdjem pievysujici kapacitni moznosti jednotlivych
zvlastnich Skol, ovSem posléze je pocet déti, které je skute¢né absolvuji mnohem nizsi.
Nektefi autofi toto pricitaji romské nespolehlivosti, neduslednosti a lenivosti fady
romskych rodi¢i (napt. Kosova, 1997, s. 19). Touto se projevuje pievazujici negativni
vztah romskych rodi¢u ke Skole, ze které prameni i jejich lhostejnost ke vzdélani

vlastnich déti.
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V ramci nékterych zvlastnich $kol jsou ztizovana Specialni pedagogicka centra,
ve kterych byva provadéno odborniky monitorovani dusevniho rozvoje romskych déti.
Na zéklad¢ tohoto diagnostikovani pak byva duSevni rozvoj téchto déti ovlivilovan
prostfednictvim rtznych terapii. Nékteré zékladni skoly kromé toho oteviraji specialni
kurzy, jejichz absolvovani dava byvalym zaktm, ktefi neukoncili zakladni nebo zvlastni
Skolu, moZnost zavrsit zékladni vzdélani, pfi¢emz tato moznost se velmi Casto dotyka
Romt.

Po uspésném zakonceni dochazky na zakladni Skole se jejim absolventim
otevira mozZnost dale pokraovat ve studiu v odbornych ucilistich, praktickych Skolach
nebo na stiednich Skolach. Absolventi zvlastnich Skol, avSak nejen oni, si mohou
rozsifit své vzdélani v ucebnich oborech zamétenych na strojirenskou vyrobu, zednické,
tesafské, truhlafské, kuchairské prace, dale na stavebni vyrobu ¢i na praci ve
zdravotnickych a socialnich zatizenich. Romové mohou dale studovat praktické skoly,
které jsou zaméteny na praci v socialnich a zdravotnickych zatizenich. Romska dévcata,
ktera nejsou profesné vyhranéna, mohou studovat obor péce o rodinu. S politovanim je
vSak nutno uvést, ze pfes moznosti, které se romskym zakim nabizeji ve vzdélavani po
zakladni Skole, jich velka ¢ast stfedoSkolské vzdélavani po ukonceni zékladni Skolni
dochazky odmita.

Velké mnozstvi Romu, ktefi zahaji studium na odborném ucilisti nebo na
praktické skole, toto studium samo opousti. V nékterych ptipadech jsou ze skol
vylouceni pro ¢asté neomluvené absence. V dneSni dobé¢ je Castym diivodem vylouceni
ze Skoly u Romii i pachani trestné ¢innosti. Za této situace neni divu, Ze stfedoSkolského
vzdélani ¢i vyuéniho listu Romové dosahuji mnohem ménég, nezli je tomu bézné ve
zbytku populace. Mnozstvi Romi, ktefi absolvovali maturitni zkousku nebo vysokou
Skolu, je sohledem na jejich celkovy pocet v podstaté zanedbatelné. Odhady z roku
2003 uvadeéji, ze z 51 691 dospélych ¢lenti romskych komunit mélo vystudovano stiedni
nebo vyssi skolu jen 689. Vyuceno bylo 4776 Romi a dalSich 14 986 mélo dokonéené
zakladni vzdélani. Zbytek z celkového poctu — 31 240 Romu absolvoval zvlastni Skolu,

eventudlné nedokoncil povinnou §kolni dochdzku (Kubalkova, Frydecka, 2006).
2.2.3 Materialni situace Romiu

Za klicovy moment problematiky socidlniho vylouceni je nutno povazovat
problematiku bydleni, jelikoz ztrata bydleni se promita jak do zivota jedince, tak i

ostatnich pfisluSnikti domacnosti, ve které zije. Jejim dusledkem je pak vznik socialné
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vyloucenych romskych lokalit. U obyvatel, ktefi jiz v socidln¢€ vyloucené lokalité bydli,
je ztrata bydleni trvalou hrozbou. Projevuje se zde zejména tlak na osoby s nizSimi
pfijmy Kk opuiténi polohou lukrativnich byti v centrech mést. Rada majiteli bytd
vyuzivala K uvolnéni byti s romskymi najemniky metod, které byly na hrané zakona
nebo dokonce protizakonné. Mohlo se jednat 0 uzavieni nové najemni smlouvy na dobu
urcitou, dale o rizné pohrizky ¢i pfislib odmény za situace, kdy najemnik byt opusti
dobrovoln¢é. Vystéhovani romskych najemnikd mohlo souviset i s nehrazenim
najemného. Romské rodiny s nizkym ptijmem nebyly schopny hradit ani regulované
najemné a neziidka se netispésné snazily vyftesit zminéné problémy za piispéni lichvara.
Tim ovsem dochézelo k prohlubovani jejich problémui. Je mozné, Ze v nékterych
pfipadech se na vzniku socidlné vylou€enych romskych lokalit podilelo vzdjemné
pusobeni vyse uvedenych faktort.

Romové, ktefi méli nizsi piijmy tak byli nuceni se piest€éhovavat do byt nizsich
kategorii, pfipadn¢ na ubytovny, které ovSem svym komfortem neodpovidaji
pozadavkum kladenym na bydleni, ponévadz se nejedna o objekty uréené ke stabilnimu
bydleni. Nutno zaroven uvést, ze vydaje vynakladané na bydleni v ubytovnach byvaji
zpravidla vyssi, nez ¢ini naklady na bydleni v bytech. Za této situace nebylo mozné, aby
se Romové vratili z ubytoven zpét do bytt. U fady Romu bylo problémem téz to, Ze
nespliovali kritéria pro pfidélovani obecnich, k nimz velmi Casto patfila bezdluznost
rodiny, Cisty trestni rejstiik apod. Tak se stavd pro obyvatele socidlné¢ vyloucenych
romskych lokalit otazka bydleni nefeSitelnd a de facto jim tak brani zménit stavajici
neuspokojivou situaci. Lze k tomuto dodat, Ze zivot v socialné vylouc¢enych romskych
lokalitach je mozno charakterizovat jako piezivani v provizoriu.

Materidlni podminky velkého poctu Romu ze socialné vyloucenych lokalit jsou
negativné ovliviiovany lichvou, o niz jiz byla fe¢. Podstatou lichvy je pro dluznika
nevyhodné ptjcovani penéz za nepfiméfené vysoky urok, ktery i v kratké casové
perspektivé dosahuje nékolika desitek procent. Pravni vymezeni pojmu ,lichva“ je
zahrnuto v ustanoveni § 253 trestniho zakona, podle néhoz se trestného ¢inu lichvy
dopusti ten, kdo ,,... zneuzivaje néci tisn€, nezkuSenosti nebo rozumové slabosti nebo
néciho rozruseni, d4 sobé nebo jinému poskytnout nebo slibit plnéni, jehoz hodnota je k
hodnoté vzajemného plnéni v hrubém nepoméru, nebo kdo takovou pohledavku uplatni
nebo v imyslu uplatnit ji na sebe prevede...*.

Ponévadz byva lichva neziidka v pfipadé neschopnosti dluznika uhradit dluznou

¢astku s navySenim vymahdna, je mozné v této souvislosti uvazovat o spachéani dalsi
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trestné ¢innosti, kdy se mize konkrétné jednat 0 vydirani (§ 235 trestniho zakona), utisk
(§ 237), porusovani domovni svobody (§ 238), loupeze (§ 234) nebo tcast na zlo¢inném
spoleni (§ 163 a az c), ale 1 jiné trestné Ciny v zavislosti na konkrétni situaci a
podminkach.

U lichvy poskytované Romum se lze setkat i s pfipady, kdy vétitelé pujcuji
Romiim penize se stoprocentnim mésicnim trokem. Nekteti lichvati dokonce poskytuji
Romiim finan¢ni prostiedky na tyden pfi stejné¢ vysokém uro€eni. VyuZivaji pfi
poskytovani penéz Romum za nepiiméiené vysoky urok toho, ze spousta z nich nemuze
pro feSeni svych finan¢nich potieb vyuzivat pfijmi ze zaméstnani, uvérd, pujcek,
hypoték a jinych podobnych legalnich mozZnosti. Vysoké troky romského dluznika nuti
si opakovang, kdy lichvafi na urocich odevzda svij piijem tvofeny obvykle socidlnimi
davkami. Za takové situace neni témét mozné z kolobéhu opakujicich se pijcek realné
vystoupit. Lichva ma pro Romy obvykle dalsi negativni dusledky spocivajici v
nehrazeni najemného, poplatkii za poskytované sluzby, pozdéji ve ztraté bytu,
sklouznuti na kriminalni drahu ¢i na drahu prostituce. Je urcitym paradoxem, ze lichvari
byvaji vazenymi a respektovanymi osobami. Sami Romové ¢asto dokonce v lichvarfi
spatiuji ¢lovéka, jenz jim poskytuje pomoc za situace, kdy jsou v nouzi. Zavislost
nékterych Romi na lichvatich dokladuji ¢etné ptipady, kdy poté, co jim jeden lichvar
prestane poskytovat pajcky (napf. poté, kdy dojde k jeho zatleni apod.), tito obratem
hledaji nahradu za ngj.

Na rozmahani se lichvy v socialné vylou¢enych romskych lokalitich maji svij
nezanedbatelny podil i ufady mistni samospravy, které jako vlastnici nemovitosti
Vv lokalitach obyvanych prevazné romskym etnikem, tyto nemovitosti prodavaji
jakémukoliv zajemci, ktery je schopen a ochoten za né zaplatit stanovenou cenu, ktera
se muze pohybovat v rozpéti fadové nékolika desitek tisic korun. Je pfitom nutné si
uvédomit, Ze o tyto nemovitosti nema nikdo jiny zajem z ditvodu jejich obyvani Romy a
stavebné¢ technického stavu. Timto zplisobem se obecni Urfady ¢i ufady méstskych casti
zbavuji jak odpovédnosti za najemniky V pivodné svych bytech, tak 1 nutnosti
financovat opravy téchto neprodejnych nemovitosti. V pozici kupcu velmi casto
vystupuji lichvaii, ktefi tak nakup nemovitosti financuji z vynosi lichvy (Dochvat,
2005, s. 62).
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2.2.4 Mira nezaméstnanosti Romu

Velky vliv na vznik socialniho vylouceni a na kvalitu zivota u Romd ma i
absence stabilniho zaméstnani. O tom svéd¢i skute¢nost, Ze mira nezaméstnanosti
Rom ¢ini zpravidla az vySe 75 %, v nékterych lokalitach miiZze dosahovat dokonce az
vyse 95 %. VétSiny Romil piiSla o zaméstnani v disledku snizovani stavli pracovniki.
Nalezeni nového zaméstnani je pro Romy velmi obtizné, ponévadz se povétsinou jedna
0 pracovniky bez kvalifikace, jimz jsou vyraznou konkurenci pracovnici z vychodni
Evropy (Slovaci, Ukrajinci, Vietnamci apod.). I tito maji problémy v dne$ni dob¢ sehnat
praci a vlada musi tento problém feSit. Nekvalifikovand prace neni ani nijak zvlast
zaplacena, a tak se prevazna ¢ast Romu V této situaci spoléha na garantované Zivotni
minimum, které dostavaji ve formé socialnich davek. Romové hledajici praci se velmi
Casto setkavaji s neochotou je zaméstnat. Tato neochota ma u potencialnich
zaméstnavateli fadu vice ¢i méné racionalnich didvodl, Kk nimz patii vedle nizké
kvalifikace Romu i skryty a rafinovan¢ realizovany rasismus.

Ivana Simikova piisobici ve Vyzkumném tstavu prace a socilnich véci v Brné
ve své stati Chudoba a Romové (2006) poukazuje na dalsi aspekt nizké kvalifikace
Romu. Je jim skute¢nost, Ze Romové jsou v dusledku nizké kvalifikace vylouceni z
primarniho trhu prace na trh sekundarni. V dasledku toho vykonévaji prace ptilezitostné
a sezoOnni, které jsou casto namahavé a rizikové, navic jsou vykondvany V necistém
prostfedi. Pro tyto prace je pouzivano oznaceni prace typu ,, 3D (z anglického difficult,
dirty and danger; tj. nebezpe¢ny, Spinavy a obtizny). Piijem za tyto prace také neni
ptilis vysoky. Mnozstvi piilezitostnych forem zaméstnani je kromé toho mozné zaradit
do kategorie tzv. Sedé ekonomiky se v§emi z toho vyplyvajicimi dusledky:

e existence nechranénych pracovnich vztahti bez pracovni smlouvy a bez tadné
ochrany prav zaméstnance;

e neposkytovani pravidelného ptijmu ani bézné socialni ochrany;

e nehrazeni zdravotni a socialni pojisténi.

Mezi duasledky dlouhodobé ztraty zaméstnani je mozno zafadit i ztratu
pracovnich navykt, kdzné a denniho rezimu. Nezaméstnanost, ktera trva delsi dobu, je
krom¢ toho provéazena ztratou sebevédomi, pocitem zbytecnosti a bezvychodnosti
postaveni. Nejsou vyjimkou romské rodiny, ve kterych je dnes jiz tieti generace
nezaméstnanych. Lze je tézko predpokladat, Ze v takovych rodindch mohou déti

odpozorovat zakladni pracovni navyky od svych rodi¢t. Kdyz se potom ocitnou ve
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véku, v némz dochazi k volbé povolani, eventualné k hledani zaméstnani, nemaji mladi
Romové vytvofeny ani elementarni pracovni navyky, nechapou, z jakého dtvodu by
méli rano vstavat a plnit pracovni povinnosti. Za této situace tvoii jediny pravidelny
legalni pfijem rodin nezaméstnanych romskych rodict davky statni socialni podpory a
pomoci. Tento piijem je velmi Casto dopliiovan sbérem a odevzdavanim kovu,
obchodem s pouzitym zbozim a neziidka i pachanim bagatelni majetkové trestné
¢innosti.

2.2.5 Dalsi faktory ovliviiujici kvalitu Zivota Romu

Faktort, které¢ dale ovliviiuji kvalitu zivota Romt, je pomérné velké mnozstvi,
avSak ztéch dominantnich je mozné uvést, koncepci ,ritualni ne/Cistoty, jejich
psychologické zvlaStnosti a vnimani a chapani Roma u pfisluSniki majoritni
spolecnosti. Témto faktoriim bude v nasledujicim vykladu vénovéna blizs§i pozornost.

Koncepce ,ritualni ne/Cistoty*. Na bézny kazdodenni zivot Romt ma velky
vliv koncepce ,,ritudlni necistoty*. ,,Koncepce ritudlni ne/Cistoty vychazi z predpokladu
existence urcité nehmotné, magicky pojimané iracionalni kvality, kterd svou pfitomnosti
ritualné (tedy nikoliv v nasem obvyklém smyslu hygieny) znecistuje svého nositele.*
(Jakoubek, Poduska, 2003). Tuto koncepci je mozné pfirovnat k jisté imaginarni bariéte
rozdé€lujici Romy i ostatni jedince do dvou skupin — ritualné ¢istych a ritualné neéistych
jedinct. Pfislusnici romské rodiny se pokladaji za ,,Cisté*, zatimco ostatni jsou dle jejich
nazoru ,,necisti“. K oznaceni ritudln¢ necistych jedinc jsou v romstiné pouzivany
vyrazy ,,deges” (ze slova degesis, tj. romsky Spindira, ne€isty) ¢i ,,dupka®. V prostiedi
slovenskych osad se uvedena oznaCeni pouzivaji pro oznaceni 0sob nebo skupin
zivicich se ritudlné necistym masem, ze které je povazovano napf. maso ze psu, Koni,
ale 1 mrSiny apod. V Ceskych podminkach nabyva koncepce ritualni necistoty SirSich
rozméru, kdyz je zde za ,,degeSe povazovana i osoba chuda, neznala pravidel chovani,
neumgjici se oblékat, zavisla na alkoholu a jinych omamnych ¢i psychotropnich latkach
anebo na hrani na vyhernich automatech. Muze se jednat i 0 osobu, ktera ma socialni
problémy nebo 0 osobu, kterou je z n&jakého divodu pohrdano. Jako ,,degesi* byvaji
v nékterych piipadech oznaCovani téZ Romové, ktefi se pred nedavnem piestéhovali
k nam ze Slovenska.

Hovotime-li 0 ritualni necistoté, pak je nutné také uvést, ze tato mtize byt podle
Romi ,,vrozena“ nebo i ,,ziskana“ v prubéhu zivota. Nabyt miize ritualni necistotu v

dusledku spole¢né konzumace jidla, pohlavniho styku s osobou ritualné necistou apod.
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Jestlize se Rom narodi do rituadlné necisté rodiny, neexistuje zptlisob, jak tuto svou
,necistotu” mohl zménit. Cisty Rom nesmi jist ani pit s ne¢istym Romem. Tato pravidla
se vztahuji i na vybér partnera. Ritualni ¢istota je vymezena hranicemi $ir$i romské
rodiny — fajty. Z toho divodu nejsou piipustné svatby mezi jednotlivymi rodinami.
Koncepce ritudlni necistoty se promitad i do oblasti bydleni. Romové povazuji za necisté
cizi odpadky, proto nemaji vztah k uklidu spole¢nych prostor a provadéji pouze tklid
svych bytu.

Psychologické zvlastnosti Romi. Na kvalitu zivota Roml maji bezpochyby
vliv i zvlastnosti jejich psychiky. K negativnim rysim psychiky Romd je mozno zaradit
slabou vuli, nespolehlivost, strach, nesamostatnost, slabou schopnost abstraktniho
mysleni, spontannost, vnimani ¢asu ¢i nejednotnost.

Slaba vule zplsobuje, ze Romové nejsou obvykle schopni zdolavat vétsi
piekazky. PfestoZe si vytyci adekvatni cil, neni vétSinou V jejich silach prenést se pies
prvni zésadni netspéch. Po ném pak vytéeny cil jednoduse opusti. Schopnost
neodporovat ¢i vyhnout se néfemu je Romy povazovana za jednu ze zakladnich
komunikac¢nich dovednosti. Slaba viile ma svoji vazbu i ne nespolehlivost Romu, ktera
se projevuje tim, Ze vétSinou nemaji nijak velky smysl pro povinnost. Strach pro né
predstavuje piesné¢ nedefinovanou emoci. Nejsilngjsi je za situace, kdy je Rom o
samote. Pocit bezpeci je tak u nich spojen s pobytem ve skupin€. Kdyz jsou osamoceni,
nemivaji daleko k zbabélosti. Reakci na strach jsou u nich obvykle rizné formy
unikového jednani nebo agrese.

Déti i dosp€li Romové jsou pomérné nesamostatni. Proto vétSinou nikam
Mivaji taktéZ problémy vyplhovat Gfedni formulafe. Samostatnost Romové vnimaji
coby sobectvi a za této situace je pro né jedinym spravnym pouze spolecné
rozhodovani. Dalsi problémy Romi vyplyvaji z jejich nizké schopnosti zobecnovat a
myslet abstraktné. Nizka schopnost zobecnovat se projevuje i tim, ze Romové hiife
chéapou ironii, popiipad¢ ji nechapou vibec, a to i presto, ze humor jinak miluji. U
Romt se projevuje i jisty komplex ménécennosti. S timto Se predev§im romské déti
vyrovnavaji tim, ze jsou naduté, vychloubaji se, 1zou, jsou primitivné brutalni,
predvadéji se nebo ze na sebe strhavaji pozornost.

Hranicici s labilitou byva v nékterych ptipadech spontannost Romti doprovazena
zivym temperamentem. U Romu se setkavame s tim, Ze jsou nesmirné citlivi ke kazdé

nespravedlnosti, coz plati i u nespravedlnosti domn¢lé. Romové rovnéZz jinym
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zpusobem vnimaji nervozitu ¢i vztek, kdy omlouvaji jedince, Ktery ,,ma nervy®.
Romska spontannost ma ovsem i svij klad, ktery je mozno spatiovat v dobrosrde¢nosti
a soucitu. Tyto vlastnosti si samotni Romové na sob¢ nejvice cenni.

Velky problém Romi spociva rovnéz ve vnimani Casu, coz je déno tim, Ze
nemaji velkou schopnost orientovat se v ¢ase podle hodin. Cas mé pro né zanedbatelnou
roli i z toho diivodu, ponévadz jejich zajmy jsou Vv Casoprostoru soustiedény na ,.tady a
ted*. Takové vnimani Casu se v redlném Zzivoté projevuje napi. tim, ze prevazna Cast
Romu utraci zhruba 60 az 70 procent uz v den vyplaty. Jestlize se romské déti dostanou
nékam poprvé, pomérné ¢asto kradou, nebot’ doma nemaji nic z toho, co tam vidi, a
touzi po tom. Dnesni den je pro né zaroven posledni ptilezitosti, kdy si to budou moci
uzit.

Vnimani a chapani Romi u majority. Kvalita Zivota Romi je do urcité miry
ovlivnéna vztahem majority K Romim. Tento problém se odviji uz od chapani toho,
koho je mozno pokladat za Roma a koho nikoliv. Na tento problém bylo poukazano
z¢asti jiz diive pfi vykladu k déleni Romt u nas.

Velmi Castym omylem je v této souvislosti nazor, ze pokud nékdo navenek
vypada jako ,,Rom*, mé¢l by soucasné byt nositelem urcité specifické romské kultury.
Tak tomu ovSem neni, nebot’ osoba s fyzickymi charakteristikami Roma muze byt
nositelem kterékoliv jiné kultury. Zrovna tak mize vyznavat rizné hodnoty, normy ¢i
zivotni strategie. Tato skuteCnost je dana tim, ze kulturu jedinec ziskava v ramci
edukac¢niho procesu a ne podle genetickych dispozic. Vnéjsi fyzické znaky proto
nemohou byt vyhodnocovany v tom sméru, jakou kulturu jedinec vyznava.

K dal$im omylim nalezi pomérné rozsiteny predpoklad, ze kazdy jedinec hlasici
se k romstvi (ktery sam sebe povazuje za Roma) musi byt nutné i nositelem ,,tradi¢ni‘
romské kultury. Rovnéz tento predpoklad je nutno odmitnout, jelikoz Romem se jedinec
stava v procesu socialniho uceni a ne tim, ze se hlasi k romské narodnosti.

Poslednim ptedsudkem, ktery nema zadné redlné opodstatnéni je nazor velké
casti majoritni spole¢nosti, Ze kazdy jedinec, jenz vypada jako ,,Rom®, by se mél hlésit
k romské narodnosti. Tento pfedsudek se projevuje napf. v tvrzeni, ze velky pocet
Romu zatajil pfi s¢itani lidu své ,,romstvi® nebo ,,romskou narodnost®. Neexistuje zadny
divod, aby se jedinec vykazujici znaky ,,Roma“ automaticky hlasit k romské etnicité

nebo narodnosti.
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2.3 Moznosti pozitivniho ovliviiovani kvality Zivota Romi

Multietnicka a multikulturni vychova. Velk4 cast romskych rodi¢i odmita
respektovat skutecnost, Ze nepfilis dobra socidlni situace Romu souvisi s nizkou trovni
jejich vzdélani. Na tomto faktu se nejvice podepisuje tradiéni romské vnimani
casoprostoru ,,ted™, které jim brani v pochopeni lepsich moznosti uplatnéni svych déti v
budoucnosti, jestlize tyto nabudou ur¢itého vzdélani, jez jim uleh¢i pozici na trhu prace
po zavrseni Skolni dochazky.

Romské déti zahajuji Skolni dochazku s jazykovym handicapem, ktery je navic
doprovazen absenci motivace ke vzdélavani. Mezera v jazykovych znalostech
zapric¢inuje u mnoha romskych déti problémy, aby pochopily ptfednasenou latku.
Ve srovnani s détmi z neromskych rodin jsou romsti zaci v tomto sméru zaostali, coz se
negativné promita v tom, ze nestihaji vnimat vyklad latky v tempu, jez ostatnim zaktm
obvykle vyhovuje. K uplnému odstranéni zminéného negativa nedoslo ani poté, kdy
zaCaly byt otevirany nulté rocniky u zvlastnich $kol, jejichz smyslem je castecna
piiprava romskych déti na zacatek povinné skolni dochazky.

Ke kultivaci vztahli romské minority a majoritni spolecnosti by zcela jisté
ptispélo, kdyby byla do osnov zakladnich $kol zafazena témata o historii Romu i jejich
0 jejich souc¢asném pisobeni v nasi spole¢nosti. Znamy romista Holomek k handicapim
Romu pfi vzdélani jsou natolik zasadni, ze je nelze vyiesit normalni cestou za vyuziti
obvyklych prostiedkil. K efektivnimu feSeni naznacenych problémi je nezbytna ucast
statu, respektive vlady, ktera musi mit jasny vladni program, zahrnujici cile, metody a
prostiedky k odstranéni téchto handicapa.

Realizace tohoto pozadavku neni mozna bez systematického a cilevédomého
uskuteciiovani multikulturni vychovy, a to pfedev§im ve Skolach. U nds je dliraz na
multikulturni a multietnickou vychovu kladen teprve v poslednich par letech, ale
k rozvoji teorie a praxe multikulturni vychovy (multicultural education/interkulturelle
Erziehung) dochazi ve svété jiz od 60. let minulého stoleti. Teorie a praxe multikulturni
vychovy v sobé syntetizuje poznatky tady veédnich oborG — etnologie, interkulturni
psychologie a sociologie, kulturni antropologie a etnopedagogiky. Z toho je ziejmé,
multikulturni vychova je mnohostrannou a variabilni zalezitosti, ktera v sobé& syntetizuje
ovliviiovani lidské psychiky, ptisobeni na projevy chovani, znalosti a postoje, jazyk,

komunikaci apod.
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Ve shod¢ s pfednim ¢eskym pedagogem Janem Priichou (2004) mizeme uvést,
ze ,,cilem multikulturni vychovy je vést Zaky k tomu, aby si osvojovali tzv. interkulturni
kompetence, tedy takové znalosti a postoje, které by v nich vypéstovaly chapani
kulturnich specificnosti ptislusniki jinych etnickych, nabozenskych a rasovych skupin a
tolerantni postoje k t¢émto odlisnostem.*

Zavadeéni multikulturni vychovy vsSak predstavuje zasadni zasah do struktury
Skolského systému. K jeji tUspésné realizaci je nezbytné do urCité miry zménit
vzdélavani ucitelti (at’ jiz novych nebo téch, ktefi jiz vyucuji) a zménit vzdélavaci
programy vSech stupiit Skol. PfedevSim vSak bude nutné zménit mySleni vSech
zainteresovanych stran. Pouze timto zpusobem bude mozné kultivovat souziti Romu
S majoritou a tim i zvysit kvalitu jejich zivota. K tomuto vysSimu stupni vychovy vsak
nase spole¢nost miize dospét postupnym vyvojem, ponévadz se jednd o zménu v
mySleni lidi, kterou nelze uskutecnit skokové. Ztoho mimo jiné vyplyva, ze
multikulturni vychovu nelze realizovat direktivnim zplsobem, aniz by na ni
spolupracovaly vSechny zainteresované strany.

Lze wvyslovit téz predpoklad, ze k efektivnéjsi realizaci multikulturni a
multietnické vychovy by pfispélo, kdyby se na ném jako pedagogové podileli samotni
Romové. Brzdou masivnéjs§imu zapojeni Romt do procesu vychovy je skutenost, ze
sttedoSkolsky a vysokoskolsky vzdélanych Romil je velmi malo. Romské politické
subjekty neni mozné pro tento ucel také mozné vyuzit, ponévadz se vyznacuji pomérné
velkou nestabilitou. Clenska zakladna téchto subjekt je s ohledem na celkovy pocet
Romii v CR velmi slaba. Pravé proto tyto subjekty nesjednocuji Romy tak, jak by bylo
zdahodno. Romské politické subjekty navic redukuji své pozadavky na zkvalitnéni
vzdélavani Romd do ekonomické oblasti a do kritiky spolec¢nosti a jejiho vztahu
k rasismu. Nelze se pak divit, Ze participace Romi na vychové a utvafeni mnohostranné
rozvinuté 0sobnosti v pozitivnim smyslu je na nizké urovni. Stale citelnéji se projevuje
to, ze romsti rodice chapajici vyznam a nezbytnost vzdélani neptisobi téméf nijak na
rodice déti, jez maji problémy s vyukou ¢i Skolni dochazkou.

Multikulturni vychova v pojeti nékterych romskych predaku de facto vyzniva
jako pozadavek ,bietnické” vychovy. Jeji podstatou by tak méla byt adaptace ve
vychové a vyuCovani romské mensing, aniz by byly zohlednény potieby majority,
ptipadné jinych etnik. Vize zavedeni multietnické spolecnosti vychazi predevsim z toho,
7e nepietrzité narusta poctu piislusnikd narodnostnich mensin a etnik u nas. K faktické

realizaci tohoto pozadavku, ktery by se projevil Vtom, Ze by nase spole¢nost byla
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skute¢né multietnickd, je nutna spoluprace na multietnickém zakladé. M¢lo by se tedy
jednat o spolupraci vSech zainteresovanych na zikladé spolecenské objednavky a za
aktivni ucast celé spole¢nosti.

Pozitivni diskriminace — zvyhodiiovani mensin. Jednou z cest, jak zajistit
kvalitn€j$i vychovu Romi a tim i u nich zvySit kvalitu zivota, je tzv. pozitivni
diskriminace (z latinského discriminare, tj. rozliSovat). Pozitivni diskriminaci je mozné
definovat jako zamérné a cilevédomé zvyhodnovani urcité, obvykle jinak negativné
diskriminované skupiny osob. V daném ptipadé by se mélo jednat o zvyhodiovani
Romu. Pozitivni diskriminace v oblasti vzdélavani spociva v zajisténi lepSich moznosti
vzdélavani a uplatnéni se po jeho ukonceni ve prospéch piislusnikti menSin na ukor
prislusnikit majority. Zastanci konceptu pozitivni diskriminace se domnivaji, ze je nutné
stanovit v souladu s jasné vymezenym zajmem spolecnosti kvoty poctu piislusného
etnika (v procentudlnim vyjadieni), kterym bude garantovano pfijeti na stiedni nebo
vysokou skolu. Béhem dalsiho rozvoje pozitivni diskriminace by kromé toho m¢lo jit 1
o zvyhodnéni firem fizenych ptislusniky minority, jez by se délo na zakonném zakladg.

Tato feSeni by méla vychazet z tzv. afirmativni akce (pozitivni akce; Afirmation
action). Cilem afirmativnich akci podle Jane Hodges-Aeberhardové (1999) ....je
piekonat ucinky piedchozi diskriminace tim, Zze se umozni, aby diskriminovany
jednotlivec nebo skupina osob mohla soutézit s favorizovanou skupinou za stejnych
podminek nebo, coz je spornéjsi, aby byla rovnost zajisténa ptimo (,,rovny vysledek®).

Ve Spojenych statech doslo ke spusténi afirmativni akce s ohledem na historicky
zakotfenény otrokaisky systém. Ackoliv otrokafstvi bylo v USA zruseno v souladu s 13.
a 14. dodatkem Ustavy USA, které garantovaly v§em ob&aniim stejna ochrana a rovnou
pozice pred zakonem, V roce 1868, az do roku 1954 zde existovaly segregované skoly.
Konec rasové segregace ve vzdélavani nastartoval soudni proces Brown versus Skolska
rada statu Arkansas, v némz se Brown domahal moznosti pro své dcery navstévovat
Skolu podle jejich vlastniho vybéru. Snaha o zlepSeni moznosti vzdélavani pro nékteré
rasy a etniky nakonec vyustily v afirmativni akci, kdy doslo ke stanoveni kvot pro
ptijimani studentli na vysokeé Skoly (viz napf.
http://www.ceskenoviny.cz/svet/index_view.php?id=354551).

Afirmativni akce se staly vruznych statech USA predmétem vselidovych
hlasovani. Dnes je afirmativni akce ve Spojenych statech na ustupu. Prevazna cast
obyvatel USA vyjadiuje sviij souhlas s pomoci jedincim pochazejicim z mensin, ktefi si

zaslouzi podporu na zakladé jejich schopnosti, ovSem zaroven se stavi odmitavé ke
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stanovovani kvot Vv zavislosti na barveé pleti i piislusnosti k urcité etnické skupiné.
V dnesni dobé tvoii ve Spojenych statech nejvyznamnéjsi prvek, ktery zajistuje
Minoritadm piistup ke vzdélani, systém skol ,,Head Start”, jehoz pocatky byly polozeny
jiz vroce 1965. Tento program umoziuje navstévu Skoly v letnich mésicich béhem
prazdnin zajemctm 0 studium z ¥ad déti z rodin s nizkymi pfijmy.

V naSich podminkich Ceské republiky je mozné vyslovit pochybnosti o
efektivnosti pozitivni diskriminace. Na jedné strané¢ je nutné uznat skutec¢nost, Ze
existuje nutnost zlepSeni moznosti pfistupu piislusnikii narodnostnich a etnickych
mensin ke vzdélani (napf. formou nedé€lnich Skol, prazdninovych zdokonalovacich
kurzi, zakladani nultych roénikt u zvlastnich a pomocnych skol), ovS§em pokud sami
Romové nebudou mit dostatecnou vili se vice podilet na zlepSeni vlastni Situace
Vv oblasti vzdé¢lani, nelze predpokladat, ze by jakakoliv aktivita mohla ve vétsi miie
ovlivnit vzdélanost Romu i kvalitu jejich zivota.

Pfinosy pozitivni diskriminace nejsou tedy v zadném piipadé jednoznacné.
Pozitivni diskriminace ma svij téméf okamzity efekt v tom sméru, Ze zlepSuje postaveni
mensin v uréitych oblastech, av§ak na druhé stran¢ mohou afirmativni akce pfispivat k
oslabeni vule minorit ke skute¢né zméné svého postaveni. Negativni strankou pozitivni
diskriminace muize byt i vytvofeni pfesvédceni u nastupujici generace minorit, Ze neni
nezbytné se ke zméné postaveni né&jak zvlast' snazit, ponévadz jej lze dosahnout i bez
snahy. Nelze vyloucit ani to, ze c¢asti pfislusniki menSin mize byt pozitivni
diskriminaci vnimana jako vyraz vlastni ménécennosti, nebot’ vychazi z premisy, Ze
ptisluSnici minorit nejsou s to vyhovét pozadavkiim, jez jsou ve spolecnosti obvyklé.

Vychova a vzdélavani Romii. Nedostatkli ve vzdélavani romskych déti si je
védomo rovnéz Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy, jez v této souvislosti
definovalo Strategii pro zlepSeni vzdé&lavani romskych déti (dostupna napt. z:
http://aplikace.msmt.cz/DOC/STRATEGIE_ZVRD 2001.doc). Vychozim momentem
této strategie je piesvédceni, ze vzdélavani ma mimofadny vyznam jak pro Gspé$né
zaClenéni se Romi do spolecnosti, tak i pro narovnani zivotnich $anci Romu s majoritni
spole€nosti prostfednictvim dosaZenim rovnosti vzdélavacich ptileZitosti pro veskeré
déti. Moznost rovného piistupu vSech Elent spolec¢nosti ke vzdélani tato strategie
povazuje za stejné dilezity krok pro Romy i pro piislusniky vétSsinové spolecnosti.

Uvedena strategie vymezuje nize uvedené zakladni strategické linie:

e podpora vzdélavani Romu na vSech stupnich $kol, a sice i po ukonceni zakladni
Skolni dochazky, s cilem zvySeni jejich moznosti pti hledani si zamé&stnani;
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zvySeni zaméstnatelnost a socidlni situaci Romu prostfednictvim zlepSeni jejich
vzdélavani;

ptispivat k rozvoji romské kultury a tradic;

podpora pozvolného sméfovani nasi spoleCnosti k etnicky rtznorodé, avSak
obcansky jednolité spole¢nosti.

Shora uvedené zakladni strategické linii maji byt pii praktické realizaci

postaveny na nasledujicich pilifich:

predskolni vzdélavani a pfiprava pro Uspeésné zahajeni Skolni dochazky — zde je
hlavné cilem vytvofit podminky Kk tomu, aby pievazna cast romskych déti
navstévovala matefské Skoly uz od véku tfi let, a to alespoin po dobu ¢tyt hodin
denné. Toto opatieni by mélo pfispét k odstranéni jazykovych a dalSich handicapt
S pfimou 1 nepfimou vazbu na vzdélani. Zamérem je 1 navyseni poctu romskych
asistenti v matefskych Skolach, jejichz pfitomnost zde ma byt prevenci
komunikacnich a adaptacnich obtizi romskych déti a pfispivani k efektivnimu
feSeni problémil, které se ve styku pedagogli mateiskych Skol s romskymi détmi a
jejich rodi¢i vyskytnou. Nedostatky ve znalostech ¢eského jazyka, jakoz i
znevyhodnéni zapfic¢inéna sociokulturné handicapujicim prostfedim je nutno
eliminovat otevienim dostate¢ného poctu pripravnych tifid na matefskych a
zakladnich Skolach;

nepovinna vyuka romského jazyka, déjin a kultury pro romské déti i pro dalsi
zajemce — ramcové vzdélavaci programy pro zakladni Skoly musi zohlednovat
kulturni identitu romskych déti, a to zejména zarazenim témat romské historie,
kultury a jazyka do obsahu vzdé¢lavani;

podpora v pribéhu povinné skolni dochazky — obsah dalsiho vzdélavani vedoucich
pracovniktl ve skolstvi ma byt takovy, aby je vybavil dovednostmi, jez jim umozni
implementaci ramcového vzdélavaciho program, ktery reflektuje na vzdélavaci
potieby pfislusnikii mensin na dané Skole. Velky vyznam pii plnéni tohoto
strategického pilife maji vychovatelé — asistenti ucitele (tzv. romsti asistenti).
Pracovni mista romskych asistentdl maji byt zfizovana na Skolach a ve Skolskych
zafizenich a v zafizenich Ustavni a ochranné péce. V ramci tohoto pilife ma byt
taktéz vytvotfen systém podpory zaka pfi jejich ptechodu z programu zvlastnich
Skol do zdkladnich $kol, zajiSténi moznosti doplnéni jazykového vzdelavani zaki

zvlastnich skol hodlajicich prejit na zakladni Skolu, vytvofeni mezirezortniho
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systému podpory romskych zaka ZS v piipade, kdy ekonomicka situace jejich
rodin jim znemoziuje plnohodnotné navstévovani skolu, zdokonalovani programu
pro doplnéni zékladniho vzdélani pro Romy a nedokoncenou povinnou Skolni
dochazku, kteti maji v umyslu Si ji doplnit, poskytnuti moznosti zajemct z fad
romskych déti ptipravit se k piijimacim zkouskam na stfedni Skolu a v neposledni
fadé¢ téZ organizovani vzdélavacich kurzl pro romské matky;

poradenska ¢innost pii volbé povolani — do budoucna se pocita s vytvorenim
syst¢ému romskych pedagogickych asistenti ve Skoldch, vychovnych poradcii
Skoly, poradenskych pracovist’ a Informacnich a poradenskych stiedisek pro volbu
povolani pii Utadech préce, ktery ma zajistit romskym z4ktim maximalni podporu
pii volbé budouciho povolani;

podpora smysluplnych volnocasovych aktivit — strategickym cil v této oblasti
sleduje podporu ob¢anskych sdruzeni zaméfenych na ¢innost s romskymi détmi a
mladezi. Takova podpora muze spocivat napt. v poskytovani piislusnych prostor
Skol a Skolskych zafizeni k jejich ¢innosti apod. Tento piliit pocita téz s podporou
umeéleckého nadéani romskych déti;

Siteni informaci o Romech — tento strategicky cil by mél byt plnén zejména za
vyuziti riznych publikaci informujicich o Zivoté, tradicich a kultufe Romdt, dale
médii vSech typli a urovni, a Vneposledni fadé i modernich informacnich a
komunikac¢nich technologii;

vychova déti k toleranci a odbouravani vzajemnych predsudkli — vychova v tomto
duchu by méla byt integralni soucasti vychovného ptisobeni Vv pribéhu celé skolni
vychovy a vzdélavani od mateiské az po stfedni Skolu. Dominantnim prvkem
vychovy k toleranci mé byt odbouravani predsudkii a odstranovani stereotypt pii
poznavani a hodnoceni druhych lidi u vSech déti;

podpora zaclenéni problematiky multikulturni vychovy do pregradudlniho a
dalsiho vzdélavani pedagogii — tento pilif pocitd se zafazenim problematiky
vzdélavani narodnostnich a etnickych mensin do systému pregradudlni ptipravy
pedagogu tak, aby doslo k odstranéni nynéjsSich predsudkt vi¢i Romdm a jinym
etnikim. Pro naplnéni tohoto cile je nezbytné vytvofit systém modularniho
stupniovitého vzdélavani romskych asistentii na Skolach a ve Skolskych zatizenich.
Vzdélavani v multikulturni vychové ma byt nedilnou a trvalou soucasti procesu

dalsiho vzdélavani pedagogli. V ramci pregradudlniho a dalSiho vzdélavani
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pedagogu je pocitano se zarazenim témat zabezpecujicich osvojeni si a nasledné

uzivani specifickych metod a forem prace s romskymi détmi.

Dalsi zlepseni vychovy a vzdélavani romského etnika je mozné realizovat

aplikaci nize uvedenych opatteni:

vyuziti romskych koordinatori pro piisobeni na romské rodiny s cilem zajistit
v nich vytvofeni a Kultivaci prostiedi, které by bylo inspirativnéjsiho v
predskolnim vyvoji ditéte;

vytvareni a posilovani védomi odpovédnosti Romti za situaci, V niz se nachazi,
vyuzivani Romu s vys$§im vzdélanim K aktivnimu plsobeni na rodi¢e romskych
déti, které by mélo sméfovat K objasiovani potiebnosti vzdélani k dalsimu
uplatnéni jejich potomk, jakoZ i ke kontrole piistupu romskych rodi¢u ke skolni
dochazce vlastnich déti;

rozSifovani védomosti nyné&jSich i studujicich pedagogii o Romech, jejich
informovani 0 problémech osobnosti romského ditéte, zivotniho prostiedi, ve
kterém zije, S dirazem na demotivacni ptisobeni rodiny a dalsi nedostatky, které
se negativné projevuji v prabehu edukacniho procesu;

ukazovani pozitivnich pfikladi Romut z vlastniho pfirozeného prostiedi
romskym détem,;

podpora spolecenskych a kulturnich aktivit Romt;

posilovani pravniho védomi Romi (jiz od pifedskolniho véku) prostiednictvim
piednasek poradanych romskymi koordinatory;

vytvafeni a uplatiiovani G¢innych nastroji k napravé stavu véci ve prospéch
ditéte, jestlize romska rodina selze;

uplatiiovani diferencovaného pfistupu k jednotliveim i skupinam podle toho,
jaké je jejich socialnim jednani;

feSeni problémil které se tykaji Romu s pfislusniky tohoto etnika.

Socialni prace. Vyznamnym prostfedkem ke zlepSeni kvality zivota Romu je i

socidlni prace. Ta by méla byt v romskych socidlné¢ vyloucenych lokalitach orientovana

zejména na tyto priority:

zvnitinéni hodnotového systému vedouci Romy ke schopnosti plnohodnotné se

ucastnit aktivit, které jsou bézn¢ dostupné ostatnim clentim spolec¢nosti;

zabranovani vzniku ¢i dal§imu rozsitovani sidelnich ghett;
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e vytvafeni podminek k implementaci doprovodnych, zejména komunitnich
programul.

Socialni prace v socialné vyloucenych romskych lokalitich by méla obsahovat
nasledujici ¢innosti (Dochvat, 2005, s. 64):

e terénni socialni praci;

e komunitni programy, které obsahuji komunitni planovani a rozhodovani;

e vychovné a vzdé€lavaci programy;

e programy zameéstnanosti;

e programy zametené na zdravotni problematiku;

e programy rozvoje bydleni, jejichz prioritou by méla byt zachrana a udrzeni
dosavadniho bydleni.

MozZnosti feSeni problémi romského etnika véetné zvySeni tirovné kvality Zivota
existuje pochopitelné vice, nezli bylo vySe naznaceno. Zamérné nebylo zminéno feseni
problémi Romi z pohledu napt. lidskych prav, ekonomiky, pravniho fadu, extremismu
apod. Jakkoliv je evidentni, Ze na feSeni problému kvality Zivota maji tyto okolnosti
vyznamny vliv, rozsah pfedkladané prace umoznuje rozbor piedmétné problematiky

toliko z hlediska vychovného piisobeni na Romy.
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Empiricka cast
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3 Kvalita zivota Romi ve svétle empirickych
udaju

Cilem empirické ¢asti prace bylo sledovat subjektivni prozivani kvality zivota u
Romiti. Aby bylo mozné zjisténé udaje blize interpretovat, budou srovnany s vysledky
dalsiho dil¢iho vyzkumu, ktery byl provadén ve vybérovém souboru ,,neromskych*
osob.

Na zéklad¢ specifik romského etnika uvedenych doposud byla stanovena
nasledujici hypotéza, jez bude v ramci vyzkumu verifikovana: ,,Kvalita Zivota Romu
(posuzovano jejich subjektivnim hodnocenim) v Ceské republice je niZzsi, nezli kvalita

zivota ¢lend majoritni spolec¢nosti.*
3.1 Pouzita metoda sbéru dat, vybérovy soubor

3.1.1 Metoda sbéru dat

Pro sbér dat k empirické ¢asti prace bylo vyuzito standardizovaného dotazniku
Quality of Life Enjoyment and Satisfaction (Q-LES-Q; Kvalita prozivani radosti a
spokojenosti ze Zivota) autorky prof. J. Endicott z New York State Psychiatric Institute.
Dotaznik muze respondent vyplilovat sam popiipadé za pomoci jiné osoby, coz bude
zfejme u nékterych Romi nutné z divodu nizké irovné gramotnosti.

V dotazniku Q-LES-Q jsou obsazeny polozky, které se tykaji télesného zdravi,
nalady, prace, domacich Cinnosti, spolecenskych a rodinnych vztahti, aktivit ve volném
Case, schopnosti fungovat v kazdodennim Zzivote, sexudlni vykonnosti, ekonomické
situace, zivotni situace a problematiky bydleni, schopnosti cestovat a pfedstav o praci ¢i
zélibach. Otazky, kterych je 93, jsou v dotazniku rozdéleny do 8 oblasti (domén) —
,Fyzické zdravi®, ,,Pocity, ,,Volny ¢as®, ,,Socialni vztahy*, ,,Celkovy pohled na kvalitu
Zivota®, ,,Prace”, ,,Domacnost” a ,,.Skola“. Na otazky se odpovida za vyuziti pétibodové
Skaly Likertova typu v rozpéti od ,,viibec ne* po ,,témér vzdy*.

K provedeni vyzkumu byl pouzit do urcit¢é miry modifikovany (zejména
zkraceny) dotaznik kvality Zivota Q-LES-Q.” Tento dotaznik zahrnuje dvé &sti. V prvni
Z nich se hodnoti dulezitost, kterou jedinec v zivot¢ ptiklada uréitym oblastem. Tuto

dilezitost vyhodnocuje podle pétistupniové skaly, ktera zahrnuje stupné nezbytné (1),

> Znéni viz napk. http://is.muni.cz/th/152855/pedf_m/Priloha_-Dotaznik_kvality zivota SQUALA.pdf
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velmi dulezité (2), stredné dilezité (3), malo dalezité¢ (4) a bezvyznamné (5). V dalsi
¢asti dotazniku jde o hodnoceni spokojenosti, €ili o to, jak je jedinec v ptislusné oblasti
svého zivota spokojen. Rovnéz hodnoceni spokojenosti je provadéno dle pétistupiové
Skaly, ktera obsahuje stupné zcela spokojen (1), velmi spokojen (2), spiSe spokojen (3),

nespokojen (4), velmi zklaman (5).
3.1.2 Charakteristika vybérového souboru

Prvni vybérovy soubor byl tvofen Romy, ktefi bydli ptedev§im v Brn¢ a jeho
okoli. Za Roma byl pfitom pro ucely tohoto vyzkumu pfitom chapan ten, kdo se sdm za
Roma povazuje. Nebyla tak zohledhovana jind kritéria, podle nichz je osoba
povazovana za Roma. Aby bylo mozné vysledky vyzkumu vztdhnout na romskou
populaci jako celek, byli do vybérového souboru zahrnuti téz Romové z jinych mést,
pfi¢emz tito slouzili jako srovndvaci vzorek k ovéfeni obecné platnosti zjisténi, k nimz
bylo dospéno z vypovédi ,brnénskych* Romt. Cilem piti provadéni vyzkumu bylo
zvolit takovy vybérovy soubor, aby zahrnoval Romy rtznych demografickych
charakteristik (vek, pohlavi, rodinny stav, vzdélani apod.).

Celkov¢ bylo v pribéhu vyzkumu osloveno 153 Romt, z nichz vSak ne vSichni
byli ochotni ptedlozeny dotaznik vyplnit, a to ani pfi nabidce, ze jim bude Cten a oni
vzdy oznaci odpovéd’, ktera odpovida jejich momentdlnimu postoji ¢i situaci. Bylo totiz
mozno predpokladat, Ze néktefi Romové nebudou natolik gramotni, aby byli schopni si
dotaznik ptecist, poptipade Ze mu budou vzdy rozumét. Tento faktor tak byl eliminovan
pravé moznosti vyplnovat dotaznik s tazatelem. Z uvedeného poctu 153 Romu jich
nakonec zcela vyplnilo dotaznik 121, pficemz tii z téchto dotaznikli nebyly vhodné
k vyhodnoceni, nebot’ byly natolik nejasné, ze by bylo mozné jen velmi obtizné
interpretovat, kterd odpovéd’ je ta zamyslend. Ti Romové, ktefi projevili neochotu se
vyzkumu zicastnit a tuto svoji neochotu odiivodnili, argumentovali zpravidla tak, Ze je
tyhle véci nezajimaji nebo Ze maji jiné starosti. Néktefi svoji neticast odiivodiovali téZ
casovou tisni.

Dalsi vybérovy soubor byl sloZen z ,,neromskych* osob, u nichz byly zjistovany
stejnou metodou udaje ke kvalité zivota za icelem srovnani status quo tohoto fenoménu
u Romil a zbytku populace. Za ,,neromské* osoby byly naopak povazovani jedinci, ktefi
toto o sob& sami prohlasili. Takto bylo osloveno 185 o0sob, z nichz nakonec k ucasti ve
vyzkumu pfivolilo 167. VSechny jimi vyplnéné a odevzdané dotazniky byly vhodné

k vyhodnoceni. Osoby z této skupiny, které odmitly Gcast ve vyzkumu, argumentovaly
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obdobnym zplisobem, jako Romové, kteti odlivodnili odmitnuti Gi¢asti na vyzkumu, a to
totiz tim, Ze je vyzkum nezajimd, poptipadé Ze nemaji na takové véci ¢as ¢i naladu.

Sbér dat probéhl v mésicich leden a tnor 2009. Tento byl proveden jednak mnou
osobng¢, jednak prostiednictvim mych kolegii v zaméstnani z pracovist, ktera se nachazi

v riznych mistech CR.
3.2 Vysledky vyzkumu a jejich interpretace

Hodnoceni dulezitosti. Pokud se tyka hodnoceni dulezitosti, modifikovany
dotaznik kvality zivota Q-LES-Q, ktery byl pouzit k provedeni tohoto vyzkumu,
obsahuje 23 oblasti rizného charakteru. Jedna se o oblasti byt zdravy, byt fyzicky
sobéstacny, citit se psychicky dobie, ptijemné prostfedi a bydleni, dobfe spat, rodinné
vztahy, vztahy s ostatnimi lidmi, mit a vychovavat déti, postarat se o sebe, milovat a byt
milovan, mit sexudlni Zivot, zajimat se o politiku, mit viru (napf. nabozenstvi),
odpocivat ve volném cCase, mit konicky ve volném case, byt v bezpeci, prace,
spravedlnost, svoboda, krdsa, pravda, penize a dobré jidlo. Hodnoceni dilezitosti je
provadéno podle pétistupnové skaly, kterd zahrnuje stupné nezbytné (1), velmi dilezité
(2), stiedné dilezité (3), malo dilezité (4) a bezvyznamné (5).

Prvni baterie oblasti, ktera zahrnuje oblasti, byt fyzicky sobéstacny, citit se
psychicky dobte, pfijemné prostiedi a bydleni a dobfe spat se tyka zdravi jedince.

Vysledky vyzkumu k této otazce jsou obsazeny v tabulce 1.

Tabulka 1 Vysledky vyzkumu v otazce hodnoceni dileZitosti zdravi

OBLAST VYSLEDEK | VYSLEDEK ROZDIL
ROMOVE OSTATNI
byt zdravy 1,041 1,096 + 0,055
byt fyzicky sob&stacny 1,223 1,156 - 0,067
citit se psychicky dobie 1,455 1,234 -0,221
ptijemné prostfedi a bydleni 1,240 1,299 + 0,059
dobfe spat 1,223 1,240 + 0,017

Z vysledkti uvedenych v tabulce je patrné, ze u téchto oblasti nebyly zjistény (s
vyjimkou oblasti ,.citit se psychicky dobte) zadné piili§ velké rozdily v namétenych

hodnotach. Zatimco Romové si vice ceni oblasti byt zdravy, pfijemné prostiredi a
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bydleni a dobfe spat, ostatni populace si zase vice povazuje oblasti byt fyzicky
sobéstacny a citit se fyzicky dobfe. Lze predpokladat, ze tyto vysledky jsou u Romi
déany jejich shora rozebiranou vlastnosti, ktera je charakteristickd zivotem ,,tady a ted™,
kdy si 0 néco méné uvédomuji vyznam fyzické sobéstacnosti a psychické pohody. Na
druhé strané fyzické zdravi miize byt pro Romy vyznamné ztoho davodu, ze si
uvédomuji své jiné handicapy, které by jim pravé zdravi mohlo pomoci vyvazit (napf.
pfi uplatnéni na trhu prace apod.). Vzhledem k tomu, Ze podminky materidlniho Zivota
jsou u velké ¢asti Romu také podprimérné, nelze se divit ani tomu, Ze pocituji touhu po
pohodli, které je reprezentovano oblastmi ,,pfijemné prostredi a bydleni a ,,dobte spat™.

Dalsi baterie otazek je sméfovana do oblasti interpersonalnich vztahli a
intimnich vztaht. Tato baterie zahrnuje oblasti rodinné vztahy, vztahy s ostatnimi lidmi,
mit a vychovévat déti, postarat se o sebe, milovat a byt milovan a mit sexuélni Zivot.

Vysledky vyzkumu piinasi tabulka 2.

Tabulka 2 Vysledky vyzkumu v otdzce hodnoceni dileZitosti interpersonalnich

vztahu a intimnich vztahu

OBLAST VYSLEDEK | VYSLEDEK ROZDIL
ROMOVE OSTATNI
rodinné vztahy 1,271 1,383 + 0,112
vztahy s ostatnimi lidmi 1,396 1,507 + 0,111
mit a vychovavat déti 1,264 1,457 + 0,193
postarat se o0 sebe 1,376 1,225 -0,151
milovat a byt milovan 1,119 1,203 + 0,084
mit sexualni Zivot 1,243 1,250 + 0,007

Shora uvedené vysledky zcela jednoznaéné potvrzuji zaméfenost Romt na zivot
vroding a jejich takika posvatny vztah k détem. Oblasti ,,rodinné vztahy*“ a ,mit a
vychovavat déti“ jsou u nich vyrazné vice cenény v porovnani s ostatni populaci.
Romové si taktéZ mnohem vice ceni oblasti ,,vztahy s ostatnimi lidmi®, kterd je jimi
tolik povazovana snejvétsi pravdépodobnosti v disledku vztahovych otazek a
predsudkt, které jsou u nich vnimany v kazdodennim Zzivoté. Mén¢ si naopak Romové

povazuji oblasti ,,postarat se o sebe“. Takika z4dné rozdily mezi obéma skupinami
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nebyly zjiStény v oblastech hodnoceni dulezitosti ,,milovat a byt milovan®“ a ,mit
sexudlni Zivot*.

Dalsi baterie otdzek zahrnovala oblasti, které je mozno charakterizovat jako
vztah k venkovnimu svétu a ke zpuisobu traveni volného ¢asu. Tato baterie zahrnuje tyto
oblasti: zajimat se o politiku, mit viru (napt. ndbozenstvi), odpocivat ve volném cCase a
mit konicky ve volném case. Vysledky, knimz bylo dospéno vyhodnocenim

vyplnénych dotaznikd, jsou uvedeny v tabulce 3.

Tabulka 3 Vysledky vyzkumu v otazce vztahu Kk venkovnimu svétu a ke zptsobu

traveni volného ¢asu

OBLAST VYSLEDEK | VYSLEDEK ROZDIL
ROMOVE OSTATNI
zajimat se o politiku 3,548 3,639 + 0,091
mit viru (napf. nabozenstvi) 2,493 2,881 + 0,388
odpocivat ve volném case 1,301 1,299 - 0,002
mit koni¢ky ve volném Case 1,420 1,396 - 0,024

V otéazce vztahu k venkovnimu svétu a ke zplisobu traveni volného ¢asu nebyly
(s vyjimkou oblasti ,,mit viru®) zjiStény pfili§ velké rozdily mezi obéma skupinami
respondentli. Oblast ,,zajimat se o politiku“ nebyla ani v jedné skupiné cenéna pfilis
vysoko, coz je s nejvetsi pravdépodobnosti dano rozcarovanim z déni na politické scéné
u nas. V ptipadé Romu se do jejich postojii k politické sféfe mohou promitat neddvné
aféry mistopredsedy vlady Jifiho Cunka, eventudlné nenaplnéna odekavani, jeZ byla
vkladéna do politickych uskupeni vytvofenych Romy v minulosti. Ponékud vice je u
Romi cenéna oblast ,,mit viru“. Tato skutecnost je u nich s nejvétsi pravdépodobnosti
dana tradici, kterou se nepodafilo vymytit ani v éfe socialismu. Oblasti ,,odpocivat ve
volném case* i ,,mit konicky ve volném case* jsou dulezité jak pro Romy, tak i pro
piislusniky ostatni populace.

Hodnoty byt v bezpeci, prace, spravedlnost, svoboda, krasa a pravda, které
demonstruji celkovy pohled na kvalitu zivota, byly zahrnuty v dal$i baterii otazek.

Vysledky jsou opét shrnuty v tabulce 4.

60




Z téchto vysledkl je zieyjmé, Ze v pohledu na vyznam jednotlivych shora
uvedenych hodnot se ob€ skupiny nijak zdsadné neodliSuji. U Romi je pouze ponékud
vice (moznéa na prvni pohled piekvapiv€) cenéna oblast ,prace”, coz vyplyva nejspis
Z toho, Ze si Romové uvédomuji jeji vyznam pro zajisténi zakladnich Zivotnich potieb
clovéka o néco vice naléhavéji, nezli je tomu u zbytku populace. Jinak ostatni oblasti

Z této baterie nebyly nijak vice upfednostiiovany ani jednou ze skupin.

Tabulka4  Vysledky vyzkumu v otazce oblasti demonstrujicich celkovy pohled na

kvalitu Zivota

OBLAST VYSLEDEK | VYSLEDEK ROZDIL
ROMOVE OSTATNI
byt v bezpedi 1,301 1,318 +0,017
prace 1,237 1,572 +0,335
spravedlnost 1,439 1,411 - 0,028
svoboda 1,312 1,399 + 0,087
krasa 1,633 1,589 - 0,044
pravda 1,412 1,398 - 0,014

Posledni dvé oblasti prvni casti testu Q-LES-Q se vazi k materidlnim
podminkdm Zivota jedince a jedna se o oblasti penize a dobré jidlo. Jak je ziejmé
z tabulky 5 ob¢ tyto oblasti jsou obéma skupinami respondentii vnimany obdobné, a to

jako dosti vyznamné.

Tabulka5  Vysledky vyzkumu v otazce oblasti materialnich podminek zivota

jedince
OBLAST VYSLEDEK | VYSLEDEK ROZDIL
ROMOVE OSTATNI
penize 1,212 1,218 + 0,006
dobré jidlo 1,375 1,472 +0,097
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Hodnoceni spokojenosti. Pokud se tyka hodnoceni spokojenosti, modifikovany
dotaznik kvality zivota Q-LES-Q, ktery byl pouzit k provedeni tohoto vyzkumu,
obsahuje 23 oblasti zivota rGzného charakteru. Jedna se o oblasti zdravi, fyzicka
sobéstacnost, psychickd pohoda, prostfedi bydleni, spanek, rodinné vztahy, vztahy
S ostatnimi lidmi, dé€ti, péCe o sebe sama, laska, sexualni zivot, UcCast v politice, vira,
odpocinek, konicky, pocit bezpecnosti, prace, spravedlnost, svoboda, krdsa a umeéni,
pravda, penize a jidlo. Hodnoceni spokojenosti je obdobné provadéno dle pétistupiiové
Skaly zahrnujici stupné zcela spokojen (1), velmi spokojen (2), spise spokojen (3),
nespokojen (4), velmi zklaman (5).

Prvni baterie oblasti, kterd zahrnuje spokojenost v oblastech zdravi, fyzicka
sobéstacnost, psychickd pohoda, prostfedi bydleni a spanek se tyka zdravi jedince.
Vysledky vyzkumu k této otazce jsou obsazeny v tabulce 6. K této baterii byla
stanovena nasledujici vyzkumna otdzka: Jsou Romové se svym zdravim spokojeni jako

prislusnici majoritni spole¢nosti?

Tabulka 6 Vysledky vyzkumu v otazce hodnoceni spokojenosti se zdravim

OBLAST VYSLEDEK | VYSLEDEK ROZDIL
ROMOVE OSTATNI
zdravi 2,873 2,074 -0,799
fyzicka sobéstacnost 1,946 1,526 -0,420
psychicka pohoda 2,281 1,955 -0,326
prostredi bydleni 1,959 1,773 - 0,186
spanek 1,351 1,475 + 0,124

Z vysledki uvedenych v tabulce je evidentni, Ze Romové hodnoti subjektivné
hare vSechny oblasti tykajici se zdravi, a to s vyjimkou hodnoceni spokojenosti spanku.
Markantni je tento vysledek u polozek zdravi a fyzicka sob&stacnost, kde je rozdil mezi
obéma skupinami pomérné vyrazny. Nejmensi rozdil v neprospéch Romil byl zjistén
v prostiedi bydleni, coz je ve vztahu k obecné predstavé o podminkach bydleni Romu
pon¢kud piekvapivé. Shrneme-li vysledky vyzkumu v rdmci tohoto bloku, pak lze
konstatovat, ze na stanovenou vyzkumnou otazku je mozno odpovédéet v tom smyslu, ze

kvalita zZivota Romi v dimenzi zdravi je hor$i, nez kvalita Zivota majoritni populace.
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Dalsi baterie otazek dotazniku Q-LES-Q je sméfovana do oblasti hodnoceni
spokojenosti v interpersonalnich vztazich a intimnich vztazich. Tato baterie zahrnuje
oblasti rodinné vztahy, vztahy s ostatnimi lidmi, déti, péce o sebe sama, laska a sexudlni
zivot. Vysledky vyzkumu piindsi tabulka 7. Ktéto baterii otdzek byla stanovena
nasledujici vyzkumna otazka: Jakd je spokojenost Romu s interpersonalnimi a

intimnimi vztahy v porovnani s majoritni spole¢nosti?

Tabulka 7 Vysledky vyzkumu v otdzce hodnoceni dilezitosti interpersonalnich

vztahu a intimnich vztahu

OBLAST VYSLEDEK | VYSLEDEK ROZDIL
ROMOVE OSTATNI
rodinné vztahy 1,451 1,662 +0,211
vztahy s ostatnimi lidmi 2,497 1,907 - 0,527
d&ti 1,255 1,537 +0,282
péce o sebe sama 2,108 1,998 -0,110
laska 1,719 1,684 -0,035
sexudlni Zivot 1,624 1,725 +0,101

Vysledky v této tabulce ukazuji, Ze Romové jsou o néco vice spokojeni
s rodinnymi vztahy a détmi, vyrazné¢ méné jsou vSak spokojeni v porovnani s béznou
populaci se vztahy s ostatnimi lidmi. Spokojenost s ldskou a sexualnim zivotem je
Vv ramci obou skupin pfiblizné na stejné urovni, stejné jako s péci o sebe sama. Vyssi
spokojenost s rodinou a détmi vyplyva s nejveétsi pravdépodobnosti z toho, co jiz bylo
uvedeno, a to totiz, ze Romové vénuji rodin¢€ i détem mimotadnou pozornost. Ziejmée
diky tomu mohou byt v téchto oblastech spokojeni. Naproti tomu nespokojenost se
vztahy s ostatnimi lidmi je determinovana tim, Ze Romové jsou (velmi ¢asto domnéle)
diskriminovani a ze jsou ter¢em utoki extrémistid. Shrneme-li vysledky vyzkumu v této
baterii, pak je mozné konstatovat, Ze na stanovenou vyzkumnou otazku nelze zcela
jednoznaéné odpoveédét, kterd skupina respondentl subjektivné vnima kvalitu Zivota
v oblasti interpersonalnich a intimnich vztahi 1épe.

Dalsi baterie otdzek k hodnoceni spokojenosti zahrnovala oblasti, které je mozno

charakterizovat jako vztah k venkovnimu svétu a ke zptisobu traveni volného ¢asu. Tato
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baterie zahrnuje tyto oblasti: GCast v politice, vira, odpocinek a konicky. Vysledky,
k nimz bylo dospéno vyhodnocenim vyplnénych dotaznikt, jsou uvedeny v tabulce 8.
Zde byla stanovena nasledujici vyzkumna otdzka: Jaké je vnimani kvality Zivota
v oblasti vztahu k venkovnimu svétu a zptisobu traveni volného ¢asu Romu v porovnani

s prislusniky majoritni spolecnosti?

Tabulka8  Vysledky vyzkumu v otazce spokojenosti ve vztahu k venkovnimu svétu

a ke zptsobu traveni volného ¢asu

OBLAST VYSLEDEK | VYSLEDEK ROZDIL
ROMOVE OSTATNI
ucast v politice 3,478 2,319 -1,159
vira 1,549 1,448 -0,101
odpocinek 1,538 1,600 +0,062
konicky 1,627 1,611 -0,016

V otazce vztahu k venkovnimu svétu a ke zplsobu traveni volného Casu byly
mezi obéma skupinami respondentd zjistény pomérné velké rozdily. S oblasti ,,ucast v
politice byla skupina Romu vyrazné méné spokojena nez skupina ostatnich
respondentli. Dlivody tohoto stavu jsou nabiledni, pokud si uvédomime, kolik politikli
z fad Romi piisobi v této sféfe, at’ jiz na mistni urovni ¢i na Grovni celostatni. Svoji roli
vtomto hodnoceni bude bezpochyby mit i roz¢arovani fady Romil z plisobeni
politickych subjektd vytvotenych Romy k prosazovani jejich prav. V ostatnich
oblastech, tj. vira, odpocinek a konicky jsou rozdily v hodnoceni spokojenosti ptiblizné
na stejné urovni. Shrneme-li tedy tuto baterii oblasti, pak mtizeme fici, ze na stanovenou
védeckou otazku je mozné odpoveédét nasledujicim zpisobem: majoritni populace je ve
vztahu Kk venkovnimu svétu a ke zpusobu traveni volného ¢asu o néco vice spokojena
V porovnani s Romy, coz znaci, ze subjektivné pocit'uji vyssi kvalitu Zivota.

Hodnoceni spokojenosti s hodnotami pocit bezpec¢nosti, prace, spravedlnost,
svoboda, krdsa a uméni a pravda, které charakterizuji celkovy pohled na kvalitu zivota,
jsou zahrnuty v ptedposledni baterii otazek. Vysledky vyzkumu k t€émto skute¢nostem
jsou uvedeny v tabulce 9. K této baterii byla stanovena nasledujici vyzkumna otazka: Je

celkovy pohled na kvalitu Zivota u Romi odliSny v porovnani s majoritni spole¢nosti?
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Tabulka9  Vysledky vyzkumu v otdzce spokojenosti v oblastech charakterizujicich

celkovy pohled na kvalitu zivota

OBLAST VYSLEDEK | VYSLEDEK ROZDIL
ROMOVE OSTATNI
pocit bezpecnosti 2,953 1,918 -1,035
prace 3,835 1,956 -1,879
spravedlnost 2,779 2,101 -0,678
svoboda 2,531 1,697 -0,834
krasa a uméni 1,758 1,697 - 0,061
pravda 1,762 1,831 - 0,069

Z udajii uvedenych v tabulce 9 je mozné zjistit, Ze Romové jsou mnohem méné
V porovnani se zbytkem populace spokojeni s pocitem bezpeci, praci, spravedlnosti a
svobodou. V ptipadé pocitu bezpecnosti je nejspis vysledek dan tim, ze se Romové citi
ohrozeni Utoky ze strany rGznych extremisti. Tento pocit mize byt navic umocnén
medializaci utoki, kterad mtize vyvolavat dojem, Ze tyto utoky hrozi v kazdém okamziku
Vv podstaté vSude. Mensi spokojenost Romu v oblasti prace je odivodnitelna faktem, Ze
mezi Romy je velmi vysokd nezaméstnanost, ktera souvisi jak s jejich (obvykle) nizkou
kvalifikaci, tak 1 hor§i urovni pracovnich navykli a v mnoha ptipadech téz
S pfedpojatosti potencidlnich zaméstnavateli. Pokud se tykd niZ§i spokojenosti se
spravedlnosti, pak zde je pottebné si uvédomit uréitou impulzivnost Romil, kteti diky ni
nejsou schopni pfijimat argumenty protistrany, takZze pokud nakonec neni dle jejich
nazoru, jedna se zjejich pohledu o nespravedlnost, diskriminaci apod. Mensi
spokojenost se svobodou je u Romi spjata s nejvetsi pravdépodobnosti s horSimi
materidlnimi podminkami jejich Zivota. V oblastech ,,pravda‘ a , krdsa a uméni* nebyly
mezi skupinami respondenttl zjistény vyrazngjsi rozdily. Pokud shrneme dosud uvedené
k této baterii oblasti, pak mizeme zcela jednozna¢né na vyzkumnou otazku odpovedet,
ze celkovy pohled na kvalitu Zivota je z pohledu Romu niz$i, nez je tento pohled u
majoritni populace.

Posledni dvé oblasti druhé c&asti testu Q-LES-Q se vazi ke spokojenosti s

materialnimi podminkami zivota jedince. Jednad se o oblasti penize a jidlo. Zde byla
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stanovena nasledujici vyzkumnéd otazka: Jsou Romové s materidlnimi podminkami

zivota spokojenéj$i neZ majoritni populace?

Tabulka 10  Vysledky vyzkumu v otazce spokojenosti s oblasti materialnich

podminek zivota jedince

OBLAST VYSLEDEK | VYSLEDEK ROZDIL
ROMOVE OSTATNI
penize 3,512 2,921 -0,591
dobré jidlo 1,957 1,782 -0,175

Jak je zfejmé ztabulky 10, tyto oblasti jsou obéma skupinami respondentl
vnimany odlisné. Zatimco v oblasti jidlo jsou obé skupiny vcelku spokojeny, v oblasti
penéz jsou Romové vyrazné nespokojeni. Tato skute¢nost souvisi zcela ziejmeé s jejich
jinych obdobnych davek, piicemz jejich vyse neni takova, aby byla schopna uspokojit
veskeré jejich potieby. I v této baterii otdzek je mozno na stanovenou védeckou otazku
odpovédét v tom smyslu, ze Romové jsou s materialnimi podminkami svého Zivota
mén¢ spokojeni v porovnani s respondenty z majoritni spolecnosti.

Vyhodnoceni. Jestlize vyjdeme zvysledki vyzkumu, které se vénovaly
hodnoceni spokojenosti s vybranymi oblastmi Zivota, pak dojdeme k pomérné
jednozna¢nému zavéru, ze Romové subjektivné hodnoti kvalitu jejich Zivota hife, nezli
skupina ,,neromskych® respondenti, a to v pfevazné vétsin€ oblasti. Z toho diivodu je
mozné mit za potvrzenou hypotézu predpokladajici, ze ,Kvalita zivota Romi
(posuzovano jejich subjektivnim hodnocenim) v CR je nizsi, nezli kvalita Zivota ¢lenti

majoritni spolecnosti.*
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Z.avér

Na Romy byva nahlizeno z riiznych pozic, avSak jen minimalné je pouzivan
pohled, ktery zohlediuje jejich subjektivni hodnoceni kvality zivota. Kvalita Zivota je
pfitom u nich déana kulturou, ktera pochazi u vétSiny Romu zijicich u nas z osad na
Slovensku i adaptaci na socialni podminky na okraji moderni spole¢nosti. Tradi¢ni
kultura Romu se u nich v kvalité zivota projevuje tim, ze pusobi na 0sobu v kruhu
rodiny, dale se odviji od odlisnych vzorctu chovani, konceptu tzv. ,ritudlni ne/Cistoty* i
od specifickych rysa psychiky Romu. Veskera zminéna specifika se podileji na tom, ze
se U Romu casto vyskytuje problém zaclenit se bez problémi do okolniho prostiedi,
vV némz Zziji, stejné jako maji vliv na kvalitu jejich zivota.

Jak ukézal vyzkum, jenz byl proveden v souvislosti se zpracovanim prace za
vyuziti dotazniku kvality zivota Q-LES-Q, Romové subjektivné prozivaji kvalitu svého
zivota hife, nez proziva kvalitu svého zivota ostatni populace. Je mozné uvést, ze
vyznamnym faktorem, ktery ovliviiuje kvalitu zivota Romid v soucasnosti, je tzv.
socialni vylouceni. Toto Ize vnimat jednak jako situaci, ve které se Romové nachazeji,
jednak pii¢inu niz$i kvality zivota. Socialni vylouéeni se vyznacuje tim, Ze socialné
vylou¢ené osoby maji zamezen piistup k institucim a sluzbam, socidlnim sitim a
vzdélavani, které jsou ostatnim piisluSnikiim spolecnosti jinak bézné dostupné. Socialni
vylouceni je spjato s nékterymi dalS§imi negativnimi jevy, které jeho disledky na
socialn€ vyloucené déale umociuji. K t€émto dal$im negativnim jeviim je mozZno zatadit
ztratu ¢i zhorSeni kvality bydleni, nizkou Uroven nezaméstnanosti a sni spojenou
nezaméstnanost, lichvu nebo nizkou troven pravniho védomi Romu.

Piestoze by se mohlo zdat, ze kvalitu zivota Romut je mozné feSit je krajné
nesnadné ¢i dokonce vibec, neni tomu tak. Za vhodny zplsob feseni stavajici situace
Romti je moZno povazovat jak specialni vzdélavaci programy zamétené na Romy, tak i
uskute¢iiovani multietnické vychovy a multikulturni vychovy Vramci vychovy a
vzdélavani. Pouze timto zpusobem je mozné zajistit vzajemné poznani piislusnikd
majority a minorit, véetné Romu. Vys§i uroven vzajemného poznani je mozno
povazovat za kli¢ k vzajemné toleranci, bez niz je bezproblémové souziti odlisnych
skupin obyvatelstva v podstaté nemozné. Za méné vhodnou je mozno V naSich
podminkach oznacit pozitivni diskriminace mensSin. ZlepSeni postaveni Romuli neni

mozné bez cilevédomého vzdélavani Romi, které je piedpokladem predevsim

67



K uplatnéni se na trhu prace, s nimz souvisi fada dalSich moznosti ke zvySeni kvality
zivota. Za vhodny prostiedek zvyseni kvality Zivota u Romul je mozno povazovat i
terénni socialni praci. Existuje tedy celd skala moznosti, jak pozitivné ovlivnit kvalitu
zivota Romil, av8ak je nutné si zaroven uvédomit, ze dlouhodobé&ji nelze tohoto cile

dosahovat bez aktivni spolutiCasti téch, kterych se to dotykd — Rom.
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Resumé

Pojem ,kvalita zivota® je v souCasnosti velmi frekventovany, pficemz je
pouzivan v riznych souvislostech. Lze se setkat s psychologickym, fyziologickym
(medicinskym), sociologickym, ekologickym a environmentalnim a
psychoterapeutickym pfistupem ke kvalit¢ zivota. Pro méfeni kvality zivota je
vyuzivano mnozstvi riznych nastrojl, které je mozno rozd¢lit na objektivni, subjektivni
a smiSené. Vzhledem k vyznamu, ktery je fenoménu kvality Zivota piikladan, jsou
knému provadény rizné vyzkumy, at' jiz provadéné Svétovou zdravotnickou
organizaci, Research Unit pfi univerzit€ v Torontu ¢i American Thoratic Society.

Pokud se tyka kvality zivota u Romd, tato ma své historické souvislosti, které
vyplyvaji z d&jin tohoto etnika a z kultury, kterou si v minulosti vytvofilo. Sviij vyznam
ma 1 subetnické Clenéni Romt, které zohlednuje specifika rtiznych skupin Romi.
V naSich podminkach je mozZné se setkat Stzv. Ceskymi a moravskymi Romy,
slovenskymi a mad’arskymi Romy, Olasskymi Romy a némeckymi Romy (Sinti). V
kvalité zivota Romi se v rizné mife promitaji socidlni vylouceni, uroven vzdélani,
materidlni situace Romt, mira nezaméstnanosti Romti a nékteré dalsi faktory (koncept
ritudlni ne/Cistoty, psychologické zvlastnosti Romli ¢i vnimani Roml ze strany
ptislusnikii majoritni spolecnosti).

O kvalité Zivota Romil u néas v sou€asnosti vypovidaji vysledky vyzkumu, jenz
byl proveden za vyuziti dotazniku Q-LES-Q. Z téchto je patrné, Ze kvalita Zivota Romu
je ve veétSiné oblasti jimi subjektivné vnimdna hife, nezli pfislusniky minoritni

spole¢nosti.
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Anotace

Diplomova prace na téma Kvalita zivota z pohledu romskych ob¢anti se zabyva
tématem, které je obecné v soucasné dob¢ frekventované. V teoretické Casti prace je
objasnén samotny pojem ,kvalita zivota“, dale jsou zde charakterizovany jeho
jednotlivé dimenze a soucasné faktory, které maji na kvalitu zivota vliv. Dalsi kapitola
teoretické Casti prace je vénovana vykladu, jehoz smyslem je vymezit, kdo je to Rom a
blize oziejmit specifika tohoto etnika ve vztahu k feSené problematice. Empiricka Cast
prace shrnuje vysledky vyzkumu ke kvalité Zivota, ktery byl v ramci zpracovani
diplomové prace proveden za vyuziti dotazniku Q-LES-Q a pii némz bylo porovnavano
subjektivni hodnoceni kvality zivota ve dvou skupinach respondentti — Romi a ,,ne-

Romu*.

Kli¢ova slova:

Kvalita zivota, Romové¢, socialni vylouc¢eni, multikulturni vychova

Annotation

The thesis dealing with the topic ,,Quality of life from the point of view of
Romany citizens* is dedicated to an issue which is nowadays very frequent. In the
theoretical part of the thesis you find a definition of the concept of ,,quality of life“, and
characteristics of its dimensions and factors affecting the quality of life. The following
chapter of the theoretical part is dedicated to an explanation targeted at a specification
who a Romany is and at a more detailed identification of specific aspects of this ethnic
group in terms of the issue dealt with. The empiric part of the thesis summarizes the
results of a research on the quality of life, which was conducted as part of the thesis by
using the Q-LES-Q questionnaire, comparing the subjective evaluation of the quality of

life by two groups of respondents — Romany citizens and ,,non-Romany citizens*.

Key words:

Quiality of life, Romany citizens, social exclusion, multiethnic education
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